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   :مستخلص البحث

 فى العمل بيئة لتحسين لمقيادة 2.0 فوكا ىدف البحث الى كيفية استخدام نموذج
 القذادة النمذوذج ىذذا يساعد أن العربية, ويمكن مصر بجميورية العامة الثانوية مدارس
 ذلذ  ولتحقيذ  فوكا, عالم تحديات الثانوي العام, لمواجية التعميم مدارس في نالتربويي

 الحذذذروف مذذذن حذذذروف كذذذل اليذذذو يرمذذذز ومذذذا VUCA  عذذذالم اختصذذذار شذذذرح تنذذذاول تذذذم
 والتعقيذذد ,( Uncertainty) وعذذدم اليقذذين ,( Volatility) التقمذذ  الذذى يشذذير السذذابقة,

(Complexity ), والغمذذذذو, (Ambiguity),  الآليذذذذات كمذذذذا تنذذذذاول البحذذذذث عذذذذر 
 الثانويذة مذدارس فذي العمذل بيئذة لتحسذين لمقيادة 2.0 فوكا  نموذج لاستخدام المقترحة
 العربية. مصر بجميورية العامة
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 Abstract:  

The research aimed to how to use the VUCA  2.0 leadership model 

to improve the work environment in general secondary schools in the Arab 

Republic of Egypt , This model can help educational leaders in general 

secondary schools to meet the challenges of the VUCA  world , To achieve 

this, an explanation of the VUCA world abbreviation and what each of the 

previous letters symbolizes was discussed, indicating Volatility, 

Uncertainty, Complexity, and Ambiguity. The research also addressed the 

proposed mechanisms for using the VUCA 2.0 leadership model to 

improve the work environment in public secondary schools in the Arab 

Republic of Egypt. 
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 :قذمت الم
 تأثير ليا کان التي العالمية والتحولات المتغيرات من كثيراً  اليوم العالم يشيد   
 كافة فى تغيرات السريعة والمتلاحقة ال التربوية, أدت الإدارة ولاسيما التعميم عمى

العالم  مستوى عمى, الاقتصادية والسياسية والتكنولوجية والاجتماعية المجالات
ولزيادة التنافسية وتغير , مألوفال خارجة عنجديدة  وابتكارات عوامل وظيور

أصبحت أىم السمات المميزة لبيئة الأعمال الآن  موتوقعاتي الاشخاص تفضيلات 
فى ظل ىذه التغييرات السريعة والمتلاحقة   وغير قابمة لمتوقع ,مضطربةبيئة  بأنيا
 ( 1)عالم متغير.  في

التي خمفتيا التغيرات السياسية  التحدياتاليوم الكثير من  لإدارةتشيد بيئة او     
الخبرات التراكمية يجدي نفعاً, كما أن بوالاقتصادية والبيئية, ولم يعد الاحتماء 

عجمت بظيور بدائل  التي الرقمية المتسارعةالبيانات  والاحداث, منيا التغيرات
مباً عمى تم  التقمبات أثّرت س ,منافسة قوية بحجم سقف التطوير الحاصل في العالم

المؤسسات بكافة أحجاميا وبالتالي تحتاج إلى دراسة عميقة تقوم عمى منيجية 
ويتطم  الحفاظ عمى     دارة الأزمات, وتمنحيا قوة لمواجيتيا في المستقبللإواضحة 

 حاجة ممحة  عالم ممئ بالمتغيرات والتحديات, فى فيعمميا  واستمرارية المؤسسات
أو التأقمم معيا بما لا يؤثر  ,إدارة البيئة الصعبةالبحث عن طر  ضرورة تستوج  

يرات المتسارعة, ظير وبناءً عمى ىذه التحديات والمتغىذه المؤسسات, سمباً عمى 
منيجية إدارية لتم  VUCA فوكاعالم  يعتبرحيث  VUCA مصطمح عالم فوكا

 ا  وكيفية تمنح القيادة الإدارية القدرة عمى التعامل مع تم  الأعر  ,البيئات الصعبة
يعبر مصطمح عالم الفوكا عن مفيوم البيئة التنظيمية التي تعاني من , تجاوزىا

 (2).الأزمات والصراعات, وبالتالي تكون بيئة صعبة
 وسرعة التحديات كم حيث من مسبوقة غير فترة الآن العالم ويواجو      
 باطراد وازدادت اليقين, وعدم الارتبا  من حالة بدوره أفرز وتلاحقيا, مما التغيرات
 مواجية الماضية, وأصبحت القميمة السنوات خلال مع الأزمات التعامل احتمالات

 التاريخ قدم قديم الأزمات حدوث أن من الرغم وعمى لابد منيا, ضرورة الأزمات ىذه
                                                           

1
 17,ص2115, المجموعة العربية لمتدري  والنشر,  القائد المتميز أسرار الابداع القيادي منال البرودى, -
 9,ص2121دار العموم لمنشر والتوزيع, ,واستشراف المستقبل " VUCA " عالم الفوكا بخيتة سعيد, عبد مرزو , -2
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 لتفاقم كان حيث; الأخيرة السنوات في إلا يتبمور لم إدارتيا بأىمية الوعي أن إلا
 المواقف في الحادة الفجائية التحولات واشتداد, ممحوظ بشكل وتنوعيا الأزمات

 وعمى عام بشكل التعميمية ومؤسساتو ومنظماتو المجتمع عمى كبير تأثير والاتجاىات
 بيا يمر التي المراحل أخطر تمثل انيا خاص, حيث بشكل الثانوية المدرسة
 الأزمات من انواعاً  يسب  مما حادة, ونفسية فسيولوجية بتغيرات تتسم لأنيا, الطلا 
 والتحديات  الأزمات عالم الجيد من القيادة لإدارتيا, وأصبح الاستعداد تتطم 

 اعترافنا أن بنا, يحيط أنو كما فينا واقع وىو منو, جزء أننا كما جزء منا والتقمبات
 أكثر الاحداث في والتغيرات الازمات تكون يتطم  أن والتحديات الأزمات بضرورة
 من الاستفادة بل ,مخاطرىا ونتجن  مجرياتيا في نؤثر وحتى وعينا, في حضوراً 

 من ممتد طويل طري  معالم تمثل والتغييرات الأزمات أن يقينًا وضح ولقد ايجابياتيا,
 تعي أن التعميمية المؤسسات داخل القيادة وعمى المستقبل, الى الحاضر الى الماضي

 (3)جيدًا. ذل 
 خلال من الرؤية عمى القدرة إلى اليوم المؤسسات التعميمية قادة يحتاج    
 الاتجاه تحديد عمييم لمؤسساتيم, ويج  واضحة رؤية عمى لمحصول الفوضى
 ىذا حول وضوحًا يخمقوا أن يج  واستراتيجيتيا, وقيميا ميمتيا: لمؤسساتيم الحقيقي
 أو مسارىم عن بإخراجيم الخارجية للأحداث السماح ويرفضوا الحقيقي الاتجاه
 ليم, إرشاديًا ضوء تكون أن يج  والتي , ميمتيم عن التخمي أو إىماليم في التسب 

 لقدرات متعم  فيم الى القادة يحتاج الرؤية وجود مع الاستدامة, عمى التركيز و
 الفيم خلال فمن , المتغيرة السريعة الظروف من للاستفادة مؤسساتيم,  واستراتيجيات

 بالإضافة الضعف, نقاط عمى القضاء محاولة مع لدييم القوة نقاط عمى التركيز يتم
 عمى الأمر يقتصر ولا النظر, وجيات كل عمى  التعرف يتطم  فالفيم ذل , الى

 وجيات فقدان  في كبير خطر عمى ينطوي فيذا, فقط المؤيدة النظر وجيات سماع
 المختمفة النظر من وجيات الاستفادة الى القادة يحتاج ذل  من وبدلًا  البديمة, النظر
يشيد البيئة, كما  ىذه لتحسين العمل بيئة في الأحداث مع المباشر فاعلالت خلال من

الحياة, الأمر الذي يمكن معو  العالم المعاصر تغيرات جذرية في كافة مجالات 

                                                           
-
3

 انزىدح ضًبٌ يؼبٌٍر ضىء فً ثًصر انفٍُخ ثبنًذارش انتؼهًٍٍخ الأزيبد لإدارح يمترحخ آنٍبد ,لرًَ احًذ ضؼذ 

 0202يبٌى انؼذد ,وانؼشرٌٍ انطبثغ انًزهذ ,واجتواعيت تربىيت دراساث هجلت, انذونٍخ انخجراد وثؼض والاػتًبد
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يعاد صياغة أسس  الأنوأن المجتمعات  القول أن عالماً جديداً آخذاً في التشكل,
 (4) وأسالي  العمل والحياة فييا.تنظيميا, 

 :مشكلت البحث
 فى ,ويعمل التعميمي السمم فى ميمة مكانة وقيادتو العام الثانوي التعميم يشغل    
 مواكباً  ليكون أمنو ,وتحقي  المجتمع تنمية إلى تسعى  عامة تعميمية سياسة إطار

 منظمة الثانوية المدرسة تصبح أن ضرورة يفر  الذى ,الأمر فيو الحادثة لمتغيرات
 مواجية أيضاً  ويمكنيا المرسومة, والأىداف الطموحات تحقي  عمى قادرة تعمم

 أن القول يمكن وعميو, التكنولوجي والتقدم المعرفة عصر يفرضيا التي التحديات
 بالعمل تتسم تنظيمية ثقافة تبنى من يأتي المنشودة الثانوي التعميم أىداف تحقي 

بالمدرسة, ومن  العامميين أداء تحسين خلالو من يمكن إداري مدخل وتبنى ,الجماعي
العام فى  الثانويبع  المعوقات الخاصة بالقيادة المدرسية بمرحمة التعميم  يأتيىنا 
 .ومنيا مصر
 والتغير المواءمة عمى قائمة إدارة خم  في الحالية المدرسية القيادة ضعف -1

 وأسالي  التنظيمية, البيئة وتوفير , المتسارعة والاحداث التحديات مع باستمرار
ثارة العمل  داخل السائد الإداري المناخ أن كما , المسئولية تحمل نحو الدافعية وا 

 المدرسية  القيادات لتمس  نظراً  ,والابتكار الإبداع عمى يشجع لا الثانوية المدارس
 (5).الوظيفية أماكنيم عمى خوفاً  التقميدية فى مواجية التحديات والاحداث بالأسالي 

فى مواجية الأزمات لدى القيادة المدرسة  الإداريدور التثقيف اىمال  -2
فى توعية مرؤوسييم بأسالي  مواجية الازمة وكيفية  القيادةوالكوارث المدرسية ودور 

ساءة, مع غيا  المعمومات الوقاية منيا  (6).فيميا وا 

                                                           
4
-  Yoder-Wise, P. S. . From  VUCA 2.0: Surviving today to prosper tomorrow. Nursing 

Education Perspectives,2021 

- 
5

, دور القيادة المدرسية بالمدارس الثانوية العامة في تحسين الفاعمية المدرسية, ةالجاري محمد أحمد المعطي عبد ىاني 
 ,443ص  , أكتوبر211, العدد 42المجمد  التربية كميةمجمة  ,2121

رسالة العام بمحافظة الاسكندرية,  الثانويمدارس التعميم  مديريتواجو  التيالمشكلات  فودة, يأمينة شريف صبر  -6
 4,ص2121غير منشورة  دكتوراه,
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 الثانوي المرحمة مدارس قيادات من لكل الخدمة أثناء والتدري  الاعداد قمة -3
 التحديات تواك  تدريبية دورات عمى منيم حصول الغالبية وعدم والمعممين  العام

والجديدة فى شتا المجالات الاقتصادية والسياسية والتعميمية  المتسارعة العالمية
 (7)والاجتماعية. 

الإداري لمديري مدارس التعميم الثانوى  الأداء أبعاد  ضعف توفر متطمبات -3
 (8). العام فى مصر
 :أسئلت البحث

 :التالي الرئيس السؤال عمى الإجابة الحالي البحث يحاول سبق, لما ووفقًا
 فيلمقيادة لتحسين بيئة العمل  2,0 فوكا  كيف يتم الاستفادة من نموذج

 مدارس الثانوية العامة  بجميورية  مصر العربية؟ 
 التالية: الفرعية الأسئمة الرئيس السؤال من ويتفرع

 تواجو قيادة مؤسسات التعميم فى عالم فوكا؟ التيما التحديات القائمة  -1
 ؟مص في العام الثانوي مدارس قيادة واقع ما 2
العمل  بيئة لتحسين لمقيادة 2,0 فوكا نموذج لاستخدامالمقترحة  الآليات ما -3
 بجميورية مصر العربية؟ العامة الثانوية مدارس فى

 :البحث أهذاف
  .تحسين بيئة العمل فى مدارس التعميم الثانوي العام بجميورية مصر العربية

 
 

                                                           

7-   
ن محمد عبد السلام راضن فــــً يصــــر نًىارهــــخ ضــــخ انخبَىٌــــخ انؼبيــــخ يتطهجــــبد تطىٌــــر إدارح انًذر ,أمي 

 0222( 1د )( اكتىثر 221, انؼذد)هجلت كليت التربيت ببنهاتحذٌــــبد انؼىنًــــخ, 
 -
8

، 6102، القاهرة، دار البحيري للطبع والنشر، في الألفية الثالثة مشكلات الإدارة المدرسيةأحمد كامل الرشيدي:  

 26ص
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 :أهمٍت البحث
 :التالي في البحث أىمية تتمثل
 لمواجية أدائيم في الثانوي التعميم مرحمة بمدارس القيادة البحث يفيد قد    

 2,0  نموذج فوكا وتطبي ,  VUCA فوكا بيئة  فى المتسارعة والتغيرات التحديات
 بمصر.  العامة  الثانوية مدارس  فى العمل بيئة لتحسين لمقيادة

 :منهح البحث
 ملائمة البحثية المناىج أكثر يعد وىو الوصفي المنيج عمى البحث يعتمد  
 وتبويبيا البيانات جمع مجرد عند يقف لا إنو حيث الموضوعات من النوع ىذا لدراسة
 .والتحميل القياس ثم ومن والتفسير الفيم عمى يعتمد وانما

 مصطلحبث البحث:
 بالعامل المحيطة العناصر كافة : ىيWork environment -بيئة العمل 

نتاجيتو الوظيفي أداءه عمى تؤثر والتي  ثقافة العناصر ىذه وتشمل يوميًا, العمل في وا 
 البيئة ورسالتيا, وىي المؤسسة وأىداف العاممين, بين التواصل من التنظيمية
 (9).وظيفتو العامل فييا يؤدي التي المادية والظروف الاجتماعية والجوان 

 وىو معين محيط داخل تتكون واحداث متغيرات مجموعة ىي -وبيئة العمل 
 بيا التحكم المسؤولة للإدارة ويمكن, المؤسسة ثقافة عن وتعبر , الوظيفة او المؤسسة
 (11) .أخرى عن تختمف عمل بيئة وكل مباشر, وبشكل

 النواحي من العمل اداء لتحسين ومنظمة مخططة عممية ىو: الاجرائيالتعريف 
 في العممية الممارسات أفضل لتطبي  العام الثانوي التعميم مدارس في والفنية الإدارية
 لمقيادة  2,0 فوكا نموذج ضوء

 في الدراسة مدة: General secondary stage - العام الثانويمرحمة 
 من الأول بالصف يقبل فيمن ويشترط, دراسية سنوات ثلاث الثانوي التعميم مرحمة

                                                           
9
, دار الوفاء, الإسكندرية معجم مصطمحات التربية لفظًا واصطلبحًافارو  عبده فمية, أحمد عبد الفتاح الزكي,  -

2114  
 75, ص2116, دار لبنان لمنشر, المصطمحات المغوية في المعموماتية عربيمعجم نبيل الزىيري,  11-
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 التعميم بمرحمة الدراسة إتمام شيادة عمى حاصلا يكون أن الثانوي التعميم مرحمة
 .عاما عشر ثمانية عمى الدراسي العام من أكتوبر أول في سنو تزيد وألا, الأساسي

(11) 
 نموذج وىو VUCA 2.0 leadership model -لمقيادة  2,0 نموذج فوكا

 نموذج Bill George قدم م 2116عام ففي ,فوكا عالم بيئة فى القيادة نماذج من
 فوكا بيئة قيادة مصطمح أصبح و, المتغيرة البيئة في القيادة يعنى, لمقيادة  2,0 فوكا
 (12).الاستراتيجية القيادة و الاستراتيجية الإدارة مجالات في بكثرة يستخدم عام بشكل

لمقيادة لمواجية عالم فوكا لتحسين  2,0 نموذج فوكا استخدام :الإجرائيالتعريف 
 بيئة العمل داخل مدارس مرحمة الثانوية العامة بجميورية مصر العربية

 الذراسبث السببقت:
أطمع الباحث عمى العديد من الدراسات سواء العربية أو الاجنبية المرتبطة 
بموضوع البحث وجد أن بالنسبة لعالم فوكا وقيادة فوكا ىناك ندرة فى الدراسات 

 العربية:
 :ولاً الذراسبث العربٍتأ

 مدارس فى المدرسية الإدارة مشكلبت واقع (13)(2219) الدائم عبد دراسة -1
  .ليبيا -زلتين ببمدة الثانوية

 مدارس فى المدرسية الإدارة مشكلات واقع عمى التعرف الى الدراسة ىدفت
 أدوات واعتمدت التحميمي الوصفي المنيج واستخدمت. بميبيا زلتين ببمدية الثانوية
 بالمعممين تتعم  مشكلات وىى مجالات ثلاثة شممت استبيانة عمى الدراسة

 ابرز إن. النتائج أىم وأسفرت  بالطلا  تتعم  ومشكلات بالطلا  تتعم  ومشكلات
 تعميمية وسائل من المدرسة احتياجات سد عدم وىى المدرسية الإدارة تواجو التي
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 , مجمس الشع  بجميورية مصر العربية1981 لسنة 139 رقمقانون التعميم  
12 -  Bill George. https://www.forbes.com/sites/hbsworkingknowledge/2017/02/17/vuca-
2-0-a-strategy-for-steady-leadership-in-an-unsteady-world/Accessed 1/11/2024 

المجمة العممية لكمية  ,بميبياعمر سالم عبد الدائم, واقع مشكلات الإدارة المدرسية فى مدارس الثانوية ببمدة زلتين  13-
 124, ص  31, ع  13, مج مجمة كمية التربيةمصراتة,  جامعة  التربية.
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 التربية قطاع يطمبيا التي إحصائيات بإعداد المدرسة ادارة ارىا  بجان ,  وتجييزات
 عجز سد تضمن التي والتعميم التربية قطاع من القرارات تأخر-باستمرار والتعميم
 بالطلا  الفصول ازدحام المدرسية الإدارة تواجو التي المشكلات لممعممين بالنسبة
 متابعة عدم مع المدرسة ليا تدعو التي للاجتماعات الامور اولياء حضور وقمة

 .أبنائيم
 التغيير إدارة تطبيق مقترحات: بعنوان (14)(2222 المطيري| ) فيد دراسة -2

 مقترح تصور وضع إلى الدراسة ىدفت ,الكويت بدولة الثانوية التنظيمي بالمدارس
 المتغيرات بع  ضوء في بالكويت الثانوية بالمدارس التنظيمي التغيير إدارة لتطبي 

 , لمناسبتو لطبيعة الدراسة الوصفي المنيج عمى الدراسة المعاصرة, واعتمدت
 التغيير تطبي  متطمبات درجة التعرف عمى واقع درجة أن إلى الدراسة وتوصمت
 الثانوي التعميم مدارس إدارة المؤثرة في المعاصرة المتغيرات ضوء في التنظيمي
 التعميمية. بالمناط  المعممين نظر وجية من بالكويت
العامة  الثانوية بالمدارس المدرسية القيادة دور (15)(2222دراسة الجارية ) -3
 المدرسيةالفاعمية  تحسين في

دور القيادة المدرسية بالمدارس الثانوية العامة  عمى تعرفإلى ال الدراسةىدفت   
ىذه الفاعمية في ضوء عر  من خلال   في تحسين الفاعمية المدرسية, وذل

الأدبيات المعاصرة, وتحديد درجة توافر أبعادىا بالمدارس الثانوية العامة بمصر, 
عن الفرو  بين استجابات عينة الدراسة تبعًا لمتغيرات )الدرجة الوظيفية ذذذ  والكشف

, وتم تطبي  المنيج الوصفيالنوع ذذذ اعتماد المدرسة ذذذ المحافظة(. واستخدمت الدراسة 
)القاىرة ذذذ  استبانة عمى عينة ممثمة من معممي المدارس الثانوية العامة بمحافظات

أن دور القيادة المدرسية  النتائج  أىم, معمم( 1138عددىم ) الشرقية ذذذذ أسيوط( بمغ
بالمدارس الثانوية العامة في تحسين الفاعمية المدرسية يقع في فئة )متوسطة( من 

الفاعمة في  (, حيث جاء بُعد القيادة1771حيث درجة التوافر بمتوسط موزون )
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مجمة الإدارة فيد المطيري بعنوان, مقترحات تطبي  إدارة التغيير التنظيمي بالمدارس الثانوية بدولة الكويت,   
 98, ص2121, 7,ع2,سالتربوية

دور القيادة المدرسية بالمدارس الثانوية العامة في تحسين الفاعمية  الجاريو, محمد أحمد المعطي عبد ىاني 15-
 23.ص, مرجع ساب المدرسية
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, يميو بُعد المناخ (1772المرتبة الأولى من حيث درجة التوافر بمتوسط موزون )
(. وأن 1771المدرسي في المرتبة الثانية من حيث درجة التوافر بمتوسط موزون )

درجة توافر إجمالي المعوقات التي تحد من دور القيادات المدرسية تقع في فئة کبيرة 
(, کما قدمت الدراسة تصورًا مقترحًا لتطوير دور القيادات في 2741بمتوسط موزون )

  .مية المدرسيةتحسين الفاع
 التعميم المدارس مدير تواجو التي المشكلبت (16)(2221دراسة فودة) -4

 .الاسكندرية تحميمية بمحافظة دراسة العام الثانوي
 المدارس مدير تواجو التي المشكلات ابرز عمى الى التعرف ىدفت الدراسة 

 أدوار عمى التعرف الإداري الفكر ادبيات حددتيا كما الحكومي العام الثانوي التعميم
 كما تواجييم التي المشكلات حل في الحكومي العام الثانوي التعميم المدارس مدير

 أن يمكن التي الوقائية الاجرائية الاليات بع  اقتراح الإداري الفكر أدبيات حددتيا
 الثانوي التعميم مدارس مديري تواجو التي المشكلات خطورة عمى التغم  في تسيم
 مدير تواجو التي مشكلات عمى لمتغم  مقترح تصور لطرح الحكومي ومحاولة العام

 بخطواتو التحميمي المنيج الوصفيالحكومي واستخدمت  العام الثانوي التعميم المدرسة
 الظروف بتحديد ييتم وىو وتفسيره كائن نحو وصف الى ييدف الذي واجراءاتو

 يتم كما الوقائع بين توجد التي العلاقات تحديد عمى يعمل وقد السائدة والاتجاىات
 عند والاتجاىات المعتقدات عمى والتعرف السائدة او الشائعة الممارسات بتحديد ايضا
 وجود عن أىم النتائجوأسفرت     والتطور  النمو في فترائكيا والجماعات الأفراد

 الحكومي العام الثانوي التعميم المدارس مدير تواجو محاور خمسة في تتمثل مشكلات
 نواحي بين المتعمقة المشكلات الاول: في المحور الاسكندرية تتمثل بمحافظة

 المشكلات الثالث: المحور البشرية, المشكلات الثاني: المحور الإدارية والمالية:
 المحور الخامس: الإدارية, الرابع: المشكلات المحور التكنولوجية. الرقمية التقنية

 والمركزية. بالقوانين المتعمقة المشكلات
 لدى الإداري بالتمكين وعلبقتيا الموزعة القيادة (17)(2222دراسة صبحى ) -5

إلى  : ىدفت الدراسةالفيوم محافظة في الجامعي قبل بالتعميم المدرسية القيادات
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رسالة المشكلات التى تواجو مديرى مدارس التعميم الثانوى العام بمحافظة الاسكندرية,  أمينة شريف صبرى فودة, -

 2121,كمية التربية, جامعة الاسكندرية دكتوراه , 
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أىمية القيادة الموزعة , أسس القيادة الموزعة بالمؤسسات التعميمية , أبعاد  دراسة
 : ويتضمن المحور الثاني ما يمى القيادة الموزعة مزايا الموزعة,القيادة 

أىداف التمكين الإداري , أىمية التمكين الإداري لمقيادات المدرسية , مزايا التمكين 
الإداري , متطمبات التمكين الإداري , عوامل نجاح التمكين الإداري لمقيادات 

تسعى الدولة إلى الإىتمام  ,لمدرسيةالمدرسية, معوقات التمكين الإداري لمقيادات ا
التمكين الإداري لمقيادات من خلال منحيم سمطات وصلاحيات تمكنيم من اتخاذ 

 لتحقي  أىداف المؤسسة من خلال دور القيادة الموزعة ويتم تقسيم  قرارات
واستخدمت الدراسة  .ا لأىداف وأبعاد التمكين الاداري والقيادة الموزعالمقترحات وفقً 

 كائن نحو وصف الى ييدف الذي واجراءاتو بخطواتو التحميمي يج الوصفيالمن
إعداد وتدري  القيادات وتقديم مكافآت تعزز من جيودىم  ,أىم النتائجوتفسيره, 
أن يتناس  التمكين الإداري  .في إنجاز أعماليم وتحقي  الأىداف التربوية المبذولة 

القيادات عمى تحمل المسئولية وتوزيع مع مبدأ القيادة الموزعة في الأداء وتشجيع 
توجيو المؤسسات التعميمية نحو العمل عمى تطوير الأداء بصفة مستمرة  . العمل

تشجيع القيادة العميا عمي المتابعو المستمرة والرقابة  . خاصة لمقيادات المدرسية
عاممين ممارسة التمكين الإداري لمساعدة ال .لمقيادة الموزعة ومراجعتيا بصورة دورية

 .بالمؤسسة عمي تحقي  جودة التعميم
 في الإداريتصور مقترح لتفعيل دور التثقيف  (18)(2223دراسة سيد) -6

 .المدرسة الثانوية العامة فى مواجية الأزمات والكوارث المدرسية
مواجية الازمات والكوارث  في الإداريتعرف دور التثقيف ىدفت الدراسة إلى ال  

العام ووضع تصور مقترح لتفعيل ىذا الدور ,  الثانويمدارس التعميم  المدرسية فى
لمناسبتو لموضوع البحث , وتوصل  الوصفيالمنيج  استخدامولتحقيق ذلك تم 

مواجية  في الإداريالنتائج منيا أىمية دور التثقيف  أىمالبحث إلى مجموعة 
ية يم بأساليب مواجتوعية مرؤوسي فيالأزمات والكوارث المدرسية ودور المديرين 

                                                                                                                                                  
17
ن  وعلاقتها الموزعة القيادة أحمد, زك   صبح   محمد -  الجامع   قبل بالتعليم المدرسية القيادات لدى الإداري بالتمكي 
  
ن
بوية والنفسية, الفيوم محافظة ف  أكتوبر  – الرابع العدد –المجلد الثالث  , مجلة جامعة الفيوم للعلوم التر

  م2022
18
 الأزيبد يىارهخ فى انؼبيخ انخبَىٌخ انًذرضخ فً الإداري انتخمٍف دور نتفؼٍم يمترس تصىر ,وفاء محمد أحمد سيد -

 م0202 أثرٌم  – انخبًَ انؼذد – انخبيص انًزهذ ,الكبار لتعلين التربىيت الوجلت, انًذرضٍخ وانكىارث
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ختتم البحث بتقديم تصور مقترح لتفعيل دور التثقيف أالازمة وكيفية الوقاية منيا و 
 .العام الثانويمواجية الازمات والكوارث المدرسية فى مدارس التعميم  في الإداري
تفعيل دور القيادات المدرسية في التعميم  (19)(2223دراسة قزمان )  -7

 لتحقيق متطمبات التحول الرقميالثانوي العام بمصر 
دفت الدراسة الى تقديم تصور مقترح لتفعيل دور القيادات المدرسية في ى 

منظومة التعميم الثانوي العام بمصر لتحقيق متطمبات التحول الرقمي , واستخدم 
لمناسبتو لطبيعة الدراسة, وتوصمت الدراسة الى العديد من  الوصفيالبحث المنيج 

يادات المدرسية لدى الق الرقميالنتائج أىميا: تباين متطمبات تحقيق التحول 
حيث يوجد فروق ذات دلالة احصائية بين استجابات الذكور  العام,ي بالتعميم الثانو 

عد التخطيط", "بعد التحفيز", والإناث في الأبعاد التالية: "بعد الاتصال والتواصل", "ب
وىي  ,و"بعد التقويم". وكانت الفروق كانت لصالح الفئة الأعمى في المتوسط

وتقديم تصور مقترح  وكذلك "متطمبات المعمم" و"متطمبات وحدات التدريب". الإناث.
 .لتحقيق متطمبات التحول الرقمي بتفعيل دور القيادات المدرسية

التنمية المينية لممعمم والقيادات التربوية في  (22)(2223دراسة العتيبي ) -8
مكانية الإفادة منيا في  "دراسة  دولة الكويتالخبرة الأمريكية والخبرة الألمانية وا 

 ."مقارنة
 والخبرة الأمريكية الخبرة من الاستفادة كيفية عمى إلى التعرف  ىدفت الدراسة  

 في الكويت دولة في التربوية والقيادات لممعمم المينية التنمية مجال في الألمانية
 المينية لمتنمية النظرية الأسس عمى الوقوف خلبل من وذلك الحاضر, الوقت
 في الأمريكية لمخبرة العممي المضمون عن والكشف التربوية, والقيادات لممعمم
 العممي المضمون عن والكشف التربوية, والقيادات لممعمم المينية التنمية مجال
 تحديد وكذلك التربوية, والقيادات لممعمم المينية التنمية مجال في الألمانية لمخبرة

                                                           
19
  تفعيل دور القيادات المدرسية في التعميم الثانوي العام بمصر لتحقي  متطمبات التحول الرقمي, ,داليا ألفونس قزمان -

  م2123اكتوبر  – أول جزء -العاشر العدد – والثلاثون التاسع المجمد , جامعة اسيوط -مجمة كمية التربية
مكانية  ناصر ضيف الله العتيبي, -21 التنمية المينية لممعمم والقيادات التربوية في الخبرة الأمريكية والخبرة الألمانية وا 

 –والثلاثون التاسع المجمد مجمة كمية التربية -"دراسة مقارنة", جامعة اسيوط   الإفادة منيا في دولة الكويت
  م2123يناير  –الأول العدد
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 التنمية مجال في الألمانية والخبرة الأمريكية الخبرة بين والاختلبف التشابو أوجو
 الخبرة من المستفادة الدروس أىم وتحديد التربوية, والقيادات لممعمم المينية

 دولة في والتربوية والقيادات لممعمم المينية تنميةال مجال في والألمانية الأمريكية
 يقوم أنو اعتبار عمى المقارن المنيج استخدام أىدافو البحث يحقق ولكي الكويت,
 وىذا التنبؤ إلى بالإضافة المقارنة أو والمناظرة التحميل أو والتفسير بالوصف
 المينية التنمية أن أىم النتائج من وكان لمبحث, العممية المفردات مع يتناسب
 المعنية المؤسسات كافة مشاركة إلى تحتاج الكويت دولة في التربوي والقائد لممعمم
 تأصيل إلى تحتاج أنيا إلى بالإضافة خاصة   أو حكومية كانت سواء بيا

 تطبيقيا وضمان المينية المعايير تحديد مع التعميمية المراحل كل في سياساتيا
 .الواقع أرض   عمى
:  VUCA الفوكا زمن في الجامعية القيادات (21) (2224) دراسة عبدالعال -9

 وفرص تحديات
( المصطمحات من عدد الي الاولى نسختو في الفوكا عالم أن: الدراسة ىدفت
 الفوكا عالم من الثانية النسخة اما) والغموض والتعقيد اليقين وعدم التقمبات
 يستند إلى والذي, المشرق الفوكا عالم الي المظمم الفوكا عالم تعديل في فيتمثل
 عمى تعتمد قوة نقاط إلى الاولى النسخة في فوكا" يمثميا التي السمبيات تحويل

 نتائج: بنسختيو الفوكا عالم لظيور ونتيجة)  الوضوح والرشاقة و والفيم الرؤية(
 التكيف حديثة تقبل إدارية أساليب اعتماد إلى تحتاج الجامعات ان: الدراسة
 ثقافة وتعزيز القرار صنع في اللبمركزية الاساليب ىذه ومن والرشاقة والتوائم
 قيادة عمى والقدرة البيانات تحميل عمى القائمة الإدارة والابتكار وممارسة الابداع
 .التعقيد
 جدارات لتعزيز مقترح تصور (22)( 2224دراسة محمد ويوسف ) -12
   VUCA الفوكا عالم ضوء في المنيا بجامعة الأكاديمية القيادات
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 - التربيت كليت هجلت, وفرص تحذٌبد VUCA انفىكب زيٍ فً انزبيؼٍخ انمٍبداد, ػجذانؼبل احًذ يحًذ ػُتر 

 و 0202( 2) د( 201) ػذد - ضىهبد ربيؼخ
22
 انًٍُب ثزبيؼخ الأكبدًٌٍخ انمٍبداد رذاراد نتؼسٌس يمترس تصىر,ٌىضف يحًىد طه دانٍب ,يحًذ حطٍ أحًذ أيم -

( انخبنج انزسء)  والأرثؼىٌ انخبيٍ انًزهذ, شًص ػٍٍ ربيؼخ - التربيت كليت هجلت, VUCA انفىكب ػبنى ضىء فً

0202   



  

 
 366 

بية  -دراسات تربوية واجتماعية مجلة    جامعة حلوان -مجلة دورية محكمة تصدر عن كلية التر

 القيادات جدارات لتعزيز مقترح تصور لبناء رئيس بشكل الدراسة ىدفت
 المنيج استخدام وتم , VUCA الفوكا عالم ضوء في المنيا بجامعة الأكاديمية
 تحميل الأول تضمن المحور محاور, عدة تناول في توظيفو تم وتحديداً  الوصفي,

 قدم ونماذجيا, خلبليا, لمظواىر المفسرة والنظريات وأبعادىا, VUCA طبيعة
 عالميا العالي بالتعميم التغيير ومحفزات لمحركات تحميمي عرض الثاني المحور
 وشمل , VUCA سياق في القيادية الجدارات ماىية الثالث, المحور تناول بينما

 وسبل المنيا بجامعة الأكاديمية القيادات لجدارات وثائقي تحميل الرابع المحور
 الجدارات من مجموعة قدم الذي الخامس؛ بالمحور الدراسة وقد اختتمت تنميتيا,

 العقمية, القدرات الشخصية, السمات ىي أبعاد خمسة وفق استخلبصيا تم التي
 .الإدارية والميارات والثقافية, الاجتماعية والانفعالية, الميارات العاطفية القدرات

 :أخنبٍت دراسبث :ثبنٍبً 
 والقيادة الاستراتيجية Marisa Carvalho- ((2021(23)دراسة  -1

 النطاق. لتحديد مراجعة: التعميم في الاستراتيجية
 لقادة الحاسمة القضايا من الاستراتيجية القيادة عمى التعرف: الدراسة ىدفت
 كبير حد إلى لمبحث كمجال الاستراتيجية عن التغاضي تم فقد ذل , ومع, المدارس

 والقيادة الاستراتيجية حول والتجريبي النظري العمل معظم, التربوية القيادة أدبيات في
 نتائج التعميمية, غير بالبيئات مرتبطًا كان الماضية العقود مدى عمى الاستراتيجية

, ضئيمة التعميم في القضايا ليذه المخصصة الدراسية المنح أن الى توصمت: الدراسة
 فيما الصمة ذات للأبحاث شاممة نظرة تقديم ىو ىذه النطا  مراجعة من الغر  كان

 يمكن التي الأدبيات في ثغرات أي وتحديد ,الاستراتيجية والقيادة بالاستراتيجية يتعم 
 النطا  مراجعة وترتكز. لمممارسة والأدلة المستقبمية البحث أعمال جداول تفيد أن

 المتعمقة الأدبيات ندرة إلى النتائج تشير.  مراحل خمس من المكون العمل إطار عمى
 لمقيادة وشمولاً  تكاملاً  أكثر نموذج نحو خجولة خطوات اتخاذ تم وأنو بالاستراتيجية
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- Marisa Carvalho- Strategy and Strategic Leadership in Education: A Scoping Review- 

https://www.researchgate .net/publication/355345753_Strategy_ 
and_Strategic_Leadership_in_Education_A_Scoping_Review. October 2021 Accessed 
5/11/2024 
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 وتفسيرية وطولية تعقيدًا أكثر طر  إلى البحث توسيع الضروري من. الاستراتيجية
 .التركيبات ليذه الأفضل الفيم بسب 
 القادة بين التعمم مرونة (24)( Suzana Abd Latif-2021) دراسة  -2

 القادة بين التعمم مرونة: الدراسة .ىدفتVUCA لذ جاىزة قيادية كفاءة: التربويين
 المحمية, أو العالمية المجالات في سواء ,VUCA لذ جاىزة قيادية كفاءة: التربويين

 الأمرا  تفشي من بدءًا شيء بأي تتأثر والتي الخاصة, أو العامة الأماكن في وذل 
 عمى الظروف تغير أن يمكن الطبيعية, الكوارث أو الإرىابية اليجمات أو السياسة أو

 وغامضة معقدة بيئة فى مؤكدة وغير متقمبة سمة بأنيا توصف ما غالبًا والتي الفور,
(VUCA .)تحديات تمثميا التي الاحداث عمى لمتغم  ثم, ومن VUCAنتائج , 

 القائد في وتطويرىا لامتلاكيا ضرورية المعينة القدرات بع  توصمت أن:  الدراسة
 كفاءة أنيا عمى التعمم سرعة إلى ينظر وبالتالي,. والتنظيمي الجماعي النجاح لتحقي 
 تظير ذل , ومع. VUCA عالم تحديات مواجية في حاسمة تعتبر ميمة قيادية
 القادة بين التعمم سرعة حول القميل سوى كتابة أو بحث يتم لم أنو الأدبيات مراجعة

 بين الجمع خلال من الفجوة ىذه سد أن, أيضاً  الدراسة توصمت وبالتالي,.  التربويين
. VUCA عالم في التعميمية القيادة سيا  في التعمم لسرعة متماسكة معالجة

 لسرعة مفاىيمي إطار اقتراح وتم المستقبمية, الأبحاث من المزيد عمى والاطلاع
 .التعميمي المجال داخل VUCA لذ جاىزة قيادة عمى يترت  الذي التعمم
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عادة الميارات تحسين Philip Mong’are)- 2023)(25)دراسة  -3  وا 
 التنظيمي:  لمحس الاستجابة إطار: VUCA عالم أجل من الميارات
عادة الميارات تحسين إلى الحاجة تقييم إلى: الدراسة ىدفت  واقتراح صقميا وا 

عادة الميارات لتحسين الحسية للاستجابة تنظيمي عمل إطار  عالم في صقميا وا 
 عالم في الاستدامة منظمة أي تضمن لكي أنو النتائج تظير. VUCA أعمال

VUCA,  تحتاج. موظفييا وىي قيمة, الأكثر أصوليا عمى التركيز عمييا يج 
 بشكل التنظيمية الأىداف عمى بناءً  الموظفين ميارات تطوير إلى المنظمات
 ميارات في كفاءات إلى الناس يحتاج الديناميكي, العالم ىذا مثل في. استراتيجي
 وميارات التكنولوجية, الميارات الحصر لا المثال سبيل عمى ذل  في بما مختمفة,
 الثقافية, التخصصات, الميارات والمتعددة الاجتماعية والميارات الذاتية, الإدارة

تقان المشاريع, تنظيم وميارات المعرفية, والميارات  الحادي القرن موضوعات وا 
 يركز أن المرجح من لذل ,. الجيد الأداء لإظيار التخصصات متعددة والعشرين
عادة لمميارات المستمر التحسين عمى العمل مستقبل  لتحقي  الأشخاص تدري  وا 
 إلى تحتاج المنظمات أن المقترح الإطار ويبين. المستمرة الاضطرابات وسط النجاح
 البيئة في وخاصة السريع, التغيير وسط لتزدىر والاستجابة الاستشعار قدرات

 الوعي عمى باستمرار المؤسسات تحافظ أن الاستشعار قدرة تضمن. الخارجية
 قدرة الاستجابة عمى القدرة تضمن أخرى, ناحية من .الخارجية الفرص أو بالتيديدات
 بعد التغييرات مع التكيف خلاليا من يمكنيا التي السبل أفضل تحديد عمى المنظمات

 الاستراتيجية والأىداف لمؤسساتيا الحالية لممواقف التغييرات تم  أىمية مدى تقييم
 .التغييرات تم . لمتغييرات المحتممة والتيديدات الفوائد إلى بالإضافة المدى, طويمة
 الاستراتيجية الدوافع بين التفاعل (26)(Dirk Rossouw- 2023دراسة ) -4

 أفريقيا: جنوب في العالي التعميم في الجديدة والميبرالية

                                                           
25
-  Philip Mong’are: Upskilling and Reskilling for a VUCA World: Organizational Sense-

Response Framework 
https://doi.org/10.52398/gjsd.2023.v3.i2.pp34-52 
26
- Dirk Rossouw: The interplay between strategic drivers and neoliberalism in South 

African higher education 
https://www.researchgate.net/publication/374310608_The_interplay_between_strate
gic_drivers_and_neoliberalism_in_South_African_higher_education  .  September 2023 
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 اليقين وعدم التقمبات" إلى يشير الذي VUCA عالم إن إلى: الدراسة ىدفت
 دراية عمى تكون أن عمى( HEIs) العالي التعميم مؤسسات يجبر" والغمو  والتعقيد
 الدوافع بين بالتفاعل المعرفة من المزيد إن. وتفيميا الاستراتيجية بالدوافع

 التعميم مؤسسات يساعد أن يمكن" العام الصالح"و الجديدة والميبرالية الاستراتيجية
 السعي عمى بل ثمن, بأي الجديدة الميبرالية أجندة تعزيز فكرة اغتنام عدم عمى العالي
 لمدوافع يمكن كيف استكشاف المقالة ىذه تحاول. توازناً  أكثر نتيجة لتحقي 

 تخدم العالي التعميم مؤسسات أن لضمان" لمواقع فحص" بمثابة تكون أن الاستراتيجية
 آلية يصبح لا العالي التعميم وأن عام, بشكل المجتمع ومصالح المجتمعات مصالح
 جدلي منيج استخدام فييا تم  الدراسة وىذه. شيء كل قبل النيوليبرالية الأجندة لخدمة
 في العالي التعميم لمؤسسات الاستراتيجية الدوافع حول دكتوراه لدراسة واستقراء تأممي,
 مؤسسات عمى يج  رئيسية كقوى الاستراتيجية الدوافع عمى التأكيد تم. إفريقيا جنو 
 الأجندة متابعة في وتديرىا الاعتبار في تأخذىا أن إفريقيا جنو  في العالي التعميم

 نتائج: المساىمة. الجديدة لميبرالية المتزايدة الشعبية ظل في والاقتصادية الاجتماعية
 المستوى عمى إفريقيا جنو  في والمؤسسات العالي التعميم مؤسسات أن الدراسة ىذه

 الاجتماعية الأجندة خدمة في لمتحول الاستراتيجية الدوافع استخدام إلى الدولي
 .الجديدة الميبرالية خضم في" العام الصالح"و والاقتصادية

 في الفعالة القيادة ضرورة Paul Nemashakwe)  -2024)(27)دراسة  -5
 مفاىيمية. مناقشة: VUCA بيئة

 والتعقيد اليقين وعدم بالتقم  الحالية العالمية العمل بيئة تتميز أنىدفت الدراسة: 
زدىارىا المؤسسات بقاء أن(.VUCA) والغمو   ان لابد , VUCA بيئة في وا 

 الفعالة القيادة تضع أن وعمييا, المؤسسات داخل, ضروري أمر الفعالة القيادة
 التأكد القادة وعمى. VUCA بيئة في والنجاح لمبقاء والضروري  الاساس باعتبارىا

 في عجزًا, النتائج أىم ,VUCA بيئة لمتطمبات فعال بشكل تستجي  مؤسساتيم من
 وأدوات نماذج إن. VUCA عالم في لمعمل للأشخاص اللازمة القيادية الكفاءات
 وقد الحاضر, في بفعالية استنتاجيا يمكن لا الماضي في بفعالية عممت التي القيادة
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 النجاح يتطم . VUCA عالم متطمبات مع تتواف  جديدة قيادة لنماذج الوقت حان
 الرؤية تم  توضيح ثم ومن مقنعة رؤية إلى التوصل عمى قادرين قادة المستدام
ن, المؤسسة أصحا  لجميع  ومعقدة مؤكدة وغير متقمبة بيئة في الفعالة القيادة وا 

 القادة يتمتع أن يج , قوية بشخصية يتمتعون ونساء رجالاً  تتطم  وغامضة
 القيادة وأسالي  عمميم وجداول خططيم تغيير في والسرعة بالمرونة المعاصرون

 جديدة ميارات لاكتسا  الأولوية إعطاء القادة عمى ويج , الوضع يتطمبو ما حس 
 التعامل من يتمكنوا حتى والعاطفية والعقمية البدنية لياقتيم عمى والحفاظ صمة وذات
 .يواجيونيا التي والغامضة والمعقدة المؤكدة وغير المتقمبة المواقف مع بفعالية
 السابقة الدراسات عمى عام تعميق: 

 جوانب اتفاق الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة :
تأثير دور واداء مديري  فيأكدت جميعيا عمى أن ىناك علبقة مباشرة  - 

وأن كل ما يستحدث من أساليب يؤثر في الأداء  المدرسية الإدارة  المدارس عمى
 داخل المدرسة. والفني الإداري
 , أىدافيا لتحقيق الوصفي المنيج توظيف عمى الدراسات  معظم واعتمدت -  
 تطوير أداء مديري المدارس والقيادة . ضرورة إلى جميعيا خمصت كما

 : جوانب اختلبف الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في
 ية وخصائصيانالحد المكاني وعينة الدراسة الميدا  
 أوجو الاستفادة من الدراسات السابقة: 
, وفى استفاد الباحث من بعض الدراسات السابقة في صياغة مشكمة الدراسة  

 .والنظري المفاىيميكتابة الاطار 
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 :للبحث النظري الإطبر
تواجو قيادة مؤسسات التعميم فى عالم  التيالمحور الأول: ما التحديات القائمة 

 فوكا:
 التعميم يواجو ذل , ومع بدايتو منذ التحديات من العديد التعميم قادة يواجوولًا: أ

 والسياسي, الاقتصادي, اليقين عدم: التحديات من مجموعة أكبر اليوم ومؤسساتو
 مخيفة أنيا كما تعمميا, يصع  التي الناشئة والتكنولوجيات والعولمة,, والاجتماعي

 التي والديناميكية والمتطورة المعقدة البيئة ىذه بدقة VUCA يصف, تنفيذىا عند
 تطوير العالمية  التعميم مؤسسات تحاول ولذل ,. العالمي العالي التعميم يواجييا
 تم  عن المعمومات لمعرفة الجديدة القيادية النماذج وتعديل التكيف عمى القدرة

 القيادة عمى يصع  والذى ىائل, بشكل المتطور الصناعي العصر في. التغيير
 ىذا فإن ذل , ومع,  والتعقيد اليقين وعدم والتقم  الغمو  بيئة فى معو التعامل
 عالم فى والتغيير بالتقم  يتسم عصر في كافيًا يكون لن, والإدارة العمل من النوع

VUCA. (28) 
 أسالي  تحتاج ما غالبًا بو, التنبؤ يمكن لا والذي التغير سريع اليوم عالم في     
 والمؤسسات الأفراد يواجييا التي المعقدة التحديات معالجة إلى التقميدية القيادة

 التقم  يعني الذي ,VUCA اختصار أصبح لقد فعالية, أكثر بشكل والمجتمعات
 VUCA عالم في. الحالي لموضع شائعًا وصفًا والغمو , والتعقيد اليقين وعدم
 المياه في لمتنقل مختمفة ميارات ومجموعة مختمفة عقمية تبني القادة عمى يج  كيذا,

 البيئة عمى جديدة صفات طرأت قد أنو النجاح, إلا نحو فرقيم وقيادة المضطربة
 مميئة بيئة ميارات يواجيون القادة يجعل مما فوكا, عالم بصفات تتصف وأصبحت
 (29) .المستوى عالية قيادة وقدرات جديدة رؤى مع أنفسيم اعداد تستدعي بالتحديات
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 بو, التنبؤ يمكن لا الذي السريع التكنولوجي والتقدم اليوم, تحديات إن     
, لمتعميم تماماً  جديداً  فيماً  تتطم  عصرنا في والاقتصادية الاجتماعية والاضطرابات

 ذل , ومع, الماضي من المعرفة نقل نحو أساسي بشكل موجو التقميدي التعميم نظام
 العالم اكتشاف من ويمكنيم مجمميم في الناس إلى ينظر نظام ىو المطمو  فإن

 العالم ىذا في أن جيداً  ندر  أن عمينا لكن تشكيمو, في لممساعدة باستمرار, المتغير
 والنجاح فالبقاء ودقيقة, سريعة الفعل ردة تكون أن يج  تحديات, من يحممو ما بكل

 غيرىا, من أفضل كثيرة مؤسسات ىنا  إن إذ ,للأفضل فقط وليس للأسرع سيكونان
 في المتغيرات فيم عمى قدرتيا وعدم الأحداث مواكبة في بطئيا بسب  تراجعت لكنيا
 (31)الفوكا. بيئة

 من العديد التربوية المؤسسات في الحديثة والقيادة الإدارة ثانياً: تواجو
 (31) :أبرزىا ومن VUCAالتحديات, فى بيئة فوكا 

 القادة من يتطمب والإدارة التعميم في التكنولوجيا اعتماد: التكنولوجيا -1
 آخر مواكبة ومسؤولية والتقنيات, الأدوات أحدث لتبني الاستعداد التربويين

 .التكنولوجية المستجدات
 التربويين لمقادة بالنسبة كبيراً  تحدياً  الرقمي التحول يشكل: الرقمي التحول -2
 الرقمية التقنيات مع التربوية العمميات تكامل من التأكد إلى يحتاجون الذين

 .المطبقة
 لمتعميم التمويل إلى الحاجة عمى يؤثر العالمي الاقتصاد تطور: العولمة -3

دارتو,  .قادتيا وعمى التربوية المؤسسات عمى الضغط من يزيد الذي الأمر وا 
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 صفوف في والتنوع التعددية تحديات مستوى يرتفع: والتنوع التعددية -4
 القوانين بين فيما توافق وجود إلى يضطر مما المؤسسة, وأعضاء الطلبب
 .والقواعد
 المدرسية الأعمال لإدارة الكافية الميزانية توفر عدم: المالية التحديات -5

 .الإضافية البرامج وتقديم والتقنيات المعدات وتحديث
 استخدام يعد: والاتصالات المعمومات بتكنولوجيا المتعمقة التحديات تجاوز -6

 سرعة بسبب التربوية, السياسة فى ىامًا تحديًا والمعرفة التعميم في التكنولوجيا
 .والتقدم التغيير
 أكبر من التحديات ىذه تعد حيث: البيئي والتموث المناخية التغيرات -7

 تدمير إلى يؤدي البيئي والتموث المناخية فالتغيرات العالم, تواجو التي التحديات
 .البشرية الحياة عمى سمبي وتأثير البيئة
 تطوير التعميم في الدائم التحديث يتطمب: العامة المدارس صعوبة تطوير -8

 الطلبب, لمختمف ومناسبة متطورة تعميمية بيئة تصبح بحيث العامة, المدارس
 والاجتماعية الشخصية الميارات بتنمية تسمح التي التعميمية البيئات وتوفير

 والتقنية, فى وجود عجز بالموارد المالية.
 جودة رفع الحاليين القادة عمى يجب :التعميم جودة رفع أيضاً  التحديات من -9
 عمى والتركيز المستمر, التعميم برامج وتدعيم التدريس, أساليب وتحديث التعميم
 .المستمر والتحسين الابتكار لتعزيز والتعمم التعميم مجال في والتطوير البحث
 الديني والتطرف والإرىاب المسمحة الصراعات تشمل: السياسية التحديات -12

 .الإنسان وحقوق الديمقراطية تواجو التي والصعوبات والسياسي,
 يمكنيم القادة أن عمى أيضًا كتابو في Bob Johansen يوىانسن بوب أكد 
 ,وأن لممستقبل سمبي بشكل الاستجابة عمييم ينبغى ولا أفضل, مستقبل صنع

 بتكييف جوىانسن بوب بو, قام الايمان الضروري ومن بو, مسمم أمر المستقبل
 Leaders Make the“ المستقبل يصنعون القادة  بأن الأعمال عالم مع الفوكا

Future .”التي المتوقعة وغير المضطربة التغيير قوى لتعكس استخدميا لقد 
 وأساليب ميارات إلى بحاجة كقائد وعميك المؤسسات, عمى تؤثر أن يمكن
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 الرغم الأربعة, عمى عناصر فوكا تيديدات مواجية في لإدارتيا جديدة وسموكيات
 إدارة يمكنك أنو إلا القطاعات, بعض في منو مفر لا أمراً يبدو قد فوكا عالم أن من

 في الإدارة مفتاح. لصالحك استخداميا حتى ويمكنك آثارىا, من لمتخفيف مؤسستك
 أو المتقمبة المواقف وتحديد ليا, المكونة الأجزاء إلى فوكا تقسيم ىو البيئة ىذه
 وقراراتو أسبابو لو المواقف من نوع كل الغامضة, أو المعقدة أو المؤكدة غير

 بوب الآخر, ويقترح تمو واحد مع التعامل إلى تيدف أن يجب لذلك الخاصة,
 ىذا أسمى وقد فوكا, تيديدات مع لمتعامل استخدامو يمكنك عمل إطار جوىانسن

 ( 32) :بالآتي القيام فيو يقترح برايم, فوكا بـ الإطار
 بيا التنبؤ يمكن لا قد التي التغييرات تقبل: الواضحة بالرؤية التقمبات واجو -1
 الرؤية تمك لتحقيق وضع إلييا, الوصول تريد واضحة رؤية بتبني وقم تقاوميا, ولا

 في التنقل إمكانية ذلك لك يتيح الضرورة, عند تعديميا يمكنك بحيث مرنة أىداف
 .التغييرات كا قائد مع بسرعة والتفاعل المألوفة وغير المستقرة غير المواقف
 وتحميميما المنافسين وأعمال أعمالك بمراقبة قم: بالفيم اليقين عدم واجو -2

, الركب عن تتخمف لا حتى المستمرة ميامك ضمن أولوية ذلك واجعل وتفسيرىما
 لما وخطط حصمت, التي والمفاجآت الخمل أماكن وحدد جيدًا, السابق أدائك راقب

 في معيا تتفاعل أن يمكن وكيف, القادمة المرة في مختمف بشكل بو القيام يمكنك
 الفعل ردود وابتكار المحتممة المستقبمية التيديدات توقع عمى أعمل, المستقبل
 .ليا مناسبة
 وقد لمغاية معقدة فوكا مواقف تكون ما غالبًا: بوضوح التعقيد مع تفاعل -3
 العاممين مع الواضح التواصل يساعد العاممين, لدى والارتباك الفوضى إلى تؤدي
 نحو أيضًا والدفع بالمؤسسة ثقتيم كسب عمى يساعد وىذا المؤسسة توجو فيم في

 واحد شخص عمى يتعذر فقد المعقدة فوكا مواقف لطبيعة ونظراً, رؤيتيا تحقيق
 الخطى سريعة بيئة في بفعالية العمل يمكنيا فرق ببناء قم لذلك معيا, التعامل
  .متوقعة وغير
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 الأحداث, تطور مع خططك لتغيير مستعدًا كن: بالرشاقة الغموض حارب -4
 التغيير نحو بخفة والتحرك التكيف عمى قادرة لتكون ورشيقة مرنو أعمالك اجعل

 عالم في أعماليم تنفيذ في كفاءتيم أثبتوا الذي العاممين ورقي وظف, المطموب
 والتغيير لمغموض ومرتاحين متعاونين الأشخاص ىؤلاء يكون ما غالبًا فوكا,
 خارج والعمل التفكير عمى العاممين بالمؤسسة يشجع, معقدة تفكير ميارات ولدييم

 فريق العمل أعضاء قيادة أن ,وخبراتيم معارفيم لزيادة المعتادة الوظيفية مجالاتيم
 بيئة عمى القائد تطوير فييم, تتحكم أو عمييم تممي الاخذ بالاعتبار أن لا لابد

 يشجع راء,الآ في والتوافق البناء العمل العمل ويجعميا تعاونية, والحرص عمى
 المؤسسة في النشطة الثقافة تبنى, الجميع من والمشاركة والمعارضة النقاش
 .والمتميزة الجديدة للؤفكار حاضنًا ويكن
 (33) لمقيادة: 2,0 فوكا نموذج Bill George قدم 2216عام  فى   
 وانتخاب الأوروبي, الاتحاد من بريطانيا وخروج 2216 عام أحداث مع   
 دخل المناخ, وتغير الإنترنت, ومجرمي الإرىابيين من والتيديدات ترامب, دونالد
 الإدارة أساليب وأن لمقيادة, جديدة طرقًا تتطمب جديدة حقبة إلى الأعمال قادة

 Bill George - جورج بيل قدم, التغيير حجم لمعالجة كافية تعد لم التقميدية
, الاعمال قطاع  يشيده الذى التغييرات حجم لمواجية لمقيادة  2,0 فوكا نموذج

 والمدير السابق والرئيس للؤعمال, ىارفارد كمية في أول زميل ىو جورج بيل
لمقيادة عمى النحو  2,0 فوكا مدترونيك, يعد مكونات نموذج لشركة التنفيذي
 التالى:

 
  2,0فوكا ( يوضح مكونات نموذج1شكل رقم )

 من الرؤية عمى القدرة إلى اليوم المؤسسات قادة يحتاج: Vision - الرؤية  
 الاتجاه تحديد عمييم ويجب لممؤسسة, رؤية واضحة عمى لمحصول الفوضى خلبل
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 حول وضوحًا أن يخمقوا يجب واستراتيجيتيا, وقيميا ميمتيا: لمؤسساتيم الحقيقي
أو  مسارىم عن بإخراجيم الخارجية للؤحداث السماح ويرفضوا الحقيقي الاتجاه ىذا

 إرشادياً  ضوء تكون أن يجب والتي , ميمتيم عن التخمي أو مإىمالي في التسبب
 قد لما تصور القائد لدى يكون أن تعني أيضاً  الاستدامة, كما عمى التركيز و ليم,

 عند الاعتبار في ذلك وضع عمى يعمل وأن المستقبل, في المؤسسة لو تتعرض
 الأىداف. تحقيق لضمان التخطيط
 متعمق فيم الى القادة يحتاج الرؤية وجود مع Understanding: -الفيم   
 فمن , والسريعة المتغيرة الظروف من للبستفادة مؤسساتيم واستراتيجيات لقدرات
 نقاط عمى القضاء محاولة مع لدييم القوة نقاط عمى التركيز يتم الفيم خلبل

 ما إلى والنظر والتحميل الفيم عمى عالية قدرة ذو القائد يكون أن الضعف, ينبغي
 مختمف في أفرادىم مع دائمًا تواصلًب  منيم يتطمب وىذا الوظيفية, خبراتيم وراء

 .الإدارية المستويات
 إلى مضى وقت أي من أكثر الآن, القادة يحتاج courage: -الشجاعة   

 المخاطر مع وتتناسب تواجو جريئة قرارات واتخاذ التحديات ىذه لمواجية الشجاعة
 ومن التيار, ضد السباحة بمثابة وتكون السائدة الاتجاىات مع تتعارض ما وغالبًا

 بسبب التقميدية الإدارة تقنيات باستخدام منخفضة, القادة رؤؤس تظل ألا الضروري
 الذي الأكبر الخطر فإن الواقع, وفي والمخاطرة, تجنب الانتقادات عمى حرصيم
 يتطمب العصر ىذا بتحركات جريئة, لمقيام الشجاعة فقدان في يكمن يواجييم

 القدرة ىي الشجاعة والخجول, القيادة الوديع وليس , بالجرأة يتسم الذي القائد
يمان, بشجاعة القيادة عمى , والمعارضة والمخاطر اليقين عدم مواجية في حتى وا 
 ىم الشجعان القادة,ومرونة وأصالة بنزاىة بالعمل بل بالشجاعة, الأمر يتعمق لا

 صواب, ىو عما والتحدث الراىن, الوضع تحدي عمى يجرؤون الذين أولئك
 استعداد عمى ىم الذين أولئك أيضًا وىم, نفسو الشيء ليفعموا الآخرين ويميمون

 تعتبر لماذا, والدعم التعميقات وطمب ضعفيم, بنقاط والاعتراف أخطائيم, من لمتعمم
 وبناء الابتكار وتعزيز إيجابي تغيير لإحداث ضروري لأنو, ميمة الشجاعة القيادة
 النتائج من العديد الشجاعة مجتمع, لمقيادة أو مؤسسة أي في والمشاركة الثقة

 زيادة: ىي الشجاعة القيادة فوائد بعض ,للؤتباع أو لمقائد بالنسبة سواء الإيجابية,
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 وحل القرار, صنع عممية تحسين الذات؛ واحترام الذاتية, والكفاءة بالنفس, الثقة
 المؤسسة, القيادة أفراد بين والتعاون والولاء الثقة تعزيز والإبداع, المشكلبت,
 اللبزمة الإجراءات واتخاذ مخاوفك مواجية تعني بل الخوف, عدم تعني لا الشجاعة

 (34).والشكوك المخاطر من الرغم عمى
 الذين لمقادة حاجة ىناك كانت إذا Adaptability: -القدرة عمى التكيف    
 ما الخطوة غالبًا فيذه , بسرعة المتغيرة البيئة ىذه مع التكيف في بالمرونة يتمتعوا
 ذلك, من وبدلًا  عمييا, الموافقة منذ وقت بمرور قديمة المدى طويمة الخطط تكون
 الخارجية الظروف مع السريع لمتكيف مرنة تكتيكات حاجة إلى ىناك تكون

 لمواصمة المناسب الوقت ليس وىذا الاستراتيجي, المسار تغيير دون المتغيرة,
 طوارئ خطط إلى القادة يحتاج , ذلك من وبدلًا  الماضي, العقد في السائدة الآليات
 ومع المتوقعة, غير الأحداث مع لمتعامل قوية خطط عمى الحفاظ مع متعددة
 قادة فإن ىذا العالم المتغير بسرعة فائقو, السائدة فى السمة الخارجية التقمبات
 لنشر الشجاعة وقيميم ولدييم ميمتيم عمى التركيز يواصمون الذين الأعمال

 عن يتخمون الذين أولئك الفائزين, ىم قوتيم نقاط عمى بناء جريئة استراتيجيات
 سينتيي التكيف في ويفشمون ثابتة مواقف في أنفسيم يحبسون أو القيم الأساسية

 الظروف مع التكيف عمى القدرة المتكيفة القيادة , تعني,الخسارة إلى الأمر بيم
 ظروف مع المتكيف فالقائد, المحددة الأىداف تحقيق نحو الفريق وتوجيو المتغيرة

 فعال بشكل التغيرات مع التعامل يستطيع الذي الشخص ىو الأحداثالمتسارعة
 ذلك, عمى قادراً القائد يكون ولكي, التغيرات ىذه ظل في الصائبة القرارات ويتخذ
 (35).الأساسية والميارات الصفات بعض لديو يكون أن يجب

 مصر في العام الثانوي مدارس قيادة المحور الثاني: واقع
 العممية لنجاح الأساسية العناصر من الفعالة المدرسية القيادة تعد     
تعترضيا بعض  القيادةدارة إن الإمنيا,  المرجوة الأىداف لتحقيق وذلك التعميمية,
 أغمب وفي المدرسة, القيادة وتواجو تعرقميا عن القيام بمياميا, التى التحديات

 مطمع مع نفسيا فرضت التي التحديات من عدداً  والنامي, المتقدمة العالم دول
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 وبرامج واستراتجيات سياسات وضع المدرسة عمي فرض الذي الأمر ,21 القرن
 مع عاملوالت التكيف عمي قادرة لتكون عالية, جودة ذات ومشروعات وخطط
 طرأت التي التحولات لإيقاع والاستجابة والدائمة, والسريعة العميقة العصر متغيرات

 والثقافية والاجتماعية السياسية الميادين في المعاصرة, المجتمعات عمي
 أجل من, التربوية الأىداف تحقيق أجل من والمعموماتية والتكنولوجية والاقتصادية

 ( 36)يمي: ما التحديات ىذه أبرز ومن, العالمية المستويات إلي الوصول
 :تتعمق بالمعممينتحديات تواجو القيادة  -1

 يقصد بالمشكلبت التى تواجو المديرين من العاممين وىى المشكلبت التنظمية
المخالفات التى تصدر عن المعممين أثناء تأديتيم لميمات وظيفية تتعمق بصفة 

 , ومنيا.اساسية بالعمل
 التعميم مدارس مديري يعانى: ةوالتنظيمي الشخصية الصراعات شكمة -1

 ان حيث,  شديدة فوضى أو سموك سوء حالات طويمة فترة خلبل العام الثانوي
 والتكرار. بالممل يتسم الذى المعممين بعض طموحات يحقق لا العمل
 عمى تساعد لا خاطئة عوامل ىناك :وتنظيمو الفصل ادارة سوء مشكمة -2
 فصمة. ادارة وجود
 يجب التى اليامة الامور أىم من الدرس إعداد يعد: الدروس إعداد اىمال -3
 بيا المعمم ييتم أن

 عمى مقتصرا ليس فالإعداد الكافي, الإعداد نفسو إعداد في المعمم إىمال  -4
 و البحث بروح يتسم أن يجب لكن و لو, التعميمية المؤسسة أو الدولة توفره ما

 بشكل مجالو في جديد ىو ما كل عن ويبحث وخبراتو مياراتو ينمي لكي الفضول
 . يومي
 أثناء و قبل دورية بصفة التدريبية العمل ورشات و الدورات توفر عدم -5
 . المعمم بمستوى للبرتقاء  الدراسي, العام
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 عن الحالى الواقع يعكس الاجرائية البحوث أجراء عن المعممين عزوف -6
 التشاركية. القيادة مشاركة وغياب الاجرائية البحوث  ممارسة غياب
 السموك ان العام الثانوي التعميم مدارس مديري مع المعممين اوبتج عدم -7

 الثانوي التعميم بمدارس الادارى العمل نجاح عوامل أىم من ىو الإيجابي الإنساني
 .العام
 المدرسة عند تنفيذ المناىج بالمدرسة القيادةتواجو  تحديات: 

تتعرض عممية تقويم المنيج الدراسي من حيث التعمم والممارسة الى     
مجموعة من العقبات والقضايا التي تقف حاجزا أمامو, وتعمل عمى إعاقة تقدمة 
وتطوره, وتحقيق الأىداف والرسالة التربوية, وتتمثل ىذه المشاكل من خلبل ما 

 (37) يمي:
 وتتوقف كثيرة, وخبرات ووقت جيد إلى تحتاج معقدة عممية المناىج تطوير -أ 

 المناسب. بالأسموب المتعمم طاقات استثمار مدى   عمى كبير حد إلى نتائجيا
 النشاطات جميع  تستوعب التطوير لعممية كاممة خطة رسم عدم -ب 

 المراحل بين وتنسق المتاحة, والمادية البشرية الإمكانات وتستثمر المطموبة,
 (38) .والمشكلبت المعوقات وتستشرف والخطوات,

 القدرة ليا واضحة, نظرية من الدراسي المنيج تقييم أو تقويم عممية خمو -ج 
 .والمتنوعة المتعددة وعممياتو المنيج أىداف تفسير عمى
 من الضرورية البيانات أو المعمومات ىوية تحديد عمى المنيج قدرة عدم -د 
 اسبابيا التالي:المطموبة ومن  المنيجية القرارات بناء أجل
 . المنيج تخطيط بطبيعة خاصة معوقات -1
 . المنيج تخطيط لعممية الفنية بالجوانب خاصة معوقات -2 
 التخطيط. بعممية بالقائمين خاصة معوقات  -3
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 أجل من والمناسبة المتخصصة العممية والوسائل الطرق إلى الافتقار - ھ
 .جمعيا تم التي المعموماتية المعارف ومعالجة تنظيم عمى القيام
 عممية وبين التربوية وحاجاتو المنيجية الأىداف بين الكبير الفارق -و 
 المحمية, بالبيئة الدراسية والمقررات المناىج ارتباط وحاجاتيا, مع ضعف التقويم

 البيئات ومطالب احتياجات عن النظر بصرف مركزيًا وتحدد ترسم والخطط فالمناىج
 .العامة الثانوية المدارس طلبب فييا يعيش التي المختمفة
 حمول وتقديم لممتعممين, الحياتية الميارات تنمية في المنيج قصور -ن 
 في المعمومات لتكنولوجيا الطالب استخدام المعاصرة, وضعف والمشكلبت لمقضايا
 .الالكترونية بالمناىج التعميم عمميات
 وفي الحديثة التّدريس طرق في لممعممين المتاحة التدريبية الدورات قمة -ي

 ,الميارى الجانب دون المعرفي الجانب عمى الأىداف وتركيز التّقويم, أساليب
 (39) بالتدريس. المعينة التعميمية والأدوات التجييزات وجود وضعف

 :تتعمق بالطلبب تحديات تواجو القيادة والادارة المدرسية بالثانوي العام
تشكيل شخصية  فيتعد مرحمة الثانوية العامة من المراحل التعميمية المؤثرة     

السموكية مفيوم  والانحرافاتالطالب, وقد حمت بعض الدراسات تصنيف المشكلبت 
 منيا ما يمي: الثانويالتعميم  مديريتواجو  التي التحدياتأكمل واعمق ومن بعض 

(42) 
 يؤدى مما لمطالب قمق مصدر الامتحانات أن واوضح الامتحانات في الغش -أ
 عن والخروج عقبتيا تجاوز عمى تساعدىم طرق في التفكير الى الطلبب بعض
 لمتغمب بالأخرين الاستعانة أو الاسئمة وسرقة الغش اشيرىا من والقواعد النظام
 .الامتحانات مسؤولية من القمق عمى

فى  الشخصية والاجتماعيةإحساس الطالب بعدم إيفاء التعميم لمتطمباتو  -ب 
 المؤسسة احترام بأىمية الطمبة لدى الكافي غياب الوعي ,الحياتيةظل التغييرات 

                                                           
39
 الونتدي ,ػهٍهب انتغهت وكٍفٍخ انًُبهذ تطىٌر ػًهٍخ تؼىق انتً وانؼمجبد انًشكلاد ,يحًىد شىق أحًذ -

  0222, انمبهرح ٌىنٍى 02, التربىي
-
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 دكتىراة رسالت, الاضكُذرٌخ ثًحبفظخ انؼبو انخبَىي انتؼهٍى يذارش يذٌري تىاره انتً انًشكلاد, شرٌف ايٍُخ 

  22 ص, 0202,غيرهنشىرة
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 الامتحانات نظم عمى التدريب وسائل وضعف الدراسة والامتحانات التربوية, ضغط
 القدرة المراىقة, عدم سن في يحصل الذي والعاطفي الجسدي الجديدة, التغيير

 مع التعامل عمى القدرة وعدم الدراسة, ومتطمبات الدراسية البيئة مع التكيف عمى
 .المالية الحياة متطمبات

  تتعمق بالأبنية التعميمية والإمكانات المادية: تحديات تواجو القيادة
 المبانى من والتربوية التعميمية الأبنية ليا تتعرض التي المشكلبت تتصدر   

  (41) :يمي ما منيا يذكر والتجييزات
  وتربوية. تعميمية لأغراض مشيدة غير المدرسية المباني من عدد وجود -1
 تشير حيث, التعميمية لمعممية صلبحيتيا وعدم, المدرسية المباني نقص -2

  أن الى الإحصاءات
 صالحة. غير المدارس ىذه من% 42 أحوال    
الدراسية  المستمزمات والتجييزات والخامات اللبزمة بالمعامل فينقص  -3

 داخل المدرسة تواكب نظام التعميم العالمي الحديث.
عدم تزويد الفصول الدراسية بالمستمزمات والتجييزات التى تيسر أداء  -4

 العمل بفاعمية.
 دارةتتمثل فى تقادم نظم الإ والتيايضاً  الحديثة داريةضعف الفاعمية الإ -5

 .ةالتنظيميدارية والمالية ود الإالمستخدمة, ووجود الكثير من القي التكنولوجية 
 تسيل, المدرسة داخل مناسبة الإدارية المعموماتية لمبنية نظام وجود عدم -6

 المديرية أو التعميمية الإدارة مع الإدارية الأنظمة بين والتواصل الاتصال عمميات
 .الوزارة أو

 المدرسة بشكل التربوية وموارد للؤنشطة المالية المخصصات في نقص -7
 .عام
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  0222,ٌُبٌر 02الأرثؼبء, , هىقع الوال والإعوال  ,الاثٍُخ انتؼهًٍٍخ هٍئخٌطري ضبنى يذٌر  
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 الاستخدام والمحدودة المتاحة والبشرية المادية للئمكانات استخدام عدم -8
 .بالمدرسة المحيط لممجتمع وتسويقيا العام الثانوي التعميم مدارس داخل الامثل

 :تتعمق بالبيئة المحيطة تحديات تواجو القيادة والادارة المدرسية
 ,لم تعد أكثر من علبقة شكميةإن العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمى     

 ةالجيد , والقيادة المدرسيةفالعلبقة بين والمجتمع المحمى علبقة تفاعمية إيجابية 
, باستمراروتحسينيا  مدرستودعم إمكانات  فيستفيد من ىذه العلبقة ت التي ىي

 ,الثانويتواجو القيادة المدرسية بمرحمة التعميم  التى التحدياتيتم عرض بعض 
عمى العام  الثانويبالمجتمع المحمي التى يعانى منيا مديري مدارس التعميم تتعمق 

 (42) النحو التالي:
تتصل بعلبقة  التيالقرارات  اتخاذضعف مشاركة المجتمع المحمى فى  -1

 .المحمى المدرسة بالمجتمع
تقدميا المدرسة, وضعف  التينشطة الأ  فيعدم مساىمة المجتمع المحمى  -2

 .نشطة المدرسيةمور عمى الأ الا أقبال اولياء 
غياب دور مؤسسات المجتمع المحمي ومساىمة مؤسسات المجتمع  -3

عمى النظم  المحمي في توعية المجتمع بأىمية المشاركة في دعم وتطوير التعميم
 العالمية الحديثة.

الاليات الفعالة لمتواصل وقنوات تداول المعمومات بين المدرسة  نقص -4
 الواقع الحالي. فيمع المحمى المجت وأعضاء 
 حيث العام, التعميم في لممتعممين وحاسمة ميمة مرحمة الثانوي التعميم يعد    
 مزوداً  ومتكاملبً  شاملبً  إعدادا والطالبات الطلبب يعد أن التعميم ىذا في يفترض

 جوانبيا من شخصياتيم تنمي التي والاتجاىات والميارات الأساسية بالمعمومات
 التي السريعة التغيرات ظل وفي, والبدنية والعقمية والاجتماعية والنفسية المعرفية
 البناء عمى آثارىا ظيرت والتي المجالات, شتى في الحالي العصر يشيدىا
 قطاع يعد فمم تفكيره, وطريقة سموكو عمى يؤثر والذي والمجتمع لمفرد التعميمي
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 انخجراد ثؼض ضىء فى انًزتًغ وتًٍُخ انتؼهٍى رىدح نتحطٍٍ انًزتًؼٍخ انًشبركخ تفؼٍم,ػهى ػهٍىح ررت -

 0222 دٌطًجر ,2. د ,20. ع ,22. يذ انسلبزٌك ربيؼخ, التربيت كليت هجلت, انذونٍخ
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 ما وىو العالم, فى والمتقمبة المتسارعة والأحداث تأثير التغييرات عن منعزلًا  التعميم
 حمولاً  تقديم خاصة بصفة الثانوي والتعميم عامة بصفة التعميم قيادات عمى فرض

 التعميمية العممية في وتوظيفيا الأحداث تمك من التغييرات والتقمبات تمك لمواجية
 (43) التربوية. المؤسسات داخل
 المرحمة فى المدرسية القيادة او مدير عاتق عمى تقع التي الميام أبرز من   

 تحدد ميامو الوظيفية داخل المدرسة التيالعامة, طبقاً لمقرارات الوزارية  الثانوية
 (44) :منيا
 .داخميا التعميمية العممية ونجاح تقدميا تحقق التي المدرسة رؤية إنشاء -1
 تقدم عمى تركز وجعميا المدرسة مستوى عمى التعميمية العممية تحسين -2

 .الطلبب
 وتقديم يحتاجيا لمن التدريبية الخطط وتوفير لممدرسين الدعم تقديم -3

 .ليم والإرشاد التوجيو
 .والثقة الرعاية يسودىا بيئة وتوفير لمتعميم ملبئما مناخًا خمق -4
 .ليم الملبحظات وتقديم أدائيم وتقييم المعممين رصد -5
 .ذلك إلى الحاجة عند وتحسينيا التعميمية العممية عمى الإشراف -6
 .والبيانات والعمميات الأفراد إدارة -7
 .المشكلبت وحل الطوارئ وحالات المدرسية الأزمات مع التعامل -8
 والتجمعات الأحداث لمطلبب, تنظيم ونظيفة آمنة مدرسية بيئة ضمان -9

 .المدرسية
 مرافق بقاء وضمان - معداتيا وكافة المدرسة لأراضي الدورية الصيانة -12
 .آمنة المدرسة
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 انتحىل يتطهجبد نتحمٍك ثًصر انؼبو انخبَىي انتؼهٍى فً انًذرضٍخ انمٍبداد دور تفؼٍم ,لسيبٌ أنفىَص دانٍب -

  0202 اكتىثر,2د ,22ع. –وانخلاحىٌ انتبضغيذ  ,اضٍىط ربيؼخ, التربيت كليت هجلت ,انرلًً
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 .والمعمم لمطالب الأداء أىداف تحديد -11
 .الموظفين سجلبت وتحديث التعميم طاقم عمى الإشراف -12
دارتيا المدرسة ميزانية وضع -13  .وا 
 .الدراسية المناىج عمى بناءً  التعميمية الأىداف وضع -14
 .التعميمية العممية من تحسن حديثة وتقنيات موارد عن البحث -15
 الإيجابي والدعم المجتمع وأعضاء الأمور أولياء مع قوية علبقة بناء -16
 .لممدرسة العام

 (45) القيادة والإدارة المدرسية التالي: تومسؤولياومن ميام 
ل الجمعية العمومية لممعممين عمى مستوى المدرسة من جميع معممي يشكت -أ

 .اً ذيمديراً تنف المدرسة, ومدير المدرسة
يتولى مدير المدرسة بعد اعتماد المجمس لمصرف اتخاذ الاجراءات  -ب

  .التنفيذية لصرف المبالغ المعتمدة عمى البرامج والانشطة والخدمات المطموبة
توجو الدعوة من مدير المدرسة لكل من أولياء الامور والمعممين  -ج 

 لحضور اجتماع الجمعية العمومية موضحاً بيا جدول الاعمال. والمعممين
دارة المدرسية, يضع شاغل الوظيفة طبقاً لممعايير المحددة الوظائف للئ -د 

التنفيذية لمباب السابع من القانون وفى ضوء توقعات الاداء التى  ةباللبئحوالواردة 
الوظيفة للبشراف  تحددىا المعايير القومية ويقيم عمى اساسيا, يخضع شاغل

 المباشر لرئاستو.
 (46) :منيا عديدة بمصر وظائف الثانوي التعميم مرحمة فى المدرسية لمقيادة -

 القرارات وتطبيق الدولة, تضعيا التي والتعميم التربية أىداف تحقيق عمى التركيز
, والتعميمية سيةيالتدر  العممية عمى المشرفة العميا الجيات من الصادرة والتعميمات
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- ,  

 َظر ورهخ يٍ"  انزٍسح يحبفظخ فً انؼبو انخبَىي انتؼهٍى يذارش يذٌري تىاره انتً انًشكلاد أسامة عسقلانن

   21 ص, 0200, هنشىرة غير هاجستير رسالت, وانًؼهًٍٍ انًذٌرٌٍ
-
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 انًذاخم ثؼض ضىء ػهى انؼرثٍخ يصر ثزًهىرٌخ انًذرضٍخ الإدارح أداء يحذداد تفؼٍم, يحًذ أحًذ إًٌبٌ 

 الأول انزسء(, 21)انؼذد,  0202,شًص ػٍٍ ربيؼخ, التربيت كليت هجلت, انًؼبصرح الإدارٌخ
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 باعتباره واجتماعياً, ويكون وجسمياً  وعقمياً  عممياً  الطالب شخصية بناء ضمان
 ودور المدرسة لثقافة والفيم الوعي خمق عمى المدرسة قائد يعمل الثقافة, منشئ

 عمى والرد, وقيميا ورؤيتيا المدرسة رسالة ونقل, المينة في كأعضاء المعممين
العاممين,  لجميع المستمر النمو يدعم الذي الممارسة مجتمع وتطوير, الأسئمة

الطلبب  لجميع الأكاديمي لمنجاح رؤية يشكمون بالمدارس التربوية والقيادات
 والمعممين.
 المدرسية. والقيادة مدير ميام بشأن 2214لسنة  74رقم  يالقرار الوزار 

 (47) :التالى النحو عمى ميامو تكون ان عمى القرار ونص
 للبمتحان صفوف النقل العام الرئيس المدرسة ناظر او المدرسة مدير يعتبر -1
 مدرستو.  في

 في  الثانوي والثانيالامتحانات الخاصة بالصف الاول  عمى العام الاشراف -2
 الاجرائية. خطواتو جميع
 في والاشتراك  والثانيوالمراقبة فى الصف الاول  النظام لجنة رئيس اختيار -3
 المجنة.  أعضاء اختيار
 التنظيم القرار يتضمن المدرسة مدير ميام تكون ان عمى القرار ونص -4
عداد والصحة البيئية والمراجعة والانشطة لممدرسة الذاتي  من توعية مراجع وا 
 .برئاستو صحية لجنة وتشكيل الاوبئة انتشار
 2216 لسنة 164 رقم الوزاري القرار -    
 :التالي النحو عمى وىو المدرسة بمدير الخاص الوصف بطاقة القرار ىذا وتناول

(48) 
 :العبم الىصف* 

, المدرسية للئدارة الوظائف المحددة لممعايير طبقاً  الوظيفة شاغل يضع -أ 
 التي الاداء توقعات ضوء وفى القانون من السابع لمباب التنفيذية ةباللبئح والواردة

                                                           
47
بية والتعليم -   moe.gov.eg انىزارٌخ. انمراراديىضىػخ  –انًصرٌخ  وزارة التر
48
بية والتعليم -  moe.gov.eg انىزارٌخ. انمراراديىضىػخ  –انًصرٌخ   وزارة التر



  

 
 386 

بية  -دراسات تربوية واجتماعية مجلة    جامعة حلوان -مجلة دورية محكمة تصدر عن كلية التر

 للبشراف الوظيفة شاغل يخضع, اساسيا عمى ويقيم القومية المعايير تحددىا
 .لرئاستو المباشر
 من ويتأكد,  بالمدرسة التعميمية العممية عمى الوظيفة شاغل يشرف -ب 
 التوجيو مع بالتنسيق,  الحديثة التعميمية والاساليب تالاستراتيجيا استخدام
 .التربوي

 وزارة التربية والتعميم: 2221لسنة  193رقم  الوزاريالقرار  -
  (49) :التالي النحو عمى القيادة المدرسية ميام تكون ان عمى الوزاري القرار نص
 .بالمدرسة المختمفة والانشطة الفعاليات عمى الإشراف -أ
  .عام بشكل الاداء ومتابعة والحصص الفصول عمى الاستكشافية الزيارات -ب
 .بالمدرسة العمل فريق أعضاء لجميع الدورية الاجتماعات حضور -ج
 .الخارجية والفعاليات والاجتماعات الندوات خلبل من المدرسة تمثيل -د
 تقدميا ومدى المدرسة أداء عن تسفر التي وثائقية تقارير وتقديم كتابة -ه

 .ونجاحيا
العام طبقاً  الثانوي بمرحمة المدرسية والقيادة الإدارة ميام ويشمل واقع     

 وتحديد والطلبب, لممعممين اللبزم الدعم توفير, لمقرارات والقوانين المنظمة لذلك
, الاحتياجات ىذه لتمبية المناسبة التعميمية البرامج وتطوير التعميمية الاحتياجات

 لمطلبب  وتشجيعية وصحية آمنة تعميمية بيئة توفير عمى المدرسية الإدارة وتعمل
 المدرسية لمقيادة ان كما ,المدرسة داخل التعميمي العمل فريق وتحفيز, والمعممين
 اسبوعية وميام يومية ميام, قسمين الى منقسمة ميام عدد الثانوية بالمرحمة

 (52) :وىى
 .المدرسية لمقيادة اليومية الميام  

                                                           
49
بية والتعليموزارة  -   moe.gov.eg انىزارٌخ. انمراراديىضىػخ  –انًصرٌخ   التر
50
 انتحىل يتطهجبد نتحمٍك ثًصر انؼبو انخبَىي انتؼهٍى فً انًذرضٍخ انمٍبداد دور تفؼٍم ,لسيبٌ, لسيبٌ أنفىَص دانٍب -

  22ص  22,ص0202, هرجع سابق,  انرلًً
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 العممية بمراقبة يوميًا المدرسة مدير التعميمية: يقوم العممية عمى الرقابة -1
 التزام من ويتأكد اليومي, الجدول يتابع. بفعالية سيرىا لضمان والإدارية التعميمية
 .الموضوعة لمخطط وفقًا الدروس بتقديم المعممين

 الفصول إحصائيات مراجعة عمى المدير والغياب: يحرص الحضور مراجعة -2
 أو السموكية المشكلبت عمى التعرف في يساعد ىذا. والحضور بالغياب المتعمقة

 .الطلبب لدى الأكاديمية
 المعممين وقيادة توجيو عمى المدير والموظفين: يشرف المعممين توجيو -3
 قد التي المشكلبت ولحل اللبزم الدعم لتقديم تخصصاتيم, بمختمف العمل وفريق

 .تواجييم
 والمرافق الفصول سلبمة من يوميًا المدير الأمان: يتأكد عوامل من التأكد -4

 .الطلبب لجميع آمنة التعميمية البيئة أن وضمان المدرسية,
 مع المستمر التواصل عمى المدير الأمور: يحرص أولياء مع التواصل -5
 المدرسة بين الشراكة يعزز مما ومقترحاتيم, شكاوييم إلى للبستماع الأمور أولياء

 .والمجتمع
 المدرسة, في والنظام النظافة مستوى المدير والنظافة: يتابع النظام مراقبة -6

 .مناسبة تعميمية بيئة توفير لضمان التعميمية الأدوات استعداد عمى ويشرف
 الجدول إعداد العاممين: يعتبر عمى وتوزيعو المدرسي الجدول إعداد -7

 مواعيد يحدد حيث المدرسة, لمدير الأساسية اليومية الميام من المدرسي
 التعميمية العممية سير تضمن بطريقة المعممين عمى ويوزعيا الدراسية الحصص
 .وكفاءة بسلبسة
 عمى المدير يعمل التعميم: وزارة عن الصادرة والموائح القوانين جميع تنفيذ -8
 من بيا الالتزام ويضمن التعميم, وزارة عن الصادرة والموائح القوانين جميع تنفيذ
 .المدرسة في والطلبب العاممين جميع قبل
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التعميمية  البيئة لتطوير العام الثانوي مرحمة في المدرسية القيادة دور -     
 (51) وواقع البيئة التعميمية طباقاً لموائح والقوانين:

 أفراد جميع بين التعاون من أجواء خم  عمى المدير يعمل التعاون: تشجيع  -1
 .التعميمية العممية جودة من يعزز مما المدرسي, المجتمع
 الدورية الاجتماعات انعقاد عمى المدير يشجعالتعميمية:  المجالس تفعيل -2

 .مبتكرة حمول عن والبحث والتغييرات التحديات لمناقشة التعميمية, لممجالس
 بيئة لتكون المدرسة, مراف  لتحسين دائمًا المدير يسعىالمرافق:  تطوير -3

 .والتعمم الإبداع تدعم ملائمة تعميمية
 لضمان أساسيًا, العامة الثانوية بالمرحمة المدرسية القيادة دور يعد      
 والأسبوعية, اليومية الميام متابعة خلبل من, التعميمية المدرسة أىداف تحقيق
 ومواجية, البيئية المتغيرات مع يتماشى بما التعميمية, البيئة تطوير عمى والعمل

 المدرسة المدير ويتمكن, المدرسة داخل التعميمي الحقل عمى تؤثر التي, التحديات
 مستوى تحسين في يساىم مما والمعممين, لمطلبب محفزة بيئة خمق من, أيضاً 
 ومواكبة ,التعميمية بالعممية الخمل دون, ككل المدرسة نجاح وتعزيز التعميم

 القيادات دور دوماً, ويأتي والمستحدثة المتقمبة البيئة فى المتسارعة المتغيرات
حداث التغيير قيادة مسئولية إلييا يوكل التي التعميمية  التعميم في النوعية النقمة وا 
 ىذا وفي, خاص بشكل الثانوي التعميم وبمرحمة عام, بشكل المراحل بمختمف
 من لتتمكن التعميمية القيادات أدوار في التغيير ضرورة إلى الحاجة ظيرت الصدد
 يجتاح الذي اليائل التكنولوجي التطور  فى سوءً , التغيير تحديات مع التعامل
 المؤسسات عمى تؤثر والتي, الجارية الإحداث أو تأثير, الحياة مناحي جميع

 (52)التعميمية 

                                                           
51
, المشكلات التر  -  

,  أسامة عسقلانن ن تواجه مديري مدارس التعليم الثانوى العام من وجهة نظر المديرين والمعلمي 
  79, ص مرجع سابق

-
52

, والاػتًبد نهتمىٌى انمىيٍخ انًؼبٌٍر ضىء فً انؼبو انتؼهٍى يذارش فً وانحكىيخ انمٍبدح تطىٌر, أحًذ يحًذ أحًذ 

 11ص(, 12)انؼذد 0222,ضىهبد ربيؼخ ,التربيت كليت, التربىيت الوجلت
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 الثانوى التعميم بمرحمة التعميمية القيادة تعوق دور التيومن واقع التحديات 
 (53) :منيا العام
 .بالمدرسة العاممين قبل من التعميم تكنولوجيا مواكبة عدم -1
 أىدافيا تحقيق من يمنعيا مما المدرسة إدارة أداء في قصور يوجد -2

 . المنشودة
 السريعة التغيرات تساير لا مصر في العامة الثانوية المدرسة إدارة -3

  والمتلبحقة.
 مثل تقميدية اتصال وسائل عمى العامة الثانوية المدرسة إدارة تعتمد -4

 . اليدوي البريد و المكاتبات
 الإدارية الأساليب استخدام مصر في العامة الثانوية المدرسة تفتقر إدارة -5

 (54) .ذلك غير أو المعرفة, إدارة بالمشاركة, الإدارة بالأىداف, الإدارة مثل الحديثة
 لا إدارية وظائف مصر في العامة الثانوية بالمدرسة المعممين بعض يشغل -6

 .مؤىلبتيم مع تتناسب
 الثانوية بالمدارس القيادية الوظائف اختصاصات بعض وتتداخل تتشابو -8
 . العامة
 ويتحكمون البيروقراطية مصر في العامة الثانوية المدارس مديرو يمارس -9
 .القرارات اتخاذ في المدارس بيذه العاممين مشاركة دون القرارات اتخاذ في

 التقدم ملبحقة عمى يساعده لا المدرسة لمدير الميني الإعداد -12
 .أيام خمسة عن عبارة تدريبية دورة عن عبارة صوري الإعداد حيث التكنولوجي,

 (55) العام منيا: الثانويتحديات تعوق الإدارة والقيادة المدرسية بمرحمة تعميم 
                                                           

-
53

 هجلت, انؼىنًخ تحذٌبد نًىارهخ يصر فً انؼبيخ انخبَىٌخ انًذرضخ إدارح تطىٌر يتطهجبد ,انطلاو ػجذ يحًذ أيٍٍ 

 0222( 1) د , اكتىثر(221) انؼذد, ببنها التربيت كليت
54
 رؤٌخ ضىء فً انخبَىٌخ انًذارش نمبدح انىظٍفً الاضتغراق تؼسٌس فى انتًٍس ادارح ورد ,انًُؼى ػجذ يحًذ دػبء -

 ٌىنٍى  – انخبنج انؼذد – انخبيص انًزهذ ,أضٍىط ربيؼخ – انترثٍخ كهٍخ –الكبار لتعلين التربىيت الوجلت 0222 يصر
2023  

55
 رسالت, ثبنحت الادارح يذخم ضىء ػهى انخبَىٌخ نهًذرضخ انًؤضطٍخ انمذرح تطىٌر, انحًٍذ ػجذ يٍُر شًٍبء -

  221ص  -0222. شًص ػٍٍ ربيؼخ - انترثٍخ و وانؼهىو نلاداة انجُبد كهٍخ,  دكتىراه
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 والميارات الحديثة المعرفة حيث من الإدارية القيادات بعض ملبءمة ضعف -1
 .المطموبة

 متخصصين أيدي عمى التربوية لمقيادات والتأىيل التدريب برامج تتم لا -2
 .روتينية صورية برامج وكميا ىذا أىمية يدركون
 لدى المعاصرة الإدارية بالأساليب الوعي بعيد حد إلى الكامل الفيم غياب -3

  .العامة الثانوية المدرسة إدارة عمى القائمين
 تحدث التي التغيرات تجاه المسئوليات تحمل عمى المدرسة إدارة قدرة ضعف -4
 .مدربة إدارية كوادر يحتاج وذلك المحيطة, البيئة في

, و الكثير من الاتجاه لمزيد من اللبمركزية وتوزيع المسئولياتالحاجة إلى  -5
 القيادات الحالية يقوم التغيير ويرفض كل ما ىو جديد.

المناخ المحيط بالمدرسة الثانوية لا يساعد عمى المشاركة في صنع واتخاذ  -6
 بيئة المحيطة بيا.القرار, حيث فتور العلبقة بين المدرسة الثانوية العامة وبين ال

 لتحسين لمقيادة 2,0 فوكا نموذج  لاستخدامالمقترحة  المحور الثالث: الآليات
 بجميورية مصر العربية: العامة الثانوية مدارس العمل فى بيئة

 العمل بيئة لتحسين لمقيادة  2,0 فوكا نموذج لاستخدام المقترحة الآليات تتمثل
 مصر العربية, ومكونات نمط ىذا النموذجبجميورية  العامة الثانوية مدارس فى
 يمي: فيما
 الأوقات في  أىمية أكثر تكون الرؤية بالرؤية: لأن مع التقمبات مواجية -أ

 أن يريدون الذي لممكان رؤية واضحة لدييم الذين لمقادة يمكن و المضطربة,
بشكل  يتحمموا أن سنوات خمس إلى ثلبث غضون في  مؤسساتيم فيو تكون
 الاضطرابات لمواجية العمل قرارات اتخاذ خلبل من ,المتقمبة البيئية التغيرات أفضل
 .لممستقبل ومشتركة واضحة رؤية وتطوير ,. المدرسة رؤية مراعاة مع

 المدرسة وعرضيا لجميع العاممين لتحسين لاستراتيجيةالواضحة  الرؤية. 1
 العمل بالمدرسة. بيئة
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المدرسي, وتجنب التقميد  الأداء لتحسين الاستراتيجية الأىداف تحديد. 2
 .الأعمى
التعميم بالبيئة  والسيناريوىات المحتممة لتحسين المستقبمية الخطط تطوير. 3

 .المدرسية
وأولياء الامور والمجتمع ونشر الرؤية والاىداف  المعممين بين التواصل. 4

 .الخاصة بالمدرسة
 لنموذج وفقا وذلك لممعممين الاستماع عمى والحرص العمل فرق تشجيع. 5
 لمقيادة   2,0 فوكا

, والاستماع والنظر التوقف عمى القائد بالفيم: قدرة اليقين عدم مواجية –ب 
 ما إلى والاستماع النظر يتعمموا أن القادة ,عمى VUCA بيئة في فعالة تكون لكي
 جميع مع والتواصل برؤية, والقيادة التقمبات لفيم الوظيفية خبرتيم مجالات وراء
ظيار وتطوير , المدرسة في العاممين ومستويات المدرسة داخل  العمل ميارات وا 

 .والتعاون الجماعي
 تزيد, بالمدرسة العاممين من مبتكرة وأفكار جديدة نظر وجيات عمى . التركيز1
 المتزايدة المشكلبت مواجية احتمالات من

البيئة الداخمية لممدرسة والبيئة والتحديات, ودراسة  المدرسية البيئة تحميل. 2
 .الخارجية, لمواجية عدم اليقين

 .والطلبب والبيئة المدرسية المعممين احتياجات فيم. 3
 .الفيم, عن طريق دورات تدريبية ومختصين ميارات تطوير. 4
 العاممين أمام كاممة الصورة المعممين, وضع بين الفعال التواصل تعزيز. 5

 أي عمييا يتوقف التي الأساسية الوجية لأنيا جيداً, الرؤية وعمييم فيم بالمدرسة
 .اتخاذهيتم  قرار
 .وتحميميا البيانات والمعمومات لجمع نظام إنشاء. 6
 .اليقين عدم من يقمل بالمدرسة لمعاممين النتائج . وضوح7
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 بالوضوح: التعقيدمواجية  –ج 
 ضد اتخاذىا يجب خطوة أىم من العمل من ممكن عنصر كل تبسيط -1
 .التعقيد
 . المدرسة داخل الاجتماعية بالشبكات دراية عمى القادة يكون أن -2
 .بطبيعتيا معقدة والمؤسسات والفرق الأفراد أن يدركوا أن القادة عمى  -3
 .التفكير فى والتسامح المرونة إلى القادة يحتاج المدرسة داخل -4
 المرونة المتغييرات: يعززالحركة والتكيف مع  بخفة الغموضمواجية  –د 
 الخطة لتغيير مستعدًا ويكون لممستقبل, ويخطط ,الحركة وخفة التكيف عمى والقدرة

 مجالاتيم خارج والعمل التفكير عمى الموظفين ويشجع ,الأحداث تطور مع
 والتدريب الوظيفي التناوب وىذا, وخبراتيم معرفتيم لزيادة المعتادة, الوظيفية
 .الفريق حركة خفة لتحسين تازةمم طرقًا المتبادل
 .المدرسية سواء الداخمية أو الخارجية البيئة في التغيرات مع التكيف. 1
 .يراتوالعاممين فى التكيف مع المتغ المعممين مرونة تعزيز. 2
 .المستمر لكافة العاممين بالمدرسة التعمم ميارات تطوير. 3
 .والاطلبع عمى تجارب سابقةلمتحديات,  الاستجابة لتحسين نظام إنشاء. 4

 المدرسة: العمل فى بيئة لتحسين لمقيادة 2,0 فوكا نموذج تنفيذ 
 .المستمرة والتنمية التدريب. 1
 .والمراقبة التقييم. 2
 .الفعال التواصل. 3
 .التنظيمية الثقافة تعزيز. 4
 .الإبداعي والتفكير الابتكار تشجيع. 5
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  :المراخع
 :العربٍت المراخع: أولاً 

 العربية المجموعة, القيادي الابداع أسرار المتميز القائد, البرودى منال -1
 2215, والنشر لمتدريب

 دار, المستقبل واستشراف"  VUCA"  الفوكا عالم, مرزوق عبد, سعيد بخيتة -2
 2221,والتوزيع لمنشر العموم

 الفنية بالمدارس التعميمية الأزمات لإدارة مقترحة آليات ,قرني احمد سعد - 3
, الدولية الخبرات وبعض والاعتماد الجودة ضمان معايير ضوء فى بمصر
 العدد ,والعشرين السابع المجمد, واجتماعية تربوية دراسات مجمة
 87 - 43,  ص ص 2221مايو

 بالمدارس المدرسية القيادة دور, الجاريو محمد أحمد المعطي عبد ىاني - 4
 التربية, كمية مجمة, 2222, المدرسية الفاعمية تحسين في العامة الثانوية
  446-422 ص 222 العدد ,42 المجمد

 الثانوي التعميم مدارس مديري تواجو التى المشكلبت, فودة صبري شريف أمينة -5
 - 1 ص 2221 منشورة غير ,دكتوراه رسالة, الاسكندرية بمحافظة العام
278 

 الثانويــــة المدرســــة إدارة تطويــــر متطمبــــات, راضي السلبم عبد محمد أمين - 6
, ببنيا التربية كمية مجمة, العولمــــة تحديــــات لمواجيــــة مصــــر فــــي العامــــة
 361 - 344ص  2218( 6) ج اكتوبر( 116)العدد

 لفظًا التربية مصطمحات معجم, الزكي الفتاح عبد أحمد فمية, عبده فاروق - 7
  2224 الإسكندرية, الوفاء دار, واصطلبحًا

مجمس الشعب بجميورية مصر  1981 لسنة 139 رقم  التعميم قانون - 8
 .العربية
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 الثانوية مدارس فى المدرسية الإدارة مشكلبت واقع, الدائم عبد سالم عمر  - 9
 32 ع , 13 مج التربية, كمية مجمة, مصراتو جامعة ,.ميبياب زلتين ببمدة
 285 - 262 ص 

 بالمدارس التنظيمي التغيير إدارة تطبيق مقترحات, بعنوان المطيري فيد - 12
 26ص ص  2222, 7ع,2س,التربوية الإدارة مجمة, الكويت بدولة الثانوية

- 64 
 لدى الإداري بالتمكين وعلبقتيا الموزعة القيادة, أحمد زكي صبحي محمد - 11

 جامعة مجمة, الفيوم محافظة في الجامعي قبل بالتعميم المدرسية القيادات
 أکتوبر  – الرابع العدد – الثالث المجمد,  والنفسية التربوية لمعموم الفيوم
 457 - 427 م ص2222

 في الإداري التثقيف دور لتفعيل مقترح تصور, سيد أحمد محمد وفاء - 12
 المجمة, المدرسية والكوارث الأزمات مواجية فى العامة الثانوية المدرسة
 م2223 أبريل  – الثاني العدد – الخامس المجمد ,الكبار لتعميم التربوية

 الثانوي التعميم في المدرسية القيادات دور تفعيل, قزمان ألفونس داليا -  13
 جامعة -التربية كمية مجمة,  الرقمي التحول متطمبات لتحقيق بمصر العام

 اكتوبر – أول جزء -العاشر العدد – والثلبثون التاسع المجمد,  اسيوط
 386-367م ص ص 2223

 في التربوية والقيادات لممعمم المينية التنمية ,العتيبي الله ضيف ناصر - 14
مكانية الألمانية والخبرة الأمريكية الخبرة    الكويت دولة في منيا الإفادة وا 

 التاسع المجمد التربية كمية مجمة -اسيوط  جامعة", مقارنة دراسة"
 255-229م ص ص 2223 يناير –الأول العدد –والثلبثون

 التعميم بمدارس اللبسمكية التقنيات توظيف واقع" ,محمود سند جمعة أحمد - 15
 لمعموم الفيوم جامعة مجمة", العربية مصر جميورية في العام الثانوي
, العاشر العدد, الأول المجمد, الفيوم جامعة, التربية كمية, والنفسية التربوية
 322-259 ص  2218
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, لمنشر والإيمان العمم دار, التربوي التغيير إدارة, عمي سيد محمد أسامة -  16
 2221, القاىرة

  2217, القاىرة, المتنبي مكتبة, التربوية الادارة, حسن احمد ماىر -17 
 المناىج تطوير عممية تعوق التي والعقبات المشكلبت ,محمود شوق أحمد - 18

 القاىرة, يوليو 22, التربوي المنتدى, عمييا التغمب وكيفية
, الأربعاء, والإعمال المال موقع, التعميمية الابنية ىيئة مدير سالم يسري  -19

 2218,يناير 24
 وتنمية التعميم جودة لتحسين المجتمعية المشاركة تفعيل ,عمى عميوة رجب - 22

 جامعة, التربية كمية مجمة, الدولية الخبرات بعض ضوء فى المجتمع
 94 - 1ص  2218 ديسمبر ,1. ج ,12. ع ,34. مج الزقازيق

, 2211 لسنة 289 رقم الوزاري القرار,  المصرية والتعميم التربية وزارة - 21
Moe.Gov.eg 

 العام الثانوي التعميم مدارس مديري تواجو التي المشكلبت, عسقلبني أسامة -22
 غير ماجستير رسالة, والمعممين المديرين نظر وجية من"  الجيزة محافظة في

 78 - 58ص  2222, منشورة
 مصر بجميورية المدرسية الإدارة أداء محددات تفعيل, محمد أحمد إيمان -23

 جامعة, التربية كمية مجمة, المعاصرة الإدارية المداخل بعض ضوء عمى العربية
 326-215ص  الأول الجزء(, 45) العدد,  2221,شمس عين
 في العام التعميم مدارس في والحكومة القيادة تطوير, أحمد محمد أحمد -24

, التربية كمية, التربوية المجمة, والاعتماد لمتقويم القومية المعايير ضوء
 113-61ص  (52) العدد 2217,سوىاج جامعة

 في العامة الثانوية المدرسة إدارة تطوير متطمبات, السلبم عبد محمد أمين -25
(, 116) العدد, ببنيا التربية كمية مجمة, العولمة تحديات لمواجية مصر
 361 - 344ص  2218( 6) ج اكتوبر
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 الوظيفي الاستغراق تعزيز فى التميز ادارة دور, المنعم عبد محمد دعاء -26
 ,5 المجمد,  التربوية المجمة ,2232 مصر رؤية ضوء في الثانوية المدارس لقادة
 م.2223 يوليو ,3 العدد
 مدخل عمى الثانوية لممدرسة المحمية القدرة تطوير الحميد, عبد منير شيماء -27

 عين جامعة - والتربية والعموم للآداب البنات كمية دكتوراه, رسالة الحمو, الادارة
 229 – 194 ص  2218. شمس
 لمواجية التعميم بمؤسسات لمقيادة VUCA فوكا نماذج ,أبوعميوة سيد نيمة -28

,مجمة الإدارة التربوية, الجمعية المصرية لمتربية VUCA فوكا عالم تحديات
-898 ص  – 2224 أكتوبر ,44 العدد ,44 المقارنة والإدارة التعميمية, المجمد
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