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 المستخلص:
 هدفت الدراسة الحالية الى الكشف عن أثرر اترف ف ط رو رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة

ات الار جرة لرد  ع ى فط ية  هرار تفأثيره في ايئة فع م إلكفرتطية  )القتائم/ الك  ات الرئيسية(
 رن ور ب الةر رة الثالثرة  توالارة والاا   126  ن عيطة الاحث تفكتطتو ب ك ية الفراية، 

اتفارار  الآفري  جا عرة ح رتان، تفنر طت أدتات الاحرث -شعاة ع تم أساسي اك يرة الفرايرة 
تاوا ررة فقيرريم  طررف   )اعررداد الااحثررة(، scratchفحصرري ي  عرفرري ل هررارات الار جررة اارطررا   

سررةرت الطفررائ  عررن تجررتد فررر   ت أ)اعررداد الااحثررة(، ت  scratchهررارات الار جررة اارطررا   ل 
اين ال ج تعفين الفجريايفين في الفحصيل ال عرفي تاوا رة الفقيريم ل هرارات دلالة إحصائية 

، ت لررل لصررالم ال ج تعررة الفجريايرررة اوتلررى )رتاتفررات ال حادثررة القائ رررة scratchاارطررا   
 قااررررل ال ج تعررررة الثاطيررررة )رتاتفررررات ال حادثررررة القائ ررررة ع ررررى الك  ررررات ع ررررى القررررتائم( فرررري 

 الرئيسية(.

ط رو  –ط و رتاتفرات القرتائم  –ط و رتاتفات ال حادثة الفةاع ية ) الكلمات المفتاحية:
 (. هارات الار جة –رتاتفات الك  ات الرئيسية 
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Abstract: 
The current study aimed to explore the impact of interactive chatbot 

styles (rule / Al) in an e-learning environment on the development of 

programming skills among students in the Faculty of Education. The 

research sample consisted of 126 male and female third-year students in 

the Basic Sciences Department at the Faculty of Education, Helwan 

University. The research tools included the following: a cognitive 

achievement test for programming skills using the Scratch program 

(prepared by the researcher), and a product evaluation card for 

programming skills using the Scratch program (prepared by the 

researcher). The results revealed a statistically significant difference 

between the two experimental groups in cognitive achievement and the 

skills assessment card using the Scratch program, in favor of the first 

experimental group (Rule-Based Chatbots) versus the second group (Al-

Based Chatbots). 

Keywords: (Interactive chatbot – Rule-Based Chatbots – Al-Based 

Chatbots – Programming skills). 
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 مقدمة:
يشرررررهد العرررررالم فررررري الت رررررت الحانرررررر فورررررترا  سرررررريعا  تفوايقرررررا   ف ايررررردا  وط  رررررة الررررر كا  

هرررم ال جرررالات الفررري فشرررهد أ( فررري  تف رررف ال جرررالات، تيعرررد الفع ررريم أحرررد AIالاصررروطاعي )
ساسرررريا  فرررري  سرررراعد  أاسررررفتدا ا   ف ايرررردا  لفوايقررررات الرررر كا  الاصرررروطاعي الفرررري ف عررررب دتر ا 

حسرين تأف فرة  هرام الرفع م تالفردريل، تالفكيرف  ر   سرفت   عرفرة الو ب تال ع  رين ع رى ف
 كل والب تسررعة الرفع م تاوهرداف ال رجرت  حفرى يحصرل ع رى أ صرى اسرفةاد   رن فع  ر ،
ت رررررر  الفوررررررترات ال ف حقررررررة فرررررري عصرررررررطا الحررررررالي تالاطفشررررررار التاسرررررر  لاسررررررفتدام الرررررر كا  

د الو رررب ع رررى الدردشرررات ا دات  ،أعرررداد  سرررفتد ي فوايقرررات ال راسررر ة  ادتالاصررروطاعي، 
الاففرانية الفي فشا  ال حادثات التا عية تالفري فقرتم االعديرد  رن ال هرام ال تف ةرة، تاالفرالي 

" تالفي فعف د ع رى ال حاكرا  الف قائيرة Chatbots هرت  ؤترا  رتاتفات ال حادثة الفةاع ية "
ل ررا دعررت  2016ل  حادثررات طصرريا ، تهرري تد ررة ارردأفها فيسرراتل اهرردف الفسررتي  فرري عررام 

ال ارررر جين اطشرررا  رتاتفرررات  حادثرررة عارررر  اسرررطجر، ت رررن  لرررل الحرررين تأصررراحت تد رررة 
 رتاتفات ال حادثة الفةاع ية ج   ا لا يفج أ  ن أي اسفرافيجية فتاصل طاجحة.

إلرى أن رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة هري فئرة ( Neef, 2016)يشرير تفري هر ا السريا  
فرري ال حادثررات،  دفتعررة اتتار  يررات  فةاتفررة الفعقيررد،  ررن الفوايقررات فشرررل ال سررفتد ين 

فتاصررل  رر  شررتو أت رتاررتت فأي أطهررا ارررا   ا سررفت   عررين  ررن الرر كا  الاصرروطاعي، 
ررررا اأطهررررا  حادثررررة  رررر  شررررتو حقيقرررري. ال سررررفتدمآتررررر  ررررن أجررررل إعوررررا    يُعرفهررررات  اطوااع 

(Vazquez Cano et. Al, 2021) ررفع م  ررن اأطهررا "فوايقررات  ررادر  ع ررى الفةاعررل  رر  ال 
تررر ل تاجهرررات  سرررفطد  إلرررى  عالجرررة ال نرررة الوايعيرررة تفقطيرررات شرررجر  القررررار الفررري فسرررفتدم 
التتار  يات هدفها الرئيسي  حاكرا   حادثرة اشررية  كيرة أ ررب  را فكرتن إلرى ال حادثرة  ر  

 شتو آتر، ت لل لفقديم  ع ت ات  حدد ".
دثرررة الفةاع يرررة فررري إلرررى أه يرررة اسرررفتدام رتاتفرررات ال حا (Farkash, 2018)تيشرررير 
فسراعد فري فرتفير الت رت ل ع رل  ر  الف  ير  تالفأكرد  رن  رد  اسرفيعااهم  إطهراالفع يم؛ حيث 

سررهم فرري  سرراعد  الف  يرر  ع ررى الررفع م فل  رراد  الع  يررة تسرررعة الاجااررة ع ررى أسررئ فهم، ك ررا 
فاحررة الرردرتل تالاتفاررارات فرري أي ت ررت تأي  كرر ان، تفقررا  لاحفياجررافهم تجرردتلهم ال  طرري، تاد

إلرررى فعاليرررة  (Arauj, 2018) ، ك رررا يشررريرتفقرررديم الررردعم لهرررم عطرررد ا يو ارررتن ال سررراعد 
ج سررات لرتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة فرري فاسرريو عرررو ال ع ت ررات تفحتيررل ال حانرررات 

 ج ئررة إلررى  ج تعررة  ررن اوسررئ ة الفةاع يررة الفرري ففنرر ن )الطصررتو تالصررتر تالةيررديتهات 
طشا  رسرالة نرت ة يصرعب إكفااة ال حانر  دفعة تاحد  أت   ن تالفع يقات الصتفية( ادلا  
 .فتائدها ال فعدد  في ال هام اادارية ل  ؤسسات الفع ي ية إلى را فها تفه ها، ااانافة 
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تيسررفهدف الاحررث الحررالي دراسررة أثررر رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة ع ررى فط يررة  هررارات 
أن  هرارات الار جرة عارار  عرن ع  يرة ( Hamalainen et al., 2015، ت رد أشرار )الار جرة

كفااررة أتا ررر تفع ي ررات لفتجيرر  الحاسررتب لفطةيرر   ه ررة  حرردد  لحررل  شررك ة أت فحقيرر  هرردف 
  ن ت ل ايئة ار جية  فكا  ة.

أ هرت عديرد  رن الاحرتث تالدراسرات أه يرة فت يرف رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة ت د 
دراسرة  لور ب تفط يرة ال هرارات لرديهم، ت طهراايئات الفع م االكفرتطي تدترها فري فع رم ا في
(Pereira et.al, 2019 الفي )فاع ية رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة فري فحسرين  فتص ت إلى

( الفررري فتصررر ت إلرررى فاع يرررة Shi, et.al, 2020تدراسرررة ) الرررفع م ال نرررتي لرررد  الوررر ب.
ال نرررة ااطج ي يرررة.  رتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة فررري فع رررم  هرررارات الفحررردث تالاسرررف ا  فررري

رتاتفررررات ال حادثررررة  ةفاع يرررر طفائجهررررا ( تالفرررري ايطررررت۲۰۲۰، الارعادالطاصررررر عاررررد(تدراسرررة 
الفةاع يرررة  ررر  اطرررل ال عرفرررة ال صرررري فررري فط يرررة  هرررارات الاحرررث الفرارررتي تفعاليرررة الررر ات 

( Ardimansyah& Widianto, 2021) دراسرةت الدراسرات الع يرا.  ور باوكادي يرة لرد  
دراسرة الار جرة لرد  ورر ب  فري Telegram Chatbotإلرى فاع يرة اسرفتدام  الفري فتصر ت

 الجا عة.
 Nguyen, 2021( ،)Sumit، )(2022،  ح ررد عاررتد) ت ررد أشررارت دراسررة كرر    ررن

Raj, 2019) لرى فعردد فصرطيةات رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة تفقراُ ل هردف  طهرا، تل  ه رةإ 
ر جفهررررا تتاجهفهررررا، تأن هطررررال طررررتعين رئيسررررين سررررفتدا ها تاطائهررررا تاا، تلوريقررررة ال و تاررررة

لرتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة تفقرررا  لوريقررر   عالجرررة ال ررردت ت، حيرررث يفحك ررران اشررركل أت 
اررأتر فرري وريقررة الع ررل تالرررد ع ررى أسررئ ة تاسفةسررارات الورر ب اججااررات د يقررة تط ت جيررة، 

 ته ا 
 Buttons or Menu Basedأو الأزرار روبوتات المحادثة القائمةة للةا القةوائم -

Chatbot: ل والررب ل تفيررار  ررن  ا  فرري ااطشررا  تفررتفر تيررارات  حرردد   سرراقاوسررهل  تهرري
ايطهررا، تي كرررن اعفاارهرررا ا ثااررة شرررجر   ررررار، فا جرررد فحديرررد تيرررار  عررين، ف هرررر التيرررارات 
السررااقة تالفاليررة ل والررب تفسررف ر حفررى فصررل التيررارات إلررى  سررار الشررجر  أت يجررد الوالررب 

 ت ال طاساة اين عقد الشجر .ال ع ت ا

 Chatbots  Keywordsروبوتةةات المحادثةةة القائمةةة للةةا الكلمةةات الرئيسةةة-

Based:  يف ثرررل ع رررل هررر ا الرررط و فررري العثرررتر ع رررى الك  رررات ال طاسررراة  ات الصررر ة تالفررري
يقررتم فوايرر  رتاررتت ال حادثررة ا وااقررة ف ررل ت ففورراا  اعررد  لررل  رر  ال عرفررة ال قد ررة إليرر ، 

عررد  الاياطررات ال تجررتد  ارر ، لي هررر ل  ررفع م الرررد ال طاسررب لف ررل الك  ررات، الطصررتو  رر   ا
تك رررا فسرررفتدم هررر ه الرتاتفرررات الك  رررات الرئيسرررة القاا رررة ل فتصررريو لفحديرررد كيةيرررة فقرررديم 

 اسفجااة  طاساة ل  فع م.
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ترر ل  ررا سررا   رر  فأكيررد عديررد  ررن الدراسررات تالاحررتث ع ررى فاع يررة رتاتفررات  ت ررن
في ايئات الفع م الالكفرتطية، تك لل أه يفها في فط يرة  هرارات الار جرة، ال حادثة الفةاع ية 

( الفررري فرررر  أن ورررر  الفررردريل الفق يديرررة ال سرررفتد ة فررري فررردريل 2020دراسرررة )الةيةررري، ك
 هرارات الار جررة فعراطي  ررن   رة الفطررت  تالاافكررار، لا فصرارها ع ررى الف قرين تالحةرر  ل تا رررر 

ين القرردر  ع ررى حررل ال شررك ت الار جيررة الفرري يجررب أن يكرررتن الار جيرررة،   رررا يةقرررد ال فع  رر
 ،الصررراتي تآ )دراسرررة ت فع ي هررررا  اطررري ع رررى ورررر  جديرررد  فسررراعدهم ع رررى الفةكيرررر تالةهرررم. 

إلررى أسررر تب  يرجرر  تجررتد  صررتر لررد  الورر ب فرري  هررارات الار جررةالفرري ايطررت ( 201٨
 ؤف ر العراي السرادل ل رتارتت ال)شجعت طفائ  ، ت د فقرديم ف ل ال هارات االور  الفق يدية

( ع ررررررى إطشررررررا   تفارررررررات تحانررررررطات ل رتارررررررتت تالررررررر كا  2019 ،تالرررررر كا  الاصرررررروطاعي
درام ع ررررتم الرتاررررتت نررر ن  الاصوطاعرررررري فررري ال ررردارل تالجا عرررات تال راكررر  الاحثيرررة، تاد
ال طاهررر  الدراسرررية، ك ررا أتصررت االع ررل ع ررى اسررفتدام الرتاررتت فرري  سرراعد  الشررااب ع ررى 

نرررررافة  قرررررررات  تفصرررررة االاافكرررررار تاااررررردا  تالار جرررررة، تالارفقرررررا  الفة كيرررررر الاافكررررراري تاد
، ت ررن هطررا  هرررت الحاجررة اال عررايير التاصررة اررالجتد  تالاعف رراد اوكررادي ي فرري الجا عررات

رتاتفررررررات ال حادثررررررة الفةاع يررررررة  يط ورررررر فررررررأثير" اهرررررردف  عرفررررررةالاحررررررث الحررررررالي اجرررررررا  
 ال هارات الار جية لد  و ب ك ية الفراية. )القتائم/الك  ات الرئيسة( ع ى فط ية

 مشكلة البحث:
 من خلال ما سبق يمكن تحديد مشكلة البحث في العناصر الاتية:

ورر ب ك يررة الفرايررة اررالرفم  ررن ت ةيررافهم الفع ي يررة تتارررافهم الع  يررة إلا إطهررم  -
 الكافية لار جة اولعاب الر  ية. الار جية ليل لديهم ال هارات

لررد  وررر ب ك يررة الفرايررة فرري دراسرررة  هررارات الار جررة تالفررري تجررتد صررعتاة  -
لديرر  القرردر    كرريتجررتد فوايرر  اطعكسررت سرر اا  ع ررى الورر ب،   ررا يسررفدعي 

، تيسرراعد ع ررى همأثطررا  الررفع م تال  ارسررة تفق ررا لاحفياجرراف دعررم الورر بع ررى 
اال  رل اسف رارية الحتار، تحرية فقديم الفساؤلات في أي ت ت تادتن الشرعتر 

عن ال حادثة، تيساهم في فرتفير ت رت ال  ارسرة، تفهرم ال حفرت   طصرافتالا
 تاوتا ر، اك ال ع  ية الفع م، تفحسين اودا .

ر الدعم تالفتجيهات لكل والب تفقا  لقدرافر ، ت لرل ط ررا  عدم القدر  ع ى فتفي -
 لقو ت ت ال حانر  تكار عدد الو ب.

ن ارين ط وري رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة، تا ا أط  فتجد طدر  في الدراسرات الفري فقرار 
)القررتائم/ الك  ررات  ط ورري رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررةأفنرر ية أي  ررن تلررم يررفم الةصررل اررين 

 رد  هررت  شرك ة الاحرث فري  "تجرتد  صرتر فري  هرارات الار جرة لرد  ور ب ت  ،الرئيسرة(
فرري ايئررة  الفةاع يررة ك يررة الفرايررة"   ررا فرفررب ع يرر  الحاجررة إلررى اسررفتدام رتاتفررات ال حادثررة
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)القررررتائم/ الك  ررررات   ررررن ط ورررري رتاتفررررات ال حادثررررة الفةاع يررررةتفحديررررد أي  فع ررررم إلكفرتطيررررة،
 .لد  و ب ك ية الفراية ار جةالالرئيسية( أكثر فأثيرا  في فط ية  هارات 

 أسئلة البحث:
 ي فاليفم الفتصل لحل  شك ة الاحث  ن ت ل ااجااة عن السؤال الرئيسي ال

روبوتةةةات المحادثةةةة  مكةةةن ترةةةوير بيئةةةة تعلةةةم ئلكترونيةةةة  ائمةةةة للةةةا نمرةةةيكيةةة  ي"
التفاللية )القوائم/ الكلمات الرئيسية( لتنمية الجانبين المعرفي والأدائي لمهةارات البرمجةة 

 ؟"التربية كلية رلابلدى 
 :ويتفرع منه الأسئلة التالية

 ك ية الفراية؟ ا  هارات الار جة اوساسية الفي يطاني فط يفها لد  و ب  -

ع ررررى ط ررررت م الفصرررر يم الفع ي رررري ال طاسررررب لاطررررا  ايئررررة إلكفرتطيررررة  ائ ررررة   ررررا -
لفط يررررة  هررررارات  رتاتفررررات ال حادثررررة الفةاع يررررة )القررررتائم/ الك  ررررات الرئيسررررية(

 ؟لد  و ب ك ية الفرايةالار جة 

 ع ررى را أثرر ط وري رتاتفررات ال حادثرة الفةاع يرة )القررتائم/ الك  رات الرئيسرية(  -
 الجاطاين ال عرفي تاودائي ل هارات الار جة لد  و ب ك ية الفراية؟فط ية 

 البحث: هدافأ
رتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة )القرررتائم/ يهررردف الاحرررث الحرررالي إلرررى "الكشرررف عرررن ط رررو 

 ."لفط ية  هارات الار جة لد  و ب ك ية الفراية اوطسب الك  ات الرئيسية(

 البحث: هميةأ
فاطي اسرفرافيجيات جديرد  فري فردريل الار جرة، حث في  د فسهم طفائ  ه ا الا -

تفوررتير فقطيررات فع رريم إلكفرتطرري أكثررر فوررتر ا،   ررا يسررهم فرري فحسررين  سررفت  
 .التريجين في  جال الار جة تالفكطتلتجيا

فتجيرر  ط ررر القررائ ين ع ررى فصرر يم رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة حررتل أطسررب  -
 .ك ية الفراية ط و لفط ية  هارات الار جة االطساة لو ب

رتاتفرررات  ايئرررة فع ي يرررة الكفرتطيرررة  ائ رررة ع رررىفقرررديم فصرررتر  قفرررر  لفصررر يم  -
ال حادثرة الفةاع يرة )القرتائم/ الك  رات الرئيسررية( يسرفةاد اهرا فري فط يرة  هررارات 

 أتر .

فتجي  اهف ام أعنا  هيئة الفدريل إلى اسفتدام تفت يف فقطيرات تفوايقرات  -
 رات الار جة لد  و ب ك ية الفراية.ال كا  الاصوطاعي في فط ية  ها



 

 

 لدى البرمجة مهارات تنمية على إلكترونية تعلم بيئة في التفاعلية المحادثة روبوتات نمط اختلاف أثر

 التربية كلية طلاب

 339 

 فروض البحث:
 :تسعا الدراسة الحالية للتحقق من صحة الفروض الآتية

اررين  فتسرروي درجررات  0،05 ≥يتجررد فررر   ت دلالررة إحصررائية عطررد  سررفتي  .1
وررررر ب ال ج رررررتعفين الفجرررررريايفين فررررري اتفارررررار فحصررررريل الجاطرررررب ال عرفررررري 

عطررد الدراسررة  ررن  ا عررة ح ررتاناجل هررارات الار جررة لررد  ورر ب ك يررة الفرايررة 
تررر ل ايئرررة فع رررم إلكفرتطررري  ائ رررة ع رررى رتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة يرجررر  
ل فأثير اوساسي لاتف ف ط وري رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة )القرتائم  قاارل 

 .الك  ات الرئيسية(
اررين  فتسرروي درجررات  0،05 ≥يتجررد فررر   ت دلالررة إحصررائية عطررد  سررفتي  .2

 هرارات الار جررة لررد   فقيريم  طررف ن الفجرريايفين فرري اوا ررة ور ب ال ج ررتعفي
عطد الدراسة  ن ت ل ايئة فع رم إلكفرتطري  ح تان اجا عةو ب ك ية الفراية 

 ائ رررة ع رررى رتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة يرجررر  ل فرررأثير اوساسررري لاترررف ف 
 .ط وي رتاتفات ال حادثة الفةاع ية )القتائم  قاال الك  ات الرئيسية(

 ددات البحثمح
 يقتصر البحث الحالي للا:

 .جا عة ح تان عيطة  ن و ب ك ية الفراية حد بشري:

ك حفررت  يقرردم  ررن ت لرر   هررارات  فوايقررات فكطتلتجيررا الفع رريم قرررر  حةةد موعةةولي:
 رررن تررر ل  طصرررة فع رررم فقررردم فيهرررا رتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة  Scratchارطرررا   ار جرررة 

 رتاتفات ال حادثة الفةاع ية القائ ة ع ى الك  ات الرئيسية.القائ ة ع ى القتائم  قاال 

 جا عة ح تان. -ك ية الفراية  حد مكاني:

سررريفم فوايررر  فجرارررة الاحرررث فررري الةصرررل الدراسررري اوتل ل عرررام الدراسررري  حةةةد زمةةةاني:
2024 – 2025. 

 :منهج البحث
يررل يسررفتدم هرر ا الاحررث اعررو فصرر ي ات ال ررطه  التصررةي فرري  رح ررة الدراسررة تالفح 

تالفصرر يم، تال ررطه  الفجريارري عطررد  يررال فاع يررة رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة القائ ررة ع ررى 
 القتائم  قاال رتاتفات ال حادثة الفةاع ية القائ ة ع ى الك  ات الرئيسية.

 متغيرات البحث:
 تكونت متغيرات البحث من:
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 اشف ل الاحث ع ى  فنير  سفقل هت  المتغير المستقل:
 ال حادثة الفةاع ية )القتائم/ الك  ات الرئيسية(.ط و رتاتفات  -

 اشف ل الاحث ع ى  فنيرين فااعين ه ا  المتغيرات التابعة:

 الجاطب ال عرفي ل هارات الار جة. -

 الجاطب اودائي ل هارات الار جة. -

 التصميم التجريبي للبحث:

 ذو تجريبيال التصميم استخدام تم ونمطيه، الحالي للبحث المستقل المتغير ضوء في
 بقياس الباحثة تقوم حيث ،(One Group Pre-Test, Post-Test Design) الواحدة المجموعة
 بعد أخرى مرة يقيسها ثم ،(المستقل المتغير) التجريبي بالمتغير التأثير قبل التابعة بحثه متغيرات
 التالي الجدول ويوضح ،(للبحث التجريبيتان المجموعتان) مختلفتين معالجتين في وذلك التجربة،
 :الحالي للبحث التجريبي التصميم

 (1جدول )
 التصميم التجريبي للبحث الحالي

 

 

 أدوات القياس:
اارطرا    الار جة قيال الجاطب ال عرفي ل هاراتاتفاار فحصي ي ل -

Scratch. 
 .Scratchاارطا     هارات الار جة فقييم  طف اوا ة  -

 مصطلحات البحث:
الفعريةرررات الفررري تردت فررري عديرررد  رررن اودايرررات  ات فررري نرررت  اوررر   الااحثرررة ع رررى 

 الع  ة ا فنيرات الاحث، فم فحديد  صو حات الاحث إجرائيا  ع ى الطحت الآفي 

 التربيق البعدي المعالجة التجريبية التربيق القبلي المجمولة
المجمولة التجريبية 

 الأولا
 التحصيلي الاختبار

روبوتات المحادثة القائمة 
الاختبار التحصيلي  للا القوائم

المجمولة التجريبية  المنتجوبرا ة تقييم 
 الثانية

روبوتات المحادثة القائمة 
 للا الكلمات الرئيسية
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: Menu Based Chatbot القوائم على القائمة التفاعلية المحادثة روبوتات -
 واريةح تفاعلية واجهة ذو اصطناعي ذكاء تطبيق وهي المحادثة، روبوتات أنواع أبسط

 محددة لأسئلة مسبقًا محددة إجابات توفر حيث البشرية؛ الحوار طريقة لتحاكي مصممة
 واستخدام الأزرار على النقر خلال من معها الأشخاص ويتفاعل معين، سياق داخل للغاية

 .للهدف للوصول مسبقًا محددة خيارات

 Chatbots الرئيسية الكلمات على القائمة التفاعلية المحادثة روبوتات -
Keywords Based :المستخدمون معه يتفاعل صطناعيالا الذكاء على قائم تطبيق 

 الذكاء يستخدم حيث الصوت، أو الرسومات أو النص باستخدام محادثة بطريقة
 ذات المناسبة الكلمات على للعثور الطبيعية اللغة ومعالجة بالمحادثات الخاص الاصطناعي

 قاعدة مع النصوص تلك بمطابقة يقوم ثم إليه، المقدمة المعرفة مع تتطابق والتي الصلة
 وإعطاء وإجاباته المستخدم أسئلة في الدقيقة الفروق لاكتشاف به، الموجودة البيانات
 .الإنسان يستخدمها التي بالطريقة صلة ذات إجابات

 بلغة الخاصة والتعليمات الأوامر بكتابة الخاصة المهارات هي :البرمجة مهارات -
 التي الرقمية ةالتعليمي الألعاب لتصميم وذلك صحيحة بطريقة البرمجي الكود أو مجةالبر

 .المقرر أهداف تحقق

 الإطار النظري والدراسات المرتبطة:
 المحور الأول: روبوتات المحادثة التفاللية:

 مفهوم روبوتات المحادثة التفاللية:/ 1
 ايطرال السرريد)، حيررث فعرفهرا Chatbotsفعرددت فعريةرات رتاتفررات ال حادثرة الفةاع يرة 

اأطها تاجهة فةاع ية حتارية  ائ ة ع ى فقطيات الر كا  الاصروطاعي  (2023 عف  سا ي، ت 
اهرردف فقررديم ال ع ت ررات تالاياطررات ال فع قررة االتررد ات الجا عيررة تالرررد ع يهررا اشرركل ف قررائي 

 و اافهم.ل ساعد  ال سفتد ين  ن الو اة اجطجا  ال هام الفي فحق  احفياجافهم ت ف
)سررا ية فنررل  (2023 طررار طررتر الرردين، ) (2022تففةرر  كرر    ررن )طاهررد أاررت فطرريم، 

( أن رتاتفررات Preegalinska, et al,2019) (Martinez, 2014) (2023فردير  يرن، ت 
عارررررار  عرررررن اررررررا   ل عالجرررررة ال نرررررات الوايعيرررررة القائ رررررة ع رررررى الررررر كا   ال حادثرررررة الفةاع يرررررة

فةاعررررل  ررر  ال سررررفتدم حرررتل  تنررررت  أت  جرررال  حرررردد الاصررروطاعي، تهرررري أدا  ار جيرررة ف
 .ااسفتدام ال نة الوايعية  ن ت ل الصتت أت الطو؛ حيث فحاكي ال حادثة    الاشر

 التعليمية أهمية توظي  روبوتات المحادثة التفاللية في العملية/ 2
رتاتفرررررات ال حادثرررررة الفةاع يرررررة  ات أه يرررررة كايرررررر  تلهرررررا دترا   ةيررررردا  فررررري الع  يرررررة  فعرررررد

الفع ي يررة، إ  أطهررا  ات آليررة فةاع يررة ففةاعررل  رر  ال ررفع م فرري الت ررت طةسرر  تفقرردم لرر  الرردعم 
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تفرري  لررل السرريا  فشررير طفررائ  عديررد  ررن الدراسررات إلررى  ال طاسررب لاحفياجافرر  اشرركل فررتري،
 ,Rong Wu)دراسةةة ت طهررا  ،أه يررة رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة فرري الع  يررة الفع ي يررة

Zhonggen Yu, 2024 )رتاتفرات فرأثير حرتل الطفرائ  تفج ير  ف تريو الفري سرعت إلرى 
 طفائجهررا تأتنررحت ،الورر ب فع ررم طفررائ  ع ررى الاصرروطاعي الرر كا  القائ ررة ع ررى ال حادثررة

)وليةةةد الجريسةةةي  ودراسةةةة . الوررر ب فع رررم طفرررائ  ع رررى ال حادثرررة رتاتفررراتل الفرررأثير الكايرررر
ع ررررررى فوايقررررررات الرررررر كا  الفرررررري أتصررررررت ااسررررررفتدام رتاتفررررررات ال حادثررررررة القائ ررررررة  (2023

الاصرررروطاعي فرررري الفع رررريم؛ ت لررررل لرررردترها فرررري فحسررررين تفط يررررة ال هررررارات ال عرفيررررة تدعررررم 
كررر لل ت  الفحصررريل الدراسررري ل وررر ب ترفررر   سرررفت  السرررعاد  لرررديهم اوريقرررة   فعرررة تج اارررة.

أه يررة رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة فرري  (2023دراسةةة )منةةار نةةور الةةدين   أ هرررت طفررائ 
الررفع م، تأتصررت ااسررفتدام رتاتفررات ال حادثررة فرري الع  يررة الفع ي يررة ل ررا لهررا فحسررين كةررا   

دراسةة ك را فتصر ت   ن دتر كاير فري فط يرة كةرا   الرفع م لرد  ور ب ال رح رة ااعداديرة.
( 2030إلى إ كاطية فحقير  أهرداف الفط يرة ال سرفدا ة )رؤيرة  صرر  (2023)مها حفني  

لررر كا  الاصررروطاعي الجنرافررري ترتاتفرررات ال حادثرررة فررري  جرررال الفع ررريم ااسرررفتدام فوايقرررات ا
 شرارل  215جرا   قراا ت لرر ارج  ا رتالفري  (Gupta, Chen, 2022دراسةة )و الفةاع ية، 

ااسررفتدام  طصررة فجريايررة فقررتم اررججرا   قررراا ت شتصررية  ةفتحررة  عف ررد  ع ررى رتاتفرررات 
تاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة ال حادثة الفةاع ية ليرفم الررد ع رى اوسرئ ة، تأثافرت الطفرائ   ردر  ر 

 ع ى ت   الفع م الشا ل لايئات الو ب ال حرت ين.
 توظي  روبوتات المحادثة التفاللية في العملية التعليمية: / مزايا3

؛ الطجررار   2019؛ التررتلي تأ  2022دراسررة كرر   ررن )سرر ير  أح ررد فه رري افةقررت 
سررررا ية  فرررردير ؛ 2022؛  هررررا  ح ررررد 2021؛ عرررر ي 2020؛ عاررررد الاررررر 2021حايررررب 
؛ إاررررراهيم الةررررار، ياسرررر ين شرررراهين، 2019؛  هررررتر الع ررررري، 2023؛  طررررار  ح ررررد 2023
2019 )(Ukpabi et al, 2019) (Rubin et al, 2010) (Guha, 2018) (Srdanovic, 

2018) (Spilka, 2017) (2010 ,Rubin et al) (Fryer& Carpenter, 2006) 

(Wang& Petrina, 2013) (Abbasi. S, Kazi. H, 2014) (Bii.p. K & other, 

2018) (Farakish, 2018) (Huang, 2020) (Srdanvic, 2017)  أن  ررن أهررم   ايررا
دتن   رل، تفرتفر الت رت تالجهرد  ال ع ت رات أطهرا ي كطهرا فكررار رتاتفات ال حادثرة الفةاع يرة

حيررث فقرردم  تالنررنتو تالفك ةررة ال و تاررة  ررن ال ع ررم، ااانررافة ل راعافهررا ل ةرررت  الةرديررة؛
لكرررل  رررفع م  صرررادر الرررفع م الفررري فطاسرررا  تيحفرررام إليهرررا االوريقرررة الفررري فطاسرررا ، ك رررا فقررردم 
رتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة ال سررراعد  ل  رررفع م اوريقرررة تدتد  ت  فعرررة تج اارررة، تفسرررفوي  
فحديرد أتورا  ال رفع م ت سراعدف  ع رى ح هرا، ت رن أهرم   اياهرا أطهرا  فاحرة ل ج ير  فرري أي 

  كان  ن ت ل اوجه   ال ح تلة حسب احفيام ال فع م.ت ت تكل 
 :تصني  روبوتات المحادثة التفاللية/ 4
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تلقرررد افةررر  الاحرررث الحرررالي  ررر   فتجرررد فصرررطيةات عرررد  لرتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة،
 رردت ت رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة ل يعف ررد ع ررى  عالجررة الرر ي ( Raj, 2019)فصررطيف 

يصرررطف رتاتفرررات ال حادثرررة إلرررى ط رررت جين  رررائ ين ع رررى الررر ي ة، ت توريقررة إطشرررا  الاسرررفجاا
 أط او الاسفجااات ال طاساة تهي 

تيررفم فيرر  اسررفجااة الط ررام اطررا  ع ررى  ج تعررة  ررن  النمةةوذا القةةائم للةةا القوالةةد:-
 القتاعد ال عد  سااقا .

يرررتفر  رتطرررة أكارررر وطررر  يسرررفع م تيح رررل ال رررتارد  النمةةةوذا القةةةائم للةةةا الاسةةةترجاع:-
 فاحة ااسفتدام تاجهات ار جة الفوايقات.ال 

( أن Budulan, 2018; Chen et al, 2017; Yan et al, 2017ايط را افةر  كرل  رن )
رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة اشرركل عررام فصررطف إلررى فئفررين رئيسرريفين اطررا   ع ررى اوهررداف 

 ه ا 
 رتاتفات ال حادثرة ال تجهرة اال هرام (Task-Oriented)حيرث فرم فصر ي ها ، 

طجا   ه ة  حدد ، ن ن طوا   ن  .  اطشا   حادثة  صير  تاد

 رتاتفررات ال حادثررة فيررر ال تجهررة ا ه ررة (Non-Task Oriented) تهرري ،
ع ررى عكررل ال تجهررة اال هررام ي كطهررا  حاكررا   حادثررة  رر  شررتو  ررا نرر ن 

 طوا   جالات  ةفتحة
 :أسس ومعايير تصميم روبوتات المحادثة التفاللية/ 5

 ر  تلقرد افةر  الاحرث الحرالي  رتاتفات ال حادثة الفةاع يرة،فص يم ل ال عايير العديد  نفتجد 
( الفررري أتنرررحت أسرررل ت عرررايير فصررر يم رتاتفرررات ال حادثرررة 2021دراسرررة )أح رررد صرررالم، تآ ، 

 الفصطيف تالطقاو الفالية جدتل الفةاع ية الفع ي ية في 
 (2) جدول

 عليميةالت التفاللية المحادثة روبوتات تصميم ومعايير أسس

 لغة الحوار 1

 استخدام لغة سهلة وواعحة.
 استخدام نصوص  صيرة لجعل الرسالة أ رب ئلا محادثة ئنسانية.
 استخدام الوسائر المتعددة لجعل المحادثة أكثر متعة وربيعية.

تجنب الرسائل الرسمية والروتينية  ونشر حس المتعة والفكاهة مع 
 للية.توظي  الوجوه العاحكة والتفا

 لرض روابر بمعلومات ئعافية للرالب ولدم الاكتفاء برد محدد.

تخصيص الرسائل بشكل هاد  لا يخرا لن السياق العام لموعوع  الرسائل المقدمة 2
 المحتوى.
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 تجنب الرسائل المزلجة كالإللانات غير المرغوب فيها.

التفالل بين الرالب وروبوت  3
 المحادثة التفاللية

 لرد والتغذية الراجعة الفورية.سرلة ا
مسالدة الرالب للا حل مشكلته بسهولة وبأ ل لدد من 

 الخروات.
تقديم روبوتات المحادثة التفاللية بنوليها )خيارات متعددة/ كتابة 

 النصوص(.

 واجهة التفالل 4

تناسق ألوان واجهة التفالل مع ألوان بيئة التعلم الالكترونية 
 بوت المحادثة.الموجود فيها رو 

 سهولة استخدام واجهة التفالل.
مرالاة التباين بين لون رسالة الرالب ولون رسالة روبوت 

 المحادثة التفاللية.
 تحتوي واجهة التفالل رسوم مميزة ومعبرة لن ربيعة الدلم الذكي.
 يجب أن يظهر الروبوت في مكان ثابت ومحدد في واجهة التفالل.

 ن ثابت أسفل واجهة التفالل لإدخال الكتابة النصية.وجود مكا
يجب أن يحتوي روبوت المحادثة التفاللية للا زر ثابت أسفل 
واجهة التفالل باسم )ابدأ( لند العغر لليه تبدأ المحادثة من 

 البداية لتقديم استفسار جديد.
توفير واجهة التفالل استراتيجية بحث لن الدلم تناسب خصائص 

 تعلمين.الم

5 
 الدة بيانات روبوت المحادثة 

 التفاللي

يجب أن تحتوي للا كل الاحتمالات الخاصة بالرد للا استفسارات 
 الرالب.

يجب أن تشتمل للا كل أنواع الوسائر المتعددة )صوت/ صور/ 
 رسوم/ نصوص...(.

 تكون  ابلة للتعديل والتغيير والتحسين.

 ية في البحث الحالي:/ روبوتات المحادثة التفالل6
 رررن تررر ل  رررا سرررا ، تارررااو   ع رررى فصرررطيةات رتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة، ت ررر  
اتفيرررار الااحثرررة ع رررى ط رررو رتارررتت ال حادثرررة الفةاع يرررة القرررائم ع رررى القرررتائم، تط رررو رتارررتت 

 فري ال فقراا ين الورفين ي ث ن ال حادثة الفةاع ية القائم ع ى الك  ات الرئيسة؛ ت لل وطه ا
 يسرراعد الط ررا م هرر ه تعيتارر ، تفهررم   ايرراه  طه ررا تلكررل ال حادثررة الفةاع يررة، رتاتفررات ويررف
ال فطتعرررة، هررر ا  ال فع  رررين احفياجرررات ف ايرررة ع رررى ت ررردر  كةرررا   أكثرررر رتاتفرررات فورررتير فررري

ااانرررررافة لطررررردر  اواحررررراث الفررررري  ارطرررررت ارررررين هررررر ين الط ورررررين تاصرررررة فررررري فقرررررديم الررررردعم 
 تال ساعد .
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 Rule-Based) القةةوائم للةةا القائمةةة التفالليةةة محادثةةةال / روبوتةةات6/1

Chatbots:) 
 تفررتفير ال سررفتدم فجراررة لفع يرر   ي ررة أدا  القررتائم ع ررى القائ ررة فعرد رتاتفررات ال حادثررة

 لفق يرد  صر  ة حاسرتاية  حدد ، فهري اررا   سيطاريتهات ع ى فقفصر تلكطها الآلي، الدعم
 تريوررة فشررا  تاوجتاررة، اوسررئ ة  ررن  سرراق ا  حرردد ا  سررار ا ففارر  تلكطهررا الاشرررية، ال حادثررات

 .اتفياراف  ع ى اطا    أتر  إلى طقوة  ن ال سفتدم يفحرل حيث ال حادثة، لوري 
 Rule-Based) القةوائم للةا القائمةة التفالليةة المحادثة روبوتات مفهوم 6/1/1

Chatbots:) 
القتائم أطهرا اررا    كرا   ( رتاتفات ال حادثة الفةاع ية القائ ة ع ىRaj 2019يعرف )

اصوطاعي  ص  ة لفحاكي وريقة الحتار الاشرية، تالفتاصل    ال فع م ف قائيرا   رن تر ل 
عردد  رن السريطاريتهات ال حردد   سراقا  ل سراعدف  ع رى اطجرا   هرام  عيطرة اكةرا  . تيعرفهررا 

فجررررر  ( أطهررررا تاجهررررات فةاع يررررة حتاريررررة هادفررررة 2019)إاررررراهيم الةررررار، تياسرررر ين شرررراهين، 
 حادثررة  رر  ال ررفع م  ررن ترر ل أ رار ت ائ رررة تيررارات ل سرراعدف  ع ررى اطجررا   هررام  عيطرررة 

( أطهررا تاجهررة فةاع يررة حتاريررة 2022افرفيررب  حرردد ت  ررن  ياسرري. تفعرفهررا )رارراب صرر  ، 
يقرررتم الوالرررب فيهرررا ارررججرا   حادثرررة تاصرررة ارررال حفت  الفع ي ررري  ررر  الرتارررتت،  رررن تررر ل 

ار يرفم فقدي ر  فري شركل أ رار، تا جررد نرنو الوالرب ع رى فس سل هر ي يشا  شرجر  القرر 
أحررررد التيررررارات يرررررد الرتاررررتت اررررالرد ال طاسررررب لرررر لل الاتفيررررار. ك ررررا فشررررير )طيةررررين السرررريد، 

( أن رتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة القائ رررة ع رررى القرررتائم عارررار  عرررن تاجهرررة حتاريرررة 2023
تال تنرتعات ع رى الوالرب فةاع ية  ائ ة ع ى عرو  ج تعة  ن الرتااو تال صو حات 

فرري شررركل  ةرررافيم؛ ليقرررتم ااتفيررار ال تنرررت  ارررالطقر ع يررر ، فيسررفجيب الرتارررتت عرررن وريررر  
 اعرررد  الاياطرررات ال حررردد  لررر  سرررااقا   رررن  ارررل ال صررر م؛ ت لرررل لطقرررل الرررفع م تفقرررديم ال سررراعد  

( ع ررى أطهررا تاجهررات فةاع يررة حتاريررة هادفررة 2022تالرردعم. ك ررا عرففهررا )رحرراب حجررا ي، 
ن اوا رررات تأ رار ت ائ رررة تيرررارات فسرررفتدم ل سررراعد  ال فع  رررين ع رررى إطجرررا  اعرررو ففنررر 

 ال هام ال حدد  س ةا .

 Rule-Based) القةوائم للةا القائمةة التفالليةة المحادثةة روبوتةات مزايةا /6/1/2

Chatbots:) 
؛ سرر ير  Budulan, 2018؛ 2022ففةرر  الااحثررة  رر  دراسررة كرر    ررن )رارراب صرر  ، 

 الفرري ال  ايررا  ررن  ج تعررة القررتائم فقرردم ع ررى القائ ررة ال حادثررة ن رتاتفررات( أ2022أح ررد، 
 الفوايقات، تهي كالآفي   ن ل عديد ج اا ا تيار ا فجع ها

 ط ررررا كا  ررررة، ج ررررل كفااررررة إلررررى فحفررررام لاها؛ حيررررث اسررررفتدا  سررررهتلة  فقررررو تاد
 ال قد ة. التيارات ن  تفيارلاا
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 ررن  تتانررحة ريعةسرر إجااررات ع ررى الوالررب يحصررل ؛ حيررثالاسررفجااة سرررعة 
 ت لها.

 فيررر  فسرررير الررر ي الحرررتار فحديرررد  سرررار فررري د ي الررر فحكملهرررا القررردر  ع رررى الررر 
 .ال حادثة

 اوسررئ ة ع ررى تااجااررة الرردعم، فقررديم  ثررل تال حرردتد  الرتفيطيررة ل  هررام  ثاليررة 
 . حدد  توتات افاا  ففو ب الفي، أت ال ه ات ال فكرر 

 للإجاارةائ رة ع رى القرتائم هري اوفنرل فعفار رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة الق 
 . حدد  إجااات ففو ب الفي ال فكرر  اوسئ ة ع ى

 ؛ الاصروطاعي الر كا  ع رى القائ رة الرتاتفرات  رن أ رل حتسراية  تارد ففو ب
   ا يتفر الفك ةة.

 الك  رات الرئيسرية  ع رى فعف رد الفري الرتاتفرات  ثرل  سف ر  صياطة ففو ب لا
 تال كا  الاصوطاعي.

 الاياطات  تاعد  ثل أتر  أط  ة    اسهتلة د جها ي كن. 

 اطشرا  ف رل الرتاتفرات  ل فتصريو قاا رةتال جراه  ال قتالربفتافر الكثير  رن ال
 القائ ة ع ى القتائم   ا يتفر الت ت تالجهد.

 Rule-Based) القةوائم للةا القائمةة التفالليةة المحادثةة روبوتةات / ليوب6/1/3

Chatbots:) 
( أن فجرارررة الاسررفتدام فررري رتاتفررات ال حادثرررة الفةاع يرررة 2022 ، فررر  )راررراب صرر 

القائ رررة ع رررى القرررتائم  طتةنرررة جررردا ؛ ون الوالرررب لا ي ف رررل ا فيرررا ا  ل فعايرررر عرررن اسفةسررراره 
التررراو، تع يرررر  الاتفيررررار  ررررن الاتفيررررارات ال عرررد   سرررراقا  فقررررو. تأنررررافت )طيةررررين السرررريد، 

 إلررى ةاع يرة القائ رة ع ررى القرتائم إلا أطهررا فةفقرر( أطر  رفرم   ايررا رتاتفرات ال حادثررة الف2023
ااانرررافة  ال سرررفقال، فررري إليهرررا ل رجرررت  ال حادثرررات تففاررر  فررر كر ال سرررفتد ين ع رررى القررردر 

  ررا   سرراق ا؛ ال ار جرة الطصررية الارررا   ع رى االكا ررل تالاعف رراد ديطا يكي را الفكيررف ل حدتديرة
 في أسئ ة  حدتد . ال سفتد تن يقيد

عد الارلاع للا الدراسةات والبحةوث أن روبوتةات المحادثةة التفالليةة وترى الباحثة ب
 الفعا رل ي كطهرا  حدتد ، ف  حيث فف ف  ا رتطة القائمة للا القوائم تفتقر لبعض المزايا 

 ال و ررتب التيررار يكررن لررم ال عرتنررة؛ فررج ا التيررارات ع ررى  ةفتحررة، ك ررا فعف ررد أسررئ ة  رر 
 .ااجااة ع ى تلالحص  ن الوالب يف كن ف ن  تجتد ا،
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 / الأساس النظري لروبوتات المحادثة القائمة للا القوائم:6/1/4
 ع ررى الفةاع يررة القائ ررة ال حادثررة رتاتفررات أن فكررر  فتجررد اعررو الط ريررات الفرري فرردعم

 تاتفيرررارات  اسررروة  ع ت رررات ال سرررفتدم؛ وطهرررا فقررردم  ررر  ل فةاعرررل فعالرررة أدا  هررري القرررتائم
 س سة، ت ن ه ه الط ريات   سفتدم فجراة قرار، تفتفرال افتا  ع  ية  حدد ، تفسهل
 الط ريررة هرر ه فعف ررد حيررث (:Behaviorism theoryالسةةلوكية ) النظريةةة .1

 فررريت  ،تالعقتارررات ال كافررر ت تررر ل  رررن فعدي ررر  ي كرررن السررر تل أن فكرررر  ع رررى
 ال حرردد  التيررارات فقررديم يررفم القرتائم ع ررى القائ ررةالفةاع يررة  ال حادثررة رتاتفرات
ررا ريعفاررتهرر ا   تيررار لاتفيررار ال ررفع م يرردف  حيررث اايجررااي، الفع يرر   ررن طتع 
 (Ahmad Fauzi, 2023. ) حدد  طفيجة ع ى ل حصتل  عين

 (:Information Processing Theoryالمعلومةةةات ) معالجةةةة نظريةةةة .2
  ثررل  فس سرر ة،  راحررل عارر فررفم ال ع ت ررات  عالجرة أن الط ريررة هرر ه فةفررو
 ع رررى القائ رررةالفةاع يرررة  ال حادثرررة رتاتفرررات، ت الاسرررفرجا ت  الفتررر ينت  اادرال
 كرل فري ت تفصر   حدد   ع ت ات فقديم ت ل  ن الع  ية ه ه فاسو القتائم
 افتررررا  ع يرررر  يسررررهلت  ال سررررفتدم ع ررررى ال عرفرررري الح ررررل ؛   ررررا يق ررررل رح ررررة
 (Peter Hamilton et al, 1977. )القرارات

 دراسررة ع رى ط ريرةال هرر ه فركر  (:Linguistics theoryاللغويةات ) نظريةة .3
 اطيرة ع رى  اطيرة القرتائم ع رى القائ رةالفةاع ية  ال حادثة رتاتفات، ت ال نة اطية

 تال صررررو حات ال عقررررد  الج ررررل فجطررررب يررررفم حيررررث تتانررررحة، اسرررريوة لنتيررررة
 (Frederick J Newmeyer, 1988. )النا نة

 هر ه فهردف (:Interaction Design theoryالتفةاللي ) التصةميم نظريةة .4
 ال حادثررة رتاتفررات، ت ل  سررفتدم ت  فعررة سرره ة فةرراع ت فصرر يم إلررى الط ريررة
 ررر   ت رررتج  ، تانرررحة  سرررفتدم فجرارررة لفرررتفير  صررر  ة القرررتائم ع رررى القائ رررة
 (Enrico Coiera, 2003) .نرترية فير فعقيدات أي فجطب

 الفةاع يرررررة الط ريرررررة فرررررر  :(Interactive theory) التفالليةةةةةة النظريةةةةةة .5
  رن أفنل اشكل يحدث الفع م أنHolmberg (1995 )ت ؤسسها هتل ارم 

 القرررتائم ع رررى القائ رررة ال حادثرررة رتاتفررراتت  ،الايئرررة  ررر  الطشرررو الفةاعرررل تررر ل
الرتاررتت ع ررى  رردار   رر   ااشررر  االفةاعررل ل  ررفع م فسرر م فةاع يررة ايئررة فررتفر

اليتم  رن تر ل اتفيرار ال صرو م أت الك  رة أت العارار  أت السرؤال الر ي يريرد 
  أتورررا فصرررحيم ع رررى يسررراعد   رررا ةتريرررة،ال الرررردتد لرتارررتتفيقررردم ا ،فع  ررر 
 .ل  اد  فه  ت  فع    تفع ي  ال فع م
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 أن الاطائيررة الط ريررة فعفاررر :(Constructivist theory) البنائيةةة النظريةةة .6
 رتاتفرررراتت  ،ف قيهررررا  جرررررد  ررررن ارررردلا  اطةسرررر   التاصررررة  عرففرررر  ياطرررري ال ررررفع م
 ال ةررراهيم ااسفكشررراف ل  رررفع م سررر مف القرررتائم ع رررى القائ رررةالفةاع يرررة  ال حادثرررة
الطقرررر ع رررى الررررااو أت الررر ر الررر ي  تررر ل  رررن التررراو فه ررر  تاطرررا  ال تف ةرررة

يرفاو ا ا يريده ليفم طق   ل فع م؛ فيفع م ال فع م االاعف اد ع رى طةسر ، تادرجرة 
 (2012 ن الحرية تال رتطة تالفحكم. )كةا  العسكري تآترتن، 

 الع رل أه ية ع ى الطشاو ط رية فؤكد :(Activity theory) النشار نظرية .7
فجعرل ال رفع م طشرو  ايئرة ال حادثرة رتاتفات فتفرت  ،الفع م ع  ية في تالطشاو

 رررن تررر ل اتفيررراره ل  تنرررت  الررر ي يريرررد الرررفع م  إيجرررااي تلررريل  ف قررري سررر اي
 (19٨3عط . ) صوةى طاصف، 

 أن ويرةالفراا الط ريرة فعفار :(Connectionist theory) الترابرية النظرية .٨
سرااقا ،  ال تجرتد  اال ع ت رات الجديد  ال ع ت ات راو ت ل  ن يحدث الفع م

 ال تف ةررة ال ةرراهيم راررو ع ررى ال فع  ررين  سرراعد  ي كطهررا ال حادثررة رتاتفرراتت 
 هرررر ه فةفرررررو، ك ررررا تفتنرررريحات أ ث ررررة فقررررديم ترررر ل  ررررن الرررراعو ااعنررررها
 فرري تلرريل قرردالع  ررن ةشرراك شرركل فرري العررالم فرري   تجررتد ةال عرفرر نأ ةالط ريرر
 تسررائلت  ةالر  يرر الفكطتلتجيررا تي كررن التصررتل ل  عرفررة  ررن ترر ل الةرررد عقررل

 ي كرن القرتائم ع رى ةالقائ ر ةالفةاع ير ةال حادثر رتاتفات، ت ن ت ل الافصال
 الاطفرطرررررت ع رررررى الاحرررررثت  ال ع ت رررررات ل صرررررادر التصرررررتلاسرررررهتلة  ل والرررررب
. ) ح ررد عويررة اررورتا جرررد أ رار أت  ع ررى الطقرارر تالرردعم ةل  عرفرر تالتصررتل
 (2015ت يل، 

 Media cognitive competence) للوسةةائر المعرفيةةة الكفةةاءة نظريةةة .9

theory): الرررفع م ع رررى ال تف ةرررة التسرررائو فرررؤثر كيرررف الط ريرررة هررر ه فررردرل ،
  حفررررت  لفقررررديم اسررررفتدا ها ي كررررن فةاع يررررة تسرررري ة هرررري ال حادثررررة رتاتفرررراتت 

ح رررررد عويرررررة ت ررررريل، )  .تج اارررررة  افكرررررر  اورررررر   فعررررردد التسرررررائو فع ي رررري
2015) 

 :بمهارات البرمجة القوائم للا القائمة التفاللية المحادثة روبوتات / للا ة6/1/5
أشررارت طفررائ  العديررد  ررن الدراسررات تالاحررتث إلررى فعاليررة رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة 

 Juan Carlos Farah, etدراسة )القائ ة ع ى القتائم في فط ية  هارات الار جة، ت طها 

al, 2024 )ااتفيرارات تطصرتو ال حادثرة ال دعت رة رتاتفات أن إلى هاالفي أشارت طفائج 
تفط يرررة  هرررارات  ال سرررفتدم فجرارررة ع رررى إيجرررااي فرررأثير لهرررا كررران تاسررريوة  صرررير  فةاع يرررة

الرر ين  ررا تا  (Christos Papakostas et al, 2024ودراسةةة ) .الار جررة ا نررة اررايثتن
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ا ت ص م القتائم ع ى ي اط اجطشا  رتاتت  حادثة فةاع ي ت را تا  لنة جافرا، لفع يم تصيص 
 العررالي ال فع  ررين رنررا إلررى جا عي ررا، ت ررد أشررارت طفررائ  الدراسررة والا ررا 50اررالفواي  ع ررى 

لدراسةةةةةةة ااانرررررافة  .الةررررررتر ع ررررررى الار جررررررة اسفةسرررررارات  عالجررررررة الرتاررررررتت فرررررري تكةرررررا  
(Shafquat Hussain et al, 2019) تالعرام التاسر  يفالفصرط الفري سرعت لاسفكشراف 

 لفصرررر يم ال سررررفتد ة ال تف ةررررة الفصرررر يم فقطيررررات ت طا شررررة ال حادثررررة الفةاع يررررة لرتاتفررررات
 ع رررى القائ رررة ال حادثرررة الفةاع يرررة ال حادثرررة، فتصررر ت طفائجهرررا إلرررى أن رتاتفرررات رتاتفرررات
توررتات  حرردد   سرراقا    ررا يررؤدي فرري الطهايررة  ع ررى اطررا     عيطررة  هررام ودا   صرر  ة القررتائم
الفةراع ي  ال حادثرة لرتارتت سريكتن ايط را ك ال ال ه ة الار جيرة أت فيرهرا  رن ال هرام،لاسف

  ه رة أي اسرفك ال ع رى  رادر ا يكتن لن تلكط  أفراو عد  القائم ع ى ال كا  الاصوطاعي
 حرردد  اسررهتلة، تلفع رريم ال هررارات الار جيررة يحفررام الوالررب لاسررفك ال ال ه ررة الفرري ارردأها 

ل فعفار رتاتفات ال حادثة الفةاع ية القائ رة ع رى القرتائم اتفيرارا    فرا ا  ليكفسب الفع م؛ تل ل
 لفع م  هارات الار جة اسهتلة.

خلال ما سبق لرعه وغيره من الدراسات والبحوث التي تؤكد فعاليةة روبوتةات  ومن
مهةارات البرمجةة تةرى الباحثةة أن ذلة   تعلةمالمحادثة التفالليةة القائمةة للةا القةوائم فةي 

 البرمجةة مهةارات تنميةة فةي فعةال كوننمر مةن أنمةار روبوتةات المحادثةة التفالليةة سةيال
 .التربية كلية رلاب لدى

 Al-Based) الكلماات الرئيةااة علاا  القائماة التفاعليااة المحادثاة / روبوتاات6/2

Chatbots:) 

 فوررترا   الك  رات الرئيسرية )الر كا  الاصروطاعي( ع ررى القائ رة رتاتفرات ال حادثرةفعفارر 
 الاشرررية ال حادثررات ل حاكررا   صرر  ة فهرري. تالآلررة ااطسرران اررين الفةاعررل  جررال فرري كايرررا  
الآلري  تالرفع م (NLP) الوايعية ال نة  عالجة  ثل ال فقد ة الفقطيات وايعي ااسفتدام اشكل

(ML.) 
-Al) الكلمةات الرئيسةية للةا القائمةة التفالليةة المحادثةة روبوتةات / مفهوم6/2/1

Based Chatbots:) 
 ع رى القائ رة الفةاع ية ال حادثة ( رتاتفاتRania Abdelghani et al, 2023فعرف )

الرئيسرررية اأطهرررا أحرررد فوايقرررات الررر كا  الاصررروطاعي الفررري فرررم فررردرياها  سررراقا  ع رررى  الك  رررات
ك يات كاير   رن الاياطرات ال نتيرة لةهرم ال نرة الوايعيرة ال ف ث رة فري أسرئ ة ال رفع م، ت رن ثرم 

فطتعرررة  ات جرررتد  عاليرررة فررري   رررن  صرررير جررردا ، تهرررت  رررا يعررررف ارررالفع م فتليرررد طصرررتو  
( اأطهرررا اررررا   فحررراكي Anastasia Chan, 2023ال عف رررد ع رررى السررررعة. ك رررا فعرفهرررا )

ال حادثررة الاشرررية، فررم اطائهررا ل ع ررل اشرركل  سررفقل دتن فرردتل اشررري، حيررث فسررفوي  فتليررد 
( 2023ل. تفعرفهرا )الشري ا  الدسرت ي، الرد  ن  تاعد الاياطات الفي فم فنر يفها اهرا  رن  ار
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اأطهرررا أحرررد فقطيرررات الررر كا  الاصررروطاعي ال عف رررد  ع رررى أط  رررة فحررراكي ال حادثرررات الاشررررية 
 تيفةاعل  عها ال فع م ا نة وايعية.

-Al) الرئيسةةةة الكلمةةةات للةةةا القائمةةةة التفالليةةةة المحادثةةةة روبوتةةةات مزايةةةا 6/2/2

Based Chatbots:) 
 الفةاع يرة ال حادثرة أطر   رن أارر   را ي ير  رتاتفرات (2023 )الشي ا  الدست ي،فشير 

الرئيسرررية أطهرررا ففصرررف االفحرررديث ال سرررف ر تالاسرررفةاد   رررن الررر اكر   الك  رررات ع رررى القائ رررة
ال  حدتد ، تلديها  در  هائ ة ع ى فت ين ال ع ت ات، تفقديم ال سراعد  فري أي ت رت ع رى 

 (2023)طيةررين السرريد، لصررتت. تفؤكررد سرراعة، ك ررا ي كطهررا الفتاصررل اررالطو أت ا 24 ردار 
أطررر   رررن   ايرررا  لرررل الرررط و  رررن الرتاتفرررات أطررر  يسرررفوي  الررررد ع رررى أي سرررؤال تررراو ارررأي 
 تنرررت  تيسرررفجيب ل سفةسرررارات اةعاليرررة فيع رررل كرتارررتت إتاررراري، ك رررا لررر  القررردر  ع رررى 
   حاكررا  الشتصررية الاشرررية تسرر تكها تحتارهررا لفقررديم فجراررة فريررد  ل  ررفع م، ااانررافة وطرر

يسررر م ل  رررفع م االفةاعرررل احريرررة تافترررا  القررررار   رررا يشرررعر ال رررفع م أطررر  يفحررردث  ررر  إطسررران 
الفري أشرارت أطر   رن  (Aishwarya Gupta et al, 2020لدراسرة )حقيقري. هر ا ااانرافة 

أفنررل  ررا ي يرر  رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة القائ ررة ع ررى الك  ررات الرئيسررية أطهررا فسررفتدم 
لاسرررررررفجااة ال طاسررررررراة ل  سرررررررفتدم، ك رررررررا فسرررررررفتدم فقطيرررررررات الررررررر كا  التتار  يررررررات لفحديرررررررد ا

الاصرروطاعي  ثررل الفعرررف ع ررى الصررتت تتتار  يررات فحتيررل الكرر م إلررى طررو، ااانررافة 
 لفةسير  شاعر ال فع م.

-Al) الكلمةةات الرئيسةةية للةةا القائمةةة التفالليةةة المحادثةةة روبوتةةات ليةةوب 6/2/3

Based Chatbots:) 
 أن فرري يف ثررل توررر ( فرري دراسررفها أن هطررالKamdin Parsakia, 2023فتنررم )

  رررن يحرررد  رررد الرئيسرررية الك  رررات ع رررى القائ رررة الفةاع يرررة ال حادثرررة رتاتفرررات ع رررى الاعف ررراد
ال شررك ت، تيجعررل الاعف رراد الكا ررل ع ررى  لحررل ادي ررة لاسررفرافيجيات ال فع  ررين اسفكشرراف

( أن رتاتفرات Aishwarya Gupta et al, 2020رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة. تأنرافت )
الرئيسرية فةشرل عطرد ا يكرتن هطرال فكررار ل ك  رات  الك  رات ع رى القائ رة الفةاع يرة ال حادثة

 ,Chokri Kooliالرئيسية اين عد  أسئ ة  ات ص ة ففعوي إجااات فير د يقة. تأناف )

 أن ي كررن الرئيسررية الك  ررات ع ررى القائ ررة الفةاع يررة ال حادثررة ( أن اسررفتدام رتاتفررات2023
 ي كرن اوساسرية لرد  الور ب، ك را ال هرارات فورتير تيعير  ل  راد  سروحي فهرم إلرى يؤدي
 تر ل  رن ال عرفرة اكفسراب تع  يرات ل والرب اوكرادي ي الفقدم ع ى توير اشكل فؤثر أن

الوالررب  فع  هررا الفرري ال ةرراهيم فوايرر  ع ررى تالقرردر  تااارردا  الطقرردي الفةكيررر  هررارات إعا ررة
الحقيقي، ك ا أشار في دراسف  أط  را ا يسفتدم الو ب ف رل الرتاتفرات  العالم  تا ف ع ى
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ل نررف فرري إعررداد الفقررارير تال شرراري  تالتاجاررات؛ اسرراب  رردر  ف ررل الرتاتفررات ع ررى ااجااررة 
 .ع ى أي سؤال في أي ت ت تاأي فرفيب

وترى الباحثة بعد الارلاع للا الدراسةات والبحةوث أن روبوتةات المحادثةة التفالليةة 
 بها بعض المشكلات  وهي كالآتي:  الرئيسية لقائمة للا الكلماتا

 صرعتاة الرئيسرية الك  رات ع رى القائ رة الفةاع ية ال حادثة رتاتفات فتاج   د -
 ع رررى فحفرررتي الفررري ف رررل  ثرررل ال عررراطي، تال فعررردد  ال عقرررد  الج رررل فهرررم فررري

 أت ك  ات  فكرر . سترية عاارات

 الفةاع يرررة ال حادثرررة رتاتفرررات لفررردريب ال سرررفتد ة الفررردريب اياطرررات كاطرررت إ ا -
 سرررتف الرتارررتت فرررجن فحيررر ات، ع ررى فحفرررتي الرئيسرررية الك  رررات ع رررى القائ ررة
 .ل  فع م إجاااف  في تيعكسها الفحي ات ه ه يفع م

 ت ف را الرئيسرية الك  ات ع ى القائ ة الفةاع ية ال حادثة رتاتفاتإطشا   يفو ب -
 ع ى القتائم. االرتاتفات القائ ة  قارطة اكثير أوتل

 الرئيسرررية الك  ررات ع ررى  ائ ررة فةاع يررة  حادثررة رتاتفرراتإطشررا   يفو رربك ررا  -
 كثير .  تاردفكاليف ااه ة ت  اااطسان شايهة

 الأساس النظري لروبوتات المحادثة القائمة للا الكلمات الرئيسية: 6/2/4
القائ رة ع رى ال حادثة الفةاع ية  رتاتفات اسفتدام فتجد عديد  ن الط ريات الفي فدعم

 فةاع يررررة ايئررررة فررررتفير ترررر ل ف ررررن الررررفع م؛ ع  يررررة لفع يرررر  فعالررررة كررررأدا  الك  ررررات الرئيسررررية
  هررارافهم تفوررتير  عرررففهم اطررا  ع ررى ال فع  ررين فسرراعد ي كطهررا أن ت تصصررة ل رتاتفررات

 فعال، ت ن ه ه الط ريات  اشكل
ت جررتن اياجيرر  هرر فيعفاررر (:Constructivism theory) البنائيةةة النظريةةة .1

 الفةاعرل تر ل  رن اطةسر   عرففر  ياطري ال فع م أن فر  رائد ه ه الط رية الفي
 ايئرررة الرئيسرررية الك  رررات ع رررى القائ رررة ال حادثرررة رتاتفرررات فرررتفر، ت ايئفررر   ررر 

 ع رى تالحصرتل اوسرئ ة ورر  تر ل  رن  عرففر  ااطرا  ل  فع م فس م فةاع ية
 (2012)كةا  العسكري تآترتن،  . تصصة ردتد

هرري ط ريررة  (:Social Learning Theory) الاجتمةةالي لمالةةتع نظريةةة .2
طةسرررية فارررين أن الرررفع م يحررردث  رررن تررر ل  را ارررة الآتررررين تفق يرررد سررر تكهم، 
تاالفررررالي فهرررر ه الط ريررررة ف عررررب دترا  حاسرررر ا  فرررري فوررررتير تفعاليررررة رتاتفررررات 
ال حادثررررة الفةاع يررررة القائ ررررة ع ررررى الك  ررررات الرئيسررررية؛ حيررررث أن الرتاتفررررات 

 هررر ا ت حاكرررا ال سرررفتد ين أثطرررا  الفةاعرررل  عهرررا تفق يررردهم  فسرررفوي    ح رررة
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، تاالفررالي ي كططررا فوررتير رتاتفررات  ررادر  ع ررى جديررد   هررارات لررفع م الفةاعررل
 (Janette R. Hill et al, 2009ف اية احفياجات ال فع  ين اشكل أفنل. )

 العتا رل ع رى الط ريرة هر ه فركر  (:Motivation Theory) الةدافع نظريةة .3
ت رررن تررر ل رتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة  الرررفع م، ع رررى ال رررفع م ةررر فح الفررري

 تفةاع يرة  فعرة أكثرر الرفع م ع  يرة جعرل القائ ة ع ى الك  ات الرئيسرية ي كرن
 ررن ترر ل فرردعيم ال حادثررة االتسررائو ال فعرردد  توررر  ال ررفع م ل سررئ ة ليجيارر  

 . مل ررررررفع ال ررررررفع م دافرررررر   ررررررن ي يررررررد   ررررررا ،الرتاررررررتت اال ع ت ررررررات ال و تاررررررة
(Maslow, A. H, 1943) 

 ع ررى الط ريررة هرر ه فشرردد (:Feedback Theory) الراجعةةة التغذيةةة نظريةةة .4
، تهرر ا  ررا أدائرر  فحسررين ع ررى ل سرراعدف  ل  ررفع م الراجعررة الفن يررة فقررديم أه يررة

فةع ررر  رتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة القائ رررة ع رررى الك  رررات الرئيسرررية عطررررد ا 
 فصرحيم ع رى يساعده   ا ، م فتر سؤال فجيب ع ى أسئ ة تاسفةسارات ال فع

 (Jing Zhang, 2017) . تف  طقاو تفع ي  أتوائ 

 ؤسسرررررررها هرررررررتل ارم  :(Interactive theory) التفالليةةةةةةةة النظريةةةةةةةة .5
Holmberg (1995الرر ي يؤكررد ) ترر ل  ررن أفنررل اشرركل يحرردث الررفع م أن 

ك  ررات ال ع ررى القائ ررة ال حادثررة رتاتفرراتت  ،الايئررة  رر  الطشرروال ررفع م  فةاعررل
الرتاررتت ع ررى   رر   ااشررر  االفةاعررل ل  ررفع م فسرر م الفرري ايئررةال فررتفر الرئيسررية

 الرررردتد فيقررردم الرتارررتت  ررردار اليرررتم  رررن تررر ل ورررر  اوسرررئ ة تالاسفةسرررارات
 .ل  اد  فه   تفع ي    ال فع مأتوا فصحيم ع ى يساعد   ا ةترية،ال

 الع رل أه ية ىع  الطشاو ط رية فؤكد :(Activity theory) النشار نظرية .6
فجعرل ال رفع م طشرو  ايئرة ال حادثرة رتاتفات فتفرت  ،الفع م ع  ية في تالطشاو

 ررن ترر ل ورحرر  ل سفةسررار الرر ي يريررد الرررفع م  إيجررااي تلرريل  ف قرري سرر اي
 (19٨3عط . ) صوةى طاصف، 

 فركرر  فع  يررة ط ريررة هرري :(Connectionist theory) الترابريةةة النظريةةة .7
 ال ررفع م، لررد  ال تجررتد  تال عرفررة الجديررد   ع ت رراتال اررين الررراو أه يررة ع ررى
 راوهرا يرفم ارل  طةصر ة، كقور  عقتلطرا فري فت يطهرا يرفم لا ال عرفة أن تفقفر 
  ررن إليهررا التصررتل ي كررن ال عرراطي  ررن  عقررد  شرراكات فرري الرراعو ااعنررها
 ال حادثررة رتاتفررات ترر ل ت ررن الافصررال، تتسررائل الر  يررة الفكطتلتجيررا ترر ل

 ل صرررادر التصرررتل ل والرررب ي كرررن الك  رررات الرئيسرررية ع رررى ائ رررةالق الفةاع يرررة
 رن تر ل سرؤال  تالردعم ل  عرفة تالتصتل الاطفرطت ع ى تالاحث ال ع ت ات

 (2015 ت يل، عوية  ح د. )اسهتلة الرتاتت تالدردشة  ع 
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بتنميةةة  الكلمةةات الرئيسةةة للةةا القائمةةة التفالليةةة المحادثةةة روبوتةةات للا ةةة 6/2/5
 :جةمهارات البرم
 الفةاع يرررة ال حادثرررة رتاتفرررات دتر إلرررى تالاحرررتث الدراسرررات  رررن العديرررد طفرررائ  أشرررارت

دراسرة  ت طهرا الار جيرة، ال هرارات فط يرة الرئيسية التانم تال رؤثر فري الك  ات ع ى القائ ة
(Sohail Iqbal Malik et al, 2022 ) الفرري أعرردت رتاررتت  حادثررة فةرراع ي  ررائم ع ررى

 الشرائعة الار جيرة تفصرحيم اوتورا  الج  رة اطرا  ال فع  رين ع رى الك  ات الرئيسة ليسراعد
 الكشررف عررن طفررائ  الدراسررة لي هررر فقرردير فررم ال شررك ت، ثررم حررل تفع ررم اسررفرافيجيات فيهررا

 اوساسرية الار جرة  ةاهيم فهم في ال فع  ين لارطا   رتاتت ال حادثة ال ي ساعد ال افدئين
 Mohammed Ismail etتدراسرة ) .لشرائعة اسرهتلةا الدلاليرة تاوتورا  الج  رة اطرا  تفهرم

al, 2019)  الفري فررم فيهرا إطشررا  رتارتت  حادثررة فةراع ي  ررائم ع رى الك  ررات الرئيسرية ليقرردم
ال ساعد  ل  فع  ين أثطا  فع م الار جة اشكل عام تفهم التتار  يات، ك ا ي كرن ل  فع  رين 

تت، تأ هررررت الطفرررائ  فاع يرررة الشتصرررية فررري ال شررراري  الار جيرررة  رررن الرتاررر و رررب ال شرررتر 
 الفري اطشرأت (Okonkwo et al, 2020دراسرة )تأينرا   .رتارتت ال حادثرة فري  لرل ال جرال

AI Chatbot يس ى Python-Bot الطحتيرة الهياكرل فهم ع ى ال افدئين ال ار جين ليساعد 
 الطفرائ  لفؤكرد Python-Bot فعاليرة اثارات فقيريم إجررا  تفرم اايثتن، لنة تدلالات اوساسية

 .Python ا نة ال كفتاة الارا   لةهم ال افدئين ال ار جين دعم ف ي ه التانم تطجاح  في
 ل عرفرة سرعتع رى الدراسرات السرااقة تفيرهرا  رن الدراسرات الفري  الاو  ت ل  ت ن
فط يرة  هرارات الار جرة  فريع رى الك  رات الرئيسرية  القرائم الفةراع ي ال حادثرة رتارتت فاع ية

الار جيرة؛ ت لرل  ال هرارات فط يرة فريف ل الرتاتفات الةعرال  لدترفتص ت الااحثة ال تف ةة، 
 أسرررئ ة توايعيرررة ع رررى  رتطرررة أكثرررر اشررركل تالررررد الوايعيرررة ال نرررة فهرررم ع رررى اسررراب  ررردرفها

 .حد  ع ى والب كل ت درات احفياجات لفطاسب الفع م فجراة الو ب، ك ا ي كطها فكييف
 Rule-Based) القةةةةةوائم للةةةةةا القائمةةةةةة ةالتفالليةةةةة المحادثةةةةةة روبوتةةةةةات /6/3

Chatbots( وروبوتات المحادثة التفاللية القائمة للا الكلمةات الرئيسةية )Al-Based 

Chatbots:) 
اعررد إورر   الااحثررة ع ررى العديررد  ررن الدراسررات تالاحررتث التاصررة ارتاتفررات ال حادثررة 

طيةرررررين (   )2023(   ) طرررررار طترالررررردين، 2024الفةاع يرررررة  ثرررررل دراسرررررة )طاديرررررة  رسررررري، 
(   2022(   )رارررراب صرررر  ، 2023، أحرررر م الدسررررت ي عررررارف(   )2023 طصررررتر، 

 ,Juan Carlos Farah et al(   )2022(   )سر ير  فه ري، 2022)رحراب حجرا ي، 

2024(   )Christos Papakostas et al, 2024(   )Rong Wu et al, 2024   )
(Benotti et al, 2014تفيرها  ن الدراسات ال ،)  فري فتنرم تصرائو كرل طرت   رن أطرتا

بسةيرة بةةين  مقارنةةةالباحثةة ئلةةا أنةه يمكةةن لةرض    توصةةلترتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة



  

 
 354 

امعة ج -مجلة دورية محكمة تصدر عن كلية التربية  -دراسات تربوية واجتماعية مجلة 

 حلوان

 القائمةة التفالليةة المحادثةة وروبوتةات القةوائم للةا القائمةة التفالليةة المحادثةروبوتات 
 :الآتي في الرئيسية الكلمات للا

 للا القائمة ليةالتفال المحادثة روبوتات المقارنة وجه
 (Rule-Based Chatbots) القوائم

 الكلمات للا القائمة التفاللية المحادثة روبوتات
 (Al-Based Chatbots) الرئيسية

 البنية
 والأساس

مبنية للا  والد محددة مسبقاً  حيث يتم 
برمجة الروبوت للرد للا استفسارات 

 المتعلم بناء للا هذه القوالد.

الذكاء الاصرنالي مثل التعلم تعتمد للا تقنيات 
الآلي ومعالجة اللغة الربيعية  لفهم اللغة 

 البشرية وتوليد استجابات د يقة.
معقدة من حيث الانشاء والتعديل وتستهل  و ت  بسيرة وسهلة الانشاء والتعديل. التعقيد

 أرول وجهد أكبر.
تحتاا تكلفة بسيرة لإنشائها والتعديل  التكلفة

 فيها.
 الي  لالية.تحتاا تك

 مرونة
 الاستخدام

 مرونة محدودة  حيث لا تستريع التكي 
 نراق لن تخرا التي الاستفسارات مع

  والدها المبرمجة مسبقاً  ولا تستريع فهم
 للمحادثة. العام السياق أو العمنية المعاني

 فهم للا لالية مرونة لالية  حيث لديها  درة
ا    المو  مختل  مع والتكي  البشرية اللغة

بالإعافة لقدرتها للا التعلم المستمر والتكي  
 مع التغيرات والاستفسارات المختلفة.

 التعلم
 والتروير

 التفالل خلال من باستمرار لها القدرة للا التعلم لا تتعلم.
 للا  درتها من يحسن مما المستخدمين  مع
 .ومرونة د ة أكثر استجابات وتوليد اللغة فهم

 الكلمات لها القدرة للا فهم محدود  حيث الفهم
 تتوافق والتي فقر  مسبقًا المحددة والعبارات

 .المبرمجة القوالد مع

 معالجة تقنيات فهم لميق للغة  حيث تستخدم
 فهم من تمكنها التي( NLP) الربيعية اللغة
 التي تل  حتا والعبارات  الكلمات وراء المعنا

 .مباشرة غير تعبيرات للا تحتوي
 مجمولة للا تو ع ومحدود  حيث يعتمدم التفالل

 المبرمجة والقوالد السيناريوهات من محددة
 السيناريوهات هذه لن انحرا  وأي مسبقًا 

 ئجابات تقديم أو الحوار تعرل ئلا يؤدي  د
 .مناسبة غير

 اللغة معالجة تقنيات بفعل ربيعي ومرن  وذل 
 فهم الذي تمكنها من الآلي  والتعلم الربيعية

 استجابات وتقديم الكلمات وراء المخفية االنواي
 .مناسبة

 مهارات البرمجة:المحور الثاني: 
 ة:البرمجمهارات مفهوم  /1

ع ررررى أطهررررا  رررردر  ال فع  ررررين ع ررررى كفااررررة اوتا ررررر  (2020يعرفهةةةةا )حسةةةةن محمةةةةد  
طشرررا   تالفع ي رررات الار جيرررة ال رفارررة فرفيارررا   طوقيرررا  الفررري فسرررفتدم لحرررل ال سرررائل الع  يرررة، تاد

فوايقات ال فطتعة، تاتفيار الكائطات ال طاساة، تناوها، ادرجة عالية  رن السررعة تالد رة ال
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ع رى أطهررا  ج تعررة الكةايررات تاوهررداف  (2018ويعرفهةةا )للةةي الصةةاوي  و     تالافقران.
ال فع قة ا قرر الك ايتفر تفكطتلتجيرا ال ع ت رات تالافصرالات، تالر ي يو رب  رن ال فع  رين 

ها تفوايقها في ال تا ف الصةية تالحيرا  اليت يرة تالع  يرة، تفقرال  هرارات افقان الفعا ل  ع
الار جرة فرري الدراسررة  ررن ترر ل الاتفاررار ال عرفري الرر ي يقرريل  سررفت  اكفسرراب ال ع ت ررات 

 الع  ية ل هار  الار جة، تاوا ة   ح ة لقيال  سفت  ال هار  الع  ية ل هار  الار جة.
 ررردر  ال ارررر   ع رررى ف تيرررد الك ايرررتفر " للةةةا أنهةةةا وتعةةةر  الباحثةةةة مهةةةارات البرمجةةةة

ارراوتا ر تالفع ي ررات الار جيررة ال رفاررة فرفياررا   طوقيررا  لحررل ال سررائل الع  يررة تفوررتير الارررا   
 .  "ال تف ةة
 مهارات البرمجة:/ 2

أساسرية  هطرال  هراراتإلرى أن  (Reyes, et al, 2019) (2021) يطب عادالج يل، أشارت 
 ااسف رار، تهي كالآفي  تفوتيرها الار جة  جال في الطجا  فحقي  ع ى ال ار   فساعد

 الفتاارررر ، الح قرررات، الشررررتو،  ثرررل الار جرررة  ةررراهيم فهرررم :البرمجةةةة مفةةةاهيم -
 .تالكائطات

 ،Python ، Java  ثرل او رل ع ى تاحد  ار جة لنة احفراف :البرمجة لغات -
C++، JavaScript، أت Ruby. 

 الار جيررات، فصرر يم  ثررل الار جيررة الهطدسررة  ارراد  فهررم :البرمجيةةة الهندسةةة -
دار   .الار جيات تفتثي  ال شاري ، تاد

 الارطرررا    فو ارررات تفهرررم ال شرررك ت فح يرررل ع رررى القررردر  :الكمةةةوني التحليةةةل -
 .ار جية تتار  يات إلى تفحتي ها

  الاسرفع  ات تكفاارة الاياطرات  تاعد    الفعا ل كيةية فهم :البيانات  والد -
SQL. 

 الرسرت ية ال سفتدم تاجهات فوتير ع ى القدر  :الرسومية اجهاتالو  تروير -

(GUI) ثل أدتات ااسفتدام  HTML/CSS . 
 اوتوررا  تفصررحيم الار جيررات اتفاررار  هررارات :الأخرةةاء وتصةةحي  اختبةةار -

 .الار جيات جتد  لن ان
  جرررال فررري الفورررترات ل تاكارررة ال سرررف ر الرررفع م ع رررى القررردر  :الةةةذاتي الةةةتعلم -

 .تالار جيات الفكطتلتجيا
 تالشررراكات الفشرررنيل أط  رررة  ررر  الفعا رررل كيةيرررة فهرررم :الأنظمةةةة مةةةع التعامةةةل -

 .تاو ان
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 فرير  نر ن اةعاليرة تالع رل الفتاصرل ع رى القدر  :الجمالي والعمل التواصل -
 .ار جي فوتير

 ;Divna, et al, 2014الار جرة،  ثررل  ) فرري اوساسررية ال هرارات لرراعو ااانرافة

Konstantina Louka, 2023) 
 سرريعة  رارات افتا  ع ى  در  إلى يحفام ال ار   :الصحيحة القرارات اتخاذ -

 أت او ثرررررل الفصررررر يم اتفيرررررار  ثرررررل ع  ررررر ، جتاطرررررب  تف رررررف فررررري ت درتسرررررة
 .ال طاساة التتار  ية

 لرررد  يكرررتن أن يجرررب الفررري ال هرررارات أهرررم أحرررد هررري هررر ه :المشةةةكلات حةةةل -
 تاافكرار اةعاليرة ال شراكل فح يرل ع رى  رادرا   ال ارر   يكرتن أن يجب. ال ار  
 .لها تفعالة  افكر  ح تل

 اوفنرل تفحديرد ال فاحرة التيرارات فقيريم ع رى ال ارر    ردر  :النقةدي التفكير -
 .الجاطاية تالفأثيرات ال فت عة الطفائ  ع ى اطا   

 ح ررتل تفصرر يم الار جيررات  فو اررات فح يررل ع ررى القرردر  :والتصةةميم التحليةةل -
 .تفعالة  افكر  ار جية

 لةهررم تالع رر   الةريرر  أفررراد  رر  فعررال اشرركل الفتاصررل ع ررى القرردر  :تواصةةلال -
 .تال شاكل اوفكار تفتنيم الار جيات  فو اات

 فري الفورترات ت تاكارة جديرد  تلنرات فقطيرات فع رم ع رى القردر  :الةذاتي التعلم -
 .ااسف رار ال هارات تفوتير الار جة  جال

 ال شرراري  اف ررام فعررال اشرركل دارفرر تاد  الت ررت فط رريم ع ررى القرردر  :الو ةةت ئدارة -
 .ال حدد الت ت في

دار  النرررنو فحرررت الع رررل ع رررى القررردر  :العةةةغور مةةةع التعامةةةل -  النرررنتو تاد
 .ال ةاجئة تال شاكل الطهائية ال تاعيد عن الطافجة

 :البرمجة مهارات بتنمية وللا تها التفاللية المحادثة روبوتات انمار /3

 فسرراعد حيررث الار جررة، فع رريم  جررال فرري  تيررة أدا   يررةالفةاع ال حادثررة رتاتفررات فُعفاررر
 يسررهل   ررا ال ااشررر، الفةاعررل ترر ل  ررن الار جيررة ال ةرراهيم تال هررارات فع ررم ع ررى الورر ب
دراسةةة الع  رري، تهرر ا  ررا أكدفرر  العديررد  ررن الدراسررات تالاحررتث،  ثررل  تالفوايرر  الةهررم ع  يررة

 ع رى  ائ رة طقرال فع رم ايئرة مفصر ي فاع يرة  عرفرة الفي هدفت إلرى (2022) ية المصري  
الار جررة،  ل هررارات تأدائهررم الفع رريم فكطتلتجيررا ورر ب فحصرريل فط يررة فرري ال حادثررة رتاتفررات

 الار جررة. ك ررا فط يررة  هررارات فرري ال حادثررة الفةاع يررة تأكرردت طفائجهررا ع ررى فعاليررة رتاتفررات
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 رتاتفررات اسررفتدام فاع يررة ع ررى (Widianto& Ardimansyah, 2021دراسةةة ) أكرردت
 محاسةةن ) دراسةةة تأتصررت الجا عررة، ورر ب لررد  الار جررة دراسررة فرري الفةاع يررة ال حادثررة
 تاد ا رة الار جرة،  هارات في القصتر لفط ية الفةاع ية ال حادثة رتاتفات ااسفتدام( 2022
 فرري الار جررة  هررارات فط يررة فرري الفع ي رري الرتاررتت اسررفتدام  هررارات لفط يررة فدريايررة دترات
 .الفع يم  راحل ج ي 

تعلةةيم  التفالليةةة فةةي المحادثةةة روبوتةةات وهنةةا  نظريةةات لةةدة تةةدلم فكةةرة اسةةتخدام
 مهارات البرمجة  ومنها:

  ررن طشرو اشرركل فاطرى ال عرفررة أن ع رى الط ريررة هر ه فؤكررد :البنائيةةة النظريةة -
 ع ررى القائ ررة سررتا  الفةاع يررة ال حادثررة رتاتفرراتت  ،الايئررة  رر  الفةاعررل ترر ل
  عررففهم ااطرا  ل ور ب فسر م فةاع يرة ايئة فتفر م،القتائ أت الرئيسية الك  ات
 ال ةررراهيم تفوايررر  ال شرررك ت، تحرررل تالتورررأ، الفجرارررة تررر ل  رررن الار جيرررة
 .الط رية

 تالفق يرد ال  ح رة أه يرة ع رى الط ريرة هر ه فشردد :الاجتمةالي الةتعلم نظرية -
 ال حادثرررة الفةاع يرررة اط ويهرررا )القرررتائم/ لرتاتفرررات ي كرررنت  ،الرررفع م ع  يرررة فررري

   ررا الار جيررة، ال شررك ت لحررل ط ررا م ل ورر ب فقرردم أن الك  ررات الرئيسررية(
 .التاصة  هارافهم تفوتير الس تل ه ا  حاكا  ع ى يشجعهم

ت ررد أكرردت طفررائ  اعررو الدراسررات تالاحررتث ع ررى فعاليررة رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة 
الفرري  (2022 صررري، دراسررة )آيررة الالقائ ررة ع ررى القررتائم فرري فط يررة  هررارات الار جررة،  ثررل 

 الفةاع يرررة ال حادثرررة رتاتفرررات ع رررى القائ رررة الطقرررال الرررفع م ايئرررة أكررردت طفائجهرررا ع رررى فعاليرررة
تدراسررة ) رررت  الار جيررة،  ال هررارات تأدا  ال عرفرري الفحصرريل  يرراد  فرري القررتائم ع ررى القائ ررة

 ال حادثرررة رتارررتت اسرررفتدام فاع يرررة ع رررى الفعررررف لرررىإ هررردفتالفررري  (2024النررراط ي تآ ، 
 الصرف والارات لد  الار جية ال هارات فط ية في جراميالف  عارالقائم ع ى القتائم  الفةاع ي
 ال حادثررررة رتاررررتت اسررررفتدام ، تفتصرررر ت الدراسررررة إلررررى فعاليررررةجررررد  ا ديطررررة  فتسررررو اوتل

 .  الاايثتن لنة في الار جة  هاراتالقائم ع ى القتائم في فط ية  الفةاع ي
راسررررات تالاحررررتث ع ررررى فعاليررررة رتاتفررررات ال حادثررررة ك ررررا أكرررردت طفررررائ  العديررررد  ررررن الد

دراسة )دعرا  أارت الفةاع ية القائ ة ع ى الك  ات الرئيسية في فط ية  هارات الار جة، ت طها 
  رررر  يفةرررراع تن الرررر ين الورررر بالفرررري أ هرررررت طفائجهررررا أن  (2024راشررررد، تعايررررر  ح ررررد، 

 اوتوررا  اسفكشرراف فرري ع ررىأ الرئيسررية الك  ررات ع ررى القائ ررة الفةاع يررة ال حادثررة رتاتفررات
ص حها ا أكثر ار جية فع ي ات تكفااة تاد   هرارات فحسرين يفر  لل ساعد، ك ا ت ت  تنتح 
 فري الرئيسرية الك  رات ع ى القائ ة ال حادثة رتاتفات اد   تأتصت الو ب، لد  الار جة
  لررد الار جررة  هررارات تفوررتير الررفع م طفررائ   ررن  رردر أ صررى لفحقيرر  الار جررة  طرراه  فع ررم
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 ال حادثرررة رتاتفررراتالفررري فتصرر ت إلرررى فعاليرررة  (2023تدراسرررة )سرررعد الشررررفات، ، الورر ب
فرررري فط يررررة ال هرررررارات  ChatGPTتتصتصرررررا   الرئيسررررية الك  ررررات ع رررررى القائ ررررة الفةاع يررررة
تالفحصرريل الدراسرري لررد  ورر ب الصررف  HTMLل نررة فصرر يم صررةحات التيررب  ةالار جيرر

 . يةالشر  الش الية الاادية في الفاس  اوساسي
تاعررد اورر   الااحثررة ع ررى الدراسررات تالاحررتث تالط ريررات الفرري فطاتلررت دراسررة فط يررة 
 هرررارات الار جرررة  رررن تررر ل رتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة، فارررين  ررردر  رتاتفرررات ال حادثرررة 

 سرعت الفةاع يرة ع رى فط يرة  هرارات الار جرة ل را لهرا  رن   ايرا عرد  فرم  كرهرا  سراقا ، لر لل
أي  ررن ط ورري رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة  دراسررة إلررى الحررالي لاحررثا ترر ل  ررن الااحثررة

 .Scratch)القتائم/ الك  ات الرئيسية( أكثر فأثيرا  في فط ية  هارات الار جة اارطا   
 الإجراءات المنهجية للبحث:

 . راحل اطا  الايئة الفع ي ية القائ ة ع ى رتاتفات ال حادثة الفةاع ية -
 جا فه ا.اطا  أدافي القيال تاد  -

 إجرا  الفجراة الاسفو عية ل احث. -

 إجرا  الفجراة اوساسية ل احث. -

 :التعليمي التصميم تربيق نموذاأولًا 
لقررد  ا ررت الااحثررة اررالاو   ع ررى العديررد  ررن ط ررا م الفصرر يم الفع ي رري ت ررن ف ررل الط ررا م، 

 يطرب  ح رد (، تط رت م 1995(، تط رت م عارد ال ويرف الجر ار )1988) ADDIEالط ت م العام 
(، 2003(، ط رت م  ح رد عويرة ت ريل )2001(، تط ت م هراطي أارت الةفرت  جراد )2000أ ين )

 Kemp(، ط رت م ك رب )1996( ال عردل )Dick, W. &Carey, Lتط رت م "ديرل تكرار " )

Model( تط رت م النريررب  اهررر ،)تط ررت م هاررة 2010(، تط ررت م حسررن الارراف   ح ررد )2009 ،)
 (. 2013أح د عتاد )

ثار  دافعيفهم طحرت ان الط ت م الجيد يع ل ع ى ال حاف ة ع ى اسف رار تو هف ام ال فع  ين تاد
الرررفع م، تون فصررر يم ايئرررة الرررفع م يفو رررب  رررن الااحثرررة أن ففاررر  فررري ع  يرررة الفصررر يم أحرررد ط رررا م 

ت م الفص يم تالفوتير الفع ي ي ا ا ي ئم وايعة الاحث، ل ا  ا ت الااحثة ااطا  ايئة فع م تف  لط 
ADDIE  حيث يعفار اوسال لج ي  ط ا م الفص يم الفع ي ي تون ج ي  الط ا م فطاث   ط  فقرد

اتفارف  الااحثة في فص يم ايئة الفع م القائ ة ع ى  حة ات اولعاب الفع ي ية ، حيث أطر  يفنر ن 
ل ج يررر  الع  يرررات ال فنررر طة فررري الط رررا م الاترررر ، ك رررا أطررر  يفصرررف االتنرررت  تالسرررهتلة تالشررر ت 

 قارط  االط ا م اوتر ، فن   ع ى أطر  يحقر  اوهرداف ال رجرت   رن الاحرث، ت رد أجررت الااحثرة 
 اعو الفعدي ت ع ى الط ت م ال سفتدم.
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)بتصر  مةن الباحثةة( ولةرض  ADDIEيوع  مخرر لنموذا  1وفيما يلي شكل 
ا )القةوائم/ مفصل لتصميم بيئة التعلم القائمةة للةا روبوتةات المحادثةة التفالليةة بنمريهة

 الكلمات الرئيسية( وفقا لهذا النموذا: 

 :ADDIE( نموذا التصميم التعليمي 1شكل )
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 مرحلة التحليل: /1

هي حجر اوسال لج ير  ال راحرل اوترر  لفصر يم الفع ريم، ت رن تر ل هر ه ال رح رة 
لاارررد  رررن فحديرررد ال شرررك ة ت صررردرها، تالح رررتل ال  كطرررة لهرررا، تفشررر ل أسررراليب الاحرررث  ثرررل 

ح يررل الحاجررات، فح يررل ال هررام، تفح يررل ال حفررت ، تفح يررل الةئررة ال سررفهدفة. تشرر  ت هرر ه ف
 ال رح ة الاجرا ات الفالية  

 تحليل المشكلة وتحديدها: 1/1

ت ررد سررا  فرري الةصررل اوتل فحديررد  شررك ة الاحررث الحررالي تالفرري ي كررن ف تيصررها فرري 
يرة   را فرفرب ع ير  الحاجرة تجتد  صتر فري  هرارات الار جرة لرد  أف رب ور ب ك يرة الفرا

 ررن ط ورري تفحديررد أي  فرري ايئررة فع ررم إلكفرتطيررة، اسررفتدام رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررةإلررى 
)القرررتائم/ الك  رررات الرئيسرررية( أكثرررر فرررأثيرا  فررري فط يرررة  هرررارات  رتاتفرررات ال حادثرررة الفةاع يرررة

ورر ب ك يررة ت لررل ل حاتلررة فط يررة هرر ه ال هررارات لرردي  ؛لررد  ورر ب ك يررة الفرايررة ار جررةال
 الفراية حيث إطها فُعفار  فو ب هام لفأهيل الو ب  هطي ا ك ع  ين في ال سفقال.

 تحديد الاحتياجات التعليمية والهد  العام من التعلم: 1/2

إن فحديررد الاحفياجررات الفع ي يررة  اررل الاررد  فرري ع  يررة الررفع م فع ررل ع ررى فررتفير فع ررم 
دطا ع رى در  الةجرت  ارين  را يرفم فدريسر  ت را ي ئم حاجات ال رفع م ت يفطاسرب  عر ، تيسراع

يحفاجرر  سررت  الع ررل  ررن  هررارات فع يررة، فالعررالم يشررهد فوررتر ا  سررف ر ا تسررريع ا فرري  جررال 
فكطتلتجيا الفع يم،  تكان  رن النررتري فط يرة  هرارات الار جرة لرد  الور ب حفرى يف كطرتا 

ت صررو تاتفاررارات  ررن  تاكاررة هرر ا الفوررتر الفكطتلررتجي الهائررل عررن وريرر  صررط  ألعرراب 
تفيرهرررا  رررن الار جيرررات الفررري فجعرررل ع  يرررة الرررفع م ثريرررة ت سررر ية اشررركل سرررهل يفطاسرررب  ررر  

ل ا ل   رن   ايرا فرم  Scratch سفت  الو ب ال افد  في الار جة، ل لل فم اتفيار ارطا   
 كرهررا االفةصرريل فرري الةصررل الثرراطي، توطرر  يعف ررد ع ررى الار جررة الاصرررية دتن الحاجررة إلررى 

، ك ررا يحفررت  ع ررى  كفاررة تسررائو  فعرردد  كايررر  فيسررر ع ررى الوالررب أي أكررتاد طصرريةكفااررة 
ع  يرررررة فصررررر يم اولعررررراب الفع ي يرررررة الر  يرررررة تالار جيرررررات الفع ي يرررررة ال تف ةرررررة فررررري  جرررررال 

 فتصص .
تارر لل يكررتن الهرردف العررام لهرر ه الدراسررة هررت "فط يررة  هررارات الار جررة اتاسرروة ارطررا   

و رتاتفررررات ال حادثررررة الفةاع يررررة )القررررتائم/ الك  ررررات سرررركرافف  ررررن ترررر ل ط وررررين  ررررن أط ررررا
 الرئيسية(".
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 تحليل خصائص المتعلمين المستهدفين وسلوكهم المدخلي: 1/3

إن فح يرل تصرائو الةئرة ال سرفهدفة يُعرد تورت   ه رة تنررترية ل فحقر   رن فصر يم 
درافهم، فع ررريم ي ئرررم هررر ه الةئرررة، ت لرررل لكررري يرررفم  راعرررا  حاجرررافهم تاهف ا رررافهم ت يرررتلهم ت ررر

 تفص يم  ا ي ئم    ف ل التصائو ا ا يحق  اوهداف ال رجت  اطجاٍ . 

إن الهرردف  ررن هرر ا الفح يررل هررت الفعرررف ع ررى وايعررة الورر ب ال تجرر  لهررم ال حفررت  
 ن ت ل ط وين  ن أط او رتاتفات ال حادثة الفةاع يرة )القرتائم/ التاو االار جة تال قدم 

ل فحديرررد ال رح رررة الع ريرررة ال سرررفهدفة، تجتاطرررب الط رررت ، ت لرررل  رررن تررر الك  رررات الرئيسرررية(
طةرل حركيرة(، تال هرارات تالقردرات التاصرة اهرم،  –تجداطية  –ال تف ةة ل  فع  ين ) عرفية 

ت عرفرررة  سرررفت  السررر تل ال ررردت ي لرررديهم، ت رررد   رررا لرررديهم  رررن  ع ت رررات عرررن ال حفرررت  
يررة، تفررف تو تصررائو أفررراد الفةاع ال حادثررة الفع ي رري ال قرردنم  ررن ترر ل ط ورري رتاتفررات 

 -لينة البحث الحالي في الآتي: 

 -ك يررة الفرايررة –الورر ب عيطررة الاحررث  ررن ورر ب الةر ررة الثالثررة شررعاة ع ررتم أساسرري 
م، ت ررد ف ررت  قاا ررة 2024/2025جا عررة ح ررتان االةصررل الدراسرري اوتل االعررام الدراسرري 

افواير  الاحرث الحرالي، هؤلا  الو ب ل طا شرفهم فري اعرو ال تنرتعات الفري لهرا ع  رة 
 Microsoftت د أشرارت طفرائ  هر ه ال قراا ت إلرى أطهرم فعرا  تا  ر  اط  رة إدار  فع رم  ثرل 

Teams  تgoogle classroom  إلا أطهررم لا يعرفررتن ط ررام إدار  الررفع م  تديررلMoodle 
تلررم يفعررا  تا  عرر   ررن  اررل، تطفيجررة أن اف ررب الورر ب  ررد لا يفررتافر لررديهم جهررا  حاسررتب 

ةن تن اسفتدام الهتافف ال ح تلة، كران احرد  ُ ارررات اتفيرار ط رام إدار  الرفع م  تديرل تي
Moodle  ف يررر ه اتاجهرررة  سرررفتدم اسررريوة ت فتافقرررة  ررر  اوجهررر   ال تف ةرررة، ا رررا فررري  لرررل

الهرررافف ال ح رررتل لررر لل كررران الفعا رررل سررره  ت يسررريرا  رررن  ارررل الوررر ب، تافح يرررل السررر تل 
  الو ب لا يفرتافر لرديهم  ع ت رات حرتل ال حفرت  التراو ال دت ي ل و ب فاينَ ان هؤلا

ا هارات الار جة تلم يقت تا ادراسة أي ج   في أي  قرر يفع   ا هرارات الار جرة، ت رد فرم 
الفأكد  ن  لل  ن ت ل اتفاار فحصريل  عرفري  ررفاو ا هرارات الار جرة اتاسروة ارطرا   

Scratch الع  ررري ل قرررر فكطتلتجيرررا الفع ررريم،  فررم فوايقررر  ع ررى الوررر ب  ارررل دراسررة الجاطرررب
إطفرررررام تفصررررر يم ألعررررراب تار جيرررررات تتسرررررائو فررررري  جرررررال الفتصرررررو تاسرررررفتدام تيُعفارررررر 

جرررا  الفجررارب تفط يررة الفةكيررر ك هررا أهررداف أساسررية يسررف  م  الفكطتلتجيرا فرري فةسررير الطفررائ  تاد
يقررر  تالررر ي فرررم فحقع رررى والرررب ك يرررة الفرايرررة فحقيقهرررا تهرررت  رررا يفتافررر   ررر  أهرررداف ال قررررر 

 .Scratchاتاسوة دراسة  هارات الار جة اارطا   
 تحليل المهارات البرمجية: 1/4

، ت ررد  ا ررت Scratchفرري هرر ه التوررت  فررم فحديررد ال هررارات الار جيررة التاصررة اارطررا   
الاورر   ع ررى الدراسررات تاودايررات الااحثررة ااشررفقا   ائ ررة ال هررارات الار جيررة  ررن ترر ل 
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تكررر لل  رررن تررر ل عقرررد  ج تعرررة  رررن ال قرررا ات  ررر  اعرررو  هرررارات،الفررري فطاتلرررت هررر ه ال 
ال فتصصين تالتارا  في  جال فكطتلتجيا الفع يم، ااانافة إلرى تارر  الااحثرة فري فردريل 

(  هرارات رئيسرية 10، تي كن ااشار  لهر ه ال هرارات تالفري اشرف  ت ع رى ) هارات الار جة
 (  هار  فرعية في الطقاو الفالية 37ت)

 شنيل ارطا   اسكرافف. هار  ف .1

  هار  الفعرف ع ى  كتطات ارطا   سكرافف .2

  هار  الفعا ل    ال  ةات .3

 Multi Midea هار  إنافة التسائو ال فعدد   .4

 Motion هار  فحريل الكائطات  .5

 Looks هار  الفعا ل    ال  اهر  .6

 Events هار  الفعا ل    الاحداث  .7

 Control هار  الفعا ل    أتا ر الفحكم  .٨

 Sensingار  الفعا ل    أتا ر  ه .9

 Variables هار  الفعا ل    ال فنيرات  .10

ع رررى  Scratchاارطرررا   ت ررد  ا رررت الااحثررة اعررررو  ائ رررة  هررارات الار جرررة التاصررة 
اهررردف اسرررفو   رأيهرررم فررري صرررحة فح يرررل ال هرررارات تاكف الهرررا، تصرررحة السررراد  ال حكن رررين 

   طاسررراة كرررل  هرررار  ل سررر تل الفع ي ررري افسرررا  ال هرررارات الةرعيرررة  ررر  ال هرررار  العا رررة، ت رررد
ثررم ف ررت  عالجررة  ،ال ررراد فحقيقرر ، تصررحة الصرريافة ال نتيررة ل  هررارات اوساسررية تالةرعيررة

إجااات ال حك ين إحصائيا  احساب الطساة ال ئتية ل دي صحة فح يرل كرل  ه رة تاكف الهرا 
ا تصرحفها أ رل تحساب درجة أه يفها ك لل تفقرر اعفارار ال هرار  الفري يج ر  ع ري أه يفهر

%(  رررن ال حك رررين فيررر صرررحيحة تفيرررر  كف  رررة، تاالفررالي يفو رررب او رررر إعررراد  ٨0 ررن )
 الط ر فيها اطا   ع ي فتجيهات الساد  ال حك ين. 

(ع ررى أه يررة ج يرر  ال هررارات، تع ررى الصرريافة 1*ت ررد افةرر  ج يرر  السرراد  ال حك ررين )
اارطررا   الار جيررة التاصررة ات ال هررار ال نتيررة ل  هررارات، تلررم يجررر أي فعرردي ت ع ررى  ائ ررة 

Scratch تالتاجب فتافرها لدي و ب ك ية الفراية (
*2

).  

 تحليل بيئة التعلم الإلكتروني القائمة للا روبوتات المحادثة التفاللية: 1/5
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ط ر ا ون الااحثة  ا ت افواي  فجرارة الاحرث اك يرة الفرايرة  سرم فكطتلتجيرا الفع ريم  ر  
اة ع رتم اساسري فكران لاارد  رن الفأكرد  رن تجرتد ج ير  اا كاطيرات و ب الةر ة الثالثة شع

ال   ررررة التاصررررة افوايرررر  فجراررررة الاحررررث، لرررر لل  ا ررررت الااحثررررة ارصررررد هرررر ه اا كاطيررررات 
 تال عت ات ال تجتد  االك ية ك ا ي ي 

 تحليل الموارد والقيود البشرية:  ( أ

عت ررات الفرري ي كررن أن يفعرررو  ا ررت الااحثررة افحديررد ال فو اررات الاشرررية اجرررا  الفجراررة تال 
 لها ال فع  ين في أثطا  ع  ية الفواي ، ت لل  ن ت ل 

  )الفأكررد  ررن فررتافر العرردد ال و ررتب  ررن الورر ب اجرررا  الفجراررة )أفررراد العيطررة
حيث  ا ت الااحثة االاو   ع ى  تائم أس ا  الو ب اشعاة ع رتم أساسري 

طاسررب اجرررا  الفجراررة حيررث الةر ررة الثالثررة، ت ررد تجرردت الااحثررة أن عررددهم  
 فينوالرررررب توالارررررة، تفحفرررررام فجرارررررة الاحرررررث  ج رررررتع 149تصرررررل عرررررددهم 

 ااانافة إلى ال ج تعات الاسفو عية. فينفجرياي

   عرفرة الت ةيرة الفكطتلتجيرة لورر ب الةر رة الثالثرة شررعاة ع رتم أساسري، ت ررد 
يرث إن  درافهم ع ى الفعا ل    أجه   الك ايتفر تتد ات شاكة ااطفرطرت، ح

الو ب ففتافر لديهم  فو اات الدراسرة،  ثرل ان  ع رم الور ب لرديهم ت ةيرة 
فكطتلتجيرررة ل فعا رررل  ررر  الاجهررر   ال ح تلرررة تجهرررا  الحاسرررب، تفرررتفر أجهررر   
حاستب لديهم أت أجه   هتافف  كية ل ن لا ي  رل جهرا  حاسرتب، حيرث أن 

تدا ه ا ، ي كررررن اسررررفScratchتكرررر لل ارطررررا    Moodleط ررررام إدار  الررررفع م 
 ستا  ع ى أجه   الحاستب أت أجه   الهافف ال كية.

  :تحليل الموارد والقيود الماديةب(

 ا ررت الااحثررة افصرر يم ال حفرررت  تاوطشرروة الفع ي يررة تفقررردي ها  ررن ترر ل ط رررام إدار  
، ك ررا يقررتمُ الورر ب ارفرر  ال هررام الفرري يقت ررتن اهررا داتررل ال طصررة، لرر لل Moodleالررفع م 

تكيةيرررة اسرررفتدا ها اجررررا   Moodleفسرررجيل فيرررديت لشرررر  وايعرررة  طصرررة  ا رررت الااحثرررة ا
فجراة الاحث حفى يف كنَ الو ب  ن الدتتل إلرى الةصرل  رن تر ل اسرم  سرفتدم تك  رة 
 رررتر تاصررة اكررل والررب ع ررى حرردا، تالررف كن  ررن رفرر  ال هررام الفرري  ررا تا اجطجا هررا ع ررى 

حادثررة الفةاع يررة تو ررب ال سرراعد  ال طصررة اسررهتلة، تالررف كن  ررن الفعا ررل  رر  رتاتفررات ال 
 طهررا فرري إطجررا  ال هررام ال و تاررة أت الفأكررد  ررن صررحفها، ك ررا  ا ررت الااحثررة اشررر    يرر ات 

 داتل ال ع ل. Moodle طصة 

( يكررتن 175ااانررافة لقيررام الااحثررة االفأكررد  ررن تجررتد  ع ررل  جهرر  االك يررة ) ع ررل 
م فير ، أت رفعهرا إ ا لرم يف كطرتا  رن  فا  أف ب الت ت اطجا  الو ب ال هام ال و تارة  رطه
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( 15 لل  ن ت ل حتاسياهم أت أجه فهم ال ح تلة التاصة، تيحفتي ال ع رل ع رى عردد )
 جها  حاستب.

 ( مرحلة التصميم:2

تفشف ل ه ه ال رح ة ع ى ال اراد  الط ريرة تااجررا ات الع  يرة ال فع قرة اكيةيرة إعرداد 
اشرركل يكةررل فحقيرر  اوهررداف ال حادثررة الفةاع يررة  ايئررة الررفع م القائ ررة ع ررى ط ورري رتاتفررات

 الفع ي ية ال راد فحقيقها، تففن ن ه ه ال رح ة التوتات الفالية 

 تصميم الأهدا  السلوكية: 2/1

يرفاو طجا  ايئة الفع م القائ ة ع ى رتاتفات ال حادثة الفةاع ية ارفااو را تثيق را افحديرد  
اف يسررراعد ع رررى اتفيرررار التاررررات الفع ي يرررة اوهرررداف تفصررر ي ها، حيرررث إن فحديرررد اوهرررد

ال طاساة، تاتفيار  صادر الفع م تاوطشوة الفي فساعد اردترها فري فقرديم التاررات الفع ي يرة 
ل ورر ب، تكرر لل أسرراليب الفقررتيم ت يررال طررتاف  الررفع م اعررد الاطفهررا   ررن الدراسررة عاررر ايئررة 

د ع رررى فتنررريم  سرررفت  الرررفع م الرررفع م، ك رررا أن الفحديرررد الرررد ي  ل هرررداف الفع ي يرررة يسررراع
 تاودا  ال و تب، تيؤدي إلى الطجا  في فحقي  ف ل اوهداف. 

تافةرر  ج يرر  ال حك ررين ع ررى ارفارراو اوهررداف السرر تكية االهرردف العررام، إلا أن هطررال  
اعرررو الفعررردي ت فررري صررريافة اوهرررداف، لررر لل  ا رررت الااحثرررة افعررردي ها تفررر  آرا  السررراد  

 ال حك ين.
 ررن إجرررا  الفعرردي ت ال   ررة ع ررى  ائ ررة اوهررداف تفرر   ررا افةرر  ع يرر  تاعررد الاطفهررا  

ت رد  ،الساد  ال حك تن  ا ت الااحثة اجعداد  ائ ة ااوهداف الفع ي ية فري صرترفها الطهائيرة
 ( هدف س تكي.45( أهداف رئيسية يطاث   طها )10اشف  ت في طستفها الطهائية ع ى )

 ة:تصميم المحتوى التعليمي والأنشر 2/2

ت ررن ترر ل فحديررد اوهررداف الفع ي يررة فرري صررترفها الطهائيررة، فررم اسررفت و ال حفررت  
الررر ي ينوررري هررر ه اوهررررداف تيع رررل ع رررى فحقيقهرررا، كرررر لل فرررم ف تيرررد ال حفرررت  ااوطشرررروة 

تفرري  ال طاسراة تاطررا   ع رى  ررا سرا  أعرردت الااحثرة ال حفررت  الفع ي ري فرري صرترف  ال ادئيررة،
 ا رررت  ال عرررايير تالفررري فشرررفرو العررررو ع رررى ال حك رررين نررت  إلررر ام الط رررت م ارررالرجت  إلرررى

الااحثرررة اعرنرررها  ررر  اوهرررداف التاصرررة اهرررا تاوطشررروة ال رفاورررة اهرررا ع رررى  ج تعرررة  رررن 
 .ت لل ل فعرف ع ى آرائهمال حك ين ال فتصصين في  جال فكطتلتجيا الفع يم، 

عطررد اطررا   ف هيررد ا ل سررفعاطة ارر  ثررم فررم إعررداد ال حفررت  الفع ي رري فرري صررترف  الطهائيررة
 السيطاريت اوساسي لايئة الفع م القائ ة رتاتفات ال حادثة الفةاع ية.
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ك ررا فررم فرري هرر ه التوررت  فصرر يم اوطشرروة الفع ي يررة التاصررة اكررل  هررار   ررن  هررارات 
الار جررة حيررث  ا ررت الااحثررة أتلا افصرر يم اوطشرروة الفع ي يررة توررر  فقيي هررا تالفرري ففصررل 

( طشرراو 17، حيررث فررم تنرر  )Scratchيررة التاصررة ا نررة اكررل  هررار   ررن ال هررارات الار ج
(  هررارات رئيسررية، تالرر ي فررم فحديررده احيررث 10أساسرري  ررت   ع ررى ال حفررت  الرر ي يشرر ل )

 يكتن ع ى كل ج    ام الوالب ادراسف  طشاو. 

ت ررررد  ا ررررت الااحثررررة افصرررر يم اوطشرررروة نرررر ن القائ ررررة التاصررررة ااوهررررداف الفع ي يررررة 
نرررت  إلررر ام الط رررت م ارررالرجت  إلرررى ال عرررايير تالفررري فشرررفرو  تال حفرررتي ال ررررفاو اهرررا، تفررري

العرو ع ى ال حك ين  ا ت اعرنها    اوهداف التاصرة اهرا تال حفرتي الفع ي ري ع رى 
 ج تعررة  ررن ال حك ررين ال فتصصررين فرري  جررال فكطتلتجيررا الفع رريم، ت لررل ل فعرررف ع ررى 

 .آرائهم

اوطشرروة جررا ت  طاسرراة  يرر ج أن ت ررد أسررةرت آرا  السرراد  التارررا  تال حك ررين ع ررى 
% تلررررم يرررررد أي فعرررردي ت  ررررن  اررررل السرررراد  ٨0ت    فهررررا لفحقيرررر  اوهررررداف أكثررررر  ررررن 

 .ال حك ين ع ى اوطشوة الفع ي ية
 تصميم المهمات التعليمية: 2/3

فرري هرر ه التوررت  افصرر يم ت صرريافة ال ه ررات التاصررة اكررل  هررار   ا ررت الااحثررة      
 ررن ترر ل الدراسررات تاودايررات الفرري فطاتلررت شررر   Scratch ررن  هررارات الار جررة اارطررا   

إلرري فح يررل الجرر   الترراو االجاطررب الع  رري ، ااانررافة Scratch هررارات الار جررة اارطررا   
ل قررررر فكطتلتجيرررا الفع ررريم الررر ي يُررردرنل لوررر ب الةر رررة الثالثرررة ك يرررة الفرايرررة اجا عرررة ح رررتان، 

رفاوررة، ت ررد ترجررت الااحثررة ا ج تعررة ت لررل اهرردف فحديررد الجتاطررب ال عرفيررة تال هاريررة ال 
، ثررم فررم ع ررل  ائ ررة لهرر ه Scratch هررام تاصررة اكررل  هررار   ررن  هررارات الار جررة اارطررا   

(  ه رة فرعيرة 41رئيسرية  ج ئرة إلرى ) ة(  ه ر14ال هام حيث اشف  ت ه ه القائ رة ع رى )
 فش ل  هارات الار جة ال راد  ياسها.

 عرررايير تالفرررري فشرررفرو هطررررا العررررو ع ررررى تفررري نرررت  إلرررر ام الط رررت م اررررالرجت  إلرررى ال
 Scratchال حكن ررين ل فأكرررد  رررن صرررد  فح يرررل ال هرررام الفع ي يرررة ل هرررارات الار جرررة اارطرررا   

 ا ت الااحثة اعرو  ائ ة ال ه ات الفع ي ية ع رى  ج تعرة  رن ال حكن رين ال فتصصرين 
 حك رين ع رى أه يرة افةر  ج ير  السراد  ال، ت آرائهرمت لل اادا  في  جال فكطتلتجيا الفع يم 

ج ي  ال هام، تع ى الصيافة ال نتية ل  ه ات الفع ي ية تلرم يجرر أي فعردي ت ع رى  ائ رة 
 التاصة ا هارات إطفام  صادر الفع م الر  ية. ال هام
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 تصميم استراتيجية تنظيم المحتوى وتتابع العرض: 2/4

الاسفرافيجية الفع ي ية هي  ج تعة  ن ااجرا ات الفع ي ية  رفاة في فس سل  طاسرب 
لفحقيرر  اوهرررداف الفع ي يرررة ال حررردد  فرري ففرررر    طيرررة  حررردد ، ت ررد فرررم فصررر يم الاسرررفرافيجية 

 .اشكل فةصي ي

افاعت الااحثة في اسفرافيجية فط يم عرو ال حفت  وريقة الففراا  ال طوقري حيرث فرم ت 
  ع رى الور ب ادايرة  رن الفعررف ع رى ال ةراهيم اوساسرية ل ار جرة اتاسروة عرو ال حفت 

إلررررى ال حفررررت  طةسرررر  الرررر ي يشرررر ل ال هررررارات الار جيررررة السرررراا   ت  ايرررراه، Scratchارطررررا   
 ."ال شاري  عار رتاتفات ال حادثة الفةاع ية"ااشار  إليها. حيث فم اسفتدام اسفرافيجية 

ل ال طصرررة الفع ي يرررة  رررن تررر ل  قررراو  الةيرررديت ت رررد فرررم فقرررديم ال حفرررتي تعرنررر  داتررر
الفع ي يررة الفرري فررم فسررجي ها  ررن  اررل الااحثررة لشررر  كررل  هررار   ررن  هررارات الار جررة اارطررا   

Scratch( ااانافة ل ج تعة  ن الصتر ،screen shots تالةيديتهات ال سج ة  رن  ارل )
عد  اياطات ل ررد ع رى اسفةسرارات فم إ داد رتاتفات ال حادثة الفةاع ية اها كقاالااحثة تالفي 

 .الو ب  ن ت لها

تفري ت د أعدت الااحثرة  ائ رة االاسرفرافيجية الفع ي يرة ال قفرحرة فري صرترفها ال ادئيرة، 
 ا رررت نررت  إلررر ام الط رررت م ارررالرجت  إلرررى ال عرررايير تالفررري فشرررفرو العررررو ع رررى ال حك رررين 

ال فكطتلتجيررا الفع رريم الااحثررة اعرنررها ع ررى  ج تعررة  ررن ال حك ررين ال فتصصررين فرري  جرر
افة  ج ير  السراد  ال حك رين ع رى أن ج ير   راحرل الاسرفرافيجية ت آرائهم،اهدف اسفو   

الفع ي يررررة ال قفرحررررة  رفاوررررة ااوهررررداف تال حفررررتي ك ررررا أن ال صررررو حات ال سررررفتد ة اهررررا 
  طاساة تجيد .

عاطة اهرا عطرد اطرا  ف هيدا  ل سف سفرافيجية الفع ي ية في صترفها الطهائيةالا ثم فم إعداد
 رتاتفات ال حادثة الفةاع ية.ع ى السيطاريت اوساسي لايئة الفع م القائ ة 

 بناء الاختبارات والمقاييس: 2/5

فررم فطرراتل هرر ه ال رح ررة االفةصرريل فرري الجرر   الثرراطي  ررن هرر ا الةصررل فحررت عطررتان اطررا  
جا افها.  أدتات القيال تاد

 تحديد مصادر التعلم: 2/6
 قارع الفيديو التعليمية الخاصة بمحتوى الشرح:اختيار م 2/6/1

 ا ررت الااحثررة فرري هرر ه ال رح ررة افج يرر   قرراو  الةيررديت التاصررة اررال حفت  الفع ي رري 
 Scratchطةس ؛ ت لل اع ل احث  فع   ل  حفت  ال فتاجد ع ى الاطفرطت الشرار  لارطرا   

 YouTubeصرررة تالررر ي ينوررري ال هرررارات ال و تارررة، ت رررد تجررردت س سررر ة فع ي يرررة ع رررى  ط
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 رن إنرا   فشر  الارطا   اال نة العراية اشركل فةصري ي  ر   راعرا  الجتاطرب الةطيرة ل ةيرديت 
تتنررررت  ل صررررتت تالصررررتر  تفيرهررررا، ت ا ررررت افح يررررل  قرررراو  الةيررررديت ل سررررفعداد لع  يررررة 

 ال عالجة؛ احيث فف  م    اوهداف الفع ي ية ال رجت فحقيقها.
ميةةةةة الخاصةةةةة بمكتبةةةةة الةةةةردود الخاصةةةةةة تصةةةةميم لقرةةةةات الشاشةةةةة التعلي 2/6/2

 بالروبوت:
 ا رت الااحثرة افقسريم إجاارة الرتارتت ع رى كرل  ه رة أت طشراو  و رتب إلرى  ج تعررة 

لف رررل اوجررر ا  اشررركل  Screen shots رررن اوجررر ا ، ثرررم  ا رررت افصرررتير لقورررات ل شاشرررة 
 طةصررل،  رر  فرردعيم كررل لقوررة ا ج تعررة  ررن الطصررتو الفةصرري ية لشررر  التوررتات لهرر ه 

 احيث يفكا ل الطو    الصتر  تيجيب ع ى اسفةسار الوالب. قوة االفةصيل؛ ال
 تصميم مقارع الفيديو التعليمية الخاصة بمكتبة الردود الخاصة بالروبوت: 2/6/3

 ا رت الااحثرة افقسريم إجاارة الرتارتت ع رى كرل  ه رة أت طشراو  و رتب إلرى  ج تعررة 
شرة  ر  فع ير  اصرتت الااحثرة لكرل جر    ن اوج ا ، ثم  ا رت افصرتير فيرديت فسرجيل ل شا

 ن ف ل اوج ا ،  ر   راعرا  الجتاطرب الةطيرة ل ةيرديت  رن إنرا   تتنرت  ل صرتت تالصرتر  
تفيرهررررا احيررررث فررررف  م  رررر  اوهررررداف الفع ي يررررة ال رجررررت فحقيقهررررا، تفجيررررب ع ررررى اسفةسررررار 

 الوالب.

 لتفاللية:تصميم بيئة التعلم الإلكتروني القائمة للا روبوتات المحادثة ا 2/7
 Microsoft ا ررررت الااحثررررة ادراسررررة عديررررد  ررررن ط ررررم إدار  الررررفع م ال فاحررررة ت طهررررا )

classroom – Schoology – Near pod – Class dojo – Kahoot - Moodle ) حفرى
يفسطى لها فص يم ط ام إدار  فع م  ائم ع ى رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة ع رى درجرة عاليرة 

  ن الكةا  .
" كط ررام Moodleة الااحثررة ل ط ررا م السررااقة اتفررارت الااحثررة ط ررام "تفرري نررت  دراسرر

فررري إطجررا   هرررام الجررر    الرردعمإدار  الررفع م القرررائم ع ررى رتاتفرررات ال حادثررة الفةاع يرررة لفقرررديم 
نر ن  قررر فكطتلتجيرا الفع ريم لور ب  Scratchالع  ي التاو ا هارات الار جة اارطرا   

 يررة الفرايررة جا عررة ح ررتان، ت لررل يرجرر  إلررى اوسررااب الةر ررة الثالثررة شررعاة ع ررتم أساسرري اك
الفرري فررم  كرهررا فرري ال حررتر اوتل  ررن الةصررل الثرراطي فرري الجرر   الترراو االفوايقررات تط ررم 
الفع م الفي فدعم اسفتدام رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة، تسرتف يرفم الفحردث االفةصريل عطر  

م القررررائم ع ررررى رتاتفررررات ال حادثررررة فرررري  رح ررررة ااطفررررام "ااطفررررام الةع رررري لط ررررام إدار  الررررفع 
 الفةاع ية".
 
 



  

 
 36٨ 

امعة ج -مجلة دورية محكمة تصدر عن كلية التربية  -دراسات تربوية واجتماعية مجلة 

 حلوان

 تصميم السيناريو التعليمي: 2/8

ررررا ع ررررى  ررررا سررررا ، تفرررري نررررت   ائ ررررة اوهررررداف الفع ي يررررة تال حفررررت  الفع ي رررري  فأسيس 
تاوطشرروة الفع ي يررة، فررم اطررا   حفررت  السرريطاريت ال ارردئي لايئررة الررفع م القائ ررة ع ررى رتاتفررات 

 (  ن ت ل  ا ي ي  Moodleى )ط ام إدار  الفع م ال حادثة الفةاع ية ال رفت  ع 

 .م  أي ر م ال طشتر 

  ال طشتراتPosts.أي  ا يفم طشره ل و ب   

  طتعهرررررررررا  حيرررررررررث ففطرررررررررت  ال طشرررررررررترات لفشررررررررر ل   ح ررررررررراتNotes هرررررررررام  ،
Assignment اتفاررارات ،Quiz  رر    ح ررة أطرر  ي كررن إرفررا    ةررات  رر  ،

 كل أطتا  ال طشترات. 

تفري نرت  صريافة شركل السريطاريت اوساسري فري صرترف  ال ادئيرة،  تاعد الاطفها   رن
فرم عرنر  ع رى  إل ام الط ت م ارالرجت  ل  عرايير تالفري فشرفرو هطرا العررو ع رى ال حك رين

 . ج تعة  ن ال حك ين ال فتصصين في  جال فكطتلتجيا الفع يم لاسفو   آرائهم

ع رررى صررر حية هررر ا  %٨0افةررر  السررراد  ال حك رررتن اطسررراة افةرررا  ا نرررت أكثرررر  رررن و
السررررريطاريت لايئرررررة الرررررفع م القائ رررررة ع رررررى رتاتفرررررات ال حادثرررررة الفةاع يرررررة )ط رررررام إدار  الرررررفع م 

Moodleتتفقا ل ا افة  ع ي  الساد  ال حك تن، ف رت صريافة شركل السريطاريت ، ( ال قفرحة
فرررري صررررترف  الطهائيررررة ف هيرررردا  اطفررررام ط ررررام إدار  الررررفع م القائ ررررة ع ررررى رتاتفررررات ال حادثررررة 

 .Moodleالفةاع ية 

 ( مرحلة الإنتاا:3

 ئنتاا مقارع الفيديو التعليمية: 3/1

اعررررد فحديررررد ال هررررام تال هررررارات التاصررررة اكررررل  هررررار   ررررن  هررررارات الار جررررة اارطررررا   
Scratsh عررررداد  ائ ررررة ال حفررررت  التاصررررة اال هررررارات ال حرررردد ،  ا ررررت الااحثررررة افح يررررل ، تاد

شرررر  كرررل  هرررار   رررن  هرررارات الار جرررة اارطرررا   ت عالجرررة  قررراو  الةيرررديت ال تفرررار  اعطايرررة ل
Scratsh ل قررراو   الفررري سرررتف يرررفم فع ي هرررا ل وررر ب، ااانرررافة اعرررداد تفسرررجيل الااحثرررة

فيررديت لشررر  إجااررات الرتاررتت ع ررى ال هررام ال و تاررة، ت ررد راعررت الااحثررة أن يكررتن  قورر  
ت   رررد  عررررو الةيرررديت ال سرررجل أت الررر ي فرررم فط ي ررر   حررردد ا تفيرررر كثيرررر الحشرررت، تأن ففررررا

ثاطيررة  30د يقررة( فقريا ررا االطسرراة لةيررديتهات الشررر ، أت  ررن ) 30د يقررة الررى  6الةيررديت  ررن )
 د ائ ( فقرياا  االطساة لةيديتهات الرتاتت. 5إلى 

 Camtasia ا ت الااحثة افسجيل تفعديل ت عالجة الةيديتهات ااسفتدام ارطا   )ت د 

Studio). 
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 تفاللية:ئنتاا روبوتات المحادثة ال 3/2
لورر ب  ررن دعم ا حادثررة فةاع يررة لرر رتاررتت 2 ا ررت الااحثررة فرري ف ررل التوررت  اجطفررام 

ع رررى  رررتائم  أحرررده ا. تاعف رررد Pythonت JavaScriptت له رررا، ااسرررفتدام لنرررات الار جرررة 
 حررردد   رررن التيرررارات، ايط رررا اسرررفتدم الآترررر طهررر  الك  رررات الرئيسرررية. ت رررد فرررم فررردريب هررر ه 

؛ لفقيرررريم أدا هررررا اطررررا   ع ررررى  رررردرفها ع ررررى فهررررم Transflow الرتاتفررررات ااسررررفتدام  طصررررة
الاسفةسررارات تفقررديم إجااررات د يقررة ت طاسرراة، ت ررد فررم إطفررام ال عالجررات الفجريايررة )رتاتفررات 

 ال حادثة الفةاع ية( كالآفي 
 :ررن ترر ل رتاررتت ال حادثررة  الرررد ع ررى اسفةسررار الورر ب المعالجةةة الأولةةا 

ف تصررررت ف ررررل ال عالجررررة فرررري  يررررام الوالررررب الفةرررراع ي القررررائم ع ررررى القررررتائم، ت 
اجدترررال اسفةسررراره عرررن وريررر  الاتفيرررار  رررن القائ رررة ال عرتنرررة ع يررر  تالفررري 
فحفتي ع ى ج ي  اوطشوة تال هرام الفري فُو رب  رن الوالرب تر ل الفجرارة، 
فيقررررتم رتاررررتت ال حادثررررة الفةرررراع ي اررررالرد فرررري شرررركل توررررتات  ففااعررررة لف ررررل 

ل  ن ااجااة تيفاعر   ر ) فااعرة( ليقرتم ال ه ة؛ حيث يفم عرو الج   اوت 
الوالررب اررالطقر ع يرر  إن أراد اسررفك ال التوررتات التاصررة االطشرراو أت إن لررم 
يصررل للإجااررة عررن اسفةسرراره اعررد. ك ررا يفررا  ل والررب أن يقررتم اجدتررال طررو 
اسفةسرراره عررن وريرر  الكفااررة ارردلا   ررن الاتفيررار، تلكررن فرري هرر ه الحالررة يرررد 

 .الادائلدر  ع ى ااجااة ثم يعرو ع ي   ر  ائ ة ع ي  الرتاتت اعدم الق

 :ررن ترر ل رتاررتت ال حادثررة  الرررد ع ررى اسفةسررار الورر ب المعالجةةة الثانيةةة 
الفةررراع ي القرررائم ع رررى الك  رررات الرئيسرررية، تف تصرررت ف رررل ال عالجرررة فررري  يرررام 
الوالب اجدتال اسفةساره عن وري  الكفااة، فيقتم رتاتت ال حادثرة الفةراع ي 

ارررالط ت م الار جررري العرررام ارررالرد طصرررا  اعرررد الاحرررث عرررن السرررؤال فررري ال رارررتو 
، ك را ي كطر  أن ChatGPT تا   تصرةحات  فعردد  ع رى الاطفرطرت ك را فري 

يعررررو ع رررى ال رررفع م رتاارررو لةيرررديتهات فجيرررب عرررن اسفةسررراره ع رررى  طصرررة 
Youtube تفرررري هرررر ا الطررررت  لا يفرررردتل ال اررررر   )الااحثررررة( فرررري رد رتاررررتت ،

الرررب؛ حيرررث يعف رررد رد الرتارررتت ع رررى عتا رررل كثيرررر   طهرررا ال حادثرررة ع رررى الو
صرررينة سرررؤال الوالرررب تأركررران السرررؤال ال تجرررتد  ) ثرررل فحديرررد اسرررم الارطرررا   
الرر ي يسررأل عطرر  تشرركل الحركرررة ال و تاررة إ ررا االةررأر  أت لتحررة ال ةرررافيم...( 
تتنررررت   صررررد الوالررررب فرررري السررررؤال، ك ررررا يقررررتم  لررررل الطررررت  افحررررديث طةسرررر  

ت م الار جرررة العرررام الررر ي يررررفاو اررر   لرررل الطرررت   اارررل ااسرررف رار حيرررث أن ط ررر
ل فحرررديث تالفورررتير ال سرررف ر، تاالفرررالي ي كرررن أن ففنيرررر ااجاارررة عرررن طةرررل 

 السؤال  ن ت ت لآتر.
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 :فقديم  ساعد   رتج    رن تر ل رتارتت ال حادثرة الفةراع ي  المعالجة الثالثة
 32الجرررة القرررائم ع رررى الك  رررات الرئيسرررية، تا رررت عررردد الوررر ب فررري ف رررل ال ع

والرررب توالارررة  رررن الةر رررة الثالثرررة شرررعاة ع رررتم أساسررري اك يرررة الفرايرررة جا عرررة 
ح رررتان، تف تصرررت ف رررل ال عالجرررة فررري  يرررام الوالرررب اجدترررال اسفةسررراره عرررن 
وريرر  الكفااررة، فيقررتم رتاررتت ال حادثررة الفةرراع ي ال راررتو اررالط ت م الار جرري 

 فعرردد  ع ررى  العررام اررالرد طصررا  اعررد الاحررث عررن السررؤال فرري  تا رر  تصررةحات
، ك ررا ي كطررر  أن يعررررو ع ررى ال رررفع م رتاارررو ChatGPTالاطفرطررت ك رررا فررري 

، تفرري هرر ا الطررت  لا Youtubeلةيررديتهات فجيررب عررن اسفةسرراره ع ررى  طصررة 
يفدتل ال ار   )الااحثة( في رد رتاتت ال حادثة ع رى الوالرب؛ حيرث يعف رد 

ن السرررؤال رد الرتارررتت ع رررى عتا رررل كثيرررر   طهرررا صرررينة سرررؤال الوالرررب تأركرررا
ال تجتد  ) ثل فحديد اسم الارطا   الر ي يسرأل عطر  تشركل الحركرة ال و تارة 
إ ا االةأر  أت لتحة ال ةافيم...( تتنت   صد الوالرب فري السرؤال، ك را يقرتم 
 لل الطت  افحديث طةس  ااسف رار حيث أن ط ت م الار جة العام الر ي يررفاو 

 ر، تاالفرررالي ي كرررن أن ففنيرررر اررر   لرررل الطرررت   اارررل ل فحرررديث تالفورررتير ال سرررف
 ااجااة عن طةل السؤال  ن ت ت لآتر.

 الإنتاا الفعلي لنظام ئدارة التعلم: 3/3
ت لرل لف ي هرا ( Moodleاط ام إدار  الفع م ) ا ت الااحثة في ف ل التوت  االاسفعاطة  

يرفم  اأطها  طصة  ةفتحة ال صدر، تفعفار ر م تاحد عال يرا  فري  جرال  طصرات الرفع م، ك را
فوتيرهرا تفحرديثها اشركل شررا  يرت ي؛ فهري فقارل الفحررديثات  رن أي  ورتر أت  ارر   ع ررى 
 سرررفت  العرررالم، ااانرررافة وطهرررا  فتافقرررة  ررر  أط  رررة الرررفع م ال تف ةرررة تالاررررا   تالفوايقرررات 
ال فعرردد ، تفف يرر  االقرردر  العاليررة ع ررى فنييررر تاجهررات ال سررفتدم التاصررة اهررا؛   ررا يجعررل 

ن، ك ررررا فف يرررر  اسررررهتلة الاسررررفتدام تفررررتفر ج يرررر  الاحفياجررررات التاصررررة الع ررررل ع يهررررا  ررررر 
ت ررد  ا ررت الااحثررة اررالاو   ع ررى توررو اوسررعار ال فاحررة  .اال عالجررات الفجريايررة ل احررث
( تفرم اتفيرار https://www.hostinger.com/ae) Hostingerلشرا   ساحة ع ى  طصة 

، ت لررل اطشررا  Moodleلتوررة اوطسررب ل  سرراحة ال و تاررة لاطررا  ايئررة الع ررل ع ررى  طصررة ا
Domain  تررراو تاريرررد إلكفرتطررري تارررد  الع رررل فررري ال طصرررة، ثرررم  ا رررت الااحثرررة اار جرررة

 /PHP/ SQLال طصة تفقسي ها إلى أراعة  ج تعات تاسفتد ت في  لل لنات الار جة )

HTML5/ CSSطي (  ررن ترر ل إوررار الع ررل ال جرراBootstrap   ال فتصررو فرري إطشررا
 تا رر  إطفرطرررت  فجاتاررة  ررر   تف رررف أحجررام الشاشرررات اسرررعة تسرررهتلة عاليرررة، ثررم فرررم رارررو 

 .Moodleال ت   ال ار   اط ام إدار  الفع م 
 

https://www.hostinger.com/ae
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 ئنتاا أدوات القياس والتقويم 3/4

 ف ث ت أدتات القيال في الاحث الحالي في 

 : المعلومات جمع أدوات: أولا
 (الباحثة إعداد من. )Scratch ببرنامج الخاصة البرمجة اتبمهار قائمة .1

 ثانياً: أدوات القياس: 

اتفاررار فحصرريل الجتاطررب ال عرفيررة ال رفاوررة ا هررارات الار جررة التاصررة اارطررا    .1
Scratch .)ن إعداد الااحثة ( 

لرد  ور ب ك يرة  Scratchاوا ة فقيريم  طرف  ل هرارات الار جرة التاصرة اارطرا    .2
 .إعداد الااحثة( الفراية ) ن

 التشريب والإخراا النهائي: 3/5

اسررررفهدفت هررررر ه ال رح رررررة الفحقررررر   رررررن  اا يررررة ال عالجرررررة الفجريايرررررة ل فوايررررر  ت يرررررال   
ل فحق   ن تصرتل ال فع  رين إلرى اوهرداف ال رراد فحقيقهرا؛ ااانرافة إلرى   ترجات الفع م

لفجريرررب ع رررى العيطرررة إ كاطيرررة الفعررررف ع رررى  رررد  فةررراع هم  ررر  الايئرررة؛ ت لرررل  رررن تررر ل ا
جررررا   الاسرررفو عية لنررراو أدتات الدراسرررة، تاعرررد الاطفهرررا   رررن ع  يرررات الفقرررتيم الاطرررائي، تاد

 الفعدي ت ال   ة، فم إعداد الطستة الطهائية تفجهي ها ل عرو.    

 ( مرحلة التربيق:4

 تفنم ال رح فين الفاليفين 

 روبوتات المحادثة التفاللية:المرحلة الأولا: ئتاحة بيئة التعلم القائمة للا  4/1

 ت د ف ت إفاحة ايئة الفع م في شك ها الطهائي ل  فع  ين لاد  فجراة الاحث. 

روبوتةات المرحلة الثانية: تنفيذ الاستراتيجية التعليمية المقترحة والقائمة للةا  4/2
 :المحادثة التفاللية

ى ال ج تعرررات الفجريايرررة ت رررد فرررم فطةيررر  الاسرررفرافيجية الفع ي يرررة ال قفرحرررة ل دراسرررة ع ررر 
(، تفرررررم فتصرررررريو 2024ديسررررر ار  11( تحفرررررى )2024أكفررررررتار  2تررررر ل الةفرررررر   رررررن )

ل ل فواي  ع ى ال ج تعة الاسفو عية اشكل  كثف.   اوساتعين اوُتن

ا فري الجر    تستف ففطاتل الااحثرة تورتات هر ه ال رح رة اشركل أكثرر فةصري   تتنرتح 
  التاو اججرا  فجراة الاحث.

 لة التقويم:( مرح5
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إن الفقرررتيم فررري ط رررت م الفصررر يم الفع ي ررري ع  يرررة  سرررف ر  فسرررير ارررالفتا ي  ررر  ج يررر  
 راحل الط ت م احيث ففم  راجعة التورتات الفري افعاعَرت تفصرحيم ت عالجرة  را ي هرر  رن 
عيرتب تأتجرر   صرتر، تلرر ا فقررد فطاتلرت الااحثررة  رح رة الفقررتيم تالفرري شر  ت فحررو تنرراو 

قائ ررة ع ررى فقررديم ال سرراعد   ررن ترر ل رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة فرري اطررا  ايئررة الررفع م ال
كافررة ال راحررل السررااقة، ت لررل  اررل فطرراتل  رح ررة الفوايرر  تالفطةيرر  اشرركل فع رري ع ررى أرو 

 التا  ، ت ن ت ل ه ا ااوار فقد فم فةصيل  رح ة الفواي  تفق ا ل فالي 

روبوتةةات الةةتعلم القائمةةة للةةا التقةةويم الختةةامي لجوانةةب الةةتعلم لمحتةةوى بيئةةة  5/1
 :المحادثة التفاللية

 ا رررت الااحثرررة اعرررد الاطفهرررا   رررن إطفرررام ايئرررة الرررفع م القائ رررة ع رررى رتاتفرررات ال حادثرررة 
تفي نت  إل ام الط رت م ارالرجت  إلرى ال عرايير ( ككل Moodleالفةاع ية )ط ام إدار  الفع م 

 ج تعرررة  رررن ال حك رررين ، فرررم عرنرررها ع رررى تالفررري فشرررفرو هطرررا العررررو ع رررى ال حك رررين
أعنررا  هيئررة الفرردريل فتصررو فكطتلتجيررا الفع رريم اارردا  رأيهررم فرري  ررد  صرر حيفها  ررن 
ترررر ل اوا ررررة لايئررررة الررررفع م القائ ررررة ع ررررى فقررررديم ال سرررراعد   ررررن ترررر ل رتاتفررررات ال حادثررررة 

(، ت ررد افةرر  السرراد  ال حك ررتن ع ررى صرر حية ط ررام Moodleالفةاع يررة )ط ررام إدار  الررفع م 
 .فع م ت حفتاه ل سفتدامإدار  ال

 اعرد الاطفهرا   رن  عالجرة  قراو  الةيرديت الفع ي يرة فري صرترفها ال ادئيرة، فرمك را اطر  

عرنرررها ع رررى  ج تعرررة  رررن ال حك رررين ال فتصصرررين فررري  جرررال فكطتلتجيرررا الفع ررريم ت لرررل 
% ع ررى ٨0افةرر  السرراد  ال حك ررتن اطسرراة افةررا  ا نررت أكثررر  ررن  ت ررد ،لاسررفو   آرائهررم

 او  الةيديت ل سفتدام  ن  ال الو ب.ص حية  ق

 تحليل النتائج ومناقشتها وتفسيرها: 5/2
 ستف ففطاتل الااحثة ه ه ال رح ة االفةصيل في الةصل الراا   ن ه ا الاحث.

جازتهم:2  / بناء أداوت القياس وا 

 الاختبار التحصيلي: 2/1

اايئررة الررفع م القائ ررة اوطشرروة الفع ي يررة التاصررة  فرري نررت  اوهررداف الفع ي يررة تفحديررد
تاطررا   ع ررى فحديررد الجتاطررب ال عرفيررة الفرري سررتف فقيسُررها ع ررى رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة 

أسئ ة الاتفاار  ا ت الااحثة افص يم اتفاار فحصري ي وار   ا ي را تاعردي ا تسرارت إجررا ات 
 فص ي   تف  التوتات الفالية 
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 هد  الاختبار:  2/1/1

الحصرتل ع رى  قيرال ثاارت تصراد  لقيرال أثرر ال عالجرات يهدف هر ا الاتفارار إلرى 
الفجريايررة ال فررري فطاتلهررا هررر ا الاحررث ع رررى فحصرريل الجتاطرررب ال عرفيررة ال رفاورررة ا هرررارات 

ل ورر ب عيطررة الاحررث، حيررث يقرريل الاتفاررار فحصرريل ورر ب  Scratchالار جررة اارطررا   
ا هرررارات الار جرررة اارطرررا   الةر ررة الثالثرررة شرررعاة ع رررتم أساسررري ل جتاطرررب ال عرفيرررة ال رفاورررة 

Scratch. 

 وتم وعع هذا الاختبار لتحقيق ما يلي:

  اسررفتدا   فرري القيررال القا رري ل فعرررف ع ررى  ررا لررد  الو اررة عيطررة الاحررث  ررن
، Scratch ع ت ررررررات ت ةرررررراهيم سررررررااقة فرررررررفاو ا هررررررارات الار جررررررة اارطررررررا   

 ررن ثررم ت  فينالفجرررياي ينااانررافة إلررى الفعرررف ع ررى  ررد  فجرراطل ال ج ررتعف
فحديرررد اوسررراليب ااحصرررائية ال طاسررراة ل عالجرررة الاياطرررات الفررري فسرررةر عطهرررا 

 الفجراة اوساسية ل احث.

  اسررفتدا   فرري القيررال الاعرردي ل فعرررف ع ررى أثررر ال عالجررات الفجريايررة ع ررى
 لد  الو ب. Scratchفط ية  هارات الار جة اارطا   

 :ختباربناء جدول المواصفات والأوزان النسبية للا 2/1/2

هرردف جرردتل ال تاصررةات إلررى فحديررد ال تنررتعات الفرري ينويهررا الاتفاررار فرري نررت  
" Test planاوهداف الفي يسعى لفحقيقها، تهت جدتل يو   ع ير  الراعو تورة الاتفارار"

تهت جدتل ثطائي الاعد يفن ن ال تنتعات التاجرب أن ينويهرا الاتفارار، كر لل اوهرداف 
 ة ع ى فقرديم ال سراعد   رن تر ل رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة ) الفع ي ية لايئة الفع م القائ

طررتاف  الرررفع م( تاوه يرررة الطسررراية )الرررت ن الطسررراي ل  تنرررتعات تاوهرررداف( تاسرررفتدام جررردتل 
ال تاصررةات يؤكررد ع ررى ف ثيررل الاتفاررار ل جتاطررب ال عرفيررة ل ررا فررم عرنرر  فرري ايئررة الررفع م 

( تطسرررررب ف ثي هرررررا Scratchجرررررة اارطرررررا   القائ رررررة ع رررررى  حةررررر ات اولعررررراب ) هرررررارات الار 
ل هرررداف ال رررأ تل فحقيقهرررا، او رررر الررر ي يرفررر   رررن صرررد   حفرررت  الاتفارررار )ع رررى  ررراهر 

 (.336، و2000تواب، 

 تحديد نوع الأسئلة ولددها وصياغة مفرداتها: 2/1/3

 :ا سام 3فم إعداد اتفاار  تنتعي، ت د  ا ت الااحثة افقسيم الاتفاار الى 

 (  ةرد . 12تل  ن الاتفاار )صم تتوأ( تيفكتن  ن )الج   او 

 ( تيفكتن  ن )(  ةرد .33الج   الثاطي  ن الاتفاار )اتفيار  ن  فعدد 
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 وعع تعليمات الاختبار: 2/1/4

فعد فع ي ات الاتفارار ا ثاارة ال رشرد الر ي يسراعد ال رفع م ع رى فهرم وايعرة الاتفارار، 
الاتفاررار ع ررى أن فكررتن تانررحة ت ااشررر ،  ررن ثررم حرصررت الااحثررة عطررد صرريافة فع ي ررات 

 ت د اشف  ت فع ي ات الاتفاار  ا ي ي 

 .الهدف  ن الاتفاار 

 .الحث ع ى عدم فرل  ةرد  دتن إجااة 

  د يقة. 30ااشار  إلى أن   ن الاتفاار هت 

 وعع مفتاح الإجابة وتصحي  الاختبار: 2/1/5

تفاررررار، ترتعرررري عطررررد  ا ررررت الااحثررررة اتنرررر   ةفررررا  ااجااررررة تفصررررحيم  ةررررردات الا
الفصحيم أن فعوى درجة ثاافة لكل إجاارة صرحيحة تهري درجرة تاحرد  تفعورى صرةر لكرل 

 درجة(. 45إجااة توأ تاالفالي فكتن الدرجة الك ية ل تفاار )
 تحديد زمن الاختبار: 2/1/6

عقررب فوايرر  الاتفاررار الفحصرري ي ع ررى أفررراد عيطررة الفجراررة الاسررفو عية، فررم حسرراب 
ال ي اسفنر   الو ب عطد ااجااة ع رى الاتفارار، ت لرل اج ر  الر  ن الر ي   فتسو ال  ن

اسرررفنر   كرررل والرررب ع رررى حرررد  ودا  الاتفارررار ت سررر ة الطررراف  ع رررى عررردد الوررر ب، تا رررت 
ت رررد فرررم ار جرررة الاتفارررار ( د يقرررة. 30 فتسرررو الررر  ن ودا  الاتفارررار الفحصررري ي حرررتالي )

، تفرم فوايقر   ا ي را Google Formsجتجرل  الفحصي ي في شكل إلكفرتطي ااسفتدام ط را م
 تاعدي ا.

الخصةةةائص السةةةيكومترية ل ختبةةةار التحصةةةيل المعرفةةةي لةةةدى رةةةلاب كليةةةة  2/1/7
 التربية: 

 عا ررل  -الثاررات  – ا ررت الااحثررة اررالفحق   ررن فررتافر الشرررتو السرريكت فرية )الصررد  
  عا ل الف يي ( ل تفاار كالآفي  –الصعتاة تالسهتلة 

 الاختبار أولًا: صدق

الاتفاررار الصرراد  هررت الرر ي يقرريل  ررا تنرر  لقياسرر ، تلفقرردير صررد  الاتفاررار  ا ررت 
 عا رررل الصرررعتاة  –الثارررات  –الااحثرررة ارررالفحق   رررن فرررتافر الشررررتو السررريكت فرية )الصرررد  

 عا رررل الف ييررر ( ل تفارررار، ل فأكرررد  رررن  لرررل فقرررد أ كرررن الاسرررفدلال  رررن تررر ل  –تالسرررهتلة 
 :د  الفكتيطي، تفي ا ي ي فتنيم ل للصد  ال حك ين، تك لل الص
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 :صدق المحكمين
 ا ررت الااحثررة اعرررو الاتفاررار فرري صررترف  اوتليررة ع ررى  ج تعررة  ررن ال فتصصررين 
فرري  جررال فكطتلتجيررا الفع رريم؛ ت لررل اارردا  الرررأي حررتل  ررد  ارفارراو ال ةررردات االهرردف  ررن 

ة ال ةررردات ل سررفت  الاتفاررار ت لررل تفقررا لارردي ين ) رفاوررة / فيررر  رفاوررة(، ت ررد   طاسررا
وررر ب ك يرررة الفرايرررة تفقرررا لاررردي ين ) طاسررراة/ فيرررر  طاسررراة(، ت رررد  د رررة صررريافة ال ةرررردات 
ع  ي رررا تلنتي رررا )د يقرررة/ فيرررر د يقرررة(، تا فررررا  الفعرررديل ا رررا يرتطررر   طاسررراا سرررتا  االحررر ف أت 

 رين، ااانافة، تاطا  ع رى آرائهرم  ا رت الااحثرة ارججرا  الفعردي ت الفري افةر  ع يهرا ال حك
ت ررد اسررفاقت الااحثررة ع ررى ال ةررردات الفرري افةرر  ع ررى صرر حيفها السرراد  ال حك ررين اطسرراة 

%( فررأكثر، تاطررا  ع ررى ال  ح ررات الفرري أاررداها ال حك ررين فقررد فررم اااقررا  ع ررى ٨0.00)
ج ير  ال ةررردات الررتارد  االاتفاررار، تالفرري اج رر  ع يهررا التارررا  اأطهررا  طاسرراة لقيررال  سررفت  

لرد  ور ب ك يرة الفرايرة ،  Scratchا هرارات الار جرة اتاسروة ارطرا     الفحصيل ال ررفاو
%( تهرري طسرراة  رفةعررة فرردل ع ررى 92.32ت ررد ا نررت طسرراة الافةررا  ع ررى الاتفاررار ككررل )

صرر حية الاتفاررار ت لررل اعررد إجرررا  الفعرردي ت الفرري أشررار إليهررا ال حك ررين تالفرري فنرر طت 
فقد أصام الاتفاار اعد إجررا  فعردي ت فعديل في صيافة اعو  ةردات الاتفاار، تا لل 

 .(  ةرد 45ال حك ين  كتن  ن )
 الصدق التكويني:

الار جررررة  ال رررررفاو ا هرررراراتفررررم الفحقرررر   ررررن الصررررد  الفكررررتيطي ل تفاررررار الفحصرررري ي 
لررد  ورر ب ك يررة الفرايررة  ررن ترر ل الفوايرر  الرر ي فررم ل تفاررار  scratchاتاسرروة ارطررا   

 ررررن ترررر ل حسرررراب  عررررا  ت الارفارررراو اررررين  ةررررردات  ع ررررى العيطررررة الاسررررفو عية، ت لررررل
 الفالي الاتفاار تالدرجة الك ية ل تفاار، ك ا يفنم االجدتل 

 (3جدول )
 ككل الاختبار ودرجات التحصيلي الاختبار مفردات بين الارتبار معاملات

 (33=ن)

المفرد
 ة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للاختبار

المفرد
 ة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للاختبار

المفرد
 ة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للاختبار

المفرد
 ة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للاختبار

المفرد
 ة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للاختبار

1 
0.823
* 

10 
0.800
* 

19 
0.490
* 

28 
0.805
* 

37 
0.749
* 
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المفرد
 ة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للاختبار

المفرد
 ة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للاختبار

المفرد
 ة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للاختبار

المفرد
 ة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للاختبار

المفرد
 ة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للاختبار

2 
0.830
* 

11 
0.835
* 

20 
0.390
* 

29 
0.755
* 

38 
0.806
* 

3 
0.715
* 

12 
0.825
* 

21 
0.837
* 

30 
0.809
* 

39 
0.811
* 

4 
0.749
* 

13 
0.743
* 

22 
0.813
* 

31 
0.682
* 

40 0.805
* 

5 
0.800
* 

14 
0.822
* 

23 
0.821
* 

32 
0.801
* 

41 0.496
* 

6 
0.777
* 

15 
0.726
* 

24 
0.749
* 

33 
0.741
* 

42 0.813
* 

7 
0.803
* 

16 
0.345
* 

25 
0.469
* 

34 
0.825
* 

43 0.823
* 

8 
0.835
* 

17 
0.658
* 

26 
0.800
* 

35 
0.837
* 

44 0.777
* 

9 
0.833
* 

18 
0.715
* 

27 
0.837
* 

36 
0.835
* 

45 0.805
* 

 ( 0.05) مستوى لند دالة* 

 تالدرجرررة الاتفارررار  ةرررردات ارررين الارفاررراو  عرررا  ت أن السررراا  الجررردتل  رررن يفنرررمت 
 عطررررد إحصررررائية دالررررة تج يعهررررا( 0.٨37)ت ،(0.345) اررررين  ررررا فراتحررررت ل تفاررررار الك يررررة
 يشررير   ررا ككررل؛ تالاتفاررار ال ةررردات تف اسررل فرررااو ع ررى يرردل  ررا تهررت ؛(0.05)  سررفت 
 .دات ي اافسا  يف ف  الاتفاار أن إلى

 ثانياً: ثبات الاختبار
عرراد  الفوايرر ،  فررم حسرراب ثاررات الاتفاررار اعررد  وررر  تهرري   عا ررل الةررا كرتطاررا ، تاد

 :ا ي يت لل ك 
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 Cronbach's Alpha (α:)معامل الفا كرونبا  -1
اسفتد ت الااحثة هر ه الوريقرة فري حسراب ثارات الاتفارار ت لرل افوايقر  ع رى عيطرة  تا هرا  

( والب توالاة  ن ور ب ك يرة الفرايرة، ت رد ا نرت  ي رة  عا رل الةرا كرتطارا  ل تفارار ككرل 33)
رجة عالية  ن الثاات، تي كن التثرت  ار ، ك را أطر  (؛   ا يدل ع ى أن الاتفاار يف ف  اد٨23.0)

 صالم ل فواي .
 :test-retestئلادة التربيق -2

عاد  الفواي ؛ حيرث  ا رت الااحثرة اجعراد   فم حساب ثاات الاتفاار اوريقة الفواي  تاد
( والب توالاة  رن ور ب ك يرة الفرايرة، ت رد تصر ت  ي رة 33فواي  الاتفاار ع ى عدد )

 (.0.931لى ) عا ل الثاات إ
تفرردل هرر ه القرريم ع ررى أن الاتفاررار يف فرر  ادرجررة  طاسرراة  ررن الثاررات لقيررال الفحصرريل 

لررد  ورر ب ك يررة الفرايررة، تهرر ا يعطرري  Scratchال رررفاو ا هررارات الار جررة اتاسرروة ارطررا   
 أن القيم  طاساة تي كن التثت  اها تفدل ع ى ص حية الاتفاار ل فواي .

 بة ثالثاً: حساب معامل الصعو 
 جرردتلالت  الاتفاررار،  ةررردات  ررن  ةرررد  لكررل صررعتاة  عا ررل احسرراب الااحثررة  ا ررت 
  ي ي ك ا  ةرد  لكل الصعتاة  ؤشر ياين الفالي

 (4جدول )
 التحصيل اختبار لمفردات الصعوبة معاملات  يم

 المفردة
 معامل
 الصعوبة

 المفردة
 معامل
 الصعوبة

 المفردة
 معامل
 الصعوبة

 المفردة
 معامل
 ةالصعوب

 المفردة
 معامل
 الصعوبة

1 0.51 10 0.50 19 0.52 28 0.50 37 0.49 

2 0.50 11 0.49 20 0.51 29 0.53 38 0.50 

3 0.49 12 0.47 21 0.49 30 0.51 39 0.52 

4 0.48 13 0.47 22 0.50 31 0.48 40 0.47 

5 0.49 14 0.50 23 0.47 32 0.50 41 0.53 

6 0.53 15 0.49 24 0.48 33 0.48 42 0.48 

7 0.50 16 0.52 25 0.50 34 0.52 43 0.50 

8 0.51 17 0.47 26 0.52 35 0.50 44 0.51 
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 المفردة
 معامل
 الصعوبة

 المفردة
 معامل
 الصعوبة

 المفردة
 معامل
 الصعوبة

 المفردة
 معامل
 ةالصعوب

 المفردة
 معامل
 الصعوبة

9 0.52 18 0.48 27 0.53 36 0.53 45 0.49 

 تهري ،(0.53 – 0.47) ارين فراتحرت  رد الصرعتاة  عرا  ت أن الجردتل  ن يفنمت 
 فشررير ثررم ت ررن (0.50) ككررل الاتفاررار صررعتاة  عا ررل ا ررت ك ررا جيررد ، صررعتاة  عررا  ت

 .ل سفتدام الاتفاار ص حية إلي الطفائ  ف ل
  رابعاً: حساب معامل التمييز

 جررردتلالت  الاتفارررار،  ةرررردات  رررن  ةررررد  لكرررل الف ييررر   عا رررل احسررراب الااحثرررة  ا رررت
  ي ي ك ا ال ةردات ف يي   ؤشرات ياين الفالي

 (5جدول )
 التحصيل اختبار لمفردات التمييز معاملات  يم

 مفردةال
 معامل
 التمييز

 المفردة
 معامل
 التمييز

 المفردة
 معامل
 التمييز

 المفردة
 معامل
 التمييز

 المفردة
 معامل
 التمييز

1 0.66 10 0.61 19 0.74 28 0.64 37 0.72 

2 0.71 11 0.72 20 0.71 29 0.62 38 0.70 

3 0.75 12 0.70 21 0.67 30 0.71 39 0.69 

4 0.70 13 0.70 22 0.65 31 0.70 40 0.71 

5 0.69 14 0.62 23 0.70 32 0.65 41 0.63 

6 0.72 15 0.68 24 0.72 33 0.67 42 0.72 

7 0.70 16 0.65 25 0.73 34 0.68 43 0.71 

8 0.70 17 0.73 26 0.75 35 0.73 44 0.70 

9 0.65 18 0.61 27 0.75 36 0.70 45 0.68 
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 اررررين فراتحررررت الاتفارررار ردات ةرررر ف ييررر   رررريم أن يفنرررم السرررراا  الجررردتل ترررر ل  رررنت 
 ت رن الور ب، اين الف يي  ع ى ال ةردات  در  ع ى فدل  قاتلة  يم تهي( 0.75 -0.61)
 ف ييرر   عا ررل ا ررت ت ررد هرر ا الفعرردي ت، اعررد الطهائيررة صررترف  فرري االاتفاررار الترررتم فررم ثررم

 .مل سفتدا الاتفاار ص حية إلي الطفائ  ف ل فشير ثم ت ن ،(0.69) ككل الاتفاار

 برا ة تقييم منتج الرلاب: 2/2

ففو رررب وايعرررة هررر ا الاحرررث إعرررداد اوا رررة فقيررريم  طرررف  لقيرررال إطفرررام الوررر ب ل هرررارات 
(، تلررر لل فررري نرررت  Scratch)إطشرررا  لعارررة فع ي يرررة ااسرررفتدام  Scratchالار جرررة اارطرررا   

فقيرريم   ا ررت الااحثررة اجعررداد اوا ررة ،اوهررداف الفع ي يررة تفح يررل ال هررام تال حفررت  الفع ي رري
 .  Scratchاطفام الو ب عطد أدا  ال هارات الار جية ال رفاوة اارا   

 ت د افاعت الااحثة في اطا  تفواي  اوا ة الفقييم تاسفتدا ها التوتات الفالية 

 تحديد الهد  من برا ة تقييم المنتج:-1

 هدفت اوا رة الفقيريم إلرى الفعررف ع رى  رد  ف كرن الور ب عيطرة الاحرث  رن  هرارات
 ال حدد  في ه ا الاحث. Scratchالار جة اتاسوة ارطا   

 صياغة مفردات برا ة تقييم المنتج:-2

اعف رردت الااحثررة فرري صرريافة  ةررردات اوا ررة فقيرريم ال طررف  التاصررة ا هررارات الار جررة 
ع ررى ال عررارف تال هررارات ال ررراد إكسررااها لورر ب الةر ررة الثالثررة  Scratchاتاسرروة ارطررا   

(  حرراتر رئيسررية فشررف ل ع ررى الجتاطررب 5، ت ررد فكتطررت الاوا ررة  ررن )شررعاة ع ررتم أساسرري
(  ةررد  فرعيرة، ك را اشرف  ت الاوا رة ع رى ث ثرة  سرفتيات 17الاطائية تالةطيرة، فةرر   رطهم )

 .Scratchلفقتيم جتد   طف   هارات الار جة اارطا   
 :Scratchصدق برا ة تقييم منتج مهارات البرمجة بواسرة برنامج -3

الثاررات( ل اوا رررة  –الااحثررة اررالفحق   ررن فرررتافر الشرررتو السرريكت فرية )الصررد   ا ررت 
 كالآفي 

 أولًا: صدق البرا ة

 رن أجررل الفأكرد  ررن  لرل فقررد أ كررن الاسرفدلال ع ررى  لرل  ررن تر ل صررد  ال حك ررين 
ت لل اعرنها ع رى لجطرة  رن التاررا  ال فتصصرين، تكر لل الصرد  الفكرتيطي، تفي را ي ري 

 :فتنيم ل لل
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 دق المحكمين:ص. 1
 ا ررت الااحثررة اعرررو الاوا ررة فرري صررترفها اوتليررة ع ررى  ج تعررة  ررن ال فتصصررين 
في  جال فكطتلتجيا الفع يم؛ ت لل اادا  الرأي حتل  د  ارفااو اطتد الاوا رة االهردف  رن 
الاوا ررة ت لررل تفقررا  لارردي ين ) رفاوررة / فيررر  رفاوررة(، ت ررد  ارفارراو الاطررتد الةرعيررة اررالاطتد 

ة ال فنرر طة االاوا ررة ت لررل تفقررا  لارردي ين ) رفاوررة / فيررر  رفاوررة(، ت ررد   طاسرراة الرئيسرري
الاطتد ل سفت  و ب ك ية الفراية تفقا  لادي ين ) طاساة/ فير  طاسراة(، ت رد  د رة صريافة 
الاطرتد ع  ي ررا تلنتي ررا )د يقرة/ فيررر د يقررة(، تا فررا  الفعررديل ا ررا يرتطر   طاسرراا  سررتا  االحرر ف 

، تاطرررررا   ع رررررى آرائهررررم  ا رررررت الااحثرررررة ارررررججرا  الفعرررردي ت الفررررري افةررررر  ع يهرررررا أت ااانررررافة
ال حك ررين، ت ررد اسررفاقت الااحثررة ع ررى الاطررتد الفرري افةرر  ع ررى صرر حيفها السرراد  ال حك ررين 

تفي ررا ي رري جرردتل يتنررم طسررب افةررا  ال حك ررين ع ررى الاوا ررة ، %( فررأكثر٨0.00اطسرراة )
 ت ا ففن ط   ن اطتد 

 (6جدول )
  النهائي المنتج تقييم برا ة للا المحكمين بين اقالاتف نسب

 الاتفاق نسب البنود م

 %87.88 والابتكار الابداع 1

 %90.91 الأهدا  2

 %89.39 اللعبة واجهة 3

 %93.51 البرمجة 4

 %93.94 التصميم 5

 %91.13 ككل البرا ة للا الاتفاق نسبة

فرم اااقرا  ع رى ج ير  الاطرتد الرتارد   اطا  ع ى ال  ح ات الفي أاداها ال حك ين فقدت 
االاوا ررة، تالفرري اج رر  ع يهررا التارررا  اأطهررا  طاسرراة لفقيرريم ال طررف  الطهررائي، ت ررد ا نررت طسرراة 

%( تهرري طسررراة  رفةعررة فرردل ع رررى صرر حية الاوا رررة 91.13الافةررا  ع ررى الاوا رررة ككررل )
عررديل فرري صرريافة ت لررل اعررد إجرررا  الفعرردي ت الفرري أشررار إليهررا ال حك ررين تالفرري فنرر طت ف

اعو اطتد الاوا ة، تا لل فقد أصاحت الاوا ة اعرد إجررا  فعردي ت ال حك رين  كتطرة  رن 
 (  ةرد  فرعية.17(  حاتر رئيسية ت)5)

 الصدق التكويني:. 2

فم الفحق   ن الصد  الفكرتيطي لاوا رة فقيريم ال طرف  الطهرائي  رن تر ل الفواير  الر ي 
 :ة، ت لل  ن ت ل  ا ي يفم ل اوا ة ع ى العيطة الاسفو عي
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حسرراب  عررا  ت الارفارراو اررين اطررتد الاوا ررة الةرعيررة تالدرجررة الك يررة ل اوا ررة  .1
 .ككل

حساب  عا  ت الارفاراو ارين الدرجرة الك يرة لكرل اطرد رئيسري تالدرجرة الك يرة  .2
 ل اوا ة ككل.

 :وفيما يلي توعي  لذل   كل للا حدة
 :ة والدرجة الكلية للبرا ة ككلحساب معاملات الارتبار بين بنود البرا  2/1
 ل اوا رة الك يرة تالدرجرة( الاوا رة  ةرردات) الاوا ة اطتد اين الارفااو  عا ل حساب فم
  الفالي الجدتل في يفنم ك ا تهت ككل،

 (7جدول )
 للبرا ة الكلية والدرجة التقييم برا ة بنود بين الارتبار معاملات

 (33=ن)

 المفردة

 معامل
 ارتبار
 ةالمفرد
 بالدرجة
 الكلية
 للبرا ة

 المفردة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للبرا ة

 المفردة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للبرا ة

 المفردة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للبرا ة

 المفردة

 معامل
 ارتبار
 المفردة
 بالدرجة
 الكلية
 للبرا ة

1 0.841* 5 0.815* 9 0.811* 13 0.901* 17 0.814* 

2 0.803* 6 0.902* 10 0.883* 14 0.826* 

 3 0.900* 7 0.500* 11 0.450* 15 0.820* 

4 0.847* 8 0.713* 12 0.425* 16 0.770* 

 ( 0.05) مستوى لند دالة* 

 ل اوا ررة الك يررة تالدرجررة الاوا ررة اطررتد اررين الارفارراو  ت عررا  أن الجرردتل  ررن يفنررمت 
  سرررررفت  عطرررررد إحصرررررائية دالرررررة تج يعهرررررا( 0.902)ت ،(0.425) ارررررين  رررررا فراتحرررررت ككرررررل

(0.05.) 
حساب معةاملات الارتبةار بةين الدرجةة الكليةة لكةل بنةد والدرجةة الكليةة للبرا ةة  2/2
 :ككل

 ل اوا ررة الك يرة تالدرجررة حرد  ع ررى كرل الرئيسرية الاوا ررة اطرتد اررين الارفاراو  عا ررل حسراب فرم
  الفالي  الجدتل في يفنم ك ا تهت ككل،
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 (8جدول )
 بنود من بند لكل الكلية الدرجة بين الارتبار معاملات

 ككل للبرا ة الكلية والدرجة التقييم برا ة
 (33=ن)

 الارتبار معامل البرا ة بنود

 *0.809 والابتكار الابداع

 *0.791 الأهدا 

 *0.885 اللعبة واجهة

 *0.900 البرمجة

 *0.713 التصميم

 (0.05* دالة لند مستوى )

 لكرل الك يرة تالدرجرة ل اوا رة الك يرة الدرجرة اين الارفااو  عا  ت الجدتل  ن يفنمت 
 دالررررة تج يعهررررا ،(0.900)ت( 0.713) اررررين  ررررا فراتحررررت الرئيسررررية الاوا ررررة اطررررتد  ررررن اطررررد

 (.0.05)  سفت  عطد إحصائية
 اررين الارفااوررات  عررا  ت أن( ٨( ت )7) الجرردتلين  ررن يفنررم سررا   ررا ع ررى تاطررا 

 اطررد لكررل الك يررة الدرجررة اررين تكرر لل حررد ، ع ررى كررل ل اوا ررة الك يررة تالدرجررة الةرعيررة الاطررتد
  ررا تهررت ؛(0.05)  سررفت  عطررد إحصررائيا دالررة ج يعهررا ككررل ل اوا ررة الك يررة تالدرجررة رئيسري
 أن إلررى يشرير   ررا ككرل؛ تالاوا ررة الرئيسرية تالاطررتد عيرةالةر  الاطررتد تف اسرل فرررااو ع رى يردل

 .دات ي اافسا  فف ف  الاوا ة
 ثانياً: ثبات البرا ة

فم فواي  اوا ة الفقيريم ع رى العيطرة الاسرفو عية  رن ور ب ك يرة الفرايرة، تفرم الفأكرد 
 ررن ثاررات الاوا ررة ااسررفتدام عررد  وررر  تهرري  وريقررة حسرراب  عا ررل الافةررا  اررين ال قيرري ن 

  عا ل الثاات الدات ي(، تثاات الفجاطل الدات ي اوريقة الةا كرتطاا ، ت لل ك ا ي ي )
 الثبات الداخلي )معامل الاتفاق بين المقييمن(:-1

فررم حسرراب ثاررات اوا ررة الفقيرريم اوريقررة حسرراب  عا ررل الافةررا  اررين ال ق يررين، حيررث فررم فقيرريم 
ت لل أثطا  ففرر  الفواير  الاسرفو عي ع رى أفرراد أدا  الدراسيين ع ى الاطتد الةرعية ااوا ة الفقييم 

العيطة الاسفو عية )و ب ك ية الفراية(  ن  ال الااحثة ت  ي ين آترين فم فدرياهم له ا النرو، 
تفررم حسرراب  عا ررل الافةررا  ايطه ررا ع ررى  سررفت  الاوا ررة ككررل، تفررم حسرراب  عا ررل الافةررا  اررين 
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(؛   ررا يرردل ع ررى أن 0.٨29د ا ررت ل اوا ررة ككررل )، ت ررCooperال قيرري ن ااسررفتدام  عادلررة كررتار 
 الاوا ة فف ف  ادرجة عالية  ن الثاات، تي كن التثت  اها، ك ا أطها صالحة ل فواي .

 (:Cronbach's  Alpha (α) Reliabilityمعامل الفا كرونبا  )-2

 ا تا هرر عيطررة ع ررى افوايقهررا ت لررل الاوا ررة ثاررات حسرراب فرري الوريقررة هرر ه الااحثررة اسررفتد ت
 ككررل، ل اوا ررة كرتطاررا  الةررا  عا ررل حسرراب فررم ت ررد الفرايررة، ك يررة ورر ب  ررن توالاررة والررب( 33)

 .الفالي جدتلال  ن يفنم  ا تهت
 (9جدول )

  النهائي المنتج تقييم لبرا ة كرونبا  الفا باستخدام الثبات معامل  يمة

 البرا ة
 البنود
 الفرلية

 كرونبا  الفا معامل

 0.841 17 سكراتش ببرنامج الإلكترونية لعبةال منتج تقييم برا ة

 ال طرف  لفقيريم الثارات  رن  طاسراة ادرجرة فف فر  الاوا رة أن السراا  الجردتل  رن يفنم

 .scratch اارطا   االكفرتطية ال عاة اجطفام التاو الطهائي
 أساليب المعالجة الإحصائية: 2/3
 إجرررررا  فرررري SPSS ver.27 الاجف اعيررررة ل ع ررررتم ااحصررررائية الح  ررررة اسررررفتدام فررررم
 هي  الاحث ه ا في ال سفتد ة تاوساليب ااحصائية، الفح ي ت
  عادلة كتار Cooper .ايجاد طسب الافةا  اين ال حك ين 

 .عاد  الفواي  لحساب ثاات اودتات  أس تب الةا كرتطاا  تاد

 .عا ل ارفااو ايرستن لفقدير الافسا  الدات ي ل دتات  

 ة ل ةردات اتفاار الفحصيل. عا  ت السهتلة تالصعتا 

 .عا  ت الف يي  ل ةردات اتفاار الفحصيل  

  اتفاار )ت( ل ج تعفين  سفق فينT-test .ل فحق   ن فكافؤ فرتو الاحث 

  اتفاار )ت( ل ج تعفين  سفق فينT-test .ل فحق   ن فرني الاحث 
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  " قيرررررال حجرررررم الفرررررأثير 2  ع رررررى" لايررررران  رررررت  فرررررأثير ال عالجرررررة الفجريايرررررة 
  فنيرات الفااعة.ال

  التجربة الاستطلاعية للبحث -3
 الهد  من التجربة الاسترلالية: 3/1

 ا ت الااحثة اججرا  الفجراة الاسرفو عية ع رى عيطرة  رن ور ب الةر رة الثالثرة شرعاة 
( 20)الاسررفو عية جا عررة ح ررتان، تا ررت عرردد ورر ب العيطررة  -ع ررتم أساسرري اك يررة الفرايررة

 Scratchي  اتفارار الجاطرب ال عرفري ال ررفاو ا هرارات الار جرة اارطرا   والا ا، ت د فم فوا
ت ررررررد فررررررم فوايرررررر  الفجراررررررة  Scratchتاوا ررررررة فقيرررررريم ال طررررررف  ل هررررررارات الار جررررررة اارطررررررا   

 .(2024/ 10/ 15( تحفى )الث ثا  2024/ 10/ 2الاسفو عية اداية  ن )اوراعا  

 ئلداد مكان تنفيذ التجربة: 3/2

جعررداد  كرران فطةيرر  الفجراررة، تفجهيرر ه  اررل إجرررا  الفجراررة الاسررفو عية  ا ررت الااحثررة ا
( حيررث فررم شررر  الاحررث 175حيررث فررم اسررفتدام  ع ررل الحاسررتب ال تجررتد االك يررة ) ع ررل 
(، Moodle)ط ررام إدار  الررفع م  تأهدافرر  توريقررة فوايقرر  تاودتات تال حفررت  ال تجررتد ع ررى

اا رررررة الوررررر ب اينرررررا  ع رررررى فوايررررر  الررررر ي ف قرررررى الوررررر ب ال سررررراعد   رررررن ت لررررر   ررررر   ق
(WhatsApp.لحل ال شك ت الفي  د فتاجههم ) 

 :مرت التجربة الاسترلالية بالإجراءات التالية

  جا عرة  -الةر ة الثالثة شعاة ع تم أساسري اك يرة الفرايرة عقد لقا     و ب
عيطررة هرر ا الاحررث، حيررث  ا ررت الااحثررة اشررر  ف هيرردي  تفصررر لةكررر   ح ررتان

 دف  ط ، تك لل أدتاف .الاحث تاله

  الافةا     الو ب ع رى جردتل   طري لفواير  الفجرارة فري أت رات  تاعيردهم
الةع يررة ل جاطرررب الع  رري ل ررراد  فكطتلتجيرررا الفع رريم ال تجرررتد  فرري سرررير الدراسرررة 

 حفى لا يعر ل  لل  سيرفهم الفع ي ية.

  ت لرررل ( 175 ع رررل الحاسرررتب ال تجرررتد االك يرررة ) ع رررل تصصرررت الااحثرررة
   الاتفاارات تاوا ات الفقييم.اجرا

  فوايرر  الاتفاررار الفحصرري ي  ا ي ررا ع ررى كررل والررب  ررن العيطررة الاسررفو عية
 ع ى حد .

   إفاحررة الةرصررة لكررل والررب لدراسررة ال حفررت  االكفرتطرري  ررن ترر ل ) قرراو
 الةيديت( تفقا  لسرعف  تتوته ال افي.
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 ت لررل لفحديررد فوايرر  الاتفاررار الفحصرري ي اعرردي ا ع ررى العيطررة الاسررفو عية ،
 درجة ثاات أدتات الدراسةِ.

  فصرررحيم الاتفارررار الفحصررري ي القا ررري تالاعررردي، تفةريرررت درجرررات اوا رررة فقيررريم
 ال طف  الاعدي في كشتف أعدفها الااحثةُ.

 نتائج التجربة الاسترلالية: 3/3

كشةت الفجراة الاسفو عية عن ثاات كل  رن )الاتفارار الفحصري ي، اوا رة  -
 فقييم ال طف (. 

ك ررررا كشررررةت الفجرارررررة عررررن صرررر حية  رررررتاد ال عالجررررة الفجريايررررة ل سرررررفتدام  -
 تالفواي     و ب العيطة اوساسية.

أفادت الفجراة الاسرفو عية الااحثرة فري فحديرد  فتسرو   رن الاتفارار الر  م  -
 د يقةٍ.  30تكان في حدتد 

لاح ررت الااحثررة اهف ررام الورر ب االفجراررة ت حاتلررة الاسررفةاد  اأ صررى درجررة  -
 كطة  ن ت ل الفةاعل تال شاركة الفي كاطتا يحرصتن ع يهرا، تكاطرت هر ه  

 .الطفائ   و ئطة ت هينئة اجرا  الفجراة اوساسية ل احثِ 

  التجربة الاساسية للبحث -4
اعررررد الاطفهررررا   ررررن الفجراررررة الاسررررفو عية، تالفأكررررد  ررررن صرررر حية ال حفررررت  ل فوايرررر  

  الفجرارة اوساسررية ل احررث تر ل الةصررل الدراسرري الطهرائي، تنرراو أدتات الاحرث، فررم إجرررا
 م.2025/ 2024اوتل  ن العام الجا عي 

 اختيار عينة البحث:  4/1
 -فررم فوايرر  الفجراررة اوساسررية ع ررى الةر ررة الثالثررة شررعاة ع ررتم أساسرري اك يررة الفرايررة 
يا ررت جا عررة ح ررتان ال طف  ررين فرري دراسررة الجاطررب الع  رري ل قرررر فكطتلتجيررا الفع رريم تالرر ي 

الةصررررل الدراسرررري اوتل، حيررررث فكتطررررت عيطررررة الاحررررث ل فجراررررة  والا ررررا( فرررري 149عررررددهم )
 -والاررا (  ررن ورر ب الةر ررة الثالثررة شررعاة ع ررتم أساسرري اك يررة الفرايررة  126اوساسررية  ررن )
 .جا عة ح تان

 الاستعداد للتجريب: 4/2

جا عرة  -الفرايرة الةر رة الثالثرة شرعاة ع رتم أساسري اك يرة  ا ت الااحثة ا قاا ة و ب 
( تأهردافها توريقرة Moodleتشرر  ط رام إدار  الرفع م ) (175ح تان تجه ا لتج  في  ع ل )
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الرردتتل ع يهررا، تكيةيررة الاشررفرال فيهررا ك ررا  ا ررت اشررر  اودتات ال تجررتد  ع ررى ط ررام إدار  
 (.Moodleالفع م )
 :تربيق الاختبار التحصيلي 4/3

ا   ا ي رررا، ل ت رررتف ع رررى  سرررفتي الوررر ب  ارررل  ا رررت الااحثرررة افوايررر  الاتفارررار فوايقررر
د جهرررم فررري ع  يرررة الرررفع م كررر   تفررر  ل  ج تعرررة الفجريايرررة التاصرررة اررر ، تالحصرررتل ع رررى 

 ورر ب ع رى ل تفارار القا ري الفواير  فرم ت رردفين، الردرجات القا يرة لحسراب فكرافؤ ال ج رتع
 الطفرائ  رصرد تفرم ،(يرةالثاط الفجريايرة تال ج تعرة اوتلرى، الفجرياية ال ج تعة) ال ج تعفين

 ك رررا الطفرررائ  تكاطرررت  سرررفق فين، ل ج رررتعفين( ت) اتفارررار ااسرررفتدام إحصرررائيا  عالجفهرررا ثرررم
    جدتلال يتنحها

 (10جدول )
 التجريبيتين المجمولتين رلاب درجات متوسري بين للفرق دلالتها ومستوى" ت"  يمة

 البرمجة لمهارات المعرفي الجانب تحصيل لاختبار القبلي التربيق في 

 المجمولة المتغير

 لدد
 الرلاب
 )ن(

المتوسر 
 الحسابي
 )م(

الانحرا  
 المعياري
 )ع(

درجات 
 الحرية
 )د.ح(

  يمة
)ت(  

 المحسوبة

  يمة
)ت( 
 الجدولية

 الدلالة

التحصيل 
 المعرفي

التجريبية 
(1) 

 )القوائم( 

64 15.73 1.172 

125 0.556 1.979 

(0.579) 
 

غير دالة 
لند 
مستوى 
0.05 

تجريبية ال
(2) 

)الكلمات 
 الرئيسية(

63 15.63 0.809 

 الفجرريايفن ال ج رتعفين ارين إحصرائيا دال فرر  تجرتد عردم جردتلال طفرائ   رن يفنمت 
  ي رة ا نرت حيرث الار جرة، ل هرارات ال عرفري الجاطرب فحصريل لاتفارار القا ري الفواي  في
 ارين فرر  يتجرد تلا( 0.05) دلالرة  سرفت  عطرد دالرة فيرر تهي( 0.0556) ال حستاة( ت)

 الجاطررب فحصرريل اتفاررار درجررات فرري  فكررافئفين ال ج ررتعفين أن يعطرري تهرر ا ال ج ررتعفين؛
 الشرركل ترر ل  ررن الطفيجررة هرر ه فتنرريم تي كررن، الفجريررب  اررل الار جررة ل هررارات ال عرفرري
  الفالي
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 (2شكل )
 المتوسرات الحسابية للمجمولتين التجريبيتن في التربيق القبلي

 ر تحصيل الجانب المعرفي لمهارات البرمجةلاختبا 

 تربيق المعالجات التجرية:  4/4

 ال ج ررتعفين  ج تعررة  ررنافاعررت الااحثررة فرري الفصرر يم الفجريارري أن ففعرررو كررل -1
والا ا توالاة ( ل عالجة فجرياية  حدد  تف   سفتيات ال فنير الفجرياي ال سرفقل تهري  63)

 ك ا ي ي 

 ررن ترر ل رتاتفررات  حادثررة  يدرسررتنورر ب  المجمولةةة التجريبيةةة الأولةةا: -
 فةاع ية  ائ ة ع ى القتائم.

 ررن ترر ل رتاتفررات  حادثررة يدرسررتن ورر ب  المجمولةةة التجريبيةةة الثانيةةة: -
 فةاع ية  ائ ة ع ى الك  ات الرئيسية.

تعررو توررتات فسررجيل  Moodleفرم  قاا ررة الور ب تفعررريةهم اط رام إدار  الررفع م -2
"، تفرم إعورا  Moodleب ا  ف فيديت اعطتان "دليل الوالب في الو ب اها، تف تيد الو 

كررل والررب اسررم  سررفتدم تك  ررة  رررتر تاصررة ارر ، ثررم وُ ررب  ررن كررل والررب فسررجيل دتتلرر  
 الى  تتدل ااسفتدام الكتد التاو ا .

15.73 15.63
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فررم رفرر  أهررداف ال قررررر تاوطشرروة الفع ي يررة تفقرررا  ل سررفرافيجية الفع ي يررة ال قفرحرررة -3
   إعداده.تالسيطاريت الساا

عقرررب الاطفهرررا   رررن عررررو  قررراو  الةيرررديت التاصرررة فين فرررم رفررر  ال ه رررة ل  ج رررتع-4
اشررر  كررل  هررار  احيررث يقررتم كررل والررب ادراسررة الشررر  ا ةرررده ثررم يقررتم افطةيرر  ال ه ررة  ررن 
ترر ل رتاررتت ال حادثررة الفةرراع ي ال رفرر  نرر ن  ج تعررة الوالررب ع ررى ط ررام إدار  الررفع م 

Moodle. 
 لقياس بعديًا:تربيق أدوات ا 4/5

  فررم الافةررا  ع ررى  تعررد  رر  الورر ب لفوايرر  الاتفاررار الفحصرري ي االكفرتطرري
اعرردي ا فرري  ع ررل الك يررة، تلنرر ان صررد  الورر ب فرري ااجااررة عررن الاتفاررار 
فقررد رُتعرري فةعيررل فرفيررب اوسررئ ة عشررتائيا احيررث ف هررر  تف ةررة الفرفيررب  ررن 

اااتفاررررار والررررب إلررررى والررررب ت ررررد حصررررل الورررر ب ع ررررى الرررررااو الترررراو 
االكفرتطي  ن تر ل ط رام إدار  الرفع م ال سرفتدم حيرث  ا رت الااحثرة ارفعر  
ع ى الصةحة التاصة اال طشرترات لكرل  ج تعرة، ت رد فرم فصرحيم الاتفارار 

ت ا ت الااحثرة افةريرت الردرجات ترصردها  google formإلكفرتطي ا  ن ت ل 
 في كشتف ف هيد ا ل عالجفها إحصائي ا.

  عررد  رر  الورر ب، ت لررل لفوايرر  اوا ررة فقيرريم ال طررف  اعرردي ا، ت ررد فررم فحديررد  ت
 ا ررت الااحثررة االاسررفعاطة ارراثطين  ررن  عرراتطي اعنررا  هيئررة الفرردريل لفقيرريم 
ال طرررف  الطهرررائي، ثرررم  ا رررت افةريرررت  فتسرررو الررردرجات ترصررردها فررري كشرررتف 

 ف هيد ا ل عالجفها إحصائي ا. 

 راء تجربة البحث:الصعوبات التي واجهت الباحثة في أثناء اج 4/6

   تجرررتد  شرررك ة لرررد  اعرررو الوررر ب فررري التصرررتل ل  حفرررت  ع رررى ط رررام إدار
لف قررى  WhatsApp، فقا ررت الااحثررة اجطشررا   ج تعررة ع ررى Moodleالررفع م 

  شك ت الو ب تالفتاصل  عهم حفى يفم حل ال شك ة ال ورتحة.

  ت في اداية الفجراة  هرت  شك ة لد  اعو الو ب في الفعا رل  ر  رتارت
ال حادثة الفةاع ي تكيةية و ب ال ساعد   طر ، ت ا رت الااحثرة االفتاصرل  ر  

تفسررررجيل فيررررديت لشررررر  كيةيررررة وررررر   WhatsAppالورررر ب ع ررررى  ج تعررررة 
 اوسئ ة ع ى الرتاتت حفى فم حل ال شك ة ال ورتحة.

   تجررتد  شررك ة لررد  اعررو الورر ب فرري كفااررة سررؤالهم ل رتاررتت اشرركل د يرر
رتارررتت  حادثرررة فةررراع ي  رررائم ع رررى  ررر  تاصرررة  تتانرررم االطسررراة ل رتارررتت،

 (.الثاطيةالك  ات الرئيسية )ال ج تعة الفجرياية 



 

 

 لدى البرمجة مهارات تنمية على إلكترونية تعلم بيئة في التفاعلية المحادثة روبوتات نمط اختلاف أثر

 التربية كلية طلاب

 3٨9 

    تجتد  شرك ة لرد  اعرو الور ب فري إطجرا  ال هرام طفيجرة عردم فرتافر أجهر
حاسرررتب لرررديهم تنرررعف إ كاطيرررات الهرررافف ال ح رررتل، فرررفم فتصررريو  تعرررد 

 ع ررل ترر ل الت ررت  طاسررب لهررؤلا  الورر ب ليف كطررتا  ررن إطجررا  ال هررام فرري ال
 ال حدد تلف ليل الصعتاة ع يهم.

 نتائج البحث وتفسيرها والتوصيات:
 تم لرض نتائج البحث وتفسيرها من خلال اختبار صحة الفروض التالية:

 عطرررد إحصرررائية دلالرررة  ت فرررر  يتجرررد فةسرررير طفرررائ  الةررررو اوتل تالررر ي يرررطو ع رررى 
 اتفاررررار فرررري الفجررررريايفين ال ج ررررتعفين ورررر ب درجررررات  فتسرررروي اررررين 0،05 ≥  سررررفتي
 تر ل  رن الدراسرة عطرد الفراية ك ية و ب لد  الار جة ل هارات ال عرفي الجاطب فحصيل
 اوساسرررري ل فررررأثير يرجرررر  الفةاع يررررة ال حادثررررة رتاتفررررات ع ررررى  ائ ررررة إلكفرتطرررري فع ررررم ايئررررة

 .(الرئيسية الك  ات  قاال القتائم) الفةاع ية ال حادثة رتاتفات ط وي لاتف ف
 ت ررد   سررفق فين ل ج ررتعفين( ت)  ي ررة حسرراب فررم الةرررو هرر ا صررحة  ررن حقرر تل ف
 الاعرردي الفوايرر  فرري الفجررريايفن ال ج ررتعفين ورر ب درجررات  فتسرروي اررين ل ةررر  دلالفهررا
   لل يتنم الفالي جدتلالت  الار جة، ل هارات ال عرفي الجاطب فحصيل لاتفاار

 (11جدول )
 المجمولتين رلاب درجات سريمتو  بين للفرق دلالتها ومستوى" ت"  يمة

 البرمجة لمهارات المعرفي الجانب تحصيل لاختبار البعدي التربيق في التجريبيتن

 المجمولة

 لدد
 الرلاب
 )ن(

المتوسر 
 الحسابي
 )م(

الانحرا  
 المعياري
 )ع(

درجات 
 الحرية
 )د.ح(

  يمة
)ت(  

 المحسوبة

  يمة
)ت( 
 الجدولية

 الدلالة
  يمة
η2 

  يمة
d 

حجم 
 رالتأثي

 (1التجريبية )
 )القوائم( 

64 40.97 2.055 

125 10.514 1.979 

(0.000) 
 

دالة لند 
مستوى 
0.05 

 كبير 1.881 0.469

 (2التجريبية )
)الكلمات 
 الرئيسية(

63 36.41 2.780 

 اوتلرى الفجريايرة ال ج تعرة و ب درجات  فتسو ارفةا  الساا  الجدتل  ن يفنمت 
 الاعررردي الفوايررر  فررري( الرئيسرررية الك  رررات) الثاطيرررة ال ج تعرررة  بوررر  فتسرررو عرررن( القرررتائم)

 الفجريايررة ال ج تعررة حصرر ت حيررث الار جررة، ل هررارات ال عرفرري الجاطررب فحصرريل لاتفاررار
 ال ج تعرة حصر ت ايط را ،(2.055)  ردره  عيراري ااطحراف( 40.97)  فتسو ع ى اوتلى

 (.  2.7٨0)  دره  عياري ااطحراف( 36.41)  فتسو ع ى الثاطية الفجرياية
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 ال ج رررررتعفين وررررر ب درجرررررات  فتسررررروي ارررررين الةرررررر  لدلالرررررة ال حسرررررتاة( ت) ت ي رررررة
 تالفري الار جرة ل هرارات ال عرفري الجاطرب فحصريل لاتفارار الاعردي الفواي  في الفجريايفين

 تجررتد ع ررى يرردل تهرر ا ؛(0.05) دلالررة  سررفت  عطررد إحصررائيا دالررة تهرري( 10.514) ا نررت
 الفوايررر  فررري الفجرررريايفين ال ج رررتعفين وررر ب درجرررات فتسررروي  ارررين إحصرررائيا دال فرررر 

 اوتلرى الفجريايرة ال ج تعرة لصرالم الطفرائ  كاطرت ت رد ال عرفري، الفحصريل لاتفارار الاعدي
 هري" الار جرة ل هرارات ال عرفري الجاطرب فحصريل لاتفاار( "η2) آيفا  را  ت ي ة ،(القتائم)
 الجاطرب فحصريل  سفت  في الحادث ينالفاا  ن%( 46.9) طساة أن يعطي ته ا( 0.469)

 ط ورري لاتررف ف اوساسرري الفررأثير إلررى يرجرر ( الفرراا  ال فنيررر) الار جررة ل هررارات ال عرفرري
 أن ك ررا ،(ال سرفقل ال فنيرر) (الرئيسرية الك  رات  قااررل القرتائم) الفةاع يرة ال حادثرة رتاتفرات

 ون ت لررل  سررفقلال ل  فنيررر كايررر فررأثير حجررم عررن فعاررر تهرري( 1.٨٨1) ا نررت (d)  ي ررة
 (.0.٨)  ن أكار (d)  ي ة

 ور ب لرد  ال عرفري الفحصريل فري تدال تانرم ط رت حردث  رد أطر  إلى يشير  ا ته ا
 الك  رررررات) الثاطيرررررة ال ج تعرررررة وررررر ب  رررررن أكثرررررر( القرررررتائم) اوتلرررررى الفجريايرررررة ال ج تعرررررة
 اع يرررةالفة ال حادثرررة رتاتفرررات ط وررري لاترررف ف اوساسررري ل فرررأثير طفيجرررة ت لرررل ؛(الرئيسرررية

  يالفال الشكل ت ل  ن الطفيجة ه ه فتنيم تي كن، (الرئيسية الك  ات  قاال القتائم)

 

 

40.97

36.41

34

35

36

37

38

39

40

41

42

(الكلمات الرئيسية) (القوائم)

التجريبية )1( التجريبية )2(

التحصيل



 

 

 لدى البرمجة مهارات تنمية على إلكترونية تعلم بيئة في التفاعلية المحادثة روبوتات نمط اختلاف أثر

 التربية كلية طلاب

 391 

 (3شكل )
 في التربيق البعدي التجريبيتينالمتوسرات الحسابية للمجمولتين 

 لاختبار تحصيل الجانب المعرفي لمهارات البرمجة
 ط ررت حرردث أطرر  ىإلرر هرر ا تيشررير الاحررث، فرررتو  ررن اوتل الةرررو  اررتل هرر ا تيعطررى

 الفرررأثير إلرررى يرجررر  الار جرررة ل هرررارات ال عرفررري الجاطرررب فحصررريل  سرررفت  فررري تدال تانرررم
 ،(الرئيسررية الك  ررات  قااررل القررتائم) الفةاع يررة ال حادثررة رتاتفررات ط ورري لاتررف ف اوساسرري

 (.القوائم نمر) الأولا التجريبية المجمولة رلاب لصال  الطفائ  كاطت ت د
العديد من الدراسات والبحوث التةي تةدلم روبوتةات المحادثةة  معتفق هذه النتيجة وت

 أنالفري أشرارت إلررى ( 2022 صر  ، راراب)دراسرة  التفالليةة القائمةة للةا القةوائم  مثةةل
 إك ررال فرري طجاحررا   اوكثرررت  اوسررهل فعفاررر القررتائم ع ررى القائ ررة الفةاع يررة ال حادثررة رتاتفررات
 ,Budulan) تدراسرة ،ل والرب حيرر  فسراب لات  ، عهرا ل فعا رل إطشراؤها فرم الفري ااجررا ات

 ل نايررررة  حرررردد  القررررتائم ع ررررى القائ ررررة الفةاع يررررة ال حادثررررة رتاتفررررات أن الفرررري فررررر  (2018
 الاسفةسرارات ع رى ااجاارة ي كطهرا ك را الردعم، ت رائف ع رى ل فواير   اا ية تأكثر ت ط  ة
 السرؤال ي كرن الفري اوسرئ ة فت ر  ال ارر   اج كران وال ا  حدد   هام لفحقي  س ي ة اوريقة
 الرتاتفررات ف رل أن الفري فشررير إلرى (2022 أح رد، سرر ير ) تدراسرة. الوالرب  اررل  رن عطهرا
 تلا  فعردد ، تسرائو فشر ل أن تي كطها فك ةة، أ ل فهي ل لل الفدريب؛ في أسر  اأطها فف ي 
 .فقو الطصية الفةاع ت ع ى فقفصر

 ن النظريات مثل:كما تتفق هذه النتيجة مع توجهات العديد م
 ي كرن السر تل أن الفري فردعم (Behaviorism theoryالسةلوكية ) النظريةة -

ال حادثرررة الفةاع يرررة  رتاتفرررات تفررري تالعقتارررات، ال كافررر ت تررر ل  رررن فعدي ررر 
را تهر ا يعفارر ال حردد  التيرارات فقديم يفم القتائم ع ى القائ ة  الفع ير   رن طتع 

 طفيجرررة ع رررى ل حصرررتل  عرررين يرررارت لاتفيرررار ال رررفع م يررردف  حيرررث اايجرررااي،
 .(Ahmad Fauzi, 2023 حدد . )

الفري  (Information Processing Theoryالمعلومةات ) معالجةة نظريةة -
 اادرال  ثررررل  فس سرررر ة،  راحررررل عاررررر فررررفم ال ع ت ررررات  عالجررررة أن فةفرررررو
 القررررتائم ع ررررى ال حادثررررة الفةاع يررررة القائ ررررة تالاسررررفرجا ، ترتاتفررررات تالفترررر ين
 كرررل فررري ت تفصرررر   حررردد   ع ت رررات فقرررديم تررر ل  رررن   يرررةالع هررر ه فاسرررو

 افتررررا  ع يرررر  ال سررررفتدم تيسررررهل ع ررررى ال عرفرررري الح ررررل  رح ررررة؛   ررررا يق ررررل
 .(Peter Hamilton et al, 1977القرارات. )

 هر ه فهردف (:Interaction Design theoryالتفةاللي ) التصةميم نظريةة -
 ال حادثررة ترتاتفرراتل  سررفتدم،  ت  فعررة سرره ة فةرراع ت فصرر يم إلررى الط ريررة
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 ررر   ت رررتج  ، تانرررحة  سرررفتدم فجرارررة لفرررتفير  صررر  ة القرررتائم ع رررى القائ رررة
 .(Enrico Coiera, 2003) .نرترية فير فعقيدات أي فجطب

 Theory ofالمتعةددة ) الةذكاءات نظريةةتوجهةات ولكةن تختلة  هةذه النتيجةة مةع 

Multiple Intelligences:)  كررل تأن الرر كا ،  ررن  تف ةررة أطررتا  تجررتد ع ررى فشررددالفرري 
القائ رة ع رى  ال حادثرة رتاتفراتالتاصرة، تلكرن  القردرات  ن فريد  ا ج تعة يف ف  شتو
وطهررا فعف ررد ع ررى سرريا  حررتار  الرر كا  أطررتا  ج يرر  احفياجررات ف ايررة ع ررى  ررادر  فيررر القررتائم

 (.2016 حدد  ساقا  )حيدر فانل، 
ادثرررة الفةاع يرررة القائ رررة ع رررى فررر  الااحثرررة أن السررراب اوساسررري لفةرررت  رتاتفررات ال حو

 القتائم، هت  ا ف ف ك   ن   ايا تالفي  ن أه ها 
ط ررررا كا  ررررة، ج ررررل كفااررررة إلررررى فحفررررام لا حيررررث اسررررفتدا ها؛ سررررهتلة -  فقررررو تاد

 .ال قد ة التيارات  ن الاتفيار

  ررن تتانررحة سررريعة إجااررات ع ررى الوالررب يحصررل حيررث الاسررفجااة؛ سرررعة -
 .ت لها

 ع ررررى تااجااررررة ،ال سرررراعد  فقررررديم  ثررررل تال حرررردتد  الرتفيطيررررة ل  هررررام  ثاليررررة -
 . حدد  توتات افاا  ففو ب الفي ال ه ات أت ال فكرر ، اوسئ ة

 كما أن الباحثة لاحظت أثناء التجربة ذاتها:
أن الو ب ال ين درستا  ن تر ل رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة القائ رة ع رى  -

اسفةسرررارافهم اسرررهتلة؛   رررا القرررتائم كررراطتا أكثرررر  ررردر  ع رررى التصرررتل اجاارررات 
جع هرررم يسررررف رتن فرررري ع  يررررة الررررفع م تيقت رررتا اع ررررل ال هررررام ال و تاررررة  ررررطهم 

 اسرعة تفاع ية.

أ ا الو ب ال ين درستا  ن ت ل رتاتفرات ال حادثرة الفةاع يرة القائ رة ع رى  -
الك  رررات الرئيسرررية تاجهرررتا صرررعتاة فررري كفاارررة اسفةسرررارافهم ل رتارررتت اشررركل 

تيجيب اااجااة الفي يحفاجها الو ب اطجرا  ال هرام تانم يةه   الرتاتت 
فرررري إطجررررا  ال هررررام  نال و تارررة، تهرررر ا  ررررا جع هررررم يشررررعرتن اال  ررررل تيفررررأترت 

 ال و تاة، تاعنهم أطج  ال هام اشكل أ ل د ة.

يتجررد فررر   ت دلالررة إحصررائية عطررد  فةسررير طفررائ  الةرررو الثرراطي تالرر ي يررطو ع ررى 
فقيرريم  ب ال ج ررتعفين الفجررريايفين فرري اوا ررة اررين  فتسرروي درجررات ورر 0،05 ≥ سررفتي 
عطرد الدراسرة  رن تر ل ايئرة  ح رتان اجا عرة هارات الار جة لد  و ب ك ية الفرايرة   طف 

فع ررم إلكفرتطرري  ائ ررة ع ررى رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة يرجرر  ل فررأثير اوساسرري لاتررف ف 
 .الرئيسية( ط وي رتاتفات ال حادثة الفةاع ية )القتائم  قاال الك  ات
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 ت ررد   سررفق فين ل ج ررتعفين( ت)  ي ررة حسرراب فررم الةرررو هرر ا صررحة  ررن تل فحقرر 
 الاعرردي الفوايرر  فرري نالفجررريايفي ال ج ررتعفين ورر ب درجررات  فتسرروي اررين ل ةررر  دلالفهررا
   لل يتنم الفالي جدتلالت  الار جة،  هارات  طف  فقييم لاوا ة

 (12جدول )
 المجمولتين رلاب درجات متوسري ينب للفرق دلالتها ومستوى" ت"  يمة
 البرمجة مهارات منتج تقييم لبرا ة البعدي التربيق في التجريبيتين 

 المجمولة

 لدد
 الرلاب
 )ن(

المتوسر 
 الحسابي
 )م(

الانحرا  
 المعياري
 )ع(

درجات 
 الحرية
 )د.ح(

  يمة
)ت(  

 المحسوبة

  يمة
)ت( 
 الجدولية

 الدلالة
  يمة
η2 

  يمة
d 

حجم 
 التأثير

 (1تجريبية )ال
 )القوائم( 

64 46.95 1.741 

125 14.376 1.979 

(0.000) 
 

دالة لند 
مستوى 
0.05 

 كبير 2.572 0.623

 (2التجريبية )
)الكلمات 
 الرئيسية(

63 42.22 1.963 

 الفجريايرررة ال ج تعرررة وررر ب درجرررات  فتسرررو ارفةرررا   السررراا  الجررردتل  رررن يفنرررمت 
 الفوايررر  فررري( الرئيسرررية الك  رررات) الثاطيرررة ال ج تعرررة وررر ب  فتسرررو عرررن( القرررتائم) اوتلرررى
 اوتلرررى الفجريايرررة ال ج تعرررة حصررر ت حيرررث الار جرررة،  هرررارات  طرررف  فقيررريم لاوا رررة الاعررردي
 ال ج تعرررررة حصررررر ت ايط رررررا ،(1.741)  ررررردره  عيررررراري اررررراطحراف( 46.95)  فتسرررررو ع رررررى

 (.  1.963)  دره  عياري ااطحراف( 42.22)  فتسو ع ى الثاطية الفجرياية

 ال ج رررررتعفين وررررر ب درجرررررات  فتسررررروي ارررررين الةرررررر  لدلالرررررة ال حسرررررتاة( ت) ت ي رررررة
( 14.376) ا نرت تالفري الار جة  هارات  طف  فقييم لاوا ة الاعدي الفواي  في الفجريايفن

 إحصررائيا دال فررر  تجررتد ع ررى يرردل تهرر ا ؛(0.05) دلالررة  سررفت  عطررد إحصررائيا دالررة تهرري
 فقيررريم لاوا رررة الاعررردي الفوايررر  فررري لفجرررريايفنا ال ج رررتعفين وررر ب درجرررات  فتسررروي ارررين

 آيفررا  رارر  ت ي ررة ،(القررتائم) اوتلررى الفجريايررة ال ج تعررة لصررالم الطفررائ  كاطررت ت ررد ال طررف ،
(η2 " )طسرررررراة أن يعطرررررري تهرررررر ا( 0.623) هرررررري"  الار جررررررة  هررررررارات  طررررررف  فقيرررررريم لاوا ررررررة 
 يرجرر ( الفرراا  نيرررال ف) الار جررة  هررارات  طررف   سررفت  فرري الحررادث الفارراين  ررن%( 46.9)

 الك  رات  قاارل القرتائم) الفةاع يرة ال حادثرة رتاتفرات ط وري اترف ف اوساسري الفرأثير إلرى
 فرأثير حجم عن فعار تهي( 2.572) ا نت (d)  ي ة أن ك ا ،(ال سفقل ال فنير) (الرئيسية
 .ال سفقل ل  فنير كاير
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  هرررارات  طرررف  يمفقيررر اوا رررة فررري تدال تانرررم ط رررت حررردث  رررد أطررر  ىإلررر يشرررير  رررا تهررر ا
 ال ج تعرررة وررر ب  رررن أكثرررر( القرررتائم) اوتلرررى الفجريايرررة ال ج تعرررة وررر ب لرررد  الار جرررة
 رتاتفررررات ط ورررري لاتررررف ف اوساسرررري ل فررررأثير طفيجررررة ت لررررل ؛(الرئيسررررية الك  ررررات) الثاطيررررة
 (.الرئيسية الك  ات  قاال القتائم) الفةاع ية ال حادثة

  الفالي الشكل ت ل  ن الطفيجة ه ه فتنيم تي كن

 

 (4شكل )
 المتوسرات الحسابية للمجمولتين التجريبيتن في التربيق البعدي

 لبرا ة تقييم منتج مهارات البرمجة 

 ط ررت حرردث أطرر  إلررى هرر ا تيشررير الاحررث، فرررتو  ررن الثرراطي الةرررو  اررتل هرر ا تيعطررى
 اوساسرري الفررأثير إلررى يرجرر  الار جررة  هررارات  طررف  فقيرريم اوا ررة  سررفت  فرري تدال تانررم

 كاطرت ت رد ،(الرئيسرية الك  رات  قاارل القرتائم) الفةاع يرة ال حادثرة رتاتفرات ط وري لاتف ف
 (.القوائم نمر) الأولا التجريبية المجمولة رلاب لصال  الطفائ 

  تجهررة، فع ي يررة ايئررة فررتفر القةةوائم للةةا القائمةةة المحادثةةة روبوتةةاتفررر  الااحثررة أن 
، تي كرن إرجرا  طفيجرة ل  افردئين تفعاليرة  فعرة أكثرر الار جة  هارات فع م ع  ية يجعل   ا

 ه ا الةرو إلى اوسااب الفالية 

46.95

42.22

39

40

41

42

43
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46

47
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 تانررررحة تيررررارات القررررتائم رتاتفررررات ال حادثررررة الفةاع يررررة القائ ررررة ع ررررى فقرررردم -
 لحررررل الصررررحيحة التوررررتات طحررررت الوالررررب ال افررررد  يتجرررر    ررررا ل  سررررفتدم،

طجا  ال ه ة ال و تاة  ط ال شك  . ة تاد

 ررررن ترررر ل الفةاعررررل  رررر  رتاتفررررات  تالف ررررارين ل هرررراما فكرررررار ل والررررب ي كررررن -
تفرري كررل  ررر  ي كطرر   يفقطهررا، حفررى  رررات عررد ال حادثررة القائ ررة ع ررى القررتائم 

اتفيررار الاررديل ال و ررتب تسررف هر لرر  طةررل ااجااررة   ررا يعرر   الررفع م، ع ررى 
عكل رتاتت ال حادثة القائم ع ى الك  رات الرئيسرية، تففةر   ر  هر ا السراب 

أن رتاتفررات  الفرري فشررير إلررى (Aishwarya Gupta et al, 2020)دراسرة 
الرئيسررية فةشررل عطررد ا يكررتن هطررال  الك  ررات ع ررى القائ ررة الفةاع يررة ال حادثررة

فكررررار ل ك  رررات الرئيسرررية ارررين عرررد  أسرررئ ة  ات صررر ة ففعوررري إجاارررات فيرررر 
 د يقة.

 اسفةسرررررارات الوالرررررب إجاارررررات يقررررردم رتارررررتت ال حادثرررررة القرررررائم ع رررررى القرررررتائم -
ى ع ررر يسرررهل   رررا تتانرررحة، فس سررر ة  صرررنير  تورررتات فررري شررركل الار جيرررة
، ت لرررل ع رررى عكرررل رتارررتت ال حادثرررة القرررائم ع رررى تفطةيررر ها فه هررراالوالرررب 

الك  رررات الرئيسرررية تالررر ي يقررردم ااجاارررة ج  رررة تاحرررد ؛ فررر  يسرررفوي  الوالرررب 
 ال افد  فواي  ااجااة تالفع م  طها.

 (2022، آيررة ال صررري)دراسررة   وتتفةةق تلةة  النتيجةةة مةةع العديةةد مةةن الدراسةةات مثةةل
 الفةاع يرة ال حادثرة رتاتفرات ع رى القائ رة الطقرال الرفع م ايئرة الفي أكدت طفائجها ع ى فعالية

الار جيررة، تدراسررة ) رررت   ال هررارات تأدا  ال عرفرري الفحصرريل  يرراد  فرري القررتائم ع ررى القائ ررة
القررائم  الفةراع ي ادثرةال ح رتارتت اسرفتدام ( الفري فتصر ت إلرى فعاليررة2024النراط ي تآ ، 

  فتسررو اوتل الصررف والاررات لررد  الاررايثتن  نررةا الار جررة  هرراراتع ررى القررتائم فرري فط يررة 
 د ر  عرن فقريرر ا ( الفري  رد تJuan Carlos Farah, et al, 2024دراسرة )، ت جرد  ا ديطرة

ال ع ت ررررات، تأشررررارت  فكطتلتجيررررا دتر  فررري القررررتائم ع ررررى القرررائم رتارررتت ال حادثررررة الفةرررراع ي
 ااتفيرررارات تطصرررتو ال دعت رررة القائ رررة ع رررى القرررتائم ال حادثرررة رتاتفرررات أن لطفرررائ  إلرررىا

تفط يرررة  هرررارات  ال سرررفتدم فجرارررة ع رررى إيجرررااي فرررأثير لهرررا كررران تاسررريوة  صرررير  فةاع يرررة
اجطشرا   الفري  ا رت( Christos Papakostas et al, 2024تدراسرة ) .الار جرة ا نرة ارايثتن

رررا ت صررر م القرررتائم  رررىع  اطررري رتارررتت  حادثرررة فةررراع ي ت رررا تا  لنرررة جافرررا، لفع ررريم تصيص 
  عالجررة الرتاررتت فرري كةررا   إلررى أشررارت طفررائ  الدراسررةت جا عي ررا،  والا ررا 50اررالفواي  ع ررى 

 ,Shafquat Hussain et alهرر ا ااانررافة لدراسررة ) .الةررتر ع ررى الار جررة اسفةسررارات

 ال حادثررررة الفةاع يررررة تلرتاتفررررا تالعررررام التاسرررر  الفصررررطيف ( الفرررري سررررعت لاسفكشرررراف2019
فتصرررر ت ت ال حادثررررة،  رتاتفررررات لفصرررر يم ال سررررفتد ة ال تف ةررررة الفصرررر يم فقطيررررات ت طا شررررة

  عيطرة  هرام ودا   صر  ة القرتائم ع رى القائ رة ال حادثة الفةاع ية طفائجها إلى أن رتاتفات
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 حردد  ال توتات  حدد   ساقا    ا يؤدي فري الطهايرة لاسرفك ال ال ه رة الار جيرة ع ى اطا   
 اةاع ية.

 Information) المعلومةةةات معالجةةةة نظريةةةةك رررا ففةررر  ف رررل الطفيجرررة  ررر   اررراد  

Processing Theory) فس سرر ة،  راحررل عاررر فررفم ال ع ت ررات  عالجررة أن فةفرررو الفرري  
 فقرررديم تررر ل  رررن الع  يرررة هررر ه فاسرررو القرررتائم ع رررى القائ رررة الفةاع يرررة ال حادثرررة ترتاتفرررات
 تيسرهل الوالرب ع رى ال عرفري الح رل يق ل   ا  رح ة؛ كل يف ت تفصر   حدد   ع ت ات

 (Peter Hamilton et al, 1977. )فه   تفوايق  ل  ةاهيم تال هارات الار جية
 البحث: توصياتاً لثثا

 في عوء ما توصلت ئليه نتائج البحث  يمكن استخلاص التوصيات الآتية:
 ال حادثة الفةاع ية.اافاد   ن طفائ  الاحث الحالي عطد فص يم رتاتفات  -

  طررراه  فاطرري اسررفتدام رتاتفررات ال حادثررة الفةاع يررة القائ ررة ع ررى القررتائم فرري -
رررا اودتات هررر ه فرررتفر حيرررث ل  افررردئين، تاصرررة الار جرررة،  ع  يرررة يسرررهل دع  

   .الفع م

تنرر  توررو ل فتسرر  فرري فت يررف فوايقررات الرر كا  الاصرروطاعي فرري  تف ررف  -
 ال قررات لو ب الجا عات.

 رتاتفرررررات تاسرررررفتدام فصررررر يم كيةيرررررة ع رررررى الفررررردريل هيئرررررة أعنرررررا  فررررردريب -
 .الار جة فدريل في الفةاع ية ال حادثة

 ترارررررو الصرررررتفي، الفةاعرررررل الةتريرررررة، الراجعرررررة الفن يرررررة  ثرررررل  يررررر ات إنرررررافة -
 .الفع م فجراة لفع ي  ال كي الفقييم اأط  ة الرتاتفات

 :مقترحات ببحوث مستقبلية رابعاً 
فررررأثير ال فنيررررر ال سررررفقل ع ررررى ورررر ب  ا فصررررر الاحررررث الحررررالي ع ررررى فطرررراتل -

الجا عة، ل لل  ن ال  كرن فطراتل الاحرتث ال سرفقا ية لهر ا ال فنيرر فري إورار 
  راحل فع ي ية أتر .

 الفةاع يررررة ال حادثررررة رتاتفرررراتإجرررررا  دراسررررات  سررررفقا ية حررررتل فاع يررررة ط ررررو  -
ع رى   طه را كرل فرأثير ت يرال الار جرة، فع ريم في/ الك  ات الرئيسية( القتائم)

 .ال شك ت تحل الار جي الفةكير فط ية  فنيرات فااعة أتر   ثل

 الطصرررريةالفةاع يررررة ) ال حادثررررة رتاتفررررات أثرررر حررررتل  سررررفقا ية دراسررررات إجررررا  -
 .الار جية ل  ةاهيم الو ب اسفيعاب فحسين ع ى (الصتفية  قاال
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 فرري الفةاع يررة ال حادثررة رتاتفررات فعاليررة سفكشررافإجرررا  دراسررات  سررفقا ية لا -
 اوجطايررررة، ال نررررات أت الريانرررريات  ثررررل الار جررررة، فيررررر أتررررر   ررررتاد فررردريل
 .الو ب فحصيل ع ى فأثيرها  د  ت عرفة

 الوالررررب اررررين الفةاعررررل فحسررررين كيةيررررة سفكشررررافإجرررررا  دراسررررات  سررررفقا ية لا -
 تالفحررررديات الفةاع يررررة، اولعرررراب  ثررررل عطاصررررر ااسررررفتدام ال حادثررررة ترتاررررتت
 .والبال لس تل الفكيةي تالفح يل الار جية،
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(. فص يم  طصة فع ي ية  ائ ة ع ى رتاتفات الدردشة 2024طادية سعد  رسي )-
الفةاع ية تأثرها فى فط ية الفحصيل الدراسي ت اا ية اسفتدا ها  دراسة فجرياية 
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