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 باللغة العربية  الملخص
منييعلةيينولتيينوعتلجذييو تلتعددييولتماليينفولتماةيي دةول يي ل   ييوللعامل صيي ليعيي العاليي ا ل

عاجوعنيي ولتص صييولجلييتلعام جلجييول  اجوعنيي لعااونواوت ييوولتليليينلتايييللفلميي ل   يي لع ت يي  ل
عدجل ط ل  ااونواوت يي ولتدرييا لاييععلعاجايييل اييضلمجيي فلةيي دللميي لع  يي عفل ييو لعاليي ا ولتعاييع ل

 يي لعارايي ولميي لتييا لمنايييالعااةييلان  تلت اييضلمنايييالعال يينلع ت لميي لعا يي  لعاذيي ف للأنرييل
تعالر د لولتةلضلعا غ لم ل نهلعاجايلع صغ ول إنهلع    لمندولةلضلعاال ميلمييالعااجييودل

 عااونواوت لعاة دالعاذ فثلل

 أنييهلل-2009ولت اييضلةيي  ل1997تاييولعاجايييلعاييع لتايينلمنييعلةيي  لل-تداماييجلتايييللفل
    لع ت   لعاا لجار ةيل ركيلمو لمالعااونواوت يي حل ايييليع رييو ل يي لةيي ا لجاةيي دفل  ييهل

فتدعلل–نا جييولاييعاتلل-تجايي ولعاا يين لعااونواييوت ل رييكيلايي ليةييوهلاييهلم ايييولتاييولميي ل اجليي ل
لميي لموعترييولعااذييني تلعان ججييولةيي ل اييتلتميي جنم ييولمريي دعجر ل ميي ليمكيينر ل  ويي لالالليي  ل يي ل

 للعالميتع ننم جل يض ل  لتوقللللوعاار ةيلملر ل ركيلتل  ل

لتعااذييني تةموميي ولللف يي لعتاوريي  لت ريي لتييم تلتايييللعالذيييتميينلجذيينفلعاريين لميي ل
ل لتيييوعال  نيييالجذيييني تلجونواوت يييوول جوعتيييهلتاييييللفلعال  ييي لةليييضلتتيييهلعا ييييو ولعااييي ل

عاييينتدلعايييع ليمكييي ل  لي يييو ل يييهلعااللييي  لولتمييي لمييي لمل  يييولجلل م يييو ل عتام ع يييوول لنرةييي وول 
مييوولفع لييولنذييولججييود لاييععلعاجايييللهت اييتل ميي ليجللييللامة ةنجر ل  لموعترولجلييتلعااذييني تو

تعتييا م دلمندعجييهولت ميي ليمكنييهلميي لعاف يي  لتيينتدل  ةيييل يي ل ةيينعفلتايييللفلالمةييا ويلتجنم ييول
 للعامر دعتلعاا لجمكنهلم ل ات

 الكلمات المفتاحية  
لعااذو تلعااونواوت ول–تايللفللل–مر دعتلعامةا ويلل
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Abstract 
The contemporary world has been experiencing radical, diverse, and 

rapid transformations for several years across all aspects, especially those 

related to technology. Generation Z is one of the most technologically 

connected generations, encompassing a broad sector of individuals around 

the world who came of age between the mid-1990s and the mid-2020s. 

Despite being the youngest generation, they are the most adept at dealing 

with rapid technological advancements. 

Generation Z, born between 1997 and 2009, is characterized by its 

strong interaction with technology. They live in a world where the pace of 

technological progress is unprecedented, requiring a greater role for 

education in developing their skills to face the challenges arising from it 

and to interact with it properly, as well as integrating into the job market. 

The aim of this research is to explore and understand the 

characteristics of Generation Z and the challenges facing Arab Generation 

Z, whether they are technological, psychological, social, or educational. It 

aims to identify the role that education can play in helping them confront 

these challenges, making it a driving force for the development and 

utilization of their capabilities, enabling them to actively prepare 

Generation Z for the future and develop the skills necessary for that 

purpose. 
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 مقدمة 
مة لعال   و لع ت   لمنعلعاذ بلعال ام ولعا  ن ول  لعا   لعالر د ولت اضل ليينلتنعيييول
ع اف ييولعا  ا ييولميي لعا يي  لعاذيي ف لتعالريي د ل اييضلةيينول ت يي  ولت يي ا غ لميي لتتييوفل يي الميي ل

ل-م يييل  ايي لميي لعامريي ع  لع تام ع ييول-ع االيي حل ييو ل لييللعامريي ع  لعامالل ييول   ت يي  
عاجوعنييي ول يييإ لمييي لجييي لع جرييي قلةل يييهلايييولجذن ييينلعامةييي  ولل ييي ل   يييو اييييليييييل لع جرييي قل

 عاجمن ولاويلتايلل

)مرييكلولل(Karl Manhiemm1952,322 )لتدلييوفلعارضيييلاويي د لم نريي ي ل يي لفدعتيياه
ع ت   (لاندعتولاععلعاموضوفحل ايل تضحل  لمررو لعاجايل اضم لمجموةولميي لع  يي عفل

 ت لع ةميي دلعاما  د يييول يي ل ايي ولمييي لي ييالترييي ل يينثلجيي دد  لمرييي ول تلجغايي لعتامييي ة لميي ل
 وا حل ايل  لتتوفل تن الاععلعاجايل  ل ايي وللمن ييولملانييولتجذييالجييأما لماغايي عتلت  يينعثل

تديي بل لييللعاليي   ا ل  لعامةيي  ولعاجمن ييولاويييلتايييلل.تع يينووليجليييلتايينر لتييم تلمرييا  و
يمكييي ل  لجويييو ل ييي ل ييينتفلصمةيييولةرييي لة مييي ولتانمييي ل ييي بل صييي ت ل نرييي ليمكييي ل  لجيييييل

لللر د لة م .ا
ت يي لضييوالعااذييو تلعااونواوت ييولعاماةيي دةولتعاجعددييولتعاايي ل ميي تلةلييضل   ييولمنيي   ل

لصيوصيي عاذ  وولييلحلموضوفلعاار ةيلتا لع ت   ل   يي لصييلو ولميي ل  لتمييالمضييضحل
ام لجا  هلاييعالعااذييو تلميي لجغايي عتلةلييضلجروايي ا ولتميي لميي ل نميي مل  يي جر ولتعاايي ل لميي للعفل

 عتا نع لع   عفلار للعفلجأما ا لل

تميينل طلييهلعاليي   و لةلييضلع ت يي  لعاايي لتايينتل ليينلعاذيي بلعال ام ييولعا  ن ييولت اييضل ليينل
تنعيولعا   لعاذيي ف لتعالريي د لةيينولمةييم  تولتعاايي لمنريي لتايييلطريي ولعاموعاايينولتتايييل  يي ول
تتاييييلتع ولتتاييييللفولتتاييييل ارييي ولت ييييلتاييييلمييي لايييعالع ت ييي  لعجةييي ل ةيييم تلجمايييجالةييي ل

يع ريير لعاليي ا للعاايي لماليينفولتعاماةيي دةول يي ل   ييولعاجوعنيي تمييالعااذييو تلعاجعددييولعال.غايي ال
منعلةنولتنوعتحلت   صولجلتلعام جلجول  اجوعنيي لعااونواوت ييوول صييلحلج ةيي  لاييعالع ت يي  ل

 ل  جلطل  ااذو تلعااونواوت ولتم ل اللهلتر 

تدليينلتايييللفلميي ل   يي لع ت يي  لعدجل طيي ل  ااونواوت يي ولتدرييا لاييععلعاجايييل اييضلمجيي فل
ةيي دللميي لع  يي عفل يييو لعاليي ا ولتعاييع لنريييأل يي لعارايي ولميي لتيييا لمنايييالعااةييلان  تلمييي ل
عا   لعالر د ولت اضلتنعيولعال نلع ت لميي لعا يي  لعاذيي ف لتعالريي د ولتةلييضلعايي غ لميي ل نييهل

 عاجايلع صغ ول إنهلع    لمندولةلضلعاال ميلمالعااجودلعااونواوت لعاة دالعاذ فثلل

ت  يي لاا  ديي لم  ييجلتاييولان ذيي ثل أنييهلتايييلعارييل بلعاييع  لتايينتعل يي للتايييللفللتمنلة  
للل(Pew Research Center,2024).لل2009ولت اضلة  لل1997عارا ولم لة  لل

 مشكلة الدراسة 
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تدلاويي لتايييللفلل ت يي  ومةيي لعاليي   و لع ت يي  لمنييعلعاذيي بلعال ام ييولعا  ن ييول اييضلةيينول
ايييول  ييينلايييعالع ت ييي  لعامرميييوولتت  ييي لاني ديييولع ت ييي  لايييولعاجاييييلعايييع لتاييينلتيييا لةييي م ل

للل(Dyah Gandasari, DienaDwidienawati,2018,251).لل2009تولل1997
اييععلعاع لجراذالةان الةلضلعااونواوت  ل ك  ول فتعجريي لت تيي ااور لولتعاتللاوللفللتلتايلل

 إنهل وعتهللعالن نلم لعااذني تلعان تمولة ل اتلولتمنريي لةلييضلتييوايلعام يي  لجلييتلعامالل ييول
 ك ف يييولعاايييولع لتيييا لعاذ ييي ولعاذف ف يييولعااييي ليذ  اييي لتعاذ ييي ولعا مم يييولعااييي ليع رييير ل يضييي ل ييي ل
ة امهلع  ا عض ول اتل  لاععلميي ل ييأنهلعااييأما لةلييضلصييذار لعال ل ييولتعاجةيينيولتعانرةيي ول
ولتعاييع لميينليل ضيير ل    نيي لالضييغوملعانرةيي ولعاايي لميينلجييبف لتريي ل اييضلع  ا يي بولتضييلال

لللعاا  اجلتع نال ال
انيييهل ييلودل وايي ل يي  غا عبللميي لعارييل بلاييععلعاجايييجرييا ل  يينبلعاندعتيي تل اييضل  للت

تجرييياالعاروديييوولتعجةييي فلعاريييوولتانيييهلت يييا لع ت ييي  لعااييي لجةيييل هحلت   صيييول ييي لعامجاملييي تل
عان م ييولعاايي لايي لجةيياجالموع لييولعااجييودلتعاا يين لعااونواييوت ول ذيينمالعارجييوولعا مم ييولت  يينتل
عاو ا لم لتتيي  يلعااوعصيييلتعاار ةيييلعامجامليي لعاايي ل  نييالجةيي ةنلةلييضلعااجيي ن لتعااجييودل
عاايينددج لعاجميي ة لالمجامليي تولتتيي اتلمييي ا لعارجييوول يي فولتييا ل يي ع حلتت يينعتلنريي ل

للل(2020للعاوا بوعاةانلةونلللل) يم لعاجايل.لل
ميييي لعارييييل بلعال  يييي ل يييي لليييييلجنيييي م لعالاو عا ييييولعاجن يييينولتجييييو الللفلنرييييألتايييييتميييينل

ميي لولت يييل اييتلتغايي ال يي  لاييهل2008عا  تييم ا وولتع لمييولع ماييي فيولعال ام ييولعاوويي بلةيي  ل
 ةلضلاععلعاجاي.للع م للل اغوللعاتام ع وللع ماي فيولتلع نرة ولتلعااأما عتللعا

ت  ميي ل اللييهل يي ااذو تلعاا ن ييوول  يينلنرييألاييععلعاجايييل يي ل ايي ولجاةيي ل يي ااذو لعا مميي ول
تعا ييييودولعاييييين ع ولعا ع لييييولتعا  مةييييوولتميييي لعتييييااللر لميييي لعناريييي دلتعتييييالعاميييينبلارييييلك تل
عااوعصيلع تام ة ولم للرودلعاييع  الع صييجن ة ولتغايي ل اييتلميي لعااذييو تلعااونواوت ييول

ةلييضل يضيي لعاوويي بولتعاايي ل يي  لاريي لعالن يينلميي لعااييأما عتلع تام ع ييولتع ماييي فيولتعانرةيي ول
 اععلعاجاي.لل

ةلييييضللولمييي لجغايييي عتلتجييينعع  تل واييي للااذييييو لعا ممييي يضييي  ل ايييضل ايييتلميييي لنريييألةييي لع
عاول  التعامر دعتل  لعامةا ويولتعاا ل صييلذالجاجليي لعالن يينلميي لعامريي دعتلتعامةيياود تل

 لل(2ولل2022عامجانوللةونلللل)ت انللل.للةلم ولتدد ض ولتج ن وللل  حعال

عالن يينلميي لليليي ن لعارييل بلعال  يي   يينبلعاندعتيي تل اييضل  لتايييللفلميي للتميينل  يي دت
عامركلاتلتعااذني تلعاا لجر ضلنرةر لةلضلعاوعمالع تام ة لار ولم يلعنر يي دلعاللاميي تل
ع تام ع ييولتعناريي دلع ميي عضلعانرةيي ولتصيوصيي لع  ا يي بولتعااوعتيينل يي لتا ييولعتام ع يييول
جلليي لميي لعافيي  لعام فيييولتعانرع ييولتع تييارلا  وولتعناريي دلعالن يينلميي لعامرييكلاتلتعااذييني تل
عاايي لجريي ضلنرةيير لةلييضلعاوعمييالع تاميي ة لول ضيي  ولالاوعتيينل يي ل  يينعثلج دد  ييول ويي بلتل
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مل ييينولم ييييلجنييي م لعلأداييي بولتع لميييولعام ا يييولعال ام يييوولتعلأتيييلامو و   ل ييي لعاغييي بولتت ييي ال
ل(لل2020لللعاوا بو يم لعاةانلةونلل)للل.لل ودتن و

يضييي  ل ايييضل ايييتلمييي ل يييرنجهلعامنج يييولعال   يييولمييي ل  ييينعثلت لمييي تل مل م يييولتة ام يييول
ة ص ا لاععلعاجايولت  نالار لجأما عتل يض لةل هلم يلعاذيي بلعا تتيي ولع ت  عن ييوولت لمييول

تعاامجميي تللتق   لعالن نلم لعا ييودعتل يي لعامنج ييولعال   ييوللعامن خلتعاو ا لم لعا ض ي لعاوا  وو
عاا ل يينمال يي ل  ايي علمنريي لم يييلتييودد ولتعايي م ولتااو يي ولت صايي علعاليينتع لةلييضلغييجوولتغا ايي .ل
 يييييل اييييتلميييي ل  يييينعثل ييييكلال يضيييي لجذييييني تل وايييي ولميييي لعانييييوع  لع ماييييي فيولتعاة  تيييي ول

 .تع تام ع ولتم لم لعانرة و

ولتاييولتعاالل ميي لتجم يييلاييعالعااذييني تلة   يي ل ميي  لنمييوا لعانرةيي لتع تاميي ة لتعامرنيي 
 يييذولنرةيي وللتعااماييام ل نلك لتلل لةلضلمندجر لةلضلعااو فلمالماجلل تلتوقلعالميول

عااوعصيييلع تاميي ة لمييالعامجامليي تلعامانوةييوولتاييولميي ل ل يي لةلييضلعاالليي  للت ييعاتتايينوول
ولتجمكيييا لايييععلعاجاييييلمييي لعاال مييييلملرييي ل ريييكيل علييي ال وييي بل ييي لعاايييين لااليييتلعااذيييني ت

ل.تل  ل
 تساؤلات الدراسة  

 م ل ا لملامحلتايللف؟للل-1

ل؟للفلعال   م ل ا لعااذني تلعاا ل وعترر لتايلللل-2
ل؟لعال    Zللتايللفجذني تللانتدلعاالل  ل  لموعترولم لعاايودلعام ا حلللل-3

 أهداف الدراسة  
 ةلضل ا لملامحلتتم تلتايللفلعاا لجماجالة لغا الم لع ت   .للللعاومو لل-1
لدصنلعااذني تلعاا ل وعترر لتايللفلعال   لتجأما عجر لةلار .لل-2
 موعترولجذني تلتايللفلعال   .للعاومو لةلضلفتدلعاالل  ل  للل-3

 أهمية الدراسة 
تييم تل يي دذولميي لصييلا لعااليي  لةلييضلعال   ييولمنلجةر لعاندعتول  ل م عالعامكالوللل-1

 حلصيوصيي لمييالنييندولرييلعااذييني تلعاايي ل وعترلت ايي لتاييولتايييللفللمرمييولميي ل يي ع حلعامجامييا
 .اععلعاجايللتم تللعاندعت تلعال   ولعاا لجن تاا

جلييي  لفتدلعاالليي  ل  ييوولفع لييولنذييولججييود لتايييللفلتعتييا م دلمندعجييهولت اييتل ميي لل-2
يمكنهلم لعاف   لتنتدل  ةيل  ل ةنعفالالمةا ويلتجنم ولعامر دعتلعاا لجمكنهلم ل اييتولميي ل

 .صلا لجذةا لعاو عمجلعاالل م ولعاا لجلو لع ا  ت جر لعامانوةو
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 منهج الدراسة 
عتا نمالعاندعتولعامنرجلعاوصر حلتل اتلاوصالتجذلايل ا لعاةم تلعاا لجماجلتايلل

.  لفلولت عاتلعااذني تلعاا لجوعتهلتايللفلعال     

 الدراسة   حمصطل
 جيل زد

  الذي ولد بأنه ذلك الجيل    يعرفتركز الدراسة على مصطلح رئيس وهو جيل زد، والذي  

، ومن ثم فقد شاهد منذ ولادته وعاصر التحولات التكنولوجية  2009و  1997بين عامي  

   .المختلفة والمتنوعة

 أقسام الدراسة
 رئيسين هما:    محورينتنقسم الدراسة إلى  

 الأول: الإطار النظري للدراسة ويتضمن:  محورال
ل ا لملامحلتايللفلم ل ايلعامررو لتعاةم ت.-1
  ا لعااذني تلعاا ل وعترر لتايللفلعال   .لل-2

 الثاني ويتضمن:  محورال
 .انتدلعاالل  ل  لموعترولجذني تلتايللفلعال   م ا حلللجيود

 الإطار النظري المحور الأول:  

 المفهوم والسماتجيل زد: أولا: 
ل)ع(لتم تلع ت   لمنعلعاذ بلعال ام ولعا  ن ولت اضللرودلتايللفللل

مة لعال   و لع ت   لمنعلعاذ بلعال ام ولعا  ن ييولت اييضلتنعيييولع اف ييولعا  ا ييول اييضلةيينول
 .Riza)ل245,254ل) ت   لاويلمنر لم ليماجا لة لغا ا ولت اتلةلييضلعانذييولعاايي ا  لللل

Yunus,2021,لل 

 )أ( جيل طفرة المواليد 

جيل طفرة المواليد هو جيل مميز للغاية، ويجد بعضهم صعوبة في التعامل مع تكنولوجيا 

الفهم والتعامل  المعلومات، والبعض الآخر على استعداد للمحاولة، ولكنه غير قادر على 
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الكامل، وهم يتحلون بالصبر ويتمتعون بمستوى عالِ من الذكاء العاطفي ويقدرون التقاليد  

 .  بشكل كبير

 )ب( جيل إكس  
 م لتايييل  يي ل  مايييل اييضل  ليكييو لتييلو  لتتيي ص علتغايي لميي  ولت   يي لعنرا  يي ولتدذايي  ل

 .عا لا  تلتدلميل جنولتةمل ولتة ف ولتدالالعا وعةن

 )ج( جيل واي
تايييييلتع ل  ديييينل مليييي تلنرةييييهولتعافيييي  لعاايييي ل اون ايييي لايييي لعامج الييييول ذ دييييولعامللوميييي تل
تعام تنولتعاان يلتعلأتنعفلتع تا لا ولت    لم ول  لعتييا نع لعااونواوت يي ولتديي بل  لعاةييل فول
 ييي لعالذييييلةييي ل  يييك  لتن ييينولمييي لعامل  يييوولتدرضييييلتاييييلتع لججو  ييي تلعايييالل لتعاواييي ل

 .عامجووةوولتداة ل أنهلمن رللعاع  العال طر ولتدذ لعالميل  لعامنج لت نتع لتج  

 )د( جيل زد  
 م لتايللفل رييوليعيي العالذيييوولت ليرويي لارايي ولطودلييوولتدلذيييلةيي لعامالييوول اييضل  ل
انييي دلجييينعصلالتيييا ل تمييي تلعالمييييلتعاا   يييهولتمييي لعاموعميييالعامرضيييلولاييين ل تنييي الايييععلعاجاييييل
م ييي طالعارايييين ولتاليييي لع اليييي بلةويييي لعلأنا نيييياول ميييي ل نريييي ليرضييييلو لع اريييي  لعامرييييكلاتل
 مريي فا لميي لصييلا لعاوايي لتعلأنا نييالتع صيينم التيين لميي لتييبع لعاملليي ولتدرييا دل يي ل اييتل

 مالتايلتع .لل

 لييينلعاذييي بلعال ام يييولعا  ن يييولت ايييضلمييي ل لييينلتيييم تلع ت ييي  لتدل يييللعاجييينت لعااييي ا ل
 ع اف ولعا  ا و

 ( سمات الأجيال بعد الحرب العالمية الثانية وحتى ما بعد الألفية الثالثة 1جدول )

Z generation (nation 

of Facebook) 
Z جيل 

 أمة الفيسبوك 

Y generation 

(digital natives) 
Y جيل 

 المواطنون الرقميون 

X generation 

(digital 

immigrants) 
x جيل 

 المهاجرون الرقميون 

Baby Boomers 

(great generation) 
 طفرة المواليد 
 )جيل عظيم(

 

 

ولدوا في الثمانينات   ولدوا حول الألفية 
 والتسعينيات 

نهاية  ولدوا في 
الستينيات وبداية  
 السبعينيات

ولدوا بعد الحرب العالمية  
 الثانية 

لا يعرفون العالم بدون  
 الإنترنت 

عصر الديسكو والهيب   تزايد الصراعات 
 هوب

الشعار: الحرب لن تحدث  
 مطلقا 

استخدام الإنترنت والشبكات   انتشار التكنولوجيا   ازدياد حالات الطلاق،   تغيرات اجتماعية عدة  
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الرقمية: البريد   الاجتماعية 
الإلكتروني، والرسائل  

 القصيرة 

وازدياد حالة عدم  
 اليقين الاقتصادي

  ، وحقوق مثل: المساواة 
 المرأة، وحرب فيتنام

عالمية الاتصال والمرونة،  
 وذكي، ومتسامح 

التليفزيون  عصر  التفاؤل: ليسوا خائفين
 وألعاب الفيديو 

 الاستهلاك المتزايد 

الموالاة للعلامات   اختلاف الثقافات 
 التجارية 

شاهدوا أجهزة الكمبيوتر  بداية الفردية 
 لأول مرة حينما كانوا كبارا 

جهاز الكمبيوتر ليس هو  
 الطريقة الرئيسة للتواصل 

الشبكة الاجتماعية: المواقع  
الافتراضية هي المنصة  
 الرئيسة للاتصال 

عاصروا الإنترنت حينما  
 كانوا أطفالا 

شاهدوا جهاز  
الكمبيوتر عندما كانوا  

 شبابا 
شاهدوا تطور  

تكنولوجيا المعلومات،  
 ثم مجتمع المعلومات 

مستهلك للمعلومات ومقدمي  
 الخدمات 

تنامي دور وسائل  
 الإعلام  

الاجتماعية  العلاقات  التعامل الجيد جدا مع الأجهزة 
تضاعفت: يملكون  
 الافتراضي والحقيقي 

الآلاف من الاتصالات عبر  
 الإنترنت 

الاهتمام بالمحتويات  
الثقافية يقبلون قيم  

 آبائهم

تعدد المهام، والتدوين،  
والاستماع للموسيقى،  
والكتابة، ورسائل البريد  

 الإلكتروني

يميلون للأنشطة  
 الاجتماعية 

يفضلون مرئيات   أسرع صناع قرار 
وصوتيات بدلا من  
 النصوص 

يريدون تحقيق الأهداف   لديهم ميل للتعلم 
 في أقرب وقت 

 يفضلون الألعاب    الاستمتاع بشكل مختلف 

لا يوجد حساسية قانونية على  
"جاري التحميل وتغيير 

 الملفات" 

 عدم الكفاءة العاطفية 
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 المصدر

Zsuzsa Emese Csobanka, The Z Generation , ,Acta Technologica, 

Dubnicae, ,6(2),2018, 2,p.66. 

 ؟  وما أهم سماته العامة  ( من هو جيل زد2) 

ولتمنلتايينلاييععل2009تل1997 أنهلتايلعارل بلعاع  لتانتعلتا لة م لتايللفلليل  لل
عاجاييييلتنريييألصيييلا لعاليييي لعا ممييي لميييالمجموةيييولمانوةيييولمييي ل تريييجولع جيييي  تلعامل ييينول
تعاماجييييودولتع ترييييجولعلأاوا تن ييييولع صيييي بولت ييييعاتلعامةيييي ةنلعار ييييي لعا مميييي لتع ترييييجول
عالو  يييولتع فتعتلعاع  يييولتججو  ييي تلموعميييالعااوعصييييلع تامييي ة لم ييييل ييي  لتيييودلتجيييودا ل
تع نةيياج ع لتغا ايي ولتعاايي ل ج  ييالالرييل بلجليي ف لتتريي تلعانييي لتمريي د ولعامللوميي تلمييال
علآصيي د ل يي ل تيي فلتميياولتميينل ميي لعتييا نع لعلأنا نييالمييالع فتعتلعام الرييول رييكيلمل  يي ل
تغايي لمل  يي لةلييضلعار ييي وحلصيوصيي لمييالعدجل طريي لعدجل طيي لتم  يي ل  ااونواوت يي لعا   مييوول
تعاا لتللالانيهل لودعل  اذ دولتعارضو لتعتاوريي  لعاجن يينولتعا ويي عتلعار ف ييوولتعتييا نع ل

تعااروايي لعلأنا نالت  يي ل  ا  تيي جر لعا  صييوول ميي لتللييار ليرضييلو لعج يي  لميي عدعجر ل أنرةيير ل
 لل)ل(Azlina Abdullah1.2018,367 ار .لل

تميينل طلييهلعاليي   و لةلييضلتايييللفلةيينولمةييم  تلمنريي لعامةاورييالعا مميي ولتعاميينم ل
ول طلييهلةلييار لةيينولمةييم  تلمنريي ولتايييلل2013عا مميي .لت يي لع  ذيي ثلع  يينثل ليينلةيي  ل

م ل لنلع اف وولتتايلعاف ةوودولتعاجايلعا مم ولت طر  لعايينتتل ييو ولتتايييلعلأنا نيياولتميينل
للرييي تلعالن ييينلمييي لعاندعتييي تلميييالتنعييييولعا ييي  لعاذييي ف لتعالرييي د لمنرييي لفدعتيييوللت دنةيييك ل

2001,p.)للMark,للللPrenskyتعاا لجذنثل اريي لةيي لعاجايييلعاييع لتايينل يي لةيي ا لمليي الل)لل
 يييأترجولع جيييي  تلتعامللومييي تولتل نيييهليذاييي جلاموعتريييولعالن ييينلمييي لعااغاييي عتل  مييي ل الليييهل
  اانر ولع تام ع ولتعاالل  لتعاالل لةو لعلأنا ناولتعاليي فعتلعامع ريي ولالجايييلعاجن يينلولت  ل
 ةضييي التاييييلعلأنا نييياليررميييو ل ريييكيل  ضييييلعتيييا نع لالع فتعتلالةليييضلنجييي قلتعتيييالول

امييييوعطنا لعايييي مماا ولتعامريييي ت د لعايييي مماا لولتعاييييع لعت  يييي لت دنةييييك ل يييي لفدعتيييياهلنمييييو جل
جذييينثل ارييي لةييي ل  لعاجيييلابلعاايييو لماذييينمو ل صيييلاو لالغيييولعا مم يييولتعامام ليييول ييي ل تريييجول

لعاومواوج لت ال بلعاران ولتعلأنا نالل
(ل  ييييينلعتيييييا نع لمييييييجلحلاعاجاييييييلةوييييي لPeter Fehér,2010,1) ميييي لتااييييي ل ارييييي ل)

تاييييللفلل  علأنا نيييااولتييين جلمييي لاتاييييلعاريييلكوالتاعاموعطنيييو لعا ممايييو ا.لت لرييي تل  ذ ميييهل
 لل اة ل م ل ل 

  لمةييياوبلمذيييولع م يييول ييي لمجييي  لجونواوت ييي لعامللومييي تلتع جيييي  تلمييين رلولل-
 تد تال اتل ت ت ل اضلعااوتال  لع جي  تلةو لعلأنا نالل



 

 

 )العربي( Z مقترح لدور التعليم في مواجهة تحديات جيل زد تصور
 

 487 
 

ع.للل- لةنفلعامنصنا لعاع  لير  و لعاوذو ل  ناي  لم جرالتنج
لان ر لاةلام جر لعامرضلواولتجلاو ل)ةلام تلعاذ (ل  لغ يولع ام و.ل-
ليرضلو لموت  ضلعاووبلت  عالع  لا لتعاموت  ض.ل-
ي وميييو لةييي فولتانجدييييلعاملرييي تل)عا  صييينو(ولتدرضيييلو لعامذاودييي تلعاموتيييوفولةليييضلل-ل

لعلأنا نا.لل
ي ضيييو لعاو اييي لمييي لعاوميييال ييي لجيييييرحلعلأنا نيييالتمرييي انولم ييي طالعاراييين ولةلييييضلل-

لعااوجاوب.
تدلا ظلمم لتوهل لللعاةم تل تل لللع نذ ع  تلع صلاق ولم يييلجنيي ت لعاوذييو ول
تةمل  تلعا  صيينولفت ل فدعدل  ل يي ل اييتلم  ارييوول تلد ميي ل فدعدل اييتولتاويي لفت لع ايي عثل

  أنهلم لعام  ار تلعا  نون ولتع صلاق ولل

 Zsuzsa Emese )ويذكر زسوزسا أن من سمات جيل زد ما يلي:

Csobanka,2018,68)  

 نريي ل    يي اولاويي ل  يي اا لعاليي طر لايي  لم جرليي ل رييكيل وايي حل ريي ليليي اجو ل ▪
 لعامللوم تل  عل رموم ولتاونر لغا لم فدد لةلضلمل اجار لة طف  

 ةييييو لعااجو  يييي تلعاايييي لج ييييو ل مريييي  لماليييينفول)عاف يييي  ل ليييينول  يييي  ال يييي لنريييي ل ▪
عاوما(.ول إ لعانمولتعا ندولةلضلعاا  اجلت رظلع    اولجيلحل   يي لصييلو ول

 ةلضلعامنبلعاجوديلل

عار يييي ول   ييي لن تةييي وولتعارييين لع ت تييي لايييولجييي دل  يييياار العالييييمول ▪
 .عا مم والةلضلعلآص د 

 .عااأما عتلع صلاق ولانال بلع  ا عض ول وا ول ▪

 .ملولعاال طالتج ن  لعاو عمجلعاال رجدون ول و لنرة ولعاجري ▪

 ع اام  لت   ل م عنر ل ركيلمل اغل  ه. ▪

يل نو لع دقلعامجم ولتعاذ م  لم لعانو ول نر ل ل  دنت لجرودييال  ل يي ال ▪
 ةو لعاف ةوودلتغا الم لموعمالعااوعصيلع تام ة لل

 . رضيلتت  يلعلأةلا ل صلحلال نتولتعامر اا لتعانجو لجأما لمو لةلار ل ▪

للرودلط قلتن نولالر ع  تلتعاذ  ولعاجنة و. ▪
. 
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ميي لل%(78  ل)لل(ل(Antalóczy, Timea,2014, 11 تلفدعتييول نايي اول لتميينل  يي ل
ع م دكاا ليمالوو لاوعجييال   ييوولتدجل ييو لةلييضلموعمييالعاندف ييولعتيي لعام ييندعتحلعام عا ا لل

(لمييي لعامييي عا ا لع مييي دكاا ليمالويييو لاوعجيييال   يييو.لتةييي لل4(لمييي ل ييييل)ل3)ل يييوعا لل  
لفلليليينلمايينعلةلييضلصييي  لل ةضيي التايييلعاييع ل-الرييل بلميي لتايييللفل-عاوتييوفلعامةييام 

 لل نر ل اةمو ل م ل ل لل   تلعاندعتو

ولتدغايي ت لع ميي   لتعاوليي  الو لعا  صييولم يييلعاةيي  ذلل ل ان  و لصلا ل   جر ❖
 ت    ن ل    لم ل اتللللوتع لتعجولتعاف  ل

يذا تو ل اضلعااذل ل  ام تنولتعاذيو لةلضلعامجدنلم لعامللوميي تلعاجن يينول ❖
 طوع لعاوماول اضل ليكو لان ر لصو لفع  لةلضل   جر لل

ول مييي ل ييي ل ايييتلعاايييي  لعيضييي لجنا ييييل نمييي ملع تيييارلادلالللامييي تلعلأنةييي ن و ❖
 تعاذ  ولفت لعااجع ل ر للم .

جن ت لعاوذو لت  نع لعارر ولتعار العام ضيي لتعام ييندعتلتعاو يي لايي لمريي ع  ل ❖
    لولتا لعام عا ا لعااو .

لاويييي لعلأنا نييييالتعلأةلانيييي تلميييي لعااييييأما عتلعا  دت ييييولعامرمييييولعاايييي لجرييييكيلي ❖
لاودار .

تجير لعانا  جلعاة   ولةن لع تا  عدل  ل يل يي اول ويييل يي الم تيييلالاويين يلتعااغاايي ل
 ميييي ل يييي ل اييييتلعاللاميييي تلتعاييييينعم تلتعاييييجتعجلتعافيييي  لتعالميييييول ميييي لعاةييييريلجغاايييي لتجويييين يل
ع صييينم التعاللامييي تحل لضيييغجوللدلتع ييينوليمكييي لعاذييييو لةليييضلصييين هولتدمكييي ل يضييي ل

  ع ل ص ول يل اتليمك ل  ل ا ل ةرواول  لة امر لع  ا عض لعاع ليع رونهلل

انيي ت لعاوذييو لالمايييلاييععلعاجايييل يي لل(زوسوزسااا )فدعتييولميياللعاةيي   وتجارييهلعاندعتييول
 ميي ل  ل اييتليمكيي ل  ليذيينثلعيضيي لنييي علللتعام ندعتلتعاا لجبم ل يي لةيي فعتلعانييو لتعاغييععاو

ااوعتنا ل ركيلمك الةلضلموعمالعااوعصيلع تام ة لت لكولعلأنا نييالةموميي لولتعاايي ل ل
جل  لتما لمذنفعلالاوعتنلول جم الع تم تليمكيي لعااوعتيينل اريي لولتدمكيي لعااوعصيييل اريي لمييال
علآص د لفت لعاا انل مك  لتلم  لملا ولتاييولميي ل ييبف ل  اضيي تدول ضييج عبلةيي فعتلعانييو ل

اععل  لأض  ولاللللعاةلو   تلع صيي بلعاايي لد ميي لايي لجويي لموتييوفولميي لمويييلم يييلللتعاغععا.
 للتغا ا للعتا نع لعاو  ل

أن هناااك بعااخ الخصااائ   (1، 2020دراسااة ) عبااد الكااريم بلياال، وقااد أوضااحت 
 التي تميز هذا الجيل، ومنها:  

 نرييي ل لذ يييو لةييي لعاوعميييال ميييينعق ولت ييير   وولت ليةييياجاوو لاللييي ا لعام ييي ا ل ▪
 عاو مي.
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 يذوو لع تا لاا ولتعا يوص ولتعااوت هلعاععج .لل ▪

 اولعاجايلع    لعتا نعم لالا ن ولتع تارلادلانترجولتعاو عمج ▪

 يرضلو لعتا نع لعاجوع لة لعاجايلعاع ليةل ه. ▪

 .يرضلو لعلأنا نالةلضلمر انولعاالر ل ▪

م ن ييولايينبلعاجايييلل12  انةلولالانال ال ا عتحل  ل نتفلمم ن لموعن لم  دنولبل ▪
 .هعاة تهلا

 يرضلو لت عمجلعامذ فم تل    لم لت عمجلعاو دنلعلأاوا تن .لل ▪

يرضلو لمريي انولعلأةلانيي تلعاايي لجذاييو لةلييضلنجييو لموعمييالت يي عمجلعااوعصيييل ▪
 ع تام ة ل    لم لعانجو لعاا لان ا .

  لاييييععلعاجايييييلةمليييي ولت  لل(ل اييييض89ول2023جرييييا لفدعتييييول)لةميييي لةويييينلعاجليييي دولتل
عام ا ييولجليينلتييمول ت تيي ول صيي بلميي لتييم تلتايييللفولت اييتل ليينل  ل يي انتعلمل نيي وللعال ل ييو

للل    ر حلاععل إ لاععلعاجايلمن وفل  او تم ج ولتعاذ تولانم 
عاةييمولع   يي لجماييجعلارييععل  لل)ل (José Magano,2020,2  ميي لميينل تضييذالفدعتييو

يمالييو لاناليي بلعا   مييولةلييضلل ايعاجايلا لعاا ن لعااونواوت ولتا لمنمنو لالاونواوت  حل
علأنا نيياولتع صييالاال يي لتا ييولعلأنا نيياولتعاذيييو لةلييضلعامللوميي تلميي لصلااريي ولتدمالييو ل

تمويييينةو ولتموترييييو لنذييييوللتمواويييي ت للت يييي ةلو لتماريييي ةلو للووا ييييواييييعالعاالاصييييالامل يييي ل
تايييللفلتعمييهلميي لنرةييهول.ل ميي لميينل  يي دتلعاندعتييول يضيي ل اييضل  لعانايي  جولتماليينفتلعامريي  ل

يذويييو لعاييييودللت تدماييييل نريييجولعا نميييولع تام ع يييولتدريييا ل   نريييجول   ييي لمييي لغاييي اول
 رييييي ل ييييي ملول ليمايييييجت ل ارييييي لتيييييا للعاومييييياوتاييييييللفلاودييييي جر ل مييييي تدللتدريييييكيل.عانمج يييييو

تاييي لع صييينم العايييع  لعاا يييوعلترييي لةوييي لعلأنا نيييالتع صييينم ال ييي لعالييي ا لعامييي ف لعايييوعمل ول
 أام ولعاذييوعدلتموييو لعصييالا لعايي   لمييالعامبتةيي تلعاايي ليلملييو لتريي ولتميي ل ايييللل بمنو ل

لللعامر د وليمكنر لعاار ةيلمالعامبتة تلعاا لج  للق مر لفت لعاا ل لة لجلتلعاف  ل
تلانرييأجهلمييالل- اييضل  لتايييللفلل(ل90ولل2023فدعتييول)لةميي لةويينلعاجليي دولتجرييا ل

يلاو لتايييل   يي لجنوةيي لت  يي ال  ام  دنييولل-تنعيوللرودلع ترجولعامذمواوللت    تلعالم ل
ولتعاا لا لجل ص لعااجييودلعااونواييوت لتعاا يين لعاا نيي ل يي لمنييي تلة   ولةل هع ت   لعامالل

تايييللفلماييأم عل رييكيل وايي ل أاليي بلعاروعجييالللأ نلنرييل عااوعصيلع تام ة لتعاروعجالعاع  وولل
عاع  يييوولتدرضييييل  ييي عفلايييععلعاجاييييلع الييي بلعلأاوا تن يييولةييي لغا اييي لمييي لع الييي بلع صييي بول
تدا وييييلتاييييللفلع  وييي دلعاجن ييينولعااييي لجيرييي حل اييييل اماليييو ل  ام تنيييول ييي لعاال مييييلميييال

رييولتعالميييلةلييضل نريي لعاغ يييولتعاوتييالولعام  ا ييولعاماغا عتلعاجن نوولتدني ل   عفلتايييللفلالول 
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ااذ اييييهلعاميييي  حلاييييععلي وميييييو لتيييي  للعاول رييييولعاايييي ل لجلوييييي ل ايييينع ر لعام ا ييييولتججللييييي جر ل
لعامةا ول ولل
 وجهات الاتصال  العلاقات الإنسانية( سمات جيل زد من  3) 

  يينلع يي دتلفدعتييولل  اللام تلعلأنة ن ولتتر تلع جي  لانبلتايييللفولل م ل  م ل الله
عا غ لم لعجي ار لدمم ج ول ييإنر ليرضييلو لل نهلةي(لللRizaYunus,2021,264)لل ونوحللددجع

 ل  لمويييولمييلعااوعصيلتتريي لاوتييهولتعاللاميي تلعلأنةيي ن ول صييلذال  انةييلولاريي ل   يي ل ام ييول
تاوييينر لميييال ايييتل   ييي لةجايييولمييي لع ت ييي  لعاةييي   وولتاييي ل   ييي لت ييينولت مييييلصيييذوولتاييين ر ل
جرضايلاة ة تلعالميلعام نوولت لير مو ل    نيي لتييا لمكيي  لعالميييلتعاذ يي ولعار ييي وولمميي ل

يرضييلو ل%(ل64  ل  ايي علميينر ل)تلولمنليكو لاهلةوعم لةلضلمك  لعالميلتعاذ  ولعار ييي و
 ييإ لعالن يينللععالميلضم ل  قلصغا ول  لمكا لمغلهلتن لم لعالميل  لمك  لمراييوحولاييع

ع مييي  للعاجمييي ة ولتد يييندت لمييي لعارييي   تلموتريييولنذيييولعالمييييلعارييي ف ل   ييي لمييي لعالمييييل
 للعاول ر لتعامك  آتلعام ا ولمنعلتنعيول   جر لعامرن و

ي ضيييو لتماييي لطيييودلالةليييضلعاروعجيييالعاع  يييولتدكونيييو ل   ييي لل نرييي ل تضيييذالعاندعتيييولتل
عنجة ت ل  علا ل امكنوعلم لعاوصو لالإنا نال   يي لمميي لاييولصةيي تعلمييي ت ر ولتميينل لريي تل

%لميييي لعامريييي د ا ل ويييينلات ل  يييي جر لع تام ع ييييولةويييي لعلأنا نيييياول60  يييينبلعاندعتيييي تل  ل
ل%لمنر ليرضلو لعااوعصيلةو لعلأنا نالتن لم لعااذنثلمل   ول  لعاذ يي ولعاوعمع ييو.50ت

يريييل ت لت ع يييول  وييي ل ييي لعااوعصييييلميييال صييينم  ر لةوييي لعلأنا نيييا.ل دتل ايييضل نرييي ل مييي ل  يييل
الاونواوت يي لتعلأنا نييال يي ل  يي جر لعااوم ييوول ريي ل رامييو لللفلت يي اني لاو ف ييولعتييا نع لتاييي

 لنولموضوة تل تلمض ي ل يي لتمييالتع يينولتميينلج تييالاييعالعاذ اييولالاييجعم لعاليي ا لالمريي دعتل
عاذ   يييولعااييي ليمالورييي لتاييييللفحلت   صيييول ييي لعالايييو لتعااييين  لتع   نيييا لم  دنيييول   ت ييي  ل

 يضيي ل نرييي ليةييارلوو لعلأنا نيييال ةيي ةول واييي وولمييالتتيييوفل .ل مييي ل تضييذالعاندعتيييوع صيي بل
ع ترجولعااونواوت ول  ل  ن ر ول م ليمالو لانال بلعاا لجاذنبلعلأتيينعفولتايين ر ل  ايي لميي ل

عامريييي دعتلتعامل  ييييولعامالل ييييول  ااونواوت يييي ل ةييييو لجو ملريييي لعاليييي ا لةلييييضل ييييلكولعلأنا نييييا.لل
تجرييا لعاندعتييول اييضل نريي لي ضييو ل ييوعا لجةييالتيي ة تل وم يي ل يي لعتييا نع لعاروعجييالعاع  ييوول
تمال اتل ليةاج لو لجذلايلصذولعامللوم تلعاا ليذيلو لةلاريي ل تلعتييا نعمر ل رييكيل

لللن ن 
 نر ل ل امالو ل للاميي تل اضلل((Zsuzsa Emese,2028,69للتتولت ل  دتلفدعتو تل

 نر لي ضو لعاو ايي لميي لعاومييالةلييضلتريي للتلل ت دولمودول م ل   لعاذ  ل  لعاجايلعاة ته.
عاوموايييييوج ل ييييي لعاندف يييييول تللدييييي دولموعميييييالعاريييييلك تلع تام ع يييييول ييييي لعاغ اييييي ولت  لاييييينبل
مةييا نم لتتييي  يلعااوعصييييلع تاميي ة لعانريييجا لعالن ييينلميي لترييي تلع جيييي  ولتدع ريييو ل

  ركيل ت ت لةلام جر لعااوم ولم لصلا لاعالعا نوعتلل



 

 

 )العربي( Z مقترح لدور التعليم في مواجهة تحديات جيل زد تصور
 

 491 
 

عارييي جالعايييع  ليرضييييلتاييييللفلل(لل  90ولل2023ولةمييي لةوييينلعاجلييي دديييع  ل)تلللللل
ةلييضلعال  لييولتعااجمليي تحل رييول م   ييولصيين هلمريي ل ليمكيي لمر دماييهولتع  يي عفل يي لتايييللفل
ةليييضلميييندل واييي لمييي لعااجييي ن لتع جرييي قولتدوتييينلتاييينر لعالن ييينلمييي لع ميييودلعامريييا  ول  مييي ل

لللي للعااي   تلتع  و د
  لعانريي ملعاليي  لل(لEmese Csobankaل2018,72 ,)لل يميي  ل يي لفدعتيياهل ميي ل ييع  

 ميي لل-غايي لم تيييلالم  طلييوولتع جييي  لميي لتترييولنييي ا لل  يي لموعمييالعااوعصيييلع تاميي ة
  علايي لجاذيينثلملييهليمكنييهل ييع تولتانيي دلعاللاميي تلعالةيي جولعاايي ليذيينفا لمليين للل-ي واييو ل

عا ض لعامال ف لتإمك ن ولج دلة ا لعاذ ض لعام ف .للتدا لعااذك ل  لعاوتييوفول ييإ علايي لجويي ل
موتييوفعلةلييضلعلأنا نيياول أنييالغايي لموتييوفولتعالكيي ل  عل نييالما  يي لةلييضلعلأنا نييال أنييال

لموتوفلل
تميييييي لعاوعضييييييحل ليييييينلعتييييييال عضلاييييييعالعاةييييييم تل  لعلأفميييييي  لةلييييييضلموعمييييييالعااوعصيييييييل
ع تام ة لتعامذاوبلعا مم ل ك  ول  ك اهلمنل ميي ل رييكيل وايي لةلييضلةلاميي جر لع تام ع ييوول

 للتم لم ل ت اا لعاال ميلعاةل  لمالعلآص د ولتع ا  فا لالع  العال طر لصلا لاععلعاال مي

وماان خاالال مااا ساابق يمكاان القااول إن أهاام مااا يميااز جياال زد ماان حياا  التواصاال 
    والعلاقات الإنسانية ما يلي:

 يمالو لاللجاولة لع ت   لعاة   ولل ▪

 ي ندت لعالميلعار ف لة لعاجم ة لل ▪

ي يييييو لتمايييي لطييييودلالةلييييضلعاروعجييييالعاع  ييييول يييي لعاندف ييييولتموعمييييالعااوعصيييييل ▪
 ع تام ة 

 يرضلو لعااوعصيلةو لعلأنا نا ▪

 و ل امالو ل للام تل ت دولمود ▪

 ويرضلو لعار جالة لعااجمل تلع ت د ▪

 فماوعصلو ل ركيلفع ر ل  لموعمالعااوعصيلتاولف اولةلضلعاوتول ▪

   التعلم( سمات جيل زد من حي   4) 
(ل اييضل  لاييععلعاجايييلElizelle Juaneé Cilliers,2017,191)لفدعتييول ااجديييرييا لج

يماييييلاجيييي حلعامجديييينلمييي لعااةيييي لا تلةويييي لعلأنا نييياولت ليلجلييييهلعناييييي دلعاييي فولتاونييييهل  ديييينل
مللوميي تلتعجييي  تل وددييوول ميي ل تضييذالعاندعتييول  ل فمغييولتايييللفلج الييالةيي ل فمغييول
ع ت يي  لعاةيي   ولمييي لعان   ييولعار كل يييوولايي  لنا جييولعاودعميييوولتيييلنا جيييولعالوعميييلعا  دت يييوول
عاا ل صلذالم جلجول يودولم   ولتمل نولتماجودوولتاعاتل إ لتجالم لعايينم العامةييبت ل
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ةييييي لعا يييييندولعاليييييي دول   ييييي لججيييييودعل ك اييييي ولتايييييععل يييييإ لايييييععلعاجاييييييل ليماييييييلالمذييييي تدعتل
موعتريييولعااذيييني تلولاييي لل  لع الييي بلعاار ةل يييولتعامرييي ددالعاال تن يييوولت مييي لتعامن مرييي تول
لللان ر لللموضوفلج ن  

تجوضييحلعاندعتييولعاةيي   ول  لاييععلعاجايييليمايييلايينمطلعاييالل لعالييي  ول اييتل نريي لج  ييوعل
ةلضلاععلعانمطلم لصلا لعامر انولةو لموعمييالعااوعصيييلع تاميي ة لعام الرييوولتعااجو  يي تل

 عامالنفولل

ل((Zsuzsa Emese,2028,69للتتولتييي للتجاريييهلناييي  جلعاندعتيييولعاةييي   ولميييالفدعتيييول
  يييي تل  لعااروايييي لعالييييي  لاييييولعامريييي م ولتعا  يييي  لتعلأتيييينعفل يييي لعام جلييييولعا  ن ييييووللتعاايييي 

 يي  الم الرييولت جيي قلم الرييوولت  يينتل ت  انةلولاليي فعتلعا يي عاول ريي لي يي لات ل ميييولتد يي لات لل
لعاندعتولةلضل ت اا لعااندد لعارل اولتع فتعدلعاجن نولالمللما لعانعةما لل

تعاندعتييولعاةيي   ولجرييا ل يضيي ل صييالا ل تيي اا لعاييالل لتعاليي فعتلعا  ع  ييولعاايي لجييأم تل
 ركيل وا لت    ولعايودولتم لم لع ةام فلةلضلعااروا لعالي  لعاع ل  قلمييندعتلعااذلايييل

لتعلأتنعفلل
لصييي  للاييعع  لميي ل(لAlina Elena Mărgineanل2021,22,)ل اانيي لت  يي تلفدعتييو

تايييلجن  ةيي ولتتعمليي لتمةييا يلتةنايينولتميييم لةلييضلجيي دل يييماهلةلييضلعاليي ا وللعاجايييل نييه
تايي ل   يي لتع يي لميي ل تييلا ر ل أام ييولعاييالل لميينبلعاذ يي وولت   يي لجةيي مذ لة ق يي لتةنييي د ل

لتم     لل
تجوضييحلعاندعتييولعاةيي   ولميينبلتةيي لاييععلعاجايييل أام ييولعاييالل لميينبلعاذ يي وحلنييي علاميي ل

تايييولمييي ل لمةيييونهل  يييوول ييي ل  ييي جر ليجييي  ل ريييكيلتييي دالةليييضلعامل  يييولتعامرييي دعتلعالالميييوول
ععلعاليي ا لتيي دالت  اايي ا ليكييو لعاييالل لميينبلعاذ يي ولاييولعاوتييالولعاايي لجمكيينر لميي لعالذيي قلترييل

تموع واييهول ميي ل  لعااةيي محلعال ميي لتعا  يي   ل  تييالالانرايي حلةلييضلعا    يي تلعام الرييولعااغايي ل
 ةو لموعمالعااوعصيلعام الرولل

ةلييضلضيي تدولم عةيي ولعاجوعنيي لل(للFery Riyanto,2022,412 ايي  )للفدعتوتمنل  نتل
جلتلعامالل ول  ااوعصيلت يييلعامرييكلاتولتعامريي دعتلعا مم ييولعاايي لل لت م عانرة ولاجايللفول

لمرييي دعتلت  ييينتلعاندعتيييول  لع اةييي بلعاجيييلابلاججلييييلعارييي فلميييبالاجل ييي لعامجييي  لعاللمييي ول
ةلضل فعدولةوعطرر لتةوعطالم ل وار ولتإ علجيي لججراييجلعاجييلابللتاجدنلم لمندجر لعا مم ولل

ل  امر دعتلعا مم ولعاو   وول إ لاعالعامر دعتلتو لجوو لتجاعلم لع نرجولعاجلات ولل
ايي  ل  نريي لل(Alina Elena Mărgineanل2021,22,)فدعتييولل اانيي ل تضييذال  ميي لميين

ايين ر لدةلييول وايي ول يي لجييوا لمن صيي لق  فيييوولتاويي لميي لضييم ل تاوديي جر لعا ةلييولعا ودييول يي ل
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 ج ييي  لمرييي دعتلتن ييينوول نرييي ليلاوييي ت ل ييي  لعايييالل لتعااوت يييهل منييي العالمييييل مييي عل ييي لغ ييييول
 للعيض للع ام وولتدرضلو لعالميل  لعامومالتة ل لن

 ييي لفدعتييياهل  لطيييلابلايييععلعاجاييييل(لJosé Magano,2020,20لل)للتيييوحلت تضيييح
يرضييلو لع ن يي عمل يي ل يي  لعاييالل لعالمليي لااجواييهلميي لجللمييوال يي لعاذ يي ولعاوعمع ييولعااوم ييول
ةلييييييضلعارييييييودولتداللمييييييو ل رييييييكيل تيييييي فلعاايييييينددل تلعام الرييييييولعاملاميييييينولةلييييييضلعاومواييييييوج ول
تدةييياج لو ل  ليجيييودتعل ريييكيل  ضييييلعاوتييي  طلعامالييينفولعاار ةل يييولتعاو مج ييي تولتعاايييندد ل
ةليييضل يييلكولعلأنا نيييا.لت  ييينل  لع نامييي الاجاييييلمليييا ليذييينفلعاموعميييالتمةييياود تلعامل  يييول
عام الرييولتعاارضييالاتلعامانوةييوولتاييعاتل ل نلغيي ل اميي  لعاةيي  قلعاايي دد  لتعاجمنيي لولتاييعاتل

عاا لجيي جلطلعدجل طيي لتم  يي ل  الميييلعاجميي ة لتعاا جيي طلجلتلللل إ لع ت اا لعامن تلولار لا لل
تعايييييالل لعا ييييي   لةليييييضلعامرييييي دداولتعتيييييا عج ج  تلع جيييييي  ولتجذرايييييجلعلأتييييينعفلاييييينبل ةضييييي ال

تدير لطييلابلعام  لييولعاج مع ييولجذةيييان تل يي ل فعدولعامريي ددالتمريي دعتلعالييي ضولعار دييهو
 مييي ل  لط د يييولالييي لع فتعدلج ليييهلجرييي ةلالعتام ع ييي ل  ضييييولتجوعصيييلالال يييندعتلتعااذرايييجل
عاييععج لتعا ييندولةلييضلعااو ييفلمييالعاوا يي تلعاماغايي ولت يييلعانجعةيي تولتدرييا ل اميي  لعامريي دعتل
عان ةمييول اييضلعاذ تييولااليين يل تيي اا لعااييندد لتإتيي عالعامجديينلميي لعالذييوثل رييأ لع تيي اا ل

لعاالل م ولتعاانددو ولع    ل  ةل ولتملاامول
  ل ةضيي التايييللفلل ل يي لفدعتييار(للAllison Tom,2017لل) ا ةو للت ص ت لتدع  ل

عامندتييييولعا  نودييييولتع   يييي لع اميييي  لالاااذيييي قل  اج ملييييولل يييي ايييي لع ميييييلع اميييي  لال تييييوبل
 ماللمييييا ولت نريييي لمرامييييو ل   اةيييي بلعامريييي دعتلعامرن ييييوول ريييي لطييييلابلمويييينةو لتةملاييييو ل

تدرضلو لعا و عتلعاالل م ييولتعارل اييولةيي لعاجلييوحل رييكيلتييلو لللوتمام تو ل  لعااونواوت  
 تع تاما فلامذ ض عتلع ت جعولاة ة تلل

اييععلعاجايييلةيين لعاييوة لتييللللتييم جهلعار ييي ولم يييللصييي  ل  للميي للل م ل تضييح
عار فيولتضلالعاللام تلعار ي وولتعا لهل رأ لن يي ملضييلرر ولتع  ا يي دلالف يي فولتلعا  ييوول
تصلو ولعاال ميييلمييالعان يينلولتع نيين  فلتعاييعة ول  لأضيي  ول  ا يي فل لييللعامريي دعتلعان ةمييول
عاايي ل لج جوييجلةلييضلملامييحلعار ييي ولتلعال طف ييولم يييلضييلطلعايينر لتعانضييجلعاليي طر ول
ت  يييينتلعاندعتييييول نييييهليجيييي ل  لجوييييو لاييييعالعارجييييوعتلميييينصلالمرميييي لا  ييييالمةيييياوبلعااييييندد ل
تعااندد ول نا   ل    لتلاتولال وبلعال ملولت يي لعاومييال عجييهللديي فولعاييوة لتيينتع لر لولتميينل

مريي دعتلعارييل بلميي لتايييللفحلل  نتلعاندعتول ام ولفتدلمبتةيي تلعاالليي  لعاليي ا ل يي لجنم ييو
 ماييجول  ديينولميي لنوةريي لتايي لعا ييندولةلييضللجوا ييفلعتييا عج ج  جر للاييعالعامبتةيي تلل ايلجاماا

عاا  وديييولتججتدييينلعاجيييلابل جييي قلعاايييندد ل ريييكيل  وييي لولتجريييميلايييعالع تييي اا لعامرييي ددال
ولدعالمل وولت ت اا لعاالل لعا   مولةلضل يلعامركلاتلتلعامذ   ولعاذ تييو  ولتلاليي لع فتع

ت ييييييلايييييعالع تييييي اا ليمكييييي ل  لجويييييو لص ييييي دعتلمن تيييييلوللأ ييييي عدلعاريييييل بل ريييييكيل  ضييييييل
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تجرييييج لر لةلييييضلع اةيييي بلتجذةييييا لعامريييي دعتلعار ييييي ولعاايييي لجن تيييي لع ا  تيييي جر لم يييييل
 مر دعتلع جي  لتعالميلعاجم ة لولتجوا فلعت اا لعاالل لتعااندد لل

ومن خلال العرض السابق يمكن القول إن أهم ما يميز جيل زد فيماا يتعلاق باالتعلم 
 ما يلي:

 يغل لةلضلعاالل لنمطلعاالل لعالي  ل ❖

 ولعاالل لمنبلعاذ  للتض تدولل بمنو ل أام و ❖

 من  ةوالللمايةنانلتد ❖

 دةلول  لجوا لمن ص لق  فيوللا  لان ر لل ❖

 ع اام  ل ركيل وا لتالل لعامر دعتلعاجن نول ❖

 تعامر دولعاا  اجلةلضلعاجوعن لعااجو ف ولتعالمل ولالمل  ول ❖

 يرضلو لعا و عتلعالمل ول    لم لط د ولعاال ا لتعامذ ض ول ❖

      لدةلول  لعتاوم  لجلل مر لعاج مل ❖

 ع ا  فل لللعامر دعتلعان ةمولل ❖

 صلو ولعاال ميلمالعان ن ❖

 من حي  عالم العمل   ( سمات جيل زد  5)
(لللAllison Tom,2017لل ا ةييو لل)ل تم ل ايلعن  عطر ل  لة ا لعالميييول  يينلجنيي تل

جذلييييالاللآدعالتع ا  تيييي تلعارييييل بل عتلعايييييلول ليييي ا لعالميييييلولت ييييعاتل ذييييللل يييي لفدتيييياه
ل ت لتع ا  ت تلة ا لعالميللميي لتترييولنييي لتايييللفلولتييوعال يي  لم يين لةميييل)لت نيي ل
عاجل (لولعتلمجتفلعالم اول)لت نيي لعاليي ض(لولتل  يي دتلعاندعتييول اييضل  لاييععلعاجايييلتعتييهل
عالن نلم لعااغا عتلعاماة دةول  لم الييالتوعنيي لعاذ يي ولع ماييي فيولتع تام ع ييولتعا     ييول
تغا ايي لولتاييولعاجايييلعاييع لتييانصيلةيي ا لعالميييلتلعاييع ليرييرنلجغاايي عتل وايي ول يي لع كلريي لول
تتاوعترو لعالن نلم لعااذني تلولم يلمذنتفيول   لعالميلولتةن لع تييا  عدلعاة  تيي ول

جيي فلمةيي   تلالييالل لتعلأتيينعفلارييب العارييل بلالوصييو لتعاامااييج.للتفةييالعاندعتييولاضيي تدول ي
 ميي ليمكيينر لميي لعاوصييو لاليي ا لعالميييلعاييع للت اييت ايينع ر ل يي لعاذ يي ولتججييود لمريي دعجر ول

يمكييي ل  ليجللرييي لتيييلنعاولت ييي لعاوميييال عجيييهليكونيييو لمييي فدد لةليييضلعامةييي امول ييي لد  ع يييول
عامذرييييجلالنمييييولع ماييييي ف .لت  يييي تللو لعارييييل بلاييييل عالريييي دولتمليييي ا.لتعةاويييي تلعاندعتييييول

عاندعتيييول  لع مييي  لع مايييي ف لاجاييييللفلييرييي ل ييي لدغويييار ل ييي لعاذييييو لةليييضلتلييي  ال
مةييا  ولت عتلدتعجيي لمججدييوولتججنيي لعايين و لعاملومييوولتجلاويي لعااويي ا فلعام جرلييولالذيييو ل
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ةلييييضلفدتييييولت مع ييييولتع عليييي العام ا ييييولطودلييييولع تيييييلعام جلجييييول  اذيييييو لةلييييضلميييي تضل
 لل  انةلولار لللجلل م ولميندلملهلص  

اييععل إنييهليرييكيلمييالتايييلتع ل ول1997تايينلمنييعلةيي  للت ميي ل  يي لتيي    ل  لاييععلعاجاييي
(ل دعاللJenkins,2015)للللتانونةييي للمليييي لعا يييوولعال مليييوللعلآ وللتمييينل تضيييذالفدعتيييول

تجومليي تلعاجايييل  ميي ل اللييهلتوليي  رر لعاذ ا ييول تلعامةييا ول وولت ييعاتل دع ريي ل رييأ ل  يي جر ل
عامرن ولعامةا ول وولت ررالعاندعتولع تاور   ولعاا ل ت دييالةلييضلةانييولعاندعتييولل  ل تنيي ال
ايييععلعاجاييييلي يييندت لعاول ريييولعلآمنيييوولتع تيييا  عدلعامييي ا ولتدرضيييلو لعالمييييل ييي لعارييي   تل
عاووييي بولتاييي لي اييي دت لعاولييي  العااييي لجلكييي ل يييغرر لتدلذ يييو لةييي لتا ييي تلغاييي لدتيييم ول
عولتليماليييو للأد ييي فا ل تم دذيييوول ا مييي ل مكييينر ل ايييتلولتاييين ر لمةييي  ولمكاو يييولمذييينفولتاييينج
تجييوتارر ل يي لعالميييلتدييند و ل ام ييول اييتل ريينوول ميي ل ييند و ل  لعانجيي حليييأج لمييالعاييالل ل
عاييول ر لعاجوديييولتلةلييضلعايي غ لميي ل نريي لموعطنييو لدمماييو ول ييإنر ليرييل ت ل  اذ تييول اييضل

 ع دجل ملل  اجملاالتعاالوا لة ل دع ر ل ذ دولل

  لاييععل اييضلل(Alina Elena Mărgineanل2021,22,))ل اانيي للتانميي لجرييا لفدعتييول
عاجايييليلاويي لع   يي ل ام ييولمنييعل ضييالتيينوعتل يي لتتيي  يلعلأةييلا ولتجرييا لعاندعتييول اييضل  ل
اييععلعاجايييليمايييلالمنيميي تلماوتييجولعاذجيي لل يي لعاو ييي تلعاماذيينولع م دك ييولت نيينعول ميي ل

ت   يي لعنرا  يي للو  لعتنيي الاييععلعاجايييل اماييال ل ل ييولدديي فولع ةميي  لتمواويي ل تضييذالعاندعتييو
ع ت ييي  لعاةييي   وولت ايييتل رضييييلعدجلييي طر للةييي ججييي الع ةمييي  لعااج دديييولتع نريييجولعانتا يييول

%لمييينر ليمكييينر ل  ليريييغلوعلمنييييل ل32 ييي  فتعتلعا مم يييوول مييي ل  ييي دتلعاندعتيييولل ايييضل  ل
تيينوعتلميي لعاا يي جول ميي لةيي لعتييالنعفا لاويينالمريي تفلصيي  لتريي ول ييإ لاييععللل5 فعدد لصلا لل

عاجايليمايلالاتا  عدلتع م لولت نر ل    لعةانع لت ة   ولت    لججنل لالم  ط ولميي لتايييل
لع اف و.لل

  ل تنيييي الاييييععلعاجايييييلل(لل يييي لفدعتيييياهل اييييض92ولل2023)ةميييي لةويييينلعاجليييي دولرييييا لدتل
يرضيييلو لعالمييييل ييي لعامرييي ددالعار فييييولميييندلعلأمكييي  لمييي لصيييلا لعالمييييل ريييكيلمةيييا يولتل

 ليةاج لو لة ضلمر دعجر لتمندعجر ل ج د وللأمل تل نرةر ل صذ بلعالمي

(ل نر ل  ديييو لةلييضلللAnne,Kingston, 2014)لل انجةاو ل  لفدعتاه  للتدع  
لللع تاو دلتعااأما لةلضلعال ا لتمونةو لتمنراذو لةلضلعااذةا لتعااغاا 

ل   اييضل(للJosé Magano,2020.24) اتل  نل  يي دلتوتيي ل يي لفدعتيياهل  لأض  ول اض
تعمع ييولتد ييندت لعالميييلعاييع ل ييو  ل  صيي لماةيي تدولانتييودلتعاا ق ييوولتعاايي للل    اععلعاجايلل

صييذ بلعالميييل يي لعامةييا ويلع  يي   ل ج يين ل  صيي لالا يين لعامرنيي ولتداوملييو ل  ليليي ملر ل
 ت لع  اييي ع لتعاةيييلودلع صلامييي لتعااليييودللعالييي ف لتعاا ق يييولاجم يييالعاميييولرا لتعااوعصييييل

مةييييا لو لتم نييييو لل مييي ل  يييي تلعاندعتييييول نرييي لعارييير  لتعج يييي  لعا ييي عدعتلعلأفعددييييولعاذك مييييو.ل
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تدييند و ل نييهليجيي لةلييار لعالميييل جيينلااذ اييهلعانجيي حولتعااييوعل لتييا لعالميييلتع تيي وولةلييضل
 ميلعاذيييو لةلييضلتييوفول  ضيييلالذ يي ولةيي لع ت يي  لعاةيي   وولتغ اليي لميي لجوييو لعا ييندولةلييضل
عالميلضم ل  دهلا لع    لطلل لتا لي ندت لعالميلعاج فلتد دنت ل اتلتدك   و لةل ييهول

موميييالم اليييالججييي العاذ ييي ولل يضييي لتطمو يييو ولتاييين ر لفع يييالالا جييي طلالمةيييا ويولتاييين ر ل
 عامرن وولتا ل    ولتعمع وولتجر لا ولت ل لل

تدةييا ن لتايييللفلعاروعجييالعاع  ييولتدلاميينل رييكيل وايي لةلييضلعااجو  يي تلعلأنا ت ييول يي ل
مك  لعالميولا  لاععل ذة ولتاو لججود لج ن  تلع تعميي لعايييوج ولتليييلعاريي جالعاييع  ل
 فعولمة ةنول لغنضلةنر ل  لعالميلاجايللفولتدجيي لةلييضل صييذ بلعالميييلعاييع  ل ييند و ل
 اتلعتا نع لعااجو   تلعاا لجلميل رييكيل  ضيييلةلييضلع ترييجولعامذمواييو.لتنييي عل  لتايييل
لفلنرأل يي للميي لعا  ييوفلع ماييي ف ول ييإنر ل اجنوييو لعام يي ط ول   يي لميي لتايييلع اف ييوولتايي ل
ي ندت لع تا  عدلعاع ليأج لم لعاذيو لةلضلتل روليمك لعاانوييبلتريي لمييال جمييولجلييودلل
مذيينفولتوضييوحولتداماييجلتايييللفل  امن  ةييولتدةيياماال  ااذيين لعامام يييل يي لتضييال نرةيير ل

ل(92ول لل2023)لةم لةونلعاجل دوللجذالع صال دلضنل  ل  لل ص .لل
 Alina Elena)ل اانييييي لجاريييييهلايييييعالعاندعتيييييول ييييي ل ليييييللنا  جرييييي لميييييالفدعتيييييولت

Mărginean,2021,27تاييييللفل   ييي لميييالالالاتيييا  عدلتع مييي ل يييونر ل بل  لاييي لجيييل(لولتعال
عيضيي ل  لعاللاميي تللعاندعتييول    لعةانع لت    لججنل لالم  ط لم لتايلع اف ييوولت تضييذا

علأنةيي ن ول  انةييلولاريي ل صييلذال   يي ل ام ييولميي ل  لتمييالمضييضولتلايي ل   يي لةجاييول ك ايي ل
ةيي لع ت يي  لعاةيي   وولت لير مييو لتييا لمكيي  لعالميييلتلعاذ يي ولعار ييي وولمميي لميينليكييو لاييهل
ةوعمييي ل واييي ولةليييضلتيييوقلعالمييييلولتاييين ر لدةليييول واييي ول ييي ل ج ييي  لمرييي دعتلتن ييينوحل نرييي ل

 ليلاو ت ل  ل   لعاالل لتعااوت هل من العالميل م عل  لغ يولع ام و

تضييذال  يينبلعاندعتيي تل نييهل  ميي ل اللييهل ليي ا لعالميييول  يينلةويي لعارييل بلةيي ل تلميينل
موعترييولةيي ا لعالميييلولةلييضلمةيي ةنجر للفتدلعامبتةيي تلعاج مع ييول يي ل  ويي دا ل  يييو 

تةو تعل يض لة ل  تار لالنة لعاماللهلتانم ولعامر دعتلم لصلا لت عمجلعاج ملييولولتعاايي ل
   لعاو ايي لميينر لةيين لتتوفايي ل يي لعاويي عمجلعاج مع ييولعاندعتيي ولولتاييولميي لج جيي لةل ييهلتتييوفل
ن يييلل ييي لعامرييي دعتلعامالل يييولتوييي عمجلعاانم يييولعااييي لججلييييلعاريييل بليلوييي ت لةييي ل مييي ار لول
تديييأملو ل ييي لتييي عمجلمرن ييييولجاضيييم لجنم يييولعامرييي دعتلعامالل ييييول  اايييندد لعالملييي لتجذةييييا ل
ع نرييجولعاجلات ييولولتإضيي  ولعاميينرجلعا يي   لةلييضلعامريي تف.للل ميي ل  يي تلعاندعتييول ام ييول  ل
يكييو لالمبتةيي تلعاا  ودييولت   صييولعاالل م ييولفتدعلموديي ل يي لةمل ييول ةيينعفا لاموعترييولةيي ا ل
عالميولتجنم ولعارل بل م ل  ل اتلم ل  جلطلعدجل ط لتم   ل  الن نلميي لعامبتةيي تلت   صييول

 عاالل م ولل
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تميييي لع  ا  تيييي تلعاايييي لةويييي لةنريييي لعارييييل بلميييي ل اللييييهلتاليييي درر ل أصييييذ بلعالميييييل
  امبتةيي تلتع  كيي  لع ت تيي ولاويينال ةميي ار لعااج ددييولعا  صييو.لميي ل تيييلجلو ييولع ا  تيي تل
جنم ييييولعامريييي دعتولت لييييللاييييب العارييييل بلايييين ر ل  ارليييييلمبتةيييي تلصيييي دجلعاج ملييييولعاايييي ل
جنةمر ولتعامبتة تلعاملن ولجاوو لم لمنيم تلف ن ولتمنيم تلغايي ل كوم ييوولت يي   تل
عااييييندد لعايييينعصل لتت يييينعتلع ةميييي  ولتدةييييا ن لمليمريييي لط د ييييولعالميييييلةويييي لعلأنا نييييال

ميييينر لي ومييييو ل يضييييج ل أنرييييجولججوع ييييو.للتعالن يييين)عاماجيييي لعلأاوا تنيييي (لااجييييود ل نرةيييير ول
(Januari Ayu Fridayani,2022,119))للل

 ايييضل  لانييي دلصمييي لل(للAllison Tom,2017للجيييو ل ا ةيييو لت صييي ت ل)لتمييينل  ييي د
ايي  لتلد   جل ت ت ولااذةا لعااذو لعانيموت ع  لتعاول ر ل  لعالييي لعا مميي للانت يي  ل

تعاة  ت تلع ماييي فيولاللميي  لعارييل بولت نيي العا  تل ييولالاول ييفلميي لصييلا لعاالليي  لللوعالم او
لت  وقلعارل بللللوتعااندد ولتدد فولع ةم  

ومن خلال ما سبق يمكن القول إن أهم ما يميز جيل زد فيما يتعلق بعالم العمل ماا 
 يلي:

    لعالميلعامذنتفولل ▪

 عااغا لعاماة دفل  لة ا لعالمي ▪

 ي ندت لعاول رولعلآمنولتع تا  عدلعام ا  ▪

 يرضلو لعالميل  لعار   تلعاووا ولتعاماوتجو ▪

 يمالو لاللميل  لتا  تلم دذولتغا لدتم و ▪

  ند و ل ام ولعلأد  فلتعااوت هل  لعالمي ▪

  امالو ل ل الولدد فولع ةم  لتع تاو دلل ▪

 منراذو لةلضلع نرجولعااج ددولعانتا ولل ▪

 يرضلو لعالميل  لعامر ددالعار فيو ▪

 منراذو لةلضلعااذةا لتعااغاا  ▪

ي ييندت ل صييذ بلع ةميي  لعاييع  ل ليي فاونر لع  ايي ع لتدييو  ت ل  صيي لالا ق ييول ▪
 تعااوعصيلعارر  

 عاج فلتطمو و لي ندت لعالميل ▪

 ي ججو لالمةا وي ▪
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  لير مو لتا لمك  لعالميلتعاذ  ولعار ي و ▪

   ل  تولانة لعامبتة تلعاالل م ول م لج نمهلم لت عمجلاانم ولمر دعجر ل ▪

 تحديات جيل زد العربي  ثانيا:  
 تتمثل أهم التحديات التي يواجهها جيل زد العربي فيما يلي:

 والعقليةتحدي الصحة النفسية  
اجايييللفولتعاييع للتعاووايي وللجليينلجذييني تلعايييذولعانرةيي ولتعال ل ييولميي لعاةييم تلعامذجنييو

  يييي دل ا ييييهلعاييييلللل أنييييهلعاجايييييلع   يييي لت يييينوحل ايييييل  لعاةيييي ة تلعاايييي لي ضييييونر لةلييييضل
علأنا ناليمك ل  لجلجللمر ة لعالجاولتع  ا  بولتمض العامجدنلم لعاومييالةلييضلعاروعجييال
عاع  ول تلمر انولمن ولناارلو ولتاولم ليلن لمض التمييال ميييل يي لجوييود لةلاميي تلا ف ييوول
ايييععل  لأضييي  ول ايييضلتميييوفلعالن ييينلمييي لعاريييل بل  دةيييولعام  دنيييولتعا يييأحلعااييي لج ييينمر لتتييي  يل
عااوعصييييييلع تامييييي ة ولتدجييييينل  ييييي عفلتاييييييللفل يضييييي ل  لصيييييذار لعال ل يييييولجايييييأم ل  اذ ايييييول
عامضج  ول  لعال ا ولتمالججع نلعانر ملعاة  ت لتا لتايللفولتعتا ل بلعالن يينلميي ل تن  ييهل
للالاضج ع  تلعامذ جوللتر لتعامالل ول  ضيي ي لمرمييوولتاييولميي ل فبلاجديي فولمةيياود تلعااييوج .ل

(Paul Taylor, Scott Keeter,2010,16)للل
ت ةييو لموعمييالعااوعصيييلع تاميي ة ل اليي ضلتايييللفل ميي عضلنرةيي ولتتةيينيوولجام يييل

  صييولمييال فميي  ل   ل ةيي عضلع  ا يي بلعام جلجييول  تييا نع لموعمييالعااوعصيييلع تاميي ة ولتل
مييي لمييينل يييبف لالإضييي عدل  اييينم النا جيييولعضيييج ع  تلعانيييو لايييولعلأنا نيييال ريييكيلم ضييي ولتل

تعاا  اييجلعامريي ملةلييضلعار  ييولولت ييعاتلعاضييغوملعانرةيي ولعامييي  لولاذيي  تل يي لعاريير ول
عا مم ييولولتعاذيييو لةلييضلعار ييي ولعام  ا ييوولتعااييأم لعاووايي ل يي اانم لةويي لموعمييالعااوعصيييل
ع تاميييي ة لولتعالجاييييولعا مم ييييولتضييييلالعا ويييي عتلعاار ةل ييييولعا مم ييييولعاذف ف ييييولولتضييييلال

 .للعااوعصيلمالع ت ولتع صنم التع م دبلتعاجا ع لل

 م لمنل ن العلأفم  لةلضلعلأنا نال اضللرودل لللع نذ ع يي تلع صلاق ييولتعاةييلو  ول
عالجاييولت  يينع لعاريير ولولت  يينع لع ميييلولتللتعاجنةيي وولتعاايي لميينلجييبف ل اييضلع  ا يي بلعاةيي دا

تضلالعلأيم  ل  للهلولتم لم لعلأاذ فلعاع ليرييرنلموتييولماةيي دةولضييم لتايييللفول ةييو ل
ضيييلالعا ة ييييولع تييي دولتعامجامع يييولولتمييينل لجيييأل ليييللعاريييل بلمييي لتاييييللفل ييي لتيييوايل

 اييالتييينود لولل800ناذيي دلول ايييلتليييغلةيينفلعامناذيي د ل ييو لعاليي ا لالاعاييا لللميي ل اييتل
%لايي ل50م ن ييوولت لريي لج  ديي لمنيمييولعايييذولعال ام ييول  ل   يي لميي للل40 ملن ل  اييول يييلل
ة ميي ولييييأج لع ناذيي دل ييي لل29تلل15تييينوولت يي ل  يييولعاجايييللفلتيييا لل45ميي لفت لتيي لع ل

ل (11)لةونلعاو د لتلايولف.تولللعام جلولعا  ن ول لنل وعفثلعاج قل ةو لد   لالو  و.لل
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ستتتتط   المييينل لرييي ل  ييينلعتييياجلاة تلعاييي   لعال   يييول  لغ او يييولعاريييل بلعال  ييي تل

 (prnewswire.com) )أصداء بي سي دبليو السنوي الخامس عشر لرأي الشتبا  العربتي

ج دلتت  يلعااوعصيلع تام ة ولتد ت ل نريي لجييبم لتييلل لل  ليجنت لصلو ول  اغول (2023
ولت  لمنج ولعار قلع تتييطلت ييم  ل   دف يي لجلاويي لميي ل ةلييضلمليين تلعانرة وةلضلصذار لل

 ل اييضل عتييارلادلعاريي فلاوتيي  يلعااوعصيييلع تاميي ة لةلييضلمةيياوبلعاليي ا .لتلجرييا لعاا يي دد ل
%ل68عامملوييولعال   ييولعاةييلوفيول  ويي لمةييا ن لامنيييولعااوجاييوبلةلييضلمةيياوبلعاليي ا ولت  ل

 لم يي طالعارايين ول   يي لميي لعاالرجدييو لول ميي ل  انةييلوليةييارلوولميي لعامةييا نما ل يي لعامملوييول
الا ييتلجييودل  يينلتيي اتلعلأميي دعتلتعاةييلوفيولتعاوودييالتمجيي لتلعاليي عقل يي لعا مةييولع تاييضل

فتدولل15لييي عقلتميييي لمييي لتيييا ل   ييي لة ام ييي لمييي ل اييييلعتيييا نعمهولتتييي اتلعاةيييلوفيولتعا
عتيييا نعم لامنييييولعاةييين بل ييي تولتمييينل  ييي دلعاا  دييي ل  لغ او يييولعاريييل بلعال  ييي ل ييي ت ل  ل

 تت  يلعااوعصيلع تام ة لجبم لتلل لةلضلصذار لعانرة ولل

تجريييا لايييعالعاناييي  جل ايييضلع تيييا نع لعاو  يييفلاوتييي  يلعااوعصييييلع تامييي ة لمييي لموييييل
عارل بلعال   ولتاولم لميينليكييو ل  يينلع تييل بلعا   ةييولارييلودا ل  الجاييولع تام ع ييوولتميينل
يرة لجأم لصذار لعانرةيي ولتعال ل ييوولتاييولميي لميينليليينلمب يي علصجايي علارييعالعار ييولعامرمييولعاايي ل

ااامكنييوعلميي لع اةيي بلعامريي دعتلعاايي لجاجلوريي للعااييندد لتعاييالل ليجيي ل  لجوتييهلط م جريي لنذييول
 للتل  العامةا وي

 تحدي الهوية والغزو الثقافي  

  ضييييالعالوامييييولعا مم ييييولعالغييييولعلأنجلاجدييييول نمييييو جلصجيييي ت لجوعصييييل لةويييي لم الييييال
عااجو  يييي تلتع تريييييجولتع  وييييي دلعلأتنعع ييييولعامللوم ج يييييولتنمييييي  جلعاانم ييييولعالرييييي دوولتعاوييييي عمجل

  ل نريي لجمالييتلمييوولتنرييو للعاللم ييووتمنيي اجلعالذيييللتعاا  ار ييووعااوةودييولتعاالل م ييولتعا     ييول
تاولم ليي  لهل يي ضلعالغييولعاايي لج لييهلاييععللة ام  وجين  الت  ضهللتج لصنالعاميجلحلل

تعااييي ليييييل لج تماريييي ل ةييي ةولنيييي علاةيييي ةوللعامييييجلذ توعاوييي لعاماةييي دفلتعار  ييييلميييي ل
 نا تر .لتعالغولا ةالمجيي فل يي ت لت صييوعتلجلوا دييوولتيييلايي ل  ويي دلتم   ييولتنمييطلمع رييول
تملا ييينعتحلايييععلمييي لعاملا يييظلجونييي لعاو اييي لمييي لعالييي فعتلتع  وييي دل مجييي فلجونييي لعامجاميييال

 اييييلجواةييي لعال ام يييوولتديييا لنرييي ا لتعااةيييودهلارييي لمييي لصيييلا لعامةلةيييلاتللارييي حع م دكيي ل
تعاوييي عمجلتع  يييلا لتموعميييالعااوعصييييلع تامييي ة ول ايييضلتإ ل  نيييالجةيييارن لعاييين  لتجاونييي ل
ع  ويييي دلعاماج  ييييول تلجنريييي لع  ويييي دلعلأاذ فيييييولتعا  ع يييي تل تلعايييييودلتعارايييين وا تلغايييي ل

 لت ل تل  لاعاتلجأما علف ن  لت صلاق  لتم     ل وا علةلضلعارل بلعال   للع صلاق وو

تصجودول اتل  انةلولاجايللفل نييهل اييأم لترييعالع  ويي دلتعاملا يينعتلتعاةييلو   تولتدييجفعفل
اععلع م لصجودولمالت ةولعنار دا لةو لتتيي  يلع جييي  لعام الرييوولتمييالع اريي العاو ايي د ل
   عاولعالن تد لفت لعااذ هل  لعامضييمو ل تل ةيي فولعالذيييلالاذ ييهلميي لميينبلصيينقلعا ويي ل

https://www.prnewswire.com/ae/ar/news-releases/u063Au0627u0644u0628u064Au0629u002Du0627u0644u0634u0628u0627u0628u002Du0627u0644u0639u0631u0628u064Au002Du064Au0642u0648u0644u0648u0646u002D-301952116.html#:~:text=%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%88%D8%A9%D9%8B%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%B0%D9%84%D9%83%D8%8C%20%D8%A3%D8%AC%D9%85%D8%B9%20%D8%AD%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%8A,%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9%20(%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%81%2010%20%D8%A3
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تمينعق ولعامذاوبولتاولم لاهلجأما ل وا لةلضلعارودولعال   وول ييإ لاييععل لييهل ييبم ل  اايي ا ل
 ةلضلعارودولعال   ولل

عاغيييجتلعاروييي  لتعا  ييي   لعانييي ججلةييي لعالواميييول مييي لصيييودجيييع  ل  ييينبلعاندعتييي تل  لتل
تيييوايلةليييضلعا مم يييوولتمييي لييييي  لهلمييي لجيييأما لتيييلو لةليييضلعاروديييولعال   يييولةليييضلتاييييللفلل

عام ييي  ولعنارييي دلم   يييولعاموعةييينولعلأاوا تن يييولتعالذييييلةييي للتتيييولةوييي لمنيييي تلتججو  ييي تل
عاموعةنولتعاجتعجولتطل لعامللوم تلعار ييي ولةيي لد اييهلعاموعةيينوولتصيين ةولم   ييولجج ديي ل
 يي دتلعاموعةيينولمويييلعاييجتعجولتةيين لع  اريي التاج  ييولتع يينولا لييهلصويي ول يي لعاموعةيينولتج ايي  ل
عاريي دتول يي لعصييجنع لصيي دخلمييالعارودييولعان ن ييولولتيييلتعامجامع ييول يي ل  ايي لميي لعارييلوبل

تميي ل اييتلل.نت ولتعاوعان  اام ول لعامذ  يول تلعاا ل للعاالجوا لجلي م لامبتةولعاجتعجلتل
ةيي لعام لاييا ل تلعاييجتعجلعام ليي ولتغا ايي للع  ويي دلل يض لعناريي دلع  ويي دلةيي لعلأاذيي فولت يضيي 

)لل.لميي لع  وييي دلعاغ دليييولةليييضلمجامل جنييي لعال   يييوولتعاايي لجيييبم ل ريييكيل واييي لةليييضلتاييييللف
للل(2024ولللعاذة لمودحلل ةا لةون

ت أ ويييي دالمرميييي ل يييي  لمن تييييوار لل يييي لأةلا لعاغ  يييي لعال  يييي ل بلعارييييللعنوريييي دت ل ييييتل  ل
يم ييييلجرن ييينعلامةيييا ويللعال   يييولتجوع  رييي لميييالق ميييهلت صلاق  جيييهلتطو لايييهلتف نيييهول امجامل جنيييل

ولتاييولميي لتليييلعاييللللي رييضل  لجذيييلعا    ييولعاغ   ييول يي لع اف ييول عا    ييولعال   ييولتارودارييل
عا  ا يييولمذييييلعال   يييوول اييييل او ييينلعاريييل بلعال  ييي لميييالعاغ  ييي لتدةيييا نمو لنرييي ل فتعجرييي ل

تاييولميي ل ييبف لتريي ل اييضلع غايي عبلتةيين للتدذلمييو لنريي ل  لامريي لتدةييلو لايينر ل ايينع ر .
عا ض لة لتعملر لعامل شولت عاتلد للق  لتم   ولمجاملر ولتم لميي لعارييلودل ليين لعا  ييول
  ايييععتولتعايييع ل يييبف ل  االع يييول ايييضلعاايييأما لعاةيييلو لةليييضلصيييذار لعانرةييي وول ضييي  ولاجدييي فول

 للملن تلعالنالتعاج دمو

اييععل  لأضيي  ول اييضلجل ضييهلاميي ليةييمضلت    ييولع تييا ج بولتعاايي لجريي ضلنرةيير لةلييضل
اييععلعاجايييلتندتييول   يي لجييأما جعلنييي علا يوصيي ولدلادييار ولتييا لم   ييولعااجيي  لعاايي لججاييعبل
عامرمرييا لت صييذ بلع  يين واوت  تلميي لترييوولتعاميي جلجا ل  ا    ييولعاغ   ييولتميي لجرييكلهلميي ل
 لييي لتنميييو جلالا ييين لتعااجيييودلمييي لتريييول صييي بولايييععل يييإ لايييععلعاجاييييليلييي يالعاو اييي لمييي ل

ع ايي ع لالندعتيي تلل)م  ييجللعاان مض تلعا     ولتعااأما عتلعاا لجض بل د   لاوداهلتعنام  ه.
 لل(2020وللعاة  ت ولتع تا عج ج و

 تحدى التغير في نظم التعليم وأساليبه

 رنتل نيمولعاالل  ل  ل   ولتلنع لعاليي ا لجغايي عل وايي عل يي ل تيي اا لعاالليي  ولتصيوصيي ل
 لنلت  ذول ودتن حل ايلتن لع ةام فل اضل يينل وايي لةلييضلطيي قلت تيي اا لتن يينول يي لعاييالل ل
مييي ل ييي  لارييي ل  لجنارييي لايييو لعايييي ت لعااييي ل توييي تلةلارييي ل ييييلتلييينع لعالييي ا لنا جيييولااليييتل
عاج  ذو.ل ير لم ليةمضل  االل  لعامنمجل تلعارجا ولعاع ليجمال  ييهلتييا لعاالليي  لةيي ل ليينل
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تعاالليي  لتتريي لاوتييه.لتةلييضلعايي غ لميي لعناريي الجلييتلعاج  ذييولتةييوفولعاجييلابل اييضلمنعدتيير ل
تت مل جر ول إ لاععلعاذيينثليليينلةلامييول  دمييول يي لعااذييو ل يي لنييي لعاالليي  لت تيي االهولتاليييل
 ت للم لجأم ل هلعاالل  لاولع جج العاماي ةنلتعاماجع نل تا نع لعاا ن يي تلعاما نمييوولتإنريي ال
عالن يينلميي لعامنييي تلعاالل م ييول يي لم الييالعام ع يييلعاالل م ييوولت يي لعااييندد ل يي لم الييال
عامجييي  تولت صيييلذالجليييتلعامنيييي تلعاالل م يييولمييي لعاوتييي  يلعامرميييول ييي لعاذييييو لةليييضل

 عامل  ولتإ ة بلعالن نلم لعامر دعتل  ل   ولعامج  تلل

   يلي:أهم أنماط التعلم الجديدة ما    ومن
 لتةلضلعا غ لم لتتوفلاععلع تييلوبل يي لعاالليي  ول إنييهلالاهتمام بالتعليم عن بعدتزايد  

لمنللعفلع اام  ل هل  لعاةنوعتلعا لالولعام ض و.
  لعاع ليجمالتا لعاالل  لة ل لنلتعاالل  لفعصيلعارييلعاندعت .التعليم المدمج

مييي ل تييييلجلجديييجلعايييالل لةوييي لعلأنا نييياولل الاعتمااااد علاااى تقنياااة الاااذكاء الاصاااطناعي
تعتييياذنعثلعالن ييينلمييي ل فتعتلعالذييييلعااييي لجاييي حلالجيييلابلتييي ةولعاار ةييييلتع تيييار فولمييي ل

 عامللوم تلتع اة بلعالن نلم لعامر دعت.

 ليي ليليينلاييولعاميييندلعاو ايينلالمل  ييوولتيييللل وقد تأثر دور المعلم نتيجة لتلك التغيارات
ليمك لالجلابلةو لني  لعاالل  لعا مم ل  ليذييلةلضلعالن نلم لعامل د لتعامللوم تلل

م ييولعاجن يينولعاايي ل   يينللريي تلعالن يينلميي لعاويي عمجلعاالللل أما بالنسبة للمناهج الدراساية
لجلامنلةلضلعااجو   تلعاع  ول  لتن العامذاوبلعاالل م لل

(ل  لت يي ال ودتنيي للميينل ميي لةلييضلعالن يينلEriona Shtembari, 2023,1-18))  بل)لتل
ميي لنييي لعاالليي  لت تيي االهلولتعاايي لعصييلذال ذ تييول اييضلجلليي  لعارييل بلعالن يينلميي لعامريي دعتل
عاايي لايي لجويي لمجلو ييولميي ل  لمويييلترييعالعاندتييوولتلميي ل ايي لاييعالعامريي دعتلعااروايي لعان يين ل
تعااذلايييولت يييللعامرييكلاتولتمريي دعتل فعدولعاييععتولتلعاييالل لعانرييطولتعام تنييولولتعااليي ت ول
تعالمييييلعاجمييي ة ول ايييضلت نييي لعامرييي دعتلعامل   يييول  لأتييينعفلت ييييلعامريييكلاتولتعااوعصييييول
تعاع  العال طر لتعامر دعتلعا مم ولولتعام تنولتعااذراييجولتعا  ييول يي انر .ل ميي لمريي دعتلعلأفعدول
عاععج ول ر لم يلعلأفعدولعامرن ولتعاالل لمنبلعاذ  وولتعاوصو لامللوميي تلمذنمييولةيي لتييوقل

 عالميلعاماغا ولتعامر دعتلعامكاةلولعاملجلولم لعااندد لل

تميينلة صيي لتايييللفلاييععلعاذيينثل ك  ييولجنعع  جييهلةلييضلتم ييالمجيي  تلعاذ يي وولتةلييضل
ني لعاالل  ل   وحل ايلج الاعالعار ول من الاعالعاج  ذول يي لعام  لييولعاج مع ييول تلعا  نودييوول
تمييي لمييي لجيييأم ل كييييلجييينعع  جر لةليييضلنيييي لعااللم يييوولت  ضيييالةل يييهلضييي تدولجللييي لتع اةييي بل

لللعالن نلم لعامل د لتعامر دعتلعاا لجمكنهلم لعاار ةيلتعاالل ل ركيلتل  لتمن ت 
 عن الأتمتة  الناجمةتحدي بطالة المتعلمين  
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مييي لعااذييييني تلعامرمييييولعااييي ل وعترريييي لتايييييللفلعال  يييي ل  لغاييي تلعا ممنييييول  ايييي علميييي ل
ميي لميينللتاييوعاو ا ت ل  لج ار لعالن نلم لعاول  ال  لعامةا ويولللتجوماع نرجولعالر دوولل

ولت جو لييولعاذيي  ولتيي كو لانيي دلعالن يينلميي ل يي  لعالميييلعاجن يينولريي  بف لار يينع لعالن يينلمن
  لعامةا ويحل  نل  نمالعااجودعتلعا مم ولجغاا عتل وا ول  لعالن نلميي لعامبتةيي تحل ايييل

ل يي لعار كيييميينمالعااذيين   تلعااونواوت ييولةمل يي تلت ا يي تل تلطيي قلتن يينوليمكيي ل  لجييبم ل
للFery Riyanto,2022,412))للتتل  رر .للللعا   ة لالمل  تلعامنيم ت

 ةييو ل اتل بف ل اضل نتثل جوول يي لتييوقلعالميييولت اييتللجرا ل  نبلعاندعت تل  تل
ولت  ل ليييللعاولييي  اليمكييي ل  لجيييبفبلعامجلو يييولعامرييي دعتعميييالادلعامن  ةيييولعار تيييول ييي ل

ايييععليةييياوت لل  ل  ييي دل ايييضمييينلتللع صيييجن ة و ريييكيل  ضييييلمييي لصيييلا لعا ممنيييولتعايييع  ال
مرييييي دعتلل لرييييي تلولتعلأتيييينعفولتع تاوييييي دولتعلأمنييييي فولتعايييييع  اتتييييوفل  ييييي عفل اماليييييو ل يييي لأفدعدل

    لق مول  لليلاععلعااذو لعا مم ل  صلذالل

(Workforce of the future,2027.9)للل 

تمنلج لجذن نلمم ن ولعجج ايي تلجرييكيلعالميييلعامةييا ول ول اضييم ل اييتلعااو ميييلعاليي ام ل
تعااونواوت لتلع تاو دولتعااذو تلعاةييك ن ول ةييو لعاريي  وصوولتللرييودل ت يي  لتن يينولميي ل
عانةيييي الالمريييي د ول يييي لتييييوقلعالميييييولتلجذيييييو لعا ييييوولع ماييييي فيوللآتيييي  ولتعااليييي ت لةوييييي ل
عاا يييي تولتنييندولعامييوعدفلعاجو ع ييولتاجيي ولعانيي حلولتعالوامييولتعااذ ديي لع ماييي ف ولميي ل
ان لتن تلعا ج ة تلع ماي فيولعا   ةييول يي لعااذييو لتإ ييلاالعااميي  لتيي فلالاتييا م دل اريي ولتل
جنم ييييولعامييييوعدفلعالريييي دولعاميييي ا ولتعا يييي فدولةلييييضلعااو ييييفلمييييالعااجييييودعتلعااونواوت ييييولولجلييييتل
عااجودعتلعااونواوت ولعاا للار ل م دلف ن م ك ولةو لتوقلعالميلولت  اا ا لجاجليي لمريي دعتل

 مودولل

تدا ج لةلضلاعالعااذني تلعااغا ل  لعامر دعتلعامجلو ييولاةييوقلعالميييولتاييولميي لةويي ل
ةنييهلعامنايينبلع مايييي ف لعاليي ام حل ايييل صيييندلج  ديي علةيي لمرييي دعتلعامةييا ويلعامجلو يييوول
 تضيييحل  يييهلعامريييي دعتلعامجلو يييولتع   ييي لجييييأما علت ام يييول يييي لتيييوقلعالمييييلتنيييي الةليييضلاييييععل

ولتاييييولميييي ل2015عاماغايييي عتلعاجن يييينولت اييييتلم  دنييييول  امريييي دعتلعاايييي ل  نييييالمجلو ييييولةيييي  ل
ل وضذهلعاجنت لعاا ا  
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 2015مقارنة بعام  2020( أهم المهارات المطلوبة عام 3جدول )
 2015عام  الترتيب  2020عام  الترتيب 

 حل المشاكل المعقدة  1 حل المشاكل المعقدة  1
 التنسيق مع الآخرين  2 التفكير الناقد  2
 إدارة الأفراد  3 الإبداع  3
 التفكير الناقد  4 إدارة الأفراد  4
 التفاوض  5 التنسيق مع الآخرين  5
 رقمية الجودة  6 الذكاء العاطفي  6
 التوجه نحو قطاع الخدمات  7 التحكيم واتخاذ القرارات  7
 التحكيم واتخاذ القرارات  8 التوجه نحو قطاع الخدمات  8
 الاستماع الفعال  9 التفاوض  9
 الإبداع  10 المعرفية والإدراكية المرونة  10

 Source :( Alex, 2016, 7)   

تدلا يييظلمييي لصيييلا لعاجييينت لعاةييي تهل  لمرييي دول ييييلعامريييكلاتلعامل ييينولمييينلجييييندتل
ولتاييييعال2020 تلةيييي  لل2015عامريييي دعتلع   يييي ل ام ييييول يييي لتييييوقلعالميييييلتييييوعال يييي لةيييي  ل

عامريي دعتلايي لع ميي بلميي لعاييع  التايي لجاضييم لعااروايي لتعااذلايييلتعلأفدعدلعامل  يي لتعاوا يي ل
ميي ليييأج ل ليينل اييتلعااروايي لعان ميينلميي لعلأتيينعفلتعالييعع ل  نيي ل يي لم عجيي لماييأص ولولتإفعدولع لميي ت

.لتايييييولمييييي ل ب ييييينل ام يييييولعلأتييييينعفلتعاا اييييييلت ام يييييولعدجل طيييييهل  امل  يييييول2015نةيييييو  لةييييي  ل
ع  يييي عفلتعاييييع  التعامريييي ة .لميييي ل ليييي ل اييييتلمريييي دعتلعاال ميييييلمييييالعلآصيييي د لعامالل ييييول ييييإفعدول

ل.2015عال طر لتعاار تضولتعاا لت اتل  لم جلول ميلمم ل  نالةل هلة  لل
ولتمييينلجيي لجييين فلايييعال21تانيي دلجييين ر تلم الرييولالمرييي دعتلعالالمييول يي لعا يي  لع ل

عامرييييي دعتول مييييي ل ييييي ل ايييييتلعامرييييي دعتلعا  صيييييول  ايييييين ةوولتمرييييي دعتلعاولييييي  العامالييييينفوول
تعامرييييي دعتلعان ةميييييوولتعامرييييي دعتلع ت تييييي ولتعااونواوت يييييول)عامناييييينبلع مايييييي ف لعالييييي ام ول

(ولتجةييي ةنلاييييعالعامرييي دعتل يضييييج ل ييي لجرييييكايل تلجذن ييينلمةيييياود تل تييييودل12ول ل2020
 عالم  لعارل بلل

تدمكييي لاللمييي  ل ت لعامرييي دعتلعال ا يييول فعالعامجدييينلمييي لعامرييي  ل تلعاولييي  العامل ييينوول
م  دنييول  امريي دعتلعاماوتييجولتعالميي  ل ت لعامريي دعتلعامن رضييوولتجيي جلطلعامريي دعتلعال ا ييول
 يي مالادلمجموةييولميي لعا ييندعتلعامماييجولتعااجييودعتلعااونواوت ييوولتميي لاييعالعامريي دعتلعااغليي ل

 ةلضلعاج قلعاا لانيولالف   ل   ةم  لعاة   ولل
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 يي لج  ديي العاملنييو لبل)تليي  اللع ماييي ف لعاليي ام لتعنجلاميي لميي ل اييتل يينفلعامنايينب
عاغييين(لصيييي ع طلعاريييي  ل يييي لع ماييييي فلعاجن يييينولت يييينفلتييييلالمجموةيييي تلمرن ييييوليمكنريييي ل يييياحل
عاملا ا لم ل   لعالميلعاجن نوولتا لعاع  الع صييجن ة ولتعماييي فلعا ة يييوولتع ماييي فل

عامناجييي تلتعامو لييي تللتججيييود ع صضييي ولتعارننتيييولتعاذوتيييلولعاةيييذ ت وولتعانييي حلتعا    يييوول
 ميي ل يينفلجةييالمريي دعتل ت تيي وللل(.تعااةودهولتإنر العامذاوبل)عامنانبلع ماييي ف لعاليي ام 

ايي لعاف يي فوولت فتعتلعااجييود ولتعااوعصيييلعارييرر ولتججييود لعاوديي ولتإفعدولع ةميي  ولتمذييول
 World).ل(للل  نيي تولتعاايييم  لعاج ع  كيي عاولتةليي لع م ولعا مم ييوولتإفعدولعامييوعدفلعالريي دوول

Economic Forum,2023) 

ميي ل الليييهل يي لليييلجلييتلعامرييي دعتلل-تميي لعااذييني تلعاايي لجوعتييهلتاييييللفل يي لعالميييل
 يي دل يي د ل اولع ام ا ولجل ضر لاللج اولنا جولع جماولولتميينللل-عامجلو ول  لتوقلعالميلل

Carl,2018)ل ييوعا لنيييالعاوليي  ال يي لعاو ييي تلعاماذيينولع م دك ييولل اييضل(ل يي لفدعتيياه  
مل ضولا ج ل وا لم ل  لجيلحلمبجماول  لعامةا ويلعا  د ولت  ل اتلت كو لاييهلجييأما ل
تييعد لةلييضلتيييوقلعالم اييولتايييولميي ليةييياوت ل ةيي فولعانييي ل ييي ل يييلمييي لمذاييوبلتتلييي  ال
عاالليي  ل يي لاييعالعاوا ييولعاجن يينوولت نييهلميي لعاماومييال  ل ييا لعتييا نع ل ترييجولعاومواييوج ل رييكيل
 ت ت ل اضل  لعامر  لعاا لجاجل لمر دعتلمذنتفو.لتااجن لعالج اوليذايي جلعانيي حلاالليي  ل

 ت  لعامر لعاا لجاوو لم لمر  لدتجان ولة ضول    لانجماو.للللولصيوص ة ا لعامةاوبل

تاييولميي ليجليييلع نيمييولعاالل م ييولجذييالضييغطل وايي لةلاريي لالال ميييلمييالاييععلعااغاايي ل
تعتييالع ناريي دولتاييولميي ليريي ضلةلييضلعاالليي  ل  ل   ييجلةلييضلعامريي  لعامل   ييولغايي لعاا لانيييول

لتعاا لجةمضلمر دعتلعا   لعاذ ف لتعالر د .لل
ال ممنييول  لل يي ل(Salvo,2018) يي د العاةيي   ولعاييع  لمييالفدعتييولتيي ارول تجارييهلفدعتييوا

 وايي علةلييضلعاجليي لةلييضلعاوليي  التعامريي دعتل يي لعامةييا ويحل  يينل  يي دتل اييضل  لجييأما لللجأما ع
عل  اييتلعامل  يي ل اضييحل يي لعاجليي لةلييضلعامريي دعتلعا مم ييولعاما نمييوولتلمةيياود تلة ا ييولتيينج
مييي لعاورييي اعتل ييي لةييينولمجييي  تحل اييييلجاجلييي لعامل  يييولمةييياود تلما نميييولمييي لعامرييي دعتل

لعاللم ولتعا د ض ولتعاا ن ولعامجلوبلع اة تر .لل
  لاييعالعانييندول يي لعامريي دعتلعا مم ييولعاما نمييولاييهل ميي دل وايي ول يي لللوترى الدراسة الحالية

عاجلييييي لةليييييضلعامرييييي دعتول يييييعاتل ييييي ل ييييينتثل جيييييوول ييييي لعا تعجييييي لتعاييييينصيلتد مييييي لجذييييينثل
لعضج ع  تلعتام ع ولنا جولاعات.

(ل نيييهلنيييي علالمةييياود تلعاما نميييولمييي لجليييتلعامرييي دعتلThomas,2020)تدييي بلجومييي حل
عامجلو ييوول يييإ ل اييتلمييينل يييبف لامجديينلمييي لعالج ايييوحل  يينلجيييبف لع جمايييوللأ ييلا لعلآايييولمذييييل
عالن يييينلميييي لعاوليييي  اولتميييينل اةييييو ل اييييتل يييي لمجديييينلميييي ل  يييينع لعاوليييي  ال ةييييو لع جماييييول

لتعاذوتلو.
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 ذميلجذيييني تلةييينولاةيييوقلعالمييييل ييي لعامةيييا ويول  ل ايييتلتيييللندعتيييولعاذ ا يييوتجييي بلعا
تد لييهلعاذ تييولاوليي  التن يينولغايي لمةييوومولعاايي ليمكيي ل  ل وايينا ل يضيي ولتاييولميي ليم يييل
جذني لتن نعلالالل  ل  ةال دالعامةبت لع ت لة ل ةنعفلعا  دجلعاع ليةيياج الع ااذيي قلترييعال

تاععلعااذن لير ضلع كلولعامن اجلتن اجلةلضلجلتلعاماجلل تلعاجن يينوولتإمك نيي تلللعاول  ا.
عامنييييي تلعا مم ييييوولت نيمييييولعايييينة لعاع  ييييوولتجييييوع  لعاو  نيييي تلعاجم ع ييييوولتعاجييييوفولتعاومييييال
ل يي ملاجل علتييعدد ولتد ميي لجذييو ج عاذف  يي .لاييععل ييإ لعاةيي  قلعاالل ميي ل اجليي ل رييكيل وايي لججن يينج

لالمل  ا لعانمج ولالنم  جلعاالل م ولعاج مع ولم ل تيلعاامكا لعا مم .
تتم الم لتوهليجليلعارل بلم لتايللفل م  لجذني تل و بل نلغ ل  ل ال ميييلملريي ل
جليي ملالملا ميي لت ليي  ول نييهل صييلحلتعمليي ل لمريي لمنييه.لتاييولميي ل ل يي ل مةييبتا ول  ويي لةلييضل

 لجلتلعامةاجنعتلتعااو فلملر .لعاالل  ل  ل ةنعفلعارل بلتجرا ار لالال ميلما

 تحدي القضايا البيئية والتغيرات المناخية

 يييينل ايييي لجذييييني تلتايييييللفولتدرييييا ل  يييينل جليييينلعا ضيييي ي لعاوا  ييييولتعااغايييي عتلعامن ص ييييول
لتت  ييج %لميينر ل يي ت ل  لجغايي لعامنيي خلاييول  يينل  ويي لم يي ت ر ول76عتيياجلاة تلعايي   ل  ل

ايي للZعال  لعام ضيي لتييا لعاليي اغا ول ييإ لعاجايييللPew Research تاجلافل ت جهلمبتةول
٪لمنر ل  لمل اجولجغا لعامن خلايي لتع يينولميي ل76لحل  نل   ع    لمل ج ل رأ لجغا لعامن خ

ع  ويي ل  انةييلولاريي للعاريي ل٪(ل  لاييععلاييول37   يي لميي لعا ليييل)ل  يي   ويي لم يي ت ر ولتانميي ل
ل )https://shorturl.at/bsvLP. 26-3-2024(  ي ج .

منج ولعار قلع تتطلت ييم  ل   دف يي للديي فولتيي دلولتم ل ييول يي لفدتيي تلعاذيي عدوولللتجررن
ول2050فدتييولم ودييول ذلييو لةيي  لل4  لفدتييولعاذيي عدولتييا جرال م يينعدلل اييضلا   ااومليي تلجرييل

بف لجييلفدتييوولتعاييع لعما  ييهلةلميي العامنيي خولتلل50.1تاول ةلضلم لعاذنلعاموص ل هلتعاليي اغل
ول  ل  ا لميي لعاميين ل عاجد فولعاة دلول  لفدتولعاذ عدول صج دلتة موولمم لمنليجليلعاذ 

   دف يييي لغايييي لملا مييييو.لاييييععل  لأضيييي  ول اييييضل  ل  ايييي علميييي لمنج ييييولعاريييي قلع تتييييطلت ييييم  ل
 ن ر ضلمةاوبلعلأنا جلتعدجر فلملن تلعالج اولتعدجريي فلمةيياود تلعار يي ولتاييولتاال ضلل

  صيييول ييي للييييلضيييلالع تيييا  عدل ل تاوديييوومييي ليجلييييلعاايييين لا ضييي ي لعامنييي خل ارييي ل تل
لعاة  ت لتعاي عة تلتر .

نييندول يي لعام يي اولتاييولميي لي ليييلميي لجييوع  لعاميي اللعال   ييولتإضيي  ولاييعاتلجرييرنلعامنج ييو
%ول ضييي  ولاذييي  تلعاج ييي لعا  تييي ول ييي ل ليييللعاولييينع لم ييييل40ل-%ل20تعاغيييععالتنةيييلول

ع ة صييا لعاايي لتيين تلجييييلامنج ييولعا ليي جلولم يييلعلأةييي دلعاييع لضيي بل ييم  لةميي  ل
فدتييولمميي لجةييو ل يي لعن جيي فلعاا يي دلل51ول ميي لعدجرلييالفدتيي تلعاذيي عدولت لغييال2021ةيي  ل

عاور  ييي   لةييي للعاليييي ول ييي لعالييي عقلول مييي لتيييجلالعاووديييالدممييي لق  تييي  حل  لتلغيييالفدتيييول
ولت يي لعامملوييولعال   ييولعاةييلوفيول ييرنتلل2016فدتييولم ودييول يي لةيي  لل53.6عاذيي عدول ييوع ل

https://shorturl.at/bsvLP?fbclid=IwAR1YEwDv4PBlE_sHEzsTeEd7s8m7BEilSOvsy4bzlbIDRddnthGM61sxWd4
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%ولتلديي فولفدتييول يي عدول2تنولتلمكول  ض ن تلمر ت ولمنعلعا م نان تل ةو لماوتطل  عدول
%ل ييي لعامملويييولعال   يييولعاةيييلوفيوول مييي ل  لمجييي لاييين ر ل  وييي لنةيييلولعنلل مييي تلل2.5 م ييينعدل

%ول ميي ل  ل7.3   ون وولت يي لعلأميي دعتل ييبف لجغايي لعامنيي خلااجع يينلعلأنريي قلعايييذ ل م يينعدل
ولتاييولميي ل ا جيي لجلد فولنةلولعاملو ول  لم يي العا ليي ل عتا نع لم ع هلجذل ولعام  ال نج لةنر

ايي لتل ج ل.ل م لمي ل  نل صلذالفاايي لعانايييل   يي لملو ييووللةل هلجل ضلعاذ  ولعالذ دولا
تديييبف لجغاييي للعالذييي ويةيييك ل ارييي لملا يييا لعاميييي دا ول ةيييو لعدجرييي فلمةييياوبلتيييجحللااييي ع

تصريييللعلأناييي جللتمييي لمييي ل  ييي لعاغيييععاولعامنييي خل ايييضلمليييولع مجييي دلتعام ييي العاما  يييولالجدعةيييول
ل(7-4ولل2024)لم  جلعارل بلعال   وللعامذل لعلأتم ا لالمنج و.

تجم يييلمضيي ي لعاوا ييولتعامنييي خل  يينلعااذييني تلعامرمييولاجاييييللفولتعاايي لجييبف لاريييلودا ل
بل)ل مييي  لتجوملييي تل واييي و ل تاودييي تل ك اييي لمييي لعام ييي ت لتعا ليييهول رييي لعاا  دييي لعاملنيييو ل

 اييضلع ل اييتليليينلميييندلملييهللولجيي لعلأ يي دول(ل9-8ول2024وللع تانعمولانبلعارييل بلعال  يي 
الرل بلعال   لتعاع لميينليرييوقلعا ضيي ي لع تام ع ييولتعاة  تيي ولولت اييتلاميي لاريي لميي لجييأما عتل

 اييضل  ل ييلودلل  يينبلعاندعتيي ت يي دتل ةلييضلعايييذولعال ل ييولتعانرةيي ولتعايييذ ولاريي لول ميي ل
 ليريييل للملاميييولمييي لتيييا ل د ليييولمييي لعاريييل بلعال  ييي ل عا ليييهل ييي جلطل  ااذييييايلعاالل مييي حل

مييييي لل(%73فدتيييييولعاندعتييييي تلعالل ييييي ولت   ييييي لمييييي لمل ييييي ل)لض%(لمييييي لعاذ صيييييلا لةليييييل84)
عاذ صيييلا لةليييضل ييير فولت مع يييول ييي ا لهلججييي المةيييا ويلعاوا يييولم  دنيييول يييأ   لمييي لنييييرر ل)ل

%(لم لغايي لعاذ صييلا لةلييضل يير فولت مع ييو.لتاييولميي لتليييلعارييل بلعال  يي لمل ضييا ل55
اميي ليةييمضل يي ا لهلعامنيي ص ولتاييولميي لتييااجع نلجييأما المييالعتييام عدلجييأما لعامنيي خلتةيين لعج يي  ل

للل. ت عاعتلة تلولاه
 القسم الثاني

 العربي Z  مقترح لدور التعليم في مواجهة تحديات جيل زد تصور 
 تصور المقترحفلسفة ال

وعصيييلجذ اييهلعاابلتايييللفللعال  يي لميي لج و ل لةرولعاايودلعام ا حلةلضلجمكا لطييلا
تعامرن لعاملا  ل يي لعاليي ا لعا مميي لتيي دالعااغايي لعاييع لتتايينتعلتنرييأتعلللع تام ة لتعار ي 

جلييتلعاماغايي عتل رييكيلعامةييام لتعااو ييفلمييالل لةلييضلعاييالللجرييج لر لولت اييتلميي لصييلا ل  ييه
ولت نيي التايييلمويينفلتميييالل لميينبلعاذ يي وولمةييانا عل يي اف  لعلأنةيي ن ولتعامةيييبتا ولتييل  لت ليي  

جذ اييهلعانجيي حلةلييضلعامةيياوبلعار ييي لتعامةيي امول يي لع تام ع ييوولت اييتل ميي ليةيي ةنا ل
   لججود لمجاملر ل ركيلة  .لل

 منطلقات التصور المقترح  
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ميييي لجوصييييلال ا ييييهلعاندعتييييول يييي ل ط دايييي لعانييييي  لميييي لتييييم تلتايييييللفلت ايييي ل ▪
 .للتايللفلعال   للملامذهولتعااذني تلعاا لجوعته

عايييينتدلعار ةيييييلالالليييي  ل يييي ل  ةيييي بلعاجييييلابلعامريييي دعتلتجلو ييييولع  ا  تيييي تل ▪
جمكنر لم لعاال ميييل رييكيلتايينل يي لليييلليي ت لعالييي لللتعاا ع ت ت ولار لل

 .تع تام ة للعاع ليع رونهولت ذ اولم لعاةوعالعانرة 

 أهداف التصور المقترح  

ميييي لعانييييوع  لع   فيم ييييوولميييي لتايييييللفلعاجييييلابلجييييو ا لفةيييي ل يييي ميلاانم ييييول ▪
 .وتعانرة وولتع تام ع وولم لصلا لت عمجلجلل م ولمانوةولتماو مل

ججييود لمريي دعتلعاجييلابلتمليي د ر ل ميي ليمكيينر لميي لع ن يي عمل رييكيلتايينل يي ل ▪
 توقلعالميلت دالعااغا .

ميييي لتاييييييللفللتعاوا  يييييولتييييا لعاجيييييلابمجامع ييييولجلجدييييجلعاييييوة ل  امةيييييبتا ولعا ▪
 .تجذراجا لةلضلعامة امول  لتن المجامالمةانع لللعال   و

ججييود لمريي دعتلع جييي  لتعاار ةيييلع تاميي ة لايينبلعاجييلابولاالجدييجلمييندجر ل ▪
 ةلضلعاار ةيل رل ا ولمالعلآص د لتعامة امول  لتن الةلام تل يج ت و.

  المقترح    تصورآليات ال

المقترح  تضمن  ي يمكن  التصور  آليات  مع عدة  تتكامل  والتي  التعليم،  بها  يقوم  أن 

  وتتمثل فيما يلي بعضها البعض لتحقق أهدافه،

والتفاعل الاجتماعي لدى الطالاب لتعزياز قادرتهم علاى تطوير مهارات الاتصال    (1)
   مع الآخرين  بناء علاقات إيجابية

 : من خ ل الإجراءات التالية من خ ل ما يلي ذلكيتحقق أن  ويمكن

جيييم  لع نرييجولعاالل م ييوللصييلا ل لت اييتلميي التدريب على التعلم التفااعلي والتعااوني
عايييييلللل ييييي ل ييييييلعامريييييكلاتل تل نجييييي لللعاجيييييلابل لضييييير ليذ يييييهلعاالييييي ت لتيييييا للريييييكي 

لمر دعتلعااوعصيلتعالميلعاجم ة للللججود ر ل  ليةللت م ولل تة تعامر
لعاجييلابلمريي د وت اييتلميي لمويييلعاملليي ولتعاايي لجةييمحل  للطريقة المناقشاةتركيز على  ال

عامالل ييول ذ يي جر لل يي لن   يي تلموترييول ييو لعاموضييوة تلعامالل ييولتييللللعا ضيي ي لعامرمييو
تيييام فل ييي ل عتلعاوميييالةييي ل دع رييي ولتع لعارييي  لارييي لالالواييي لتإج  يييوتمجييياملر لعامذييي طول

لولت اييتل ميي ليةيير ل يي لجذةييا لمريي دعتلع جييي  لتعااوعصيييلعارليي  لآدعالعلآصيي د لتع ا عمريي 
 ان ر لل
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ولتعاايي لجرييجالم ةييولعاندعتييو لتعاايي ليمكيي ل  لجييا لصيي دجللالاهتمام بالأنشطة اللاصافية
عامانعن ييييييول تلع نرييييييجولتعاجديييييي دعتلةلييييييضلعااليييييي ت لتعاار ةيييييييلع تاميييييي ة ولم يييييييلعايييييي  لاتل

مييال ميي عنر لل  صييج لاونيي الةلاميي تل يج ت ييواريي لعااجوع ييوولتعاايي لجلييجللجلليي لعاجييلابلتجييو  ل
لعامذ طلللل لتمللمار لتمجاملر
عاايي لنرييجول لييللع للجضييما للميي لصييلا  لت اييتللغيار اللفظاي  تصالتعزيز مهارات الا 

ج يييو لتجليييجللعااوعصييييلغاييي لعالريييي لتيييا لعاجيييلابولتعااييي لجاضيييم لعاالواييي لةييي لعامرييي ة ل
ااوعصيييلغايي لعالرييي لتجلجدييجلمريي دعتلعولت اييتلااذةييا لولتغا ايي توعتييجولعاذ  يي تلعاجةييني
 مندجر لةلضل ر لعلآص د لل

أفع ر لام اليييالمييي ل الليييهل يييل لت ايييتل يييو لتقاااديم التغذياااة الراجعاااة الفورياااة للطااالاب
ع نرييجولتعامريي  لعاايي لجاجليي لعااوعصيييولااذراييجا لةلييضلجذةييا لمريي دعجر لتججود ايي ل رييكيل

لمةام لل
ال  ليمكييي لعتيييا نع لعاوتييي  طلتااادريب الطااالاب علاااى اساااتخدام التكنولوجياااا بشاااكل فعااا 

ةييير ل ييي لجلجديييجلمرييي دعتل ل ريييكيليعااوعصييييلع تامييي ةلموعميييالتمنيييي تم ييييللااونواوت يييوع
ول ايليمك ل  ل اضم ل اييتلعاار ةيييلمييالعاجييلابلت لضيير لع جي  لتعاار ةيلع تام ة 

عاللللم لصلا ل م مولعاذوعدلتعان    تلتإم دولعااة لا تلتج ييني لعااول ريي تل ييو لمضييمو ل
لم لي ن ل  لاعالعاوت  طلل

 ل ايييليمكيي لالملليي ل  ليرييجالعاجييلابلتدريب الطلاب على تقديم العروض التعليمية
ةلضلج ني لاعالعال تضولتإج  ولعار صولالجلابلالاللاهلةلار لتعامر د ول ار ولت اييتل ميي ل

ليلجللان ر لت انر لعااوعصيلع تام ة لل
 ليمكيي لجنييي  ل نرييجولعتام ع ييولتم    ييولمانوةييوولالاجتماعيااة والتواصاالية نشااطةالأ لل

م ييييلعانيييوعف لعاجلات يييولتعارل ا ييي تلعا     يييوولاالجديييجلعااوعصييييلت نييي العاللامييي تلع تام ع يييول
 تا لعاجلابلت لضر لعاللللت انر لت ا ل ت جعجر للللعلأيج ت و

 تعزيز ودعم الصحة النفسية والعقلية للطلاب (2)

ميي لصييلا ل لييلللةلاريي لالجييلابلتعاذريي  عايييذولعانرةيي ولتعال ل ييوليمك لجلجدييجلتفةيي لل
 علآا  تولتمنر  

النفستتيين  مختصتتينوذلتتك متتن ختت ل ال والاجتمتتاعي:تقتتديم التتدعم النفستتي 

والاجتماعيين بالمؤسستات التعليميتة، وخاصتة للطت   التذين يواجهتون مشتك ت 

  نفسية

النفسية والعقلية: ينبغي على التعلتيم تطتوير   للصحةالأساسية    مهارات التطوير  

متن خت ل تصتميم وتقتديم بعتض مهارات الصحة النفستية والعقليتة لتدى الطت  ،  
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الضتغوط  إدارةالبرامج والأنشطة التي تدعم ذلك، ويتضمن ذلك تنمية قدراتهم على 

 وتعزيز القدرة على التحمل وتعزيز الثقة بالنفس، من خ ل برامج التنمية الشخصية 

تقديم بعتض اللقتاءات وتنمتيم النفسية والعقلية: يمكن    ك ت تعزيز الوعي بالمش

مثتل   للطت  ،  النفستية والعقليتة  مشتك ت تعزيتز التوعي بالالندوات التتي تتضتمن  

 ، ومناقشتهم حول مسبباتها، وكيفية التعامل معها الاكتئا  والقلق

بترامج   مكتن تقتديم وتطتوير: يةالع جيتالبترامج  تطوير برامج الدعم النفسي و

صتحة بال ك ت متعلقةالع جية للط   الذين يعانون من مشالبرامج  والدعم النفسي  

وتقديم الإرشاد النفسي لهم، وتوجيههم لكيفية التعامل مع ما يواجهونته متن نفسية،  ال

  والبرامج التوعوية التي تساعدهم في ذلكوتوفير الخدمات تحديات 

: يمكتن تقتديم أستاليب تدريبيتة التدريب على التحكم فتي الضتغوطات والتتوتر 

للط   تعلمهم كيفية التحكم في الضتغوطات والتتوتر وكيفيتة التعامتل معهتا بشتكل 

  صحيح

داعمة ومشتجعة   حيث ينبغي توفير بيئة تعليميةالداعمة:  البيئة المدرسية    وفيرت

الع قتات الاجتماعيتة الإيجابيتة وتقتديم   وتشتجيع،  للطت     للصحة النفسية والعقلية

  الدعم والتشجيع من الأقران والمعلمين

التعاون مع الأسرة والمجتمع: يمكن للتعليم أن يعمل علتى تعزيتز التعتاون بتين 

المدرسة والأسرة والمجتمع لدعم صتحة الطت   النفستية والعقليتة، وتتوفير التدعم 

  والموارد المناسبة لهم

تعزيااز التوعيااة بمخاااطر العزلااة الرقميااة والتحااديات النفسااية المرتبطااة بهااا ماان  (3)
 خلال:

يجيي ل  ل   ييجلعاالليي  لةلييضلججييود لتطااوير مهااارات التواصاال الاجتماااعي الحقيقااي: 
مريي دعتلعااوعصيييلع تاميي ة لعاذف  يي ولم يييلعا ييندولةلييضلعااوعصيييلعارليي  لت نيي العاللاميي تل

ايي  ل  ييطل يي لعاليي ا لع  ا عضيي لتجييوةاار لتلعلأيج ت ييولتعااليي ت لمييالعلآصيي د ل رييكيلتعمليي ل
  أام ولتض تدول اتلل

يجيي لجلجدييجلعالميييلعاجميي ة لتعزيااز العماال الجماااعي والتفاعاال الاجتماااعي الااواقعي: 
تعاار ةيييلع تاميي ة لعاييوعمل لتييا لعاجييلابولتييوعالفعصيييلعارييييلعاندعتيي ل تلص دتييهولميي ل

 للعام نمولار لللصلا لع نرجولع تام ع ولتعا د ض ولتعا     و

يمكيي لالالليي  لج ييني ل: ساليمتقديم التوجيه والمشورة حول اساتخدام التكنولوجياا بشاكل 
لتجذن يينلصييذ وتييل  لتللعااوت ييهلتعامرييودولالجييلابل ييو ل  ف ييولعتييا نع لعااونواوت يي ل رييكي
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ولت اتل م ل ل ييبم لتييلل لعاومالعامن ت لا ض  هلةلضلعلأنا نالت  ج ل  ا  ت جر لعار ي و
لةلضلتلامار لعانرة ولتعايذ ولتع تام ع ولل
يمكيي لجرييج العاجييلابلةلييضلعامريي د ول يي لتشجيع النشااطات الخارجياة والمجتمةياة:  

عاجلات ييييولتعارل ا يييي تللجذيييي فعتلتع تيييي عانريييي ط تلعا  دت ييييولتعامجامع ييييوولم يييييلع ننيييييولتع 
 ع تام ع ولتعااجوع وولاالجدجلع ن  عملع تام ة لتعااوعصيلعاوعمل لل

تقديم برامج تعليمية حول الاستخدام الآمان لننترنات ووساائل التواصال الاجتمااعي: 
يمكيي لالالليي  لج ييني لتيي عمجلجلل م ييولما ييييول ييو لع تييا نع لعلآميي لتعامةييبت لالإنا نييال
تتتييييي  يلعااوعصييييييلع تامييييي ة ولتجيييييو ا لع فتعتلتعاميييييوعدفلالجيييييلابلاررييييي لعا جييييي لتعج ييييي  ل

   عاانعتا لعالالمولالذم يولعار ي و
 ايييليمكيي لجنييي  لع نرييجولعاجلات ييولالاهتمااام بالأنشااطة الجماعيااة وفاارق العماال: 

 ريييكيلتمييي ة ولتمييي لصيييلا ل ييي قلعالمييييولتايييولمييي لتعااول رييي تلتعامرييي  لعامو ليييولالجيييلابل
يكةور لعامر دعتلعالالمولاللميل  ل  دهلتد ليييلميي لع ام ا ييولعالجاييولتدةييا م لتمييار ل رييكيل

ل    ضيل  لعااوعصيلعارلل لتا لعاجلابولتاولم لي ليلم لع ام ا ولعالجاو
الاااوعي بالمسااااولية الاجتماعياااة والبيئياااة باااين الطااالاب وتحفيااازهم علاااى  نمياااةت (4)

 المساهمة في بناء مجتمع مستدام  

 ذلك من خلال الآليات التالية  يمكن أن يقوم التعليم بو 

ضييوة تلجضييما لموللميي لصييلا لالصالة فاي المنااهج الدراساية:  يتضمين المحتاوى ذ
ع تييانعمولتعامةييبتا ولع تام ع ييولتعاوا  ييول يي لعامنيي اجلعاندعتيي وولاالجدييجلعاييوة لتعارريي للةيي 

 انبلعاجلابلل

يمك لجييو ا لعاريي  لالجييلابلااجواييهلعامريي ع  لالتطبيقي:  العملي توفير الفرص للتعلم
تعامل د لعاا لع اةووا ل  لعاوعمالعالمل ولمم ليةر ل  لجلجدييجلعارريي لتعاار ةيييلمييالمضيي ي ل

عامريي دعتلعالمل ييولعاايي لجةيي ةنل يي ل م يييولعاوا ييووللججييود تل عامةييبتا ولع تام ع ييولتعاوا  ييو.
 م يلعااذلايلعاوا  لتإفعدولعاموعدفلعاجو ع ولتجنراعلعامر ددالعاوا  ولعامةانعمولل

تييا ل  االيي ت للجلجدييجلعاريي ع ولعامجامع ييولتعالمييييمكيي لالشااراكات المجتمةيااة: تعزيااز 
لعاييييلووتعاجمع ييي تلعامذل يييول عتلتعارييي   تلتعاميييي ناللعامبتةييي تعامبتةييي تلعاالل م يييول

جلييجللعاييوة ل  امةييبتا ولع تام ع ييولتعاوا  ييولتييا لعاايي لمريي ددالعارل ا يي تلتلعاانييي  لت اييتلا
 للعاجلاب

ليمكييي لجريييج العاجيييلابلةليييضتشاااجيع الابتكاااار والاباااداع فاااي مجاااالات الاساااتدامة: 
ع تاوييي دلتعلأتييينعفل ييي لمجييي  لع تيييانعمولتعا ضييي ي لعاوا  يييوولمييي لصيييلا لعامرييي د ول ييي لج يييني ل

ولتلمر ددالت  و دل تنعع ولجلجللع تانعمولتجذرجلةلييضلعامةيي امول يي لتنيي المجامييالمةييانع ل
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عاجييلابلرييجاليج ني لعامن اجلتميي ل يي جلطلتريي لميي لطيي قلجييندد لت نرييجولتمريي تة تل رييكيل
 تاويي دلتعالذيييلةيي ل لييو لتن يينولتمةييانعمولا ضيي ي لعاوا ييوولتييوعالميي لصييلا لجنم ييولةلييضلع

 للعااونواوت  لعا ض عال تلعالميلةلضلججود لتلو   تلعتارلا  ول    لعتانعمو

تااوفير الفاارص للتواصاال والتفاعاال مااع الخبااراء والمختصااين فااي مجااالات الاسااتدامة 
تلةيي تللجنييي  ل اييتلميي لصييلا لجنييي  لعانيينتعتلتعامييبجم عتلتلليمك والمساولية الاجتماعية: 

 للرعالعا ض ي تللتعاوة للعارر لنم وللمالعا و عالاان  شلتتدشلةميلعاذوعدلتلعا

جييو ا لعامل  ييول ييو لمضيي ي لعاوا ييوولم يييلعااغايي للت اييتلةيي لط دييهالتثقياا : التوعيااة و 
ع تييل بلتعااييأما عتلعامذاملييوللولتجنم ييول ريي لعامن ص لتعنلل م تلعاو  و لتجلوثلعارييوعالتعام يي ال

تفتدايي لعار ةيييل اريي ولت اييتلميي لصييلا لعال يي اعتلتعانيينتعتلتع نرييجولعاجلات ييوللعا ضيي ي ارييعال
 تعاو عمجلعااوةودولل

ةليييضلعاار ةييييلعاجيييلابلال ريييجمييي لصيييلا لج: بيئاااة الطبيةياااة المحيطاااةالتفاعااال ماااع ال
ول ييلعاجدععلعا يي تجلاجديي دعتلمانعن ييولانميي   لعاجو ع ييولم يييلعامنيي طهلم يييلعامل   لمييالعاوا ييوول

الةلامييولمودييول يي لعاميينعدحل تلعاف يي  لتيي  لاتلعتاوريي   ول يي لعاجو لييوولمميي ليةيي ةنل يي لتنيي 
   عاوة ل  ااذني تلعاا لجوعترر للجنم وتلللعامذ جولتر وللعاوا وللتانر لت ا 

يمكيي لالالليي  ل  ليرييجالةلييضلعامريي د ولعامجامع ييول يي لمريي ددالالمشاركة المجتمةية:  
تا  ولمذل ييوولمميي ليلييجللع ناميي ال اييضلعامجامييالتدلجيي لعارييل بل  صييولالمةيي امول يي لتليييل

لتلعاوا  ييولتع تام ع ييول تة تجنييي  لعارل ا يي تلتعامرييلولت ييعاتلعامةيي امول يي لتا ييار ل  ضييي
م ييييل ميييلاتلجني يييفلعاوا يييوولتعاجدعةيييوولت ميييلاتلعااوع يييوللمالييينفولمانوةيييولتلجنيييي  ل نريييجول

ولتجرييج العاجييلابلةلييضلعامريي د ول اريي لاالجدييجلدتحل يي ااوعل لعاوا يي لتعامةييبتا ولع تام ع ييو
   عالميلعااجوة لتعالميل  ل  ده

ت ايييتلميي لصيييلا لعامرييي د ول ييي ل نريييجولتا  يييول ريييكيلالتأكيااد علااى العماال الجماااعي: 
 ويي ولتميي لميي لتييجالميي لمجامييال لولةلييضلعةاليي دل نريي ليلييجلل ريي لعاجييلابتميي ة وليمكيي ل  ل

تجنم يييولعايييوة ل ضييي تدولعالمييييل ريييكيلي تلعاوا يييوولنةليييار لعالمييييلمليييج لاموعتريييولجذيييلليجييي 
   ااذ اهلعااغاا لعلأيج ت للجل تن لت نهلعاض م لع ت ت لتع م ي

لثقافااة العربيااة بااين الطاالاب وتشااجيعهم علااى الاحتاارام والانتماااء لتعزيااز الهويااة  (5)
 المتبادل للثقافات المختلفة

 ويمكن أن يتحقق ذلك من خلال ما يلي:

يجيي لجضييما لمييوعفلجلل م ييولفااي المناااهج الدراسااية:  العربيااة تضاامين المااواد الثقافيااة
يةييي ةنل ييي لتنييي الت ايييتل مييي ل ييي لعامنييي اجلعاندعتييي ووللل   يييوجالليييهل ييي اا عثلعال  ييي لتعا    يييولعا

   عاوة ل  ارودولعال   ولتعا    ولعامذل و
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جييينة لمانوةيييوليمكييي لجنيييي  ل ل ا ييي تلم    يييولتنظااايم الفعالياااات الثقافياااة والاحتفاااالات: 
لتجلجللع نام الال    ولعال   ولل

م يييييلعامر ت نيييي تلتعامليييي دضلتع مةيييي  تلعا     ييييولعاايييي لجةييييلطلعاضييييوالةلييييضلعاايييي عثل
جنيييي  للدييي دعتلتللماييي  التعامكالييي تلتعام ع ييجلعا     يييولالجديي دعتعا، وعال  يي لتعا    يييولعامذل يييو

 يييو للتن   ييي لتجنيييي  ل، مانعن يييولتتدشلةمييييلج ف ف يييولجليييجلل رييي لعاجيييلابلالاييي عثلعا  ييي   
عا ض ي لعا     ولعام الرولاارج العاجلابلةلضلعااروا لعان ن لتجليي ف لعلآدعال رييأ لعا    يي تل

   عام الرو
يمكيي لجرييج العاجييلابلةلييضلعااوعصيييلمييالعامجامييالالتواصاال مااع المجتمااع المحلااي: 

 ييا لجني مريي ل يي لعامجامييالعامذيي طولت اييتل ميي لعامذل لتعامر د ول  لعارل ا  تلعا     ولعاا لل
 مجاملر لعامذل للعاال  لةلضلعاا عثلعا     لال  ية ةنا لل

يجيي لجرييج العاجييلابلةلييضلوقبول الاخاتلاف:  بين الثقافات تشجيع الاحترام المتبادل
ولتجنم يييولمويييو لتع اييي ع لع صالا ييي تلعا     يييولتعاالواييي لةييي ل دع رييي ل ريييكيلماةييي محلتمذاييي  ل

   تةار ل أام ول اتلم لصلا لعاذوعدلتعامن مرولتمم دتول اتلم لمويلعامللما لتعلأفعدول
 مواجهة البطالة الناجمة عن الأتمتة بين الشباب    (6)

وليمكيي لميي لعارييل بلعال  يي لتايييللفايينبلولةيي لع جماييولتمييل  لليييلجذيين لعالج اييولعان 
عارييل بلاموعترييولاييععلعااذيين لتعااييأمل لمييالعااغايي عتل ةيينعفلالالليي  ل  ل لليي لفتدعجل اوديي جل يي ل

ل  لتوقلعالميولت اتلم لصلا لم ل ل ل
تيي عمجلجلل م ييولج  ييجلةلييضلل ييني لجت اتلم لصييلا لتنمية مهارات التكنولوجيا والبرمجة: 

عاا ليذا تر لعارييل بلاللميييل يي لتا ييولعماييي فيولللعاما نموللجلل لمر دعتلعااونواوت  لتعاو مجو
   جاجل لعامجدنلم لع جماو

  لأضيي  ول اييضلعامريي دعتلعاا ن ييوول نلغيي لجلجدييجلتعزيااز المهااارات اللغويااة والتواصاالية: 
عاجلابولتدمك ل  ليذنثل اتلم لصييلا ل لييللعلآا يي تلعامر دعتلعالغودولتعااوعصل ولانبل

م يييييلعاجلةيييي تلعاار ةل ييييولعاايييي ل ييييا ل اريييي لجلجدييييجلعامن مرييييولتجليييي ف لع  ويييي دلتييييا لعاجييييلابول
تع نرجولعاجم ع ولعاا لجلجللعاار ةيييلتعااليي ت لتايينر ولتعامريي ددالعاال تن ييولعاايي لجايي حلاريي ل

الميييلعاجميي ة لتجنم ييولمريي دعتلعااريي تضول ميي ليمكيي لعتييا نع لعامنييي تلعاالل م ييولع  صييول
 تلعااجو  يي تلعاار ةل ييولاارييج العااوعصيييلتعاار ةيييلتييا لعاجييلابولت ييعاتلجذراييجلعامريي د ول

لللعاجلاب
يجييي ل  ل   يييجلعااللييي  لةليييضلجلجديييجل: ناعماااةتعزياااز المهاااارات العقلياااة والمهاااارات ال

عامريييكلاتلتع تاوييي دول  لأضييي  ول ايييضلججيييود للت ييييعان ييين لعامرييي دعتلعال ل يييولم ييييلعاارواييي ل
جنم ييولاييعالعامريي دعتلل عاومييا.لتدمكييلم يييلعاف يي فولتعالميييلعاجميي ة لتإفعدوللن ةمييوعامريي دعتلعا
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عاالل م يييولعاايي لجاجلييي لعااليي ت لت ييييلل تة تميي لصييلا ل ليييللعلآا يي تلم ييييلجيييم  لعامرييل
عامرييكلاتلتعالميييلعاجميي ة ولتججييود لمريي دعتلعاف يي فولميي لصييلا لجنييي  لع نرييجولعاالل م ييول
عااييي لجاييي حلالجيييلابلجيييوا لعامةيييبتا ولتعج ييي  لعا ييي عدعتلعااييي لجليييجللمرييي دعتلعاف ييي فوولتجنيييي  ل
ع نرييجولعاالل م ييولعاايي لجايي حلعاريي  لااييوا لعامةييبتا ولتعج يي  لعا يي عدعتلعاايي لجلييجللمريي دعتل

للتعااندد لةلضل فعدولعاومال ركيل ل  وللعاف  فول
يمكيي لالالليي  لجريييج العارييل بلةلييضلدديي فولع ةمييي  لتعزيااز ريااادة الأعمااال والابتكااار: 

عا  صيييولتعتاوييي دللعاييييغا وللتع تاوييي دولتجيييو ا لعاييينة لتعاميييوعدفلعالالميييولارييي لاوييينالمرييي ددلر ل
تيي عمجلعااييندد لتتدشلعالميييلعاايي للجييو ا ت اييتلميي لصييلا لعاذلييو لالاذييني تلع ماييي فيو.ل

يمكييي ل  لجةييير ل ييي لججيييود ل رييي لعاجيييلابللأفعدولع ةمييي  لتإطيييلاقلعامرييي ددالعا د فييييولعااييي ل
يمكيي ل  لجةيير ل يي لججييود ل  ويي دا لتجذودلريي لامريي تة تل ف ف ييوولاييععل  لأضيي  ولااييو ا ول
تجلجدييجلعامريي دعتلعا د فيييولم يييلعااروايي لع تييا عج ج لتعاا جيي طلتإفعدولعامريي تة تلتجةييودهل
عامناجيي تولتإنريي التا ييولفعةمييولالاتاويي دلتعااج ديي لم يييلعام اويي عتلعلأتنعع ييولتجنييي  لنيينتعتل

 تمذ ض عتلجلل م ول و لدد فولع ةم  لتع تاو دلل

ولت امااييهلمررييو لعاييالل لميينبلعاذ يي ولجوع ييولعاجييلابل  نلغيي للتعزيز التعلم مادى الحيااة:  
عامةييا ول ول يي لتييوقلتجييو ا لعاريي  لالييالل لعامةييام لتججييود لعامريي دعتلاموعترييولعااذييني تل

  عالمي
ميي لصييلا لجلجدييجلعا ييندولةلييضلعااروايي لتطااوير مهااارات التفكياار المسااتقل والابتكاريااة: 

عان يين لتعلأتيينعة وليمكيي لالالليي  لجمكييا لعاجييلابلميي لع اريي  ل يي  لتن يينولتججييود ل لييو ل
  ليريييجالعااللييي  لعاجيييلابلةليييضلعتيييا نع للتدجيي مواويي ولالاذيييني تلعااييي لجج  رييي لع جمايييو.ل

   عامر دعتلعارننت ولتعاا ن وللأيج فل لو لةمل ولالمركلاتلعاذ ا ولتعامةا ول و

الييالل لعالمليي للولالجييلابر صييلعال ج  ييويمكيي لالالليي  لتعزيااز الااتعلم العملااي والتجريبااي: 
تاجوايييهللرييي لعالمل يييولعااييي لجةيييمحلا تة تلتعااج دوييي لمييي لصيييلا لعايييندتحلعااجو ف يييولتعامريييل

عامريي دعتللع اةيي ب يي ليةيي ةنا ليمكيي ل  للتاييعع ولعاوعمع ييو.لت  قلعاذ ييللعامر ع  لعاني دول  
  ف مول  لتوقلعالمي عتلعاتعا و عتلعالمل ولل

يجييي ل  ليكيييو لعااللييي  لم نييي جلتمانوةييي جلاالو يييولتاااوفير بااارامج تعليمياااة مرناااة ومتنوعاااة: 
ع ا  تيي تلعاجييلابلتماجلليي تلتييوقلعالميييلعاماغايي وولتدمكيي لج ييني لعاويي عمجلعاالل م ييولةويي ل

تتريي لتنمطلعاييالل لعاميينمجلعاييع ليجمييالتييا لعاييالل لل تعاالل م ول تلموعمالعلأنا نالمني تللعا
عاا ايي  لعاار  يييي للعتيييا نع لجرييج العاجيييلابلةلييضلعايييالل لعاييععج لتل، تعايييالل لةيي ل لييينلاوتييه

ااذن ييينلع ا  تييي تلعاجيييلابلتجيييو ا لعاايييندد لعار يييي لعامن تييي لامةييي ةنجر لةليييضلجذ ايييهل
    انع ر لعاالل م و
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لعااوت ييهلتعامرييودولعامرن ييوللج ييني لتجلجدييج ايليمك لل  تعزيز التوجيه والمشورة المهنية:
الجييلابلامةيي ةنجر ل يي لجذن يينل ايينع ر لعامرن ييولتع اريي  لعامجيي  تلعاايي لجن تيي لمريي دعجر ل

ولت ييعاتلع ااميي  ل  ااوت ييهلع  يي فيم لالجييلابلتع تييام فللآدع ريي لتعتارةيي دعجر لتعاام ميي جر ل
ااذ اهل انع ر ل ركيل  ضيولتلج ني لعامرودولالجلابلانة لعج   لعا يي عدعتلعامرن ييولت  ف ييول
جذن ييينلعامةييي دعتلعامرن يييولتيييوعالموييييلعااللييي  لعاجييي مل ل تل من  يييهل تل ليييناولتجلجديييجلمرييي دعتل

 عاا ج طلتعااني  ولت  ف ولعاال ميلمالعااذني تلتعايلو  تلعاا لجوعترر لل

لميي ل اللييهيمكيي لالالليي  لجلجدييجلمريي دعتلعاجييلابل  تعزيااز التفكياار النقاادي والتحليلااي: 
 ااروا لعان يين لتعااذلاليي ولتجلليي مر ل  ف ييولج ايي  لعامللوميي تلتعاو  نيي تلعاايي لجاللييهل  اييع  ال ييل

لللتمني لع صجن ة ل ركيلمنج  لل
 نلغيي لتعزيز الاوعي بالأخلاقياات والمساائل القانونياة المتعلقاة بالاذكاء الاصاطناعي: 

ةليييضلعااللييي  لجلجديييجلعايييوة ل  امةييي  يلع صلاق يييولتعا  نون يييولعامالل يييول  ايييع  الع صيييجن ة ول
تجللييي  لعاجيييلابل يييو لع صلاق ييي تل ييي لعتيييا نع لعاا ن ييي تلعاع  يييولتضييي تدولع اييي ع ل  يييوقل

   علأنة  لتعا يوص و

 التغير في نظم التعليم وأساليبه  (7)
 ويمكن أن يتمثل دور التعليم في مواجهة هذه التحدي لدى ما يلي:

نرجلجلل م لم  لتمانييوفل ايي حلاجايييللجون م لصلا لتبني نهج تعليمي مرن ومتنوع:  
لفلع صا  دلتعااو فلت  ج ل  ا  ت جر لت ت اا لجللمر لعامرضلوولم يييلعاييالل لعانرييطلتعاييالل ل

 للعاال تن لتعاالل لة ل لن

ال:  عتييا نع لعااونواوت يي ل رييكيل ليي   ل ييأفعوللميي لصييلا اسااتخدام التكنولوجيااا بشااكل فعاا 
ااذةييييا لعاييييالل لتجلجدييييجلعاار ةيييييلتعامريييي د ولعاجلات ييييوولمميييي ليةييييريلةلييييار لعاوصييييو ل اييييضل

 للعامذاوبلعاالل م لتعاار ةيلملهل ج قلمواو ول

جريييج الةليييضلعاارواييي للجريييج العاجيييلاب نلغييي ل: يتشاااجيع التفكيااار النقااادي والإباااداع
م لصييلا لجييو ا لتا يي تلجلل م ييولجذرييجلةلييضلع تاوريي  لت يييلعامرييكلاتللل عان ن لتعلأتنعة

   تججود لع  و دلعاجن نول

يمكيي لجلجدييجلعاييالل لعاييععج لتججييود لعامريي دعتلتعزيز التعلم الذاتي والمهارات الحياتياة: 
عاذ  ج ولانبلتايللفولم يلعا ندولةلضل فعدولعاومييالت يييلعامرييكلاتلتعااوعصيييلعارليي  ولمميي ل

 عااو فلمالعااذني تل  لم الالمج  تلعاذ  وللل  ية ةنا لل

يج لةلييضلعاالليي  لجرييج التايييللفلةلييضلتشجيع التعلم المستمر والتطوير الشخصي:  
عاالل لعامةام لتعااجود لعار ي لانبلعاجلابولمم لية ةنا لةلضلموع لييولعااجييودعتل يي ل

 للعامل  ولتعامر دعتلتعااونواوت  
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 لأكاديمية للطلاب  لتنمية التقديم الدعم الشامل  (8)
جوعنييي لعاييينة لالااذ ايييهلايييععلعارييين ليمكييي لجونييي لةييينولعتيييا عج ج  تلجلل م يييولجاضيييم ل

 للع   فيم ولت اتلم لصلا لعاا ا 

الجييلابوللجيييم  لتيي عمجلجلل م ييولمكيي  ل ايييليتقااديم باارامج تعليميااة متنوعااة وشاااملة
ولتجنميي لعار ييي ولج ييوت اييتلميي لصييلا لعامنيي اجلعاالل م ييولعاايي لجنميي لايين ر لعامريي دعتلعاذ  

عاايي لجةيي ةنلةلييضللمجموةييولمانوةييولميي لعا ضيي ي لتعاموضييوة تلتعامريي دعتلتجرييميلوةموميي 
 للجلجدجل ات

تد ييال  نالنرةيي ول  لةلم ييول  لعتام ع ييوول  لتوعالمراعاة الفروق الفردية بين الطلاب
ةلييضلعاملليي ولميي لانيي ل تيينلميي لم عةيي ول اييتلصيوصيي لمييالعاجييلابلل يي ل اييتلع  ويي لعايينتد

 عاع  ل وعترو لصلو  تل  لعاالل لتدذا تو لامجدنلم لعانة لتعااذراجلتعااوت هلل

 ل نلغييي لعتيييا نع لمجموةيييولمانوةيييولمييي لع تييي اا لعاالل م يييولالتنااوع فااي طاارق الااتعلم
عاال تن ييوولتعااجيي دبلعالمل ييوولاالو ييولع ا  تيي تللتعامريي ددامن مرييولتعاذييوعدلعاار ةل ييوولم يييلعا
 عاجلابلعام الرولل

ةلييضلجذن يينللالجييلابولت اييتلامةيي ةنجر ل نلغيي لجييو ا لفةيي ل يي ف لالتوجياه الأكاااديمي: 
 مييي لي  تييييلعاانيييوفلتيييا لل اييينع ر لع   فيم يييولتعامرن يييوولتججيييود لعتيييا عج ج  تلعايييالل لتعااذرايييج

   عاجلابلتدة ةنلةلضلفةمر لعاللم لتجنم ولمر دعجر ل
يرييميلعاا ايي  لع  يي فيم لتعااجييود لللعاريي ميللنييي  لالا ايي  ل نلغيي لججواييهللالتقييم الشامل:  

امةييييي ةنجر لةليييييضلعااذةيييييا للدعتليييييولالجيييييلابعار ييييي لتع تامييييي ة ولميييييالجيييييو ا لجغعييييييول
 لل  ل يلجلتلعاجوعن ولتما  لولم ليج  لةلار لم لج ن لللعامةام 

يتتتوافر فيهتتا حريتتة التعبيتتر عتتن التترأي دون ختتوف،  :وداعمووجتووير ب ئ  ووج ة وو  ج 

 والتعبير عن آرائهم وتقبل النقد والاستما  لآراء الآخرين  

: يمكتن تقتديم التدعم متن خت ل جلستات الإرشتاد تير ب الإرشودد افروبدو واف مودع 

الفردي أو الجماعي التي تستهدف مستاعدة الطت   فتي التعامتل متع التحتديات الشخصتية 

 للوالاجتماعية

تهتدف للطت   تدريبية : يمكن تضمين برامج ئباةج افتدريب على افمهدرات افح دت ج

وإدارة الضتتغوطات، والتتتحكم فتتي العواطتت ، وحتتل إلتتى تطتتوير مهتتارات التواصتتل، 

   المشك ت
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تقديم المساعدة فتي التحصتيل الأكتاديمي،   ذلكيمكن أن يشمل    تقديم افدعم الأكدديم :

لهتم وفقتا لقتدراتهم  وتقديم الإرشاد المهني لاختيار المستارات الدراستية والمهنيتة المناستبة

 وميولهم واستعداداتهم  

يمكييي لع تيييار فولمييي ل ييي ع  تلميييالعامبتةييي تلتعامجاميييالعامذلييي لشاااراكات المجتماااع: 
 للااو ا ل   لجلل م ول ض   ولتصو عتلةمل ولجلجللجنم ولعاجلابلعار ي ولتع تام ع و

 قائمة المراجع
 المراجع العربية

(لل2023)للعتاجلافل صنعالت لت لفتلاولعاةنو لعا  م لةر لا   لعارل بلعال   لللل-1
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