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 لمواجهة معوقات الابتكار الاستراتيجي الثقافة التنظيمية المستدامة مدخل" 

 ""في مؤسسات التعليم العالي بالبحرين

    : مستخلص البحث 

الابمكددددا   علدددد اسثقالددددر اسمية ا ددددر اسا ددددماا ر هددددالد اسا الددددر ةسدددد     لددددر   دددد  
ا اسم دد ى علدد الالددم اج  ف لددف  تل ددال اسم لدد   اس دداسف  دداس        وقددال  ، و يضدد 

الابمكا  واسثقالر اسمية ا ر لف  تل دال اسم لد   اس داسف  داس      بمدا و   لدر   د  
اتل دددال سددداع  وجردددو   الابمكدددا    اسثقالدددر اسمية ا دددر، وجقيددد   واقددد  وجدددل اسق دددو  

، والددددم ا د اسا الددددر اسادددديمح اسو،دددد ف اسم ليلددددف، اسم لدددد   اس دددداسف  االكددددر اس  دددد   
ا لدف  وجو،لد اسا الر ةس   ن اس  ائص واسقا ال اسثقاف ر سلاتل ال سمدا وو  ا ها د 
اسمأ ي  عل  الابمكا  ع  ط  ق خلق  ياخ  لائ  سلابمكا  والإبااع،  ظم ل اسا الر 
 ندددل دوجدددا علاقدددر ةي اب دددر بدددي  اسثقالدددر اسمية ا دددر اسا دددماا ر والابمكدددا  الالدددم اج  ف، 

ا  ن ج ز ز  اسمردو  ج قيدق لدف كبيد ة  ها در سل اس      لف اس اسف اسم ل   جووة  و يض 
ج ز ددز اسم دداون واسموا،ددأ بددي   لدد او اسا مادد ، و و،ددد اسا الددر  ضدد و ة  لددف واسمقددا 

، وضدو ة ج اول اسا  لر واسااا لال اسا دماا ر وافلكدا  الابمكا  دراسايةار     جأ  
 اسلاز ر سمي يذ اسا او ال الالماا ر والابمكا  الالم اج  ف.   جولي  اساع  واساوا و 
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Abstract: 
 

The study aimed to know the impact of sustainable 

organizational culture on strategic innovation in higher education 

institutions in Bahrain, and also to identify the obstacles to 

innovation and organizational culture in higher education 

institutions in Bahrain and to know some of its shortcomings and to 

evaluate the reality of the organizational culture to support and 

develop innovation in higher education institutions in the Kingdom 

of Bahrain, the study used the descriptive approach. Analytically, 

the study concluded that the cultural characteristics and capabilities 

of institutions have an important role in influencing innovation by 

creating a climate conducive to innovation and creativity. The study 

showed that there is a positive relationship between sustainable 

organizational culture and strategic innovation, and also that 

enhancing the quality of higher education in Bahrain is of great 

importance in Achieving development and progress in society. The 

study recommended the need to enhance cooperation and 

communication among members of the organization in order to 

exchange knowledge, sustainable practices and innovative ideas, 

and the need to provide the necessary support and resources to 

implement sustainability initiatives and strategic innovation . 
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 : قدمة  الم 

اسا ماا ر     ه  اف،ول غي  اسالاولر لدف اساتل دال اسا مل در،  اسثقالر ا ج 
 واجمددر قضددايا  دد   جددأ  دد   هدد  اس وا ددأ هددف ج مبدد  و  دد ا اسقددا ة اسميال دد ر سمددا، و 

الالماا ر افخ ى، كاا جدت    كد أ   ا د  علد   قالدر الابمكدا  لدف اساتل در، ولدف 
واسمدددف  2015ةطدددا  اس ردددر اف ا دددر سلميا دددر اسا دددماا ر و هددداالما اسا ليدددر لدددف عدددا  

ا  يمدددا اسمددداى اس دددار  الابمكدددا ، ييددد ي اس ددداس  لدددف باايدددر اسقددد ن هدددال   17جمضدددا  
اس اوي واس ك    عل  واق  جرو ال  مار لدف   دال اس لدو  واسمكيوسوج دا والابمكدا   
ا لدددددف ج دددددميأ انمقدددددال  حيدددددت س بدددددد جكيوسوج دددددا اسا لو دددددال والاج دددددالال وو  ا حيو ددددد 
اسا لو دال وج دداول اسا ددا ى لددف جا دد   ن ددان اس داس  و دد  خددلال هددذا اسمقددا ، ظمدد ل 
ناددا ج جاددداة سث  ددات والابمكددا  ج ماددا علدد  الالددم اوة  دد  جلددد اسمكيوسوج ددا، وازواو 

حيدت   وو  اس ي  واسبلداان اسيا  در افخد ى لدف   دال اس لدو  واسمكيوسوج دا والابمكدا 
بدددا ل جلدددد اسبلددداان ج دددمثا   كددد أ  مزاددددا لدددف اس  دددت اس لادددف وجردددو   اسمكيوسوج دددا 
سم قيق اسمقا  الاقم اوي واسميا ر، و    سد  ا زاسد هياا ج ايال جواجمما اسبلاان 
اسيا  ددر،  ثددأ ا ج دداع جكدداس   اس لددو  اس ادثددر واس  ددوة اسامزاددداة بددي  اسبلدداان اسامقا ددر 

هددذا يكدد أ   دا  قلددق كبيدد   ،وبداقف اس دداس  لددف   دال اس لددو  واسمكيوسوج ددا والابمكدا 
سلبلدداان اسيا  ددر اسمددف قددا ج ددا ن  ددما ج ماددا  كدد أ كبيدد  علدد  اسمكيوسوج ددا اسا ددمو وة 

)سو زة، وج مقددد  ةسددد  اسقدددا ة علددد  الابمكدددا  اسدددذاجف وجردددو   اسمكيوسوج دددا اس ا،دددر بمدددا
2020 .) 

سددذسد، ي دد   ن جضدد  اسبلدداان اس  ب ددر ل الددال ابمكددا  ل اسددر جمدداى ةسدد  ج ز ددز 
اسميا دددددر الاقم دددددداوير والاجماا  دددددر، وجقليددددددأ اسم ي ددددددر اسمكيوسوج دددددر والاعمادددددداو علدددددد  
اسمكيوسوج ددا اسا ددمو وة و ا دد   ن ج دداه  اس  الددال الابمكا  ددر اسا دداوة لددف   اس ددر 
قضددايا عاسا ددر  ثددأ جميدد  اسايدداخ ونقددص اساددوا و واسقضددايا اسبيت ددر والاجماا  ددر، ج ددا 
اس لددو  واسمكيوسوج ددا والابمكددا   ووال  لالدد ر لددف جي يددذ خرددر اسميا ددر اسا ددماا ر س ددا  

حالددا ا لددف ج قيددق  هددااى هددذا اس رددر لددوان علدد  اسا ددموى  وو ا  لمددف جل دد  2030
 (. 2017اسوطيف  و لف ةطا  اسم اون اساوسف )اف   اسام اة، 

وباسية  ةس  اس وا ط اسثقاف ر واسمكا دأ بدي  اسبلداان اس  ب در، ي اد  اسم داون بييمدا 
لدددف   دددال الابمكدددا   و  ها دددر  اسمدددر، يا ددد  سمدددذا اسم ددداون  ن ي دددم يا  ددد  اسادددوا و 
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اسرب ي دددر واس كددد  ر اساماحدددر لدددف اسايرقدددر، و  ددداه  لدددف ج ز دددز اسمكا دددأ الاقم ددداوي 
وج قيق اسميا ر اسا ماا ر، ونة  ا سم قياال وجكاس   اسمكيوسوج ا اسامزادداة،  الإضدالر 
ةس  اس وسار والاعمااو اسام اول لف   ال اس لو  واسمكيوسوج ا والابمكا ، لدنن اسم داون 
بددي  اسدداول اسامقا ددر  ،دد ه  ةثدد   ها ددر  دد   ي وقددد  ضدد  س لدد    ددمواها واس  ددا  
عليمدددا لدددف للالدددأ اسل ادددر اس اسا دددر اسا دددما ة اسميدددا ف وج قيدددق  علددد    ادددر و   ان دددر 

 (. 33، ر 2020)اس وبف، ،ي  ل ر اس اأ
ج قيددق اس لاة ددر ن ددو وقددا اهماددد جا دد  وول اس دداس   الابمكددا   اعم ددا ا اسر  ددق 

واس  اوة سل ك ، وسم قيق  هااى اسميا ر اسا ماا ر و ةم   سد    خلال اسا داو ال 
اسام ددداوة، و  مددداج الابمكدددا  الالدددم اج  ف اسددد  بيتدددر عادددأ    دددزة علددد   سدددد، وجدددأجف 

ج دا اسثقالدر    حيدت اسثقالر اسمية ا ر لف  قا ر اس وا أ اسا  زة عل  ج قيدق الابمكدا 
  دددد  اس دددداحثي   ادددددا لددددف الإوا ة ، ة  دتكددددا اس اس ادثددددر  اسا دددداة   هدددد  اسمية ا ددددر  دددد  

ياط بددد ةكبيددد    دددو ةن ددداا  اسايةادددال دمدددأ    لكدددأ  و  دددا ان اسكددد كال  ن واسكمددد  و 
حيت ةن سكأ  يةار  قالمما اس ا،ر بما اسمف جمكون        قالر اسم كي  اس ائا ليماو 

 يةاداجم  بيتدمم  و الالم اضال اسمدف ي م دبما افلد او اس دا لون  د  اسا مقاال و اسل   و 
اس دددددا لي    اس دددددار   دددددلوااساس ا ج دددددر اسا  ردددددر بمددددد  اسمدددددف ج ادددددأ علددددد  جكددددد يأ 

ا و اج اهدددداجم  واسمددددف  باددددا جددددي    ج دددد لاجم  و و   نكددددرر  كالددددرلددددلب  ا  علدددد  ةي اب دددد 
 (. 5، ر 2019عال ال اسايةار )عبا اس زاق وآخ ون، و 

جرددددو   قردددداع اسم لدددد   اس ددداسف وج ز ددددز اس  ددددت اس لاددددف و  دددداوة  الددددم اج   رج دددا 
افعاال هف خروة  مار سم قيق اسميا در اسا دماا ر واسيادو الاقم داوي لدف اس  د    
واسايرقددر اس ل   ددر، ي مبدد  قردداع اسم لدد   اس دداسف اس ائددا لددف جرددو   وجوج ددل اساواهدد  
واسك ددددانال اسكددددا ر ن ددددو جلب ددددر احم اجددددال لددددوق اس اددددأ وج ز ددددز الابمكددددا  واسم ددددول 
اس قاف، ج مب  اسك اةال بي  قراع اسم ل   اس داسف و ،د اا اسا دل ر افخد ى،  ادا 

 ،لف  سد اسقراع اس ياعف وقراع افعاال،     ا حيو  ا سم قيق  هااى الالدم اج   ر
يا دد  سملددد اسكدد اةال جددولي  لدد ر ج ل ا ددر وجا  ب ددر عال ددر سلرددلاا وج ز ددز اسموجددل 
ا لدددف جوج دددل  ن دددو الابمكدددا  و  ددداوة افعادددال. يا ددد   ن ج ددداه  هدددذا اسكددد اةال  يضددد 
اسب ا ح واساياهح افةاويا ر سملب ر احم اجال لوق اس اأ وجربيق اسا  لر واسامدا ال 

دمرلد  ج قيدق اسمايدز لدف قرداع اسم لد   اس داسف ج كيدز ا علد  ، لف ل اق عاأ حل قدف
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جيا دددر اسامدددا ال اسلاز دددر سل  ددد  اس دددادت،  ثدددأ جكيوسوج دددا اسا لو دددال والاج دددالال  
يا ددد   ن ج ددداعا بددد ا ح  ،واسقدددا ة علددد  اسم كيددد  اسيقددداي وحدددأ اساكددد لال والابمكدددا 

اسم لدد   واسمددا    علدد  جيا ددر هددذا اسامددا ال  ردد ق  بمكدد ة وج اعل ددر )  لدد  اسم لدد   
 (. 12، ر 2024اس اسف، 

 وتساؤلاتها:   الدراسةمشكلة 
جماثأ  ك لر اسا الر لف   اوسر    لر جأ ي  اسثقالدر اسمية ا در اسا دماا ر علد  
الابمكا  الالم اج  ف  حيت جل   اسثقالر اسمية ا ر اسا ماا ر وو  ا حالا ا لف ن اا 
وجرو  اسايةاال، ة  ج او اسثقالر اسمية ا ر ناط اسم  لال واسقواعا اس دلوك ر اسمدف 
دمبياهدددا  لددد او اسايةادددر جمكددد أ اسثقالدددر اسمية ا دددر  ددد  خدددلال جدددا    اسايةادددر و  امدددا 
و  مقددااجما وج ا بمددا، وجددت   لددف  لدداسي  اسم كيدد  واج ددا  اسقدد ا ال و لدداسي  اس اددأ، 

 جوجا     اساك لال اسمف جواجل اسايةاال ف ادا دم لدق  اسثقالدر اسمية ا در، و يمدا

 قالر جية ا ر   ماا ر قدا ي دانف اس اددا  د  اسايةادال  د  عدا  وجدوو الالمقا  ةس   
 قالر جية ا ر   ماا ر و م اوة، قاو ة عل  خلق ج اه  و لكدا   كدم كر حدول ك   در 
ةن دددددداز اس اددددددأ والاسمددددددزا   ا ددددددادي  عاس ددددددر، نددددددا ة اسا الددددددال لددددددف   ددددددال الابمكددددددا  

ةسدد  جقيدد    (Al-Jayyousi, et al, 2019هددالد و الددر ) وقددا  الالددم اج  ف،
الابمكدددا  الالدددم اج  ف لدددف جا  دددر اس لددد ح اس  بدددف لدددف اس  ددد     الدددم اا   راقدددال 
افوان اساموازن، وقا ج  ج ا   المب ان سلم  ى عل  اس وا أ اسما يي ر واس وائدق لدف 
  دددال الابمكدددا  اسمية ادددف لدددف اسم لددد   اس ددداسف، وجو،دددلد اسا الدددر ةسددد   ن اس ادددوو 

 ددددال اسمي يددددذ واسمقيدددد   هددددف اس وائددددق اس ئ  دددد ر   ددددا  اسددددم ل  اساتل ددددف و  اوويددددر عال
اسمية ادددف و وا ة اسا  لدددر، و و،دددد اسا الدددر بدددا ح الابمكدددا  اسمية ادددف سم ز دددز   ددداوة 

و الددر  ، لدد د افعاددال والابمكددا  الالددم اج  ف واسددم ل  لددف  تل ددال اسم لدد   اس دداسف
(AlMalki& Durugbo, 2023 ةسددد )  المككددداى اس وا دددأ اسمدددف ج ددداه  لدددف

اساتل ديي  الالم ااو اساتل ف سلابمكا  لف ،ياعر اسم ل      وجمر نة  اس بد ان 
اسا الدر اسضدون  يضددا اسداو  اس الدف سلابمكدا  اسقددائ  علد  اسبد ا ح سلاتل ددال  وج دلط

سم كيدددددز الالم  دددددا  الالدددددم اج  ف والالدددددم ااو سلم ا دددددأ  ددددد   مرل دددددال اسم لددددد   لدددددف 
   خلال اسم كيز عل  اسامدا ال، واسم كيدز علد  اسردلاا، واساوجمدر  4.0اس ياعر  

ن و اس امو ، و اسب ا ح اساوجمر ن و اس  وت لف  الكر اس      سم ليأ اس اهز در 
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، لنن وجدال اسا الدر   اوعدال  4.0اساتل  ر اسا ما ة الابمكا  س    اس ياعر 
 دد  اساواضدد   اسام لقددر  ألالدد ال الإ،ددلاا وجوق ددال اسل اددر اسا ج رددر  اساتل ددال 

جم لددق  لالدد ال الإ،ددلاا  ا ونددر اسيةددا  اسم ل اددف  4.0الابمكددا  سلم لدد   اس ددياعر 
واسماو ددددأ، و  اج ددددر اسايدددداهح اساا لدددد ر و عدددداوة ة  لممددددا، وجددددا    اساواهدددد  عاس ددددر 
افوان.   دددو ة  اا لدددر، ج دددملز  اسل ادددر اساموق دددر بددد ا ح ج كدددز علددد  اسامدددا ال سلدددم ل  
 ددددداى اس  ددددداة واسدددددم ل  اسقدددددائ  علددددد  اساكدددددا   ، واسمدددددف ج كدددددز علددددد  اسردددددلاا بددددد ا ح 
سلم   ددال لدد   ر الالددم ا ر، وبدد ا ح  وجمددر سل ا ددر سلما ددي  واسم و ددأ اس قل ددال 
واسب ا ح اساوجمر ن دو اس  دت سمردو   اسك دانال والدماا مما ةوا  دا هدذا جتكدا اسا الدر 
علدددد  اس اجددددر ةسدددد  جوالددددق الددددم اج  ف  م دددداو اسا ددددمو ال ) ي اسمية اددددف اساتل ددددف 

 الإقل اف( ي زز و  زز اسمرو  اساكم ا سلاتل ال    اسمقا  اسمكيوسوجف.  
 
الابتكاار  : ماا معوقاا لذلك تتمثل مشكلة الدراسة في السؤال الرئيسي التاالي 

وجا  وأالتنظيمية في مؤسساا  التعلايم العاالي باالن ريا ب اا   الاستراتيجي والثقافة
 ب ا؟  القصور

 ويتفرع من  الأسئلة التالية: 
  ا افل  اس ك  ر سلثقالر اسمية ا ر اسا ماا ر؟ -1

  ا افل  اسية  ر سلابمكا  الالم اج  ف؟ -2

 ؟اس      ا واق  اسثقالر اسمية ا ر لف  تل ال اسم ل   اس اسف  االكر  -3

اسا ددماا ر سم ز ددز الابمكددا  لددف جدد انال اساقم حددر سميا ددر اسثقالددر اسمية ا در  دا الإ -4
  تل ال اسم ل   اس اسف  اس     ؟

 أهداف الدارسة: 
 تتمثل أهداف الدراسة في الآتي: 

جوضددددد ه   وقدددددال الابمكدددددا  واسثقالدددددر اسمية ا دددددر لدددددف  تل دددددال اسم لددددد   اس ددددداسف  -
 وجل اسق و .   اس      بما و   لر     



 لمواجهة معوقات الابتكار الاستراتيجي الثقافة التنظيمية المستدامة مدخل" 

 ""في مؤسسات التعليم العالي بالبحرين

 ج ادا افل  اس ك  ر سلثقالر اسمية ا ر اسا ماا ر.  - 

    لر افل  اسية  ر سلابمكا  الالم اج  ف.  -

 جقي   واق  اسثقالر اسمية ا ر لف  تل ال اسم ل   اس اسف  االكر اس     .  -

جددد انال اساقم حدددر سميا دددر اسثقالدددر اسمية ا دددر اسا دددماا ر سم ز دددز اسم ددد ى علددد  الإ -
 الابمكا  لف  تل ال اسم ل   اس اسف  اس     . 

 أهمية الدراسة: 
نا ة اسا الال لف   ال الابمكا  الالم اج  ف: قا ي انف حقدأ الإوا ة وافعادال  -1

 د  نقدص اسا الدال واف  دات لددف   دال الابمكدا  الالدم اج  ف وجربيدق اسثقالددر 
قدددا ي دددون  ددد  اسضددد و ي ز ددداوة الاهمادددا   ددداس  وت  ،اسمية ا دددر لدددف هدددذا اس ددد اق

واسا الدددال اسمدددف ج كدددز علددد  ج ز دددز الابمكدددا  والدددم اا  اسثقالدددر اسمية ا دددر كدددأواة 
 .والالماا ر سلم  ي  واسمرو  

 قا  اس  ت  نب از  ها ر  ممي ال اس  ت لف قراع اسم ل   اس اسف.  -2

واس  دت  لدف اس  د    جوج ل  نةا  اسايةاال عا ر، وودوان وزا ة اسم ل   اس داسف -3
اس لادددف خا،دددر، حدددول  ها دددر اسثقالدددر اسمية ا دددر اسا دددماا ر لدددف ج اددددا اسموجدددل 

 الالم اج  ف اسالائ  سما.

 منهج الدراسة: 
جوظف اسا الر اس اس ر اسايمح اسو، ف  اعم ا ا اسايمح اسايالد  سلةداه ة   دأ 

ساواجمدددر   وقدددال الابمكدددا   اسا الدددر سم ليدددأ اسثقالدددر اسمية ا دددر اسا دددماا ر كاددداخأ
 الالم اج  ف لف  تل ال اسم ل   اس اسف  اس     . 

 مصطلحات الدراسة: 
 (: sustainable organizationalculture)المستدامة  الثقافة التنظيمية   -

 أنما "  اوعر    اسل   واسا مقاال و  ادي  اس لوا   )2005وو، ما اسميمف )
واسموق ددال اساكدددم كر اسمدددف دلمدددز  بمدددا جا ددد   عضدددان اسايةادددر سمكدددون  اثا دددر   دددادي  
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ج دداو  ددا هددو   غددوا  و غيدد    غددوا  دد  اس ددلوا، و ددا هددو ،دد  ه  و خرددأ، وقددا 
ج ملددف اسلدد   اسثقاف ددر سلميةدد   عدد   دد     دد  افلدد او  و اسايةاددال افخدد ى، وبددذسد 
ج ا اسثقالر اسمية ا ر  يزة جي  و بما اسايةار ع  غي هدا  د  اسايةادال،  ي  ندل  د  
اساا دددد   ن جكددددون سكددددأ  يةاددددر  قالددددر جية ا ددددر خا،ددددر وون غي هددددا" )عبددددا اسدددد زاق 

 (. 12، ر 2019وآخ ون، 
  نمدددا "وح ددد  ) دددي ( لدددف كما دددل اسثقالدددر اسمية ا دددر واسل ددداوة اسثقالدددر اسمية ا دددر 

  اوع اسا اوئ افلال ر اسمف اةمك مما اس ااعر وطو جما   يان حدأ اساكد لال  د  
 جأ انا اج واخلف وجك   خا جف، واسمف ا بمدد ن احمدا و د   د  ج ل امدا فعضدان 

) ا دددداي،  "اسايةاددددر اس دددداو كأح دددد  ط  قددددر سلكدددد و   اساكدددد لال ولمامددددا واو اةمددددا
 (. 12، ر 2023

 (:strategic innovation)الاستراتيجي الابتكار  -
ي دد ى الابمكددا  الالددم اج  ف " نددل  لددلوا سلايةاددر لددف ةعدداوة اخمدد اع  و ةعددداوة 
ج دددا   خرممدددا اسمية ا دددر سم ددد    ن ددداا اس دددوق، و نمددداج   ادددر سلكددد كر، وعالائمدددا 
و نكان  يزة جيال  ر. هذا اسياط    الابمكا   م  سلك كال سلالم ا ر سدوجي ة اسم دول 

 (. 6، ر 2021اسمكيوسوجف" )اس  اداة، 
" أنل ةبااع دم ول اس   يدمح حل قدف  لادوك ي م ده  Higgins (1996) وع لل

افلددواق واسابمكدد ، هددو اسددذي ياملددد  لكددا ا جاددداة و باا  ددر يمددا   لددف جي يددذها ط قددا 
 (. 12، ر 2020سا رط ز يف وقيق" )اس وبف، 

 
 
 
 
 



 لمواجهة معوقات الابتكار الاستراتيجي الثقافة التنظيمية المستدامة مدخل" 

 ""في مؤسسات التعليم العالي بالبحرين

 الدراسات السابقة:   
 How، بعنااااوان Bendak & Abdel-Razek ،2020دراسااااة  -1

changing organizational culture can enhance 

innovation: Development of the innovative culture 

enhancement framework . 

 هالد اسا الر ةس  اقم اا واسم قق    ،د ر ةطدا  ج ز دز اسثقالدر اسابمكد ة

(ICEF)   قالممددا، يا دد  الددم اا ما سم ز ددز الابمكددا  لددف  ي  يةاددر بيددان  علدد 
وجو،دددلد اسا الدددر ةسددد  ككدددف جي يدددذ الإطدددا  لدددف اسكددد كال اسدددثلات عددد  نمدددائح 
ةي اب ر  ائاة ةس  الميماج   اوا  ن الإطدا  عالدف وقابدأ سلمي يدذ  كد أ عدا ،  د  
 و و  ددر، جدد  ل ددص الإطددا   دد  خددلال طلدد    ي   اوعددر  دد  اس بدد ان اسددذد  
طلدد   دديم  جقيدد   الإطددا   دداى ك ايددر  ووال و  دداة   الإطددا  وهددذا دددتوي ةسدد  

كأ  ا لدبق  كد ا  ،الميماج  ن ةطا  اس اأ ،اسه و قا   ا ج  جرو  ا     جلل
ددددتوي ةسددد  الدددميماج  ن جمييددد  اسثقالدددر لدددف  ي  يةادددر   ييدددر لدددف اس ددداس  يا ددد  
سلر  قددر اسايم  ددر وكاددا هددو  وضدده لددف الإطددا   ن ج دداعا لددف ج ز ددز الابمكددا  

   د   ن عال در اسممييد  اساقم حدر هدذا قدا اسارلوا نوع بي   وظ يما علد  اسد غ
ج مم ق وقما طو لا يامدا علد   داى عداة   دم  ةن سد  ي د   ضد  لديوال،  ادا 
ي زز   موى نوع الابمكا  اسارلوا لدف  ي  يةادر   د  ضد و ي س قدائم  علد  

ج دددا  الإ دددا ة لدددف اسيمايدددر ةسددد   ن الإطدددا  اسدددذي جددد   ،قيدددا اس  ددداة س مددد ة طو لدددر
وباددا  ن هددذا الإطددا   جرددو  ا لددف اسا الددر اس اس ددر وجي يددذا ي دد   ن دتخددذ   ددذ 

هددو افول  دد  نوعددل لددف هددذا اسا ددال، لننددل دمرلدد  اساز ددا  دد  اس اددأ اسلاز ددر 
سم ز ددز و وا،ددلر اسم قددق  دد  ،دد ر الإطددا . ةضددالر   ونددال  خدد ى  و اسل ددا  
ب  ضددما و ي مددف  يضددا اسيةدد  لددف اسم ددادلال علدد  الإطددا   خيدد  ا، هيدداا حاجددر 

اسم قددق اسا ماددأ  دد  الإطددا  حيددت دددم  جي يددذ اسم ددادأ و عدداوة اسمي يددذ علدد  ةسدد  
لديوال( ضد و ي وكدان هدذا  3 اى لم ة طو لدر  د  اسدز   )علد  لدبيأ اساثدال 

 خا ج نراق اسا الر اس اس ر وسك  دو،   ل لف اسا مقبأ. 
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 Organizational، بعنوان Makumbe& Washaya  ،2022دراسة  -2

culture and innovation: testing the Schein Model at a 

private university in Zimbabwe . 

هددالد اسا الددر ةسدد  الددم اا  ناددو ج  ددي   م دداو اسر قددال لاخم ددا  اس لاقددر 
بددي  اسثقالددر اسمية ا ددر والابمكددا  لددف ةحدداى اس ا  ددال اس ا،ددر لددف ز ا ددابوي، 

(   د وة، وجو،دلد 250الم ا د اسا الر اسايمح اسا  ف، وبلغ ح   اس يير )
اسا الددر  ن اسلدد   واسا دديوعال اسياو ددر كانددد   ج رددر  كدد أ ةي ددابف  الابمكددا ، 
ةان سلا دادي  علاقدر لدلب ر  د  الابمكدا ، وج دمأ نمدائح هدذا اسا الدر ج  د ص 
اساوا و ن و خ دائص اسثقالدر اسمية ا در اسا داوة اسمدف يا د   ن جداع  الابمكدا  

 لف اس ا  ال افل  ل ر.

، بعناوان أهمياة الثقافاة التنظيمياة فاي ت قياك الابتكاار 2013دراسة بلكبير،   -3
وت ساااايا مسااااتويا  الأداؤ فااااي المؤسسااااا  وعااااار ت ليلااااي لمجمو ااااة مااااا 

 الدراسا  السابقة. 

جماى هدذا اسا الدر ةسد  ج اددا   د  اسثقالدر اسمية ا در علد  الابمكدا  وافوان 
لف اساتل ال، وقا  ظم ل اسا الر وجوو علاقر بدي   قالدر اساتل در والابمكدا  
وافوان و سد ساا سلثقالر اسمية ا ر    وو  حيوي وح اك لف ن اا اسايةادال 
،  ن اس  ائص واس اال اسثقاف ر واخأ اسايةاال، سمدا  ها در  حاض  ا و  مقبلا 
ةبيدد ة لددف ج ادددا اس ددلوك ال وافل ددال اسمددف جبددا  عدد  اسايةاددر، و ددت   الابمكددا  
علدد   وان اسايةاددال با جددر  ماددر، لاسكدد كال اسمددف جبمكدد   يم ددال و خددا ال 
جاداة، وج او لف ط ق و لاسي  ةوا جما و نماجما، هف  اسض و ة   كال ج قق 
ا  ظم ل اسا الر  ن اسقدا ال واس  دائص اسثقاف در    مو ال  وان   ج  ر، و يض 
سايةاال افعادال سمدا وو   لالدف لدف اسمدأ ي  علد  الابمكدا ،  د  خدلال خلدق 

 . ياخ  يال  سلإبااع والابمكا  لف اسايةار
، بعناوان الثقافاة التنظيمياة وترهيرهاا فاي 2019دراسة  بد الاراا  وخرارون،   -4

ت ديد التوجا  الاساتراتيجي للمنظماة دراساة تطبيفياة فاي واارة التعلايم العاالي 
 والن ث العلمي العراقية. 



 لمواجهة معوقات الابتكار الاستراتيجي الثقافة التنظيمية المستدامة مدخل" 

 ""في مؤسسات التعليم العالي بالبحرين

هالد اسا الر ةس  اسككف ع    د  عيا،د  اسثقالدر اسمية ا در اساماثلدر لدف  
اسلدددددد   اسمية ا ددددددر واسا مقدددددداال اسمية ا ددددددر، واسموق ددددددال اسمية ا ددددددر، وافعدددددد اى 
اسمية ا دددر لدددف ج اددددا اسموجدددل الالدددم اج  ف   يا،ددد ا اساماثلدددر لدددف الالدددم اج   ر 
الالدددم ا  ر، واسالا  دددر، واسم ليل دددر، والالدددم ا ر لدددف وددددوان وزا ة اسم لددد   اس ددداسف 

وجدددد  الاعمادددداو علدددد  والددددم ا د اسا الددددر اسادددديمح اسم ليلددددف، واس  ددددت اس لاددددف، 
(   د وة، وجو،دلد اسا الدر 26الالمب ان كأواة سمذا اسا الر، وبلغ ح   اس ييدر )

ةسددد  وجدددوو علاقدددر ا ج ددداث ةي اب دددر و  ددد    يدددوي بدددي  اسثقالدددر اسمية ا دددر واسموجدددل 
 لدف  لد  ا ولداعلا  الالدم اج  ف،  وهدذا يكدي  ةسد   ن سلثقالدر اسمية ا در وو ا  ماد  

اسموجمدددال الالدددم اج   ر سلدددوزا ة، و و،دددد اسا الدددر  ضددد و ة   دددا  اسدددوزا ة  ا ددده 
 دددا أ لاحم اجددددال اس ا  دددال واساتل ددددال اسا ج ردددر بمددددا  الدددما ا ، وج  ددددي  
  ددددموى    جاجمددددا  اددددا دددددملان   دددد  لددددوق اس اددددأ   ددددا ةجدددد ان عال ددددال اسا دددده 
واسم ليدددأ سلبيتدددر اسا  ردددر بمدددا، وجوج دددل  نةدددا  الإوا ال اس ل دددا لدددف وزا ة اسم لددد   
اس ددداسف واس  دددت اس لادددف ةسددد  ضددد و ة ج لددد     مدددو  اسثقالدددر اسمية ا دددر وخا،دددر 
اسموق ددددال واسلدددد   اسمية ا ددددر فهايممددددا اس اسمددددر لددددف ج ادددددا اسموجددددل الالددددم اج  ف 

 سلوزا ة.
 The relation among، بعناااوان Lam et al ،2021دراساااة  -5

organizational culture knowledge management, and 

innovation capability: Its implication for open 

innovation . 

هدالد اسا الدر ةسدد  المككداى اس لاقددر بدي  اسثقالددر اسمية ا در و وا ة اسا  لددر 
واسقدددا ة علددد  الابمكدددا  لدددف بيتدددر الابمكدددا  اسا موحدددر سمقددداي  اقم احدددال وجو،ددد ال 

اس ائقددر، والددم ا د اسا الددر   يدداة سلااا لددال الإوا  ددر لددف ،ددياعر اسمكيوسوج ددا 
اسادديمح اسو،دد ف، وجدد  الاعمادداو علدد  الالددمب ان كددأواة سمددذا اسا الددر، وبلددغ ح دد  

(   ددد وة، و ظمددد ل اسا الدددر  ن ةوا ة اسا  لدددر كاندددد   ج ردددر  قدددوة 182اس ييدددر )
كادا جد  اسمأةدا  د  اس لاقدر الإي اب در اسا يو در بدي  اسثقالدر   ، اسقا ة عل  الابمكا 

 كددددد أ عدددددا  و ظمددددد ل اسا الدددددر  ن  قالدددددر الابمكدددددا   ،اسمية ا دددددر و وا ة اسا  لدددددر
اسا موحر سلايةار اسمف ددم  ليمدا ج ز دز اسثقدر اسام اوسدر واسم داون واسدم ل   د  قبدأ 
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قاوة واعاي  وجكا كيي     اسا جه  ن جز ا    ك انة  اا لدال ةوا ة اسا  لدر  
 وباسماسف دتوي لف اسيماير ةس  ج ز ز اسقا ة عل  الابمكا  سلك كر.

    خلال الم  اض اسا الال اس ا قر دمضه الآجف:

 السابقة: أوجه الاستفادة من الدراسات 
وجماالا  ممكاا الإراارة ولاج أوجا  الاساتفادة بشاكل  اار ماا الدراساا  السااابقة 

 كما يلي:

حيددت لقددا الددم اول اسا الددر اس اس ددر  دد  اسكثيدد   دد  اسا الددال اس ددا قر افخدد ى، 
ا  دد  اس مددوو اس ددا قر سلو،ددول ةسدد  جكدد  ص وقيددق سلاكدد لر حاوسددد  ن جوظددف كثيدد   

لددف  جواندد  الالددم اوة اس لا ددر سلا الددال اس ددا قر جماثددأو  اس ممددا  كدد أ  دداوسف، و 
 الآجف: 

اسمأةددا  دد  عددا  جيدداول  وضددوع اسا الددر اس اس ددر  دد  قبددأ، حيددت كانددد اسا الددال  -
وو  اسثقالدر اسمية ا در اسا دماا ر ساواجمدر   وقدال الابمكدا  اسمف اهمادد با الدر 

 اا ول  اس احثر ةس  اس  ت لف اس لاقر الالم اج  ف لف  تل ال اسم ل   اس اسف 
 بي  اسثقالر اسمية ا ر اسا ماا ر و  وقال الابمكا  الالم اج  ف. 

الدددم اول اسا الدددر اس اس ددددر  ددد  جا دددد  اسا الدددال اس دددا قر لددددف اسو،دددول اسادددديمح  -
  .اسالائ  سمذا اسا الر

ا لف -  ، اغر اسم اؤلال واس  وض سلا الر اس اس ر. والم اول  يض 

 اسو،ول فب ز اسا اج  اس لا ر اسمف يا   الالم انر بما. -

 أوجه الشبه:  
 جمياول اسا الر اسثقالر اسمية ا ر والابمكا  الالم اج  ف.  

 
 



 لمواجهة معوقات الابتكار الاستراتيجي الثقافة التنظيمية المستدامة مدخل" 

 ""في مؤسسات التعليم العالي بالبحرين

 أوجه الاختلاف:   
ج ملف اسا الر اس اس ر ع  اسا الال اس ا قر لف جياول  ممي  اسثقالدر اسمية ا در 
اسا ماا ر ووو ها لف  واجمر الابمكدا  الالدم اج  ف و  وقاجمدا لدف  تل دال اسم لد   

 اس اسف لف اس     . 

 المحاور :  
المحووور الو : الثقافووة التنظيميووة المسووتدامة  مفهومهووا /اهميتهووا / 

 افة التنظيمية اهدافها/ ...العوامل التي ادت الى التحو  الى الثق
 sustainableorganizational المستدامة  مفهوم الثقافة التنظيمية :  أولاا 

culture):  
افلال ر اسمف جمبياها اسايةار، واس ل د ر ج  ى اسثقالر اسمية ا ر " يةو ر اسل    

اسمف ج    ل المما ج داا اسادوظ ي  واس ادلان، واسر  قدر اسمدف ددم  ان داز اسامدا  بمدا، 
اسمددف دمكددا ا لددف الإياددان بمددا والاسم دداى حوسمددا  عضددان  والالم اضددال واسا مقدداال 

 (. 12، ر 2018اسمية  ")اس وعاع، 
اسا ددانف اساكددم ا اسددذي يكددم ا  ددل افعضددان جكددي  اسثقالددر اسمية ا ددر ةسدد  نةددا  

واسذي يايز اسايةار ع  اسايةاال افخ ى، وجمضه اسثقالر    اس  ائص اس   ر 
افلالددد ر واسمدددف جاثدددأ جدددوه  اسثقالدددر اسمية ا دددر وهدددف الابمكدددا  واسا ددداط ة الاهمادددا  
 اسم ا،يأ الاهماا   اسيمائح الاهمادا   دافل او واس د ق بدالا   د  افلد او، و جدر  قاو در 

  (. 12، ر 2019عبا اس ازق وآخ ون، اسمميي ، اسث ال والالمق ا " )
وقددا ع لمددا "ةددو ل سيددون " نمددا "   اوعددر  دد  الالم اضددال والاعمقدداوال واسلدد   

اسايةادر وهدف  اثا در اسبيتدر الإن دان ر اسمدف  واسقواعا واسا ادي  اسمف يكم ا ليمدا  لد او 
 (. 12، ر 2017)ب  لل  ، لو  ف، دتوي اساوظف عالل ليما "

  اوعددددر اسلدددد   واسا دددداة   افلالدددد ر اسمددددف دددددم  ةي اوهددددا "  أنمدددداوج دددد ى كددددذسد 
سم اددددا ط  قدددر  سل دددا لي ،واخدددأ   اوعدددال اس اددأ لدددف اسايةادددر وج ل امددا  وجيايممددا،

 5ج كيدد ه  و و اةمدد  و دد و ه  اج دداا بيتددر اس اددأ اسااخل ددر واس ا ج ددر وج دداو لددلوكم  
 (. 2019" )اساة  ، ،اسه، وجت   لف  وائم  و نماجيمم 
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ا: أهداف الثقافة التنظيمية
ا
 : ثاني

 اساتل در  وان بي  اسموازن  ج قيق ةس   اسا ماا ر  اسمية ا ر  اسثقالر  ج     هااى
  ه       جمضا   اسرو أ  اسااى  عل   الاقم اوير  واس وا أ  واسا ما   اسبيتر  واحم ا 
 :(Gagne,2018, p15)اسا ماا ر  اسمية ا ر اسثقالر  هااى

 اسااا لددال  ج ز ددز ةسدد  اسا ددماا ر اسمية ا ددر اسثقالددر جمدداى: اسبيتددر علدد  اس  ددا  -
  اسرب ي ر،  اساوا و  المملاا جقليأ  سد  دمضا .  اساتل ر واخأ اسا ماا ر  اسبيت ر
 .سلبيتر ،ايقر وعال ال  جقي ال  وجبيف ل ال،  ك أ اسي ايال   و وا ة

 الاجماا  در اسا دتوس ر  اسا دماا ر  اسمية ا در  اسثقالر  ج زز:  الاجماا  ر  اسا توس ر -
 اساكدا    وعد   سدد دمضدا  اس داساف، واسا ماد  اسا لدف اسا ما   ج اا  سلاتل ر

 اسا ل دددددر، اسا ما دددددال  لدددددف اسا دددددماا ر اسميا دددددر وج ز دددددز واس ي  دددددر، الاجماا  دددددر
 .الاجماا  ر اس ااسر سم قيق اسا ي ر اس مال     واسم اون 

 الالدماا ر ج قيدق  ةسد   اسا دماا ر  اسمية ا ر  اسثقالر  جماى:  الاقم اوير  الالماا ر -
 الابمكددا  علدد  اسم كيددز  سددد دمضددا . اسرو ددأ اسادداى علدد  سلاتل ددر الاقم دداوير

 اس ااسدر وج ز ز والإنماج ر، اسك انة  وج  ي     ماا ر،  وخا ال    يم ال   وجرو  
 .اساتل ر واخأ اسااس ر

 اسم كيدددد  علدددد  اسا ددددماا ر اسمية ا ددددر اسثقالددددر جكدددد  : اسابمكدددد ة اسمية ا ددددر اسثقالددددر -
 جقدداي  علدد  اساددوظ ي  ج  يددز  سددد دمضددا . اساتل ددر واخددأ والابمكددا  الإبددااعف

 سلدددم ل  واعادددر بيتدددر وجدددولي  اسا دددماا ر، سلم دددايال   بمكددد ة وحلدددول جادددداة  لكدددا 
 .اسا ما  واسمرو  

 اسلددد   ج ز دددز ةسددد  اسا دددماا ر اسمية ا دددر اسثقالدددر جمددداى: اسا دددماا ر اسلددد   ج ز دددز -
 جبيدف اساتل در علد  دم دي  واسمدوازن، واسم اون  واسا توس ر اسيزاهر   ثأ  اسا ماا ر

 هددذا علدد  بيددان   اسقدد ا ال  واج ددا   عالمددا جواندد   جا دد  لددف وج ز زهددا   ددماا ر  دد  
 .اسل  

 
 



 لمواجهة معوقات الابتكار الاستراتيجي الثقافة التنظيمية المستدامة مدخل" 

 ""في مؤسسات التعليم العالي بالبحرين

ا:  
ا
 أهمية الثقافة التنظيمية المستدامة: ثالث

جمددددداى اسثقالدددددر اسمية ا دددددر ةسددددد  ج ز دددددز اس ضدددددا والا ج ددددداث اس ددددداط ف سل دددددا لي  
ل   اسايةاددر،  اددا دددتوي ةسدد  ز دداوة اسددولان والانماددان وجقليددأ   ددالال الالددمقاسر واسم ددو 

 (: 12، ر 2019اسوظ  ف )عبا اس زاق وآخ ون، 
ج ز ز اسمو ر واسمايز: ج اه  لف بيان وج ز ز اسمو ر اساتل د ر واسكد و   داسمايز  -

 .بي  اسايةار وغي ها    اسايةاال 
ج قيق الالمق ا  واسمكا أ: ج اه  لف خلق بيتر   مق ة و مكا لر واخأ اسايةار  -

 .   خلال ج ز ز اسم اون واسمي يق بي  افل او وافق ا  اسا مل ر
ا سل دلوا واس لاقدال واخدأ اسايةادر -   جوج ل اس لوا واس لاقال: جول  ةطدا  ا    دا 

حيت ج او اسل   واسا ادي  اسمف ي   اج اعما وج زز اس لوا اسا غوا وج ا     
 .اس لوا غي  اسالائ 

جذا والم قان اساوظ ي  اسالائاي : ج مب   قالر اسايةادر عدا لا  جدذا  ا سل دا لي   -
حيدت ج دذا اسك  د ال اسامايدزة واساباعدر وج دالا علد  الددما ا  ر   اسايالدبي 

 .اساوظ ي  اسامايز  
ج ز ز اس ضا والا ج داث اس داط ف: ج داه  لدف ج ز دز  ضدا اس دا لي  وبيدان ا ج داث  -

 .عاط ف  اسايةار،  اا دتوي ةس  ز اوة اسولان والاسمزا  وجقليأ   الال الالمقاسر
 ددد  اس ددداد   اسدددذك   ن اسثقالدددر اسمية ا دددر يا ددد   ن جكدددون  ال جدددأ ي  لدددلبف ة ا  -

لددلوك ال  وجيي ددر وطاعددر عا ددان، وسددذسد لددنن ةوا ة اسايةاددر ي دد  اج مددد ن ددو 
 ن جكددددون حددددذ ة لددددف جكدددد    اسلدددد   واس ددددلوك ال اسمددددف ج ددددزز الابمكددددا  واسمرددددو  

 اسا ما .

ا: العوامل التي أدت إلى ظهور الثقافة التنظيمية المستدامة: 
ا
 رابع

 جكداأ اسا دماا ر، اسمية ا در اسثقالدر وج ز ز ظمو  ةس  ول د  عوا أ  عاة  هياا
 (: Abdelatif et al, 2015)اس وا أ  هذا     
 اسمميد   ثدأ اسبيت در  اسم ايال  اسوعف  ز اوة:  اسبيت ر  اسم ايال    كأن  اسامزادا   اسقلق ➢

   ددي  الالددماا ر  خددذ  ةسدد  اساتل ددال  ول ددد  اسرب ي ددر اساددوا و  ونضددوا  اسايدداخف



  

 
 812 

بية  -دراسات تربوية واجتماعية مجلة    جامعة حلوان -مجلة دورية محكمة تصدر عن كلية التر

ا   د  ا  ،د ه اسبيتدف اف د  وجقليأ اسبيتر  عل   اس  ا   عل   اسم كيز  الاعم ا ،  ها د 
 .اسايةاال      سل ادا 

  اسبيتددددددر اسام لقددددددر واسلددددددوائه اسمكدددددد   ال  ز دددددداوة: واس قاب ددددددر اسمكدددددد  ي ر اسموجمددددددال  ➢
 ج دد ض  قددا  لاددثلا ،.   ددماا ر ةجدد انال  اج ددا   ةسدد  اساتل ددال  ول ددد  والالددماا ر
ا اس  و ددال   اسراقددر الددم اا  علدد  جكدد    و اسضددا ة اساددواو  الددم اا  علدد  قيددوو 

 .اسام اوة
 سلايم دددددال  اسا دددددمملكي   ددددد  اسرلددددد   ددددددزواو : اسا دددددمملكي   ددددد  اسامزاددددددا  اسرلددددد   ➢

 ج ماددا  اسمدف اساتل دال   د  اسم ا ددأ ي ضدلون  اسا دمملكون . اسا دماا ر واس دا ال 
 .واسبيت ر الاجماا  ر  اسا توس ر وجمم    ماا ر  اا لال 

ا  اسا ماا ر  اسااا لال   ج مب :  الاقم اوير  اس وائا  ➢  واسم  دي  سلابمكدا    الا     يض 
 اسرو دددأ، اساددداى علددد  اسمكددداس   وجقليدددأ اسك دددانة ج قيدددق لدددف وج ددداه  اسا دددما ،

 اسثقالدر اعماداو  ن دو اساتل دال  ولد  ةسد  الاقم داوير اس وائدا  جلدد جدتوي  ن  يا  
 .اسا ماا ر اسمية ا ر

 ولددا ر الاجماا  ددر اسا ددتوس ر جُ مبدد : اساتل ددر ولددا ر الاجماا  ددر اسا ددتوس ر ➢
ا عي ددد  ا اساتل دددر  اسثقالدددر لاعماددداو  يا ددد  اسم ا  دددر، افعادددال ن ددداا لدددف  ماددد 
 ةي اب در علاقال  وبيان اساتل ر  لا ر  ج ز ز  لف  ي اه    ن  اسا ماا ر  اسمية ا ر

 .اسا ل ر واسا ما ال  اس الان   
ا ج اددددأ اس وا ددددأ جلددددد  وج  يددددز اسا ددددماا ر اسمية ا ددددر اسثقالددددر ج ز ددددز علدددد    دددد 

 بدي  اسمدوازن  سم قيدق  وعال اجما  للوكما  وجكي      ماا ر  ةج انال   لاج ا    اساتل ال 
 .والاجمااعف واسبيتف الاقم اوي افوان

 (  strategic innovation  الاستراتيجي  المحور الثاني: الابتكار  
 (: strategic innovation)الاستراتيجي مفهوم الابتكار أولاً: 

هو اس  وج  كفن جادا و  يدا، قدا ي دون لكد ة  نل "  ي  ى الابمكا  الالم اج  ف
 و خا ددر  و لددل ر  و نكدداطا دددم  واخددأ اساتل ددر و دد  خددلال اس ددلوا اساايددز اسددذي 



 لمواجهة معوقات الابتكار الاستراتيجي الثقافة التنظيمية المستدامة مدخل" 

 ""في مؤسسات التعليم العالي بالبحرين

ياا لدددل اس ددد و واسدددذي ي دددماعف اسممييددد  و كددد   علددد  الابمكدددا ، والدددم اا  افلددداسي   
 (. 12، ر 2023واسر ق اس ادثر لف   ال اس اأ")اسميمف، 
ا الابمكددا  الالددم اج  ف ي يددف الابمكددا  لددف ناددو ج افعاددال  " نددل و و،ددف  يضدد 

اس ار  اس  و واسذي ددتوي ةسد  ط  قدر جادداة سدثوان و ضدا  الابمكدا  الالدم اج  ف 
عددا  وقددوع اسايةاددال لددف لدد  اج دداع الإجدد انال وافنادداث الإوا  ددر اساقبوسددر اسمددف لا 
يا  ،  م  اسية ،  ن جةأ  م ايدر فن كدأ خ دو ما ي  لدون   د ان  اا لدر.  د  
وجدوو هداى نمددائف   داو لدف   كددز ج دا ي   داو، جمرلدد  اسايةادر اسم د و سممضددا  

 (. AlQershi, 2021ةطا  ا  ك  ا  و خرر عاأ سلم ز ز اسذاجف")

 معايير الابتكار الاستراتيجي: ثانياً: 

  ددددادي  الابمكددددا  الالددددم اج  ف اسمددددف  ك جمددددا سمددددا وو  هددددا  لددددف ج ز ددددز افوان 
واسي داا الالدم اج  ف سلكدد كال واساتل دال. وف اددا دلدف   د  اسيقدداث اس ئ  د ر اسمددف 

 & Hyland يا دد   ن ج ددم  لددف ج قيددق اس  اس ددر والإنماج ددر  دد  خددلال الابمكددا 

Karlsson, 2021, p9) :) 
: يا دد  سلابمكددا  الالددم اج  ف  ن ي دداه  لددف ج  ددي  عال ددال ت ساايا العمليااا  -

ةعداوة اسم كيد  لدف اس ال دال اس اس در وج دادثما اسك كر وز اوة ك انجمدا.  د  خدلال  
وجبيف جقي ال جاداة و لضأ، يا   ج قيق ج  دييال كبيد ة لدف الإنماج در وجدووة 

 .اسايم ال  و اس ا ال اساقا ر
: يا    ن ي داعا الابمكدا  الالدم اج  ف لدف جقليدأ اسمكداس   عد  تقليل التكاليف -

كادددا  ،ط  دددق ج  دددي  عال دددال الإنمددداج وج  دددي  الدددم اا  اسادددوا و وجقليدددأ اسمدددا 
يا    ن دتوي جربيق اسمكيوسوج دا اس ادداة ةسد  ج  دي  اسك دانة وجقليدأ اسمكداس   

 .اسمكميل ر
: يا دد  سلابمكددا  الالددم اج  ف  ن ي دداعا لددف تطااوير منتجااا  وراادما  جدياادة -

جرو    يم ال وخا ال جاداة جلبف احم اجال اس الان وج دوق لدف اس دوق.  د  
خلال ج ليأ احم اجال اس الان وجرو   حلول جاداة وابمكا  در، يا د  سلكد كال 

 .اس وز    ر  ةب     اس وق وج قيق ج وق جيال ف
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: دمرل  الابمكا  الالم اج  ف وجوو ل  ق عاأ  مايز توظيف وتطوير المواهب -
و ددم ا . ي دد   ن ج ددمثا  اسكدد كال لددف جوظ دد  وجرددو   اساواهدد  اسايالدد ر 
سلابمكا  وجك    الإبااع واسم كي  اس ادا. قا دمرل   سد جولي  اسما    واسم لد   
اسا دددددددما  وجميتددددددددر بيتدددددددر عاددددددددأ جكددددددد   علدددددددد  الابمكدددددددا  واسم ددددددددا ا اس اددددددددداة 

(Abusalma, 2021, p14.) 
: ي دد  علد  اسكد كال  ن ج مادا ج كيدد  ا الدم ا   ا سلم ا دأ  دد  التفكيار الاساتناقي  -

اسمميدد ال اسا ددمقبل ر. ي دد   ن دددم  ج  دد ص اسوقددد واس مددا سلميبددت  الاج اهددال 
اس يا  ر و مرل ال اس الان اسا مقبل ر وجردو   الدم اج   ال سلمك د  والابمكدا  

 .ولق ا سذسد

: ي    ن جكدون اسثقالدر اسمية ا در  كد  ر سلابمكدا  الثقافة التنظيمية الابتكارية -
واسم ا ا اس اداة. ي    ن جمبي  اسك كال  وا الالمككاى واسم     وجك    
اساددوظ ي  علدد  جقدداي  افلكددا  اس ادددداة وج قيددق اسممييدد . ي دد   ن جكددون هيددداا 

 .ح  ر سلاوظ ي  سلم كي  خا ج اس ياوق وجبيف الابمكا ال اس   تر
: ي ددد   ن ج دددميا اسقددد ا ال الالدددم اج   ر ةسددد  الت ليااال والقااارارا  الاساااتراتيجية  -

ي    ن ج م ا  اسك كال اسم ليلال  ،ج ليأ وقيق سلب انال واسا لو ال اساماحر
يا د   ن ي داعا  ،وافووال اسامقا ر س م  الاج اهدال وج اددا اس د ر واسم دايال 

الابمكددا  الالددم اج  ف لددف جوج ددل عال ددال اسم ليددأ واج ددا  اسقدد ا ال الالددم اج   ر 
 .اس ائ ر

: ي ددد   ن جكدددون اسكددد كال قددداو ة علددد  اسمك ددد  التكياااف والتطاااوير المساااتمر  -
ي دد   ن جكددون   ددم اة سم ددادأ  ،واسمرددو   الددما ا  سل قددان لددف  قا ددر اسايال ددر

الم اج   اجما وج  دي  عال اجمدا وجردو    يم اجمدا وخدا اجما بيدان  علد  اسمميد ال 
الابمكددددا  الالددددم اج  ف يا دددد   ن دل دددد  وو  ا  ،لددددف اس ددددوق واحم اجددددال اس اددددلان

 (.Grillitsch et al, 2019, p18حالا ا لف هذا اس او )

 
 



 لمواجهة معوقات الابتكار الاستراتيجي الثقافة التنظيمية المستدامة مدخل" 

 ""في مؤسسات التعليم العالي بالبحرين

 بالبحرين.  المحور الثالث: واقع مؤسسات التعليم العالي  
 واقع التعليم العالي بالبحرين: 

 واسميا ددر الاقم دداوي اسياددو ج ز ددز لددف اس ئ  دد ر اس وا ددأ  حددا  اس دداسف اسم لدد   ي ددا 
 جووة وج زز اس اسف اسم ل   لف  ج مثا   اسمف  اسبلاان  ةن.  واس  يا   اسق ي   اسااى  عل 

والإبدددااع،  والابمكدددا  الاقم ددداوي اسمقدددا  ج قيدددق علددد  قدددا ة  ةثددد  عددداوة   جكدددون  اسم لددد  
  ندل ي يدف الاقم داو  لدف اسا  لدر عل   اسامزادا   الاعمااو   لنن  اس     ،  ساالكر   اسي  ر
 لدددوق  احم اجدددال   ددد  دموالدددق  ادددا اس ددد   ي  سددداى واسا  لدددر اسامدددا ال  جردددو   ي ددد  
 لدف اس داسف اسم لد    ي دون    ن  ي د    اسا دمقبل ر،  الاقم داوير  واسم دايال   اس ادثر  اس اأ

ا اس  ددد      اسامدددا ال  اس ددد   ي  جأهيدددأ لدددف ي ددداه  و ن اسم دددايال  هدددذا  ددد   م اوبددد 
 .اساممي  اس اأ لوق  لف سلي اا ي ماجونما اسمف  واسقا ال 

 وو  ا جل دد   افخدد ى  اسمكيوسوج ددر والابمكددا ال  والاج ددالال  اسا لو ددال  جكيوسوج ددا
 اسم ل ادف اسقرداع دمبيد   ن ي د  . اس اسف اسم ل   جوان        اس ادا   جميي   لف  حالا ا

 ج اعدأ وج ز دز اسم لد   جدووة  سم  ي   اس ادثر  اسم ل   و لاسي    اسمكيوسوج ا  اس       لف
  ن ي د    سدد، علد   اس قا در عدلاوة   ما اجم   وجرو    اسم ل اف  اسا موى       اسرلاا 
 سلم دولال  والالدم ا ر  اسامميد ة  اس ادأ  لدوق   احم اجدال   سملب ر  اسم ل اف  اسقراع  دمرو 

 جادددداة ج ل ا دددر لدد ر  جدددولي  دي مدددف اس اددأ، لدددف اس ادثدددر واسردد ق  اس ادددأ  ناددداث لددف
 سددداى والابمكا  دددر اسل اويدددر واسقدددا ال  اس ال دددر اسامدددا ال  جردددو   ج دددزز  مي دددر وبددد ا ح
 (. 14، ر 2016اساولوي، )واس    ي    اسرلاا 

 اسم ل ادددف اسقرددداع بدددي  و يدددق  بدددط هيددداا ي دددون   ن ي ددد    سدددد، ةسددد   الإضدددالر
 واسبدددد ا ح اسايدددداهح جوج ددددل دددددم  حيددددت  واس  ددددو ف، واس ددددياعف الاقم دددداوي واسقردددداع
 الاقم داوير  كد أ سلميا در اسوطي ر وافوسو ال  اس اأ  لوق   لاحم اجال   ولق ا  اسم ل ا ر

  الكر لف اس اسف اسم ل   لف  اساما ال   وجيا ر  افةاوياف  اسمرو   ج قيق  دمرل    عا ،
 واسميا دددر الابمكدددا  وجددداع  اس ادددداة سلم دددايال  ج دددم ي    دددا لر الدددم اج   ال  اس  ددد   

 لدددف اس دداسف اسم لدد   جددووة ج  ددي  علدد  اسم كيددز هيدداا ي ددون   ن الاقم دداوير، ي دد  
. اسا دددمقبل ر واسم دددايال  اس اددددا  الاقم ددداو  احم اجدددال   ددد  و وان مدددل اس  ددد     الكدددر
 لدددف   دددماا ر والدددمثاا ال  اسا مل دددر اسقراعدددال  بدددي  واسمي ددديق اسم ددداون   سدددد دمرلددد  
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 واسقدا ة اسلاز در اساما ال  ياملكون  خ   ي  جرو    خلال    .  اس لاف  واس  ت   اسم ل  
 الاقم داوير اس د ر   د  اس  د     الكدر ج م يا   ن يا   اسممي ال،      اسمك    عل 

 (. 33، ر 2022  ل  اسم ل   اس اسف، )اسا مقبأ  لف اسا ماا ر اسميا ر وج قق

 فوائد تحسين جودة التعليم العالي بالبحرين: 

 واسمقا   اسمرو   ج قيق لف  كبي ة   ها ر سل  اس      لف  اس اسف  اسم ل    جووة  ج ز ز
اس دداسف لددف  اسم لدد   جددووة س لدد  اسا مالددر واسازايددا اسا مادد ، وجماثددأ   دد  اس وائددا  لددف

 :(17ر ، 2015اس از، )اس      
  ددتهلي  طددلاا  بم دد  ح اسا  ددير اس دداسف اسم لدد   جددووة لم دداه: الطاا   ترهياال -

 اسلاز دددر واسامدددا ا ل   اسا  لدددر اسردددلاا  جزو دددا  لددديم . و   ددد ا و مي دددا  ةاويا دددا
 .اس اأ لوق  احم اجال  وجلب ر اسا ما  جرو   لف سلا اهار

 اس دووة، عداسف اس  د    لدف اس داسف اسم ل    ي  ه  عيا ا:  الدولييا  الط    جذ  -
 اسثقالددددال  ج دددداول لددددف ل  دددداه  هددددذا. اسدددداوسيي  اسرددددلاا   دددد  اساز ددددا  جددددذا  لدددديم 

 .اساوسف اسم اون  وج ز ز وافلكا 
 لدف الالدمثاا  ز داوة ةسد  اس داسف اسم ل   جووة  ل  ليتوي: العلمي  الن ث  تعزيز -

  دد  اساز ددا  جوسيددا   دد  افةاويا ددر اساتل ددال  لددمما  . واسمرددو   اس لاددف اس  ددت 
 .والابمكا  الاقم اوي سلياو اسا   ر اف  ات 

 علد  ةي دابف  كد أ اسا  دير اس داسف  اسم لد    جدووة  لدمت  :  العمل  فرص  ت سيا -
 اسردلاا  ي م دبما اسمدف  واسامدا ال   اساتهلال   لمماا  .  اساالكر  لف  اس اأ  ل ر 

 اساواهدد   وجيا ددر اسموظ دد  لدد ر  دز ددا   اددا اسا لددف، اس اددأ لددوق  احم اجددال   دد 
 .اسا ل ر

 اساالكددر قددا ة لددمز ا  اس دداسف، اسم لدد   جددووة بم ز ددز: الاقتصااادمة التنافسااية رفاا  -
 اس اسا دددر، واسكددد كال  الالدددمثاا ال  جدددذا  لدددف لدددمي ه. اقم ددداويا اسايال دددر علددد 

 .اسا لف الاقم او  وجيوع قوة    ولمز ا 
 

 



 لمواجهة معوقات الابتكار الاستراتيجي الثقافة التنظيمية المستدامة مدخل" 

 ""في مؤسسات التعليم العالي بالبحرين

 يوضح الشكل التالي مؤشرات الجودة 

 مؤسسات التعليم العالي بالبحرين: 

 اسم لد   جدووة وضاان سلاتهلال  اسوطي ر واسميتر اس اسف اسم ل     ل  ةنكان  ةن
 جل د  . اس  د     الكدر لدف اس داسف اسم لد   جدووة ج ز دز لف  ها ر  خروة  هو  واسما    

 اس داسف، اسم ل   قراع لف اسا ما ة  اسم  ييال   ج قيق  لف  حيو  ا  وو  ا  اساتل ال   هذا
، 2015جاددددال اسدددداد  وآخدددد ون، ) يماددددا  كددددأ وو  حددددول اسيقدددداث   دددد   دلددددف وف اددددا

 :(12ر 
 الإوا ة   ددموى  علدد  اس ا ي ددر  اسكددتون  اسا لدد  دمددم  :العااالي التعلاايم مجلااس -1

 اس ددداسف سلم لددد   اس ا دددر اس  الدددال  وضددد  علددد  ي ادددأ. واسردددلاا  واس  دددت  واس لددد 
 اساالكدر لدف اس داسف سلم لد   اس  و  در اساتل دال   ةنكدان  و قمد ا  اس لاف،  واس  ت 
 علا ر، و  انر  خب ة  وي   عضان     اسا ل   دمأسف. اسم  ص   حقول وج ادا 
 .واسم ل   اسم ب ر وز   ب ئالر و  اأ

 كميتدر اسميتدر ج ادأ :والتادريب  التعلايم  جودة  وضمان  للمؤه    الوعنية  ال يئة -2
 اسم لدد   جددووة ضدداان ةسدد  وجمدداى اسدوز ان،   لدد  ة دد اى ج ددد    ددمقلر وطي در

  و عدداسف ج لدد   نةددا  جرددو   علدد  اسميتددر ج اددأ. اس  دد     الكددر لددف واسمددا    
 واسبد ا ح اسادتهلال  جقيد   اسميتدر جضدا . اس اسا ر اسا مو ال   ديال   عاس ر  جووة

 لدددددف واسمدددددا     اسم لددددد   جدددددووة و  ا  دددددر اس دددددووة،   دددددادي  وجردددددو   افةاويا دددددر،
 .اسم ل ا ر اساتل ال 

 جدددووة وضددداان سلادددتهلال  اسوطي دددر واسميتدددر اس ددداسف اسم لددد     لددد  خدددلال  ددد 
 اسم لدد   قردداع لددف اسا ي ددر افطدد اى و  ددتوس ر  دد اف ر ج ز ددز دددم  واسمددا   ، اسم لدد  

 اس  الددال  وضدد  دددم . واس  و ددر اسم ل ا ددر اساتل ددال  بددي  اسم دداون  وج ز ددز اس دداسف،
 ج قيدق لدف ي داه   اا اس اسف،  اسم ل    لف  واسمايز  اس ووة  وج ز ز  اس اسا ر،  واسا ادي 

 .اس اأ لوق  ج ايال  ساواجمر اسرلاا  وجأهيأ اسم ل     ال لف واسمرو  اسمقا 
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نحو  الإ  الرابع:المحور   التنظيمية  الثقافة  لتحسين  المقترحة  جراءات 
 الاستدامة لتنمية الابتكار الاستراتيجي 

الإجراؤا  المقترحة ما أجل ت سيا الثقافة التنظيمية ن و الاستدامة لتنمياة 
 : الابتكار الاستراتيجي

سم  ددي  اسثقالددر اسمية ا ددر ن ددو الالددماا ر وجيا ددر الابمكددا  الالددم اج  ف، يا دد  
 (: 12، ر 2013بلكبي ، )اسماس ر اج ا  الإج انال 

: ي د  جددولي  اساددوا و اسلاز در سمي يددذ اسا دداو ال الالددماا ر تااوفير المااوارد والااد م -1
والابمكا  الالم اج  ف. يا   ج  د ص اسايزان در واسادوا و اس كد  ر واسمكيوسوج در 

 .ساع  اساكا    وافنكرر اسمف ج زز الالماا ر وج زز الابمكا 

: ي د   ن جكدون الالدماا ر تضميا الاستدامة في رؤية واستراتيجية المؤسسة -2
جدددزن ا  لالددد  ا  ددد   ؤ دددر والدددم اج   ر اساتل دددر. ي ددد  ج اددددا  هدددااى واضددد ر 
وقابلر سلل داك لدف   دالال  ثدأ اس  دا  علد  اسادوا و اسرب ي در وجقليدأ اسي ايدال 

 .واسمأ ي  اسبيتف اس ا 
: يا ددد  ج ز دددز اسم ددداون بدددي  اساتل دددر واسكددد كان تشاااجي  التعااااون والشاااراكا  -3

اس دددا جيي ،  ثدددأ اسادددو ود  واس ادددلان واسا ماددد  اسا لدددف. يا ددد  ج ددداول اسا  لدددر 
واس بددد ال واسااا لدددال اسا دددماا ر  ددد  اسكددد كان سم ز دددز الابمكدددا  وج قيدددق اف ددد  

 .الإي ابف عل  اسبيتر واسا ما 
: ي د  جقيد    وان اساتل در لدف   دال الالدماا ر والابمكدا  قياس وتقيايم الأداؤ -4

الالم اج  ف  ك أ  يمة . يا   الم اا   ت  ال افوان اسا دماا ر واساقداد   
 .اسكا ر سمقي   اسمقا  وج ادا اسا الال اسمف ج ماج ةس  ج  ي 

: ي د  ج ز دز  قالدر اسا دتوس ر الاجماا  در بدي  تشجي  المسؤولية الاجتماعياة -5
 .  اساوظف

: ي د  جضداي  الالدماا ر كل ادر  لالدد ر ودماا  الاساتدامة فاي قايم المؤسسااة -6
لف  قالر اساتل ر. دي مف  ن جكدون الالدماا ر جدزن ا  د  هو در و ؤ در اساتل در 

 .و ن دم  ج ز زها وج ا اما عل  جا     مو ال اسايةار



 لمواجهة معوقات الابتكار الاستراتيجي الثقافة التنظيمية المستدامة مدخل" 

 ""في مؤسسات التعليم العالي بالبحرين

: ي د  جدولي  اسمدا    وو ل اس ادأ اسم ل ا در سلادوظ ي  تعزيز الو ي والتدريب -7 
يا    ن يكداأ  سدد   ،والابمكا  الالم اج  ف  سلالماا رحول اسا اة   افلال ر  

 .جوض ه  ها ر الالماا ر وج    ما وجوض ه اسم ايال واس  ر اسام لقر بما
: ي دد  ج ز ددز اسم كيدد  الإبددااعف وجكدد    اساددوظ ي  تشااجي  التفكياار الإباادا ي -8

يا د  ةنكدان آس دال  ،عل  جقاي   لكا  جاداة وحلول  بمك ة سلم ايال اسا دماا ر
 .س ا  افلكا  واساقم حال وجقاي  اسا الآل واسمك    سلاكا كر اس  اسر

: ي دد  جكدد    اسم دداون واسموا،ددأ بددي   لدد او اسايةاددر تعزيااز التعاااون والتوا اال -9
 دددد   جددددأ ج دددداول اسا  لددددر واسااا لددددال اسا ددددماا ر وافلكددددا  الابمكا  ددددر. يا دددد  
الددددم اا  ولددددائأ اسموا،ددددأ اسااخل ددددر و نكددددان  ي ددددال  قا ددددر سم ز ددددز اسموا،ددددأ 

 .واسم اون 
: ي ددد  جدددولي  اسددداع  اسادددداسف واسادددوا و اسلاز دددر سمي يددددذ تااااوفير الااااد م والمااااوارد -10

اسا دداو ال الالددماا ر والابمكددا  الالددم اج  ف. يا دد  ج  دد ص  يزان ددر واضدد ر 
 .اساوا و اس ك  ر واسمكيوسوج ر اسلاز رسمذا اسا او ال وجولي  

: دي مددف   دداك وجقيدد    وان اساتل ددر لددف   ددال الالددماا ر ر ااد وتقياايم الأداؤ -11
والابمكدددا  الالدددم اج  ف. يا ددد  الدددم اا   ت ددد ال افوان اسا دددماا ر واساقددداد   

 .اسكا ر سمقي   اسمقا  وج ادا اسا الال اسمف ج ماج ةس  ج  ي 
ا تعزيز الفيادة والدور النموذجي -12 : ي    ن جكون اسل اوة اس ل ا سلاتل ر ناو ج 

سلثقالر اسمية ا ر اسا ماا ر والابمكا  الالم اج  ف. ي    ن ج  د  اسم د لال 
 (. 12، ر 2020سو زة، )اسل اوير واسق ا ال 
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 اتمة:  الخ
تضم الن ث مختلف الدراسا  ال ديثة في ودارة الأ مال، والتي تعرضت لادور 
الثقافاااة التنظيمياااة المساااتدامة والابتكاااار الاساااتراتيجي، وأيماااا يلاااي حااااول تركياااد 
مجمو اااة ماااا الاساااتنتاجا  الأساساااية التاااي تو ااالنا ولي اااا ماااا رااا ل الدراساااا  

 السابقة: 
اس  ائص واسقا ال اسثقاف ر سلاتل ال سما وو  ا ها  ا لف اسمأ ي  عل  الابمكا ،  -

 ع  ط  ق خلق  ياخ  لائ  سلابمكا  والابااع. 

 دوجا علاقر ةي اب ر بي  اسثقالر اسمية ا ر اسا ماا ر والابمكا  الالم اج  ف.  -

 اسمرددو  ج قيددق لددف كبيدد ة  ها ددر سددل اس  دد    لددف اس دداسف اسم لدد   جددووة  ن ج ز ددز -
 اسا ما .  لف واسمقا 

ي دددد  جددددولي  اسم لدددد   واسمو  ددددر  أها ددددر الالددددماا ر والابمكددددا  الالددددم اج  ف لددددف  -
يا دد  المضددالر و ل عاددأ ووو ال جا  ب ددر سلاددوظ ي  سم ز ددز لمامدد  ، اساتل در

 .و   لمم   ا اة   الالماا ر وك   ر جرب قما لف ل اق اس اأ
جك    اساوظ ي  عل  اسم كي  الإبااعف والابمكا  لف ةي داو حلدول الدماا ر لابا   -

جاداة وج  ي  عال ال اس اأ اس اس ر. يا   جولي   ي ال سلاكدا كر واسم داون 
 .وج اول افلكا  بي  اساوظ ي  سم ز ز الابمكا  واسم ل  اسا ما 

 التوصيات:  
ج ز دددز اسم ددداون واسموا،دددأ بدددي   لددد او اسايةادددر  ددد   جدددأ ج ددداول اسا  لدددر ضددد و ة  -

 .الابمكا  رواسااا لال اسا ماا ر وافلكا  

اسلاز دددر سمي يدددذ اسا ددداو ال الالدددماا ر والابمكدددا   جدددولي  اسددداع  واسادددوا و وضددد و ة   -
 الالم اج  ف. 

ا سلثقالددددر اسمية ا ددددر اسا ددددماا ر  - ي دددد   ن جكددددون اسل دددداوة اس ل ددددا سلاتل ددددر ناو جدددد 
 اسل اوير. والابمكا  الالم اج  ف. ي    ن ج    اسم  لال واسق ا ال 
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  كدد أ اسا  ددير اس دداسف اسم لدد   جددووة اس اددأ فنمددا لددمت   لدد ر  ي دد  ج  ددي  - 
 .اساالكر لف اس اأ ل ر  عل  ةي ابف
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