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 المستخلص: 

 دددم  طدددٍ  لتمدددل حث   مدددل  هدددال حث ادددل حثادددنثي حثدددي  الأمدددل لأبدددنهم  حولأددد  حث دددم  حا 
حثاوعمل حثص  وضعنل حث لأع ولأاى  ق ته  حث لاوثدوىي لأد  لدٍر ا ح دل اخد  حلد ٍل لدر 

وصدددلأ  ث ددد ض حث ادددل حل  دددن   اصدددمتي ثقم دددن  لأددد  الأطددد  لحثولمدددر حثدددمل    حثلأ ددد ى    
لأبددددنهم  حٌلأدددد  حث ددددم  حاي ولأقمددددنو ثت ق ددددر حث لاوثددددوىي  وح دددد لا  حث ناخددددن  الأددددوم  لأالأددددا 

طنثدد  وطنث ددل لأدد   27ي حث صددلأم  حث عتملأددي د و ددا  تددر عدداا ا دد حا عماددل حث اددل حثا ددو ي  دد
طٍ  لتمل حث   مل حثاوعمل  وحثمم  معناو  لأ   قاح  او حثضعل حثشاما  د  ان دل حث دلأع  
 ددد   ق دددملأه  حث ىددد م م م  حووثدددي ل وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  ، ددد لاح  حثولمدددر حثدددمل    وحثخنامدددل 

ح  حثلأ ددددد ى  د  نٌع لأددددددنا عتدددددي حث صدددددلأم  حث ى م دددددد  موى ل وظمدددددل ث دددددل حيشددددددن ك  ، ددددد لا
حثلأىلأددوع م  واشددن ا ا ددنحث حث اددل  ثددي  بددوك حثولمددر حثددمل  عتددي لأ دد ى  ث ددل حٌشددن ك  دد  
 الأمددل لأبددنهم  حولأدد  حث ددم  حا  وحث ق ددر حث لاوثددوى  ثدداى حثطددٍ  حثصدد  وضددعنل حث ددلأع  

وثوىمددن  دد   صددلأم  حثلأقدد  حا حولأدد  حثددمي متقدد  حثضددوم عتددي اهلأمددل حٌ دد بناك لأدد  هددم  حث لا
 لأب وال حثلأصا  ثتطٍ  موي حثهلأ د

 الكممات المفتاحية: 
حثطدددٍ   – حث دددم  حا  حولأددد - حث لاوثدددوى  حث ق دددر-حثلأ ددد ى  – حثولمدددر-ث دددل حٌشدددن ك 

 حثص  وضعنل حث لأع
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Abstract: 
The current research aims to develop the concepts of cybersecurity 

among deaf and hard of hearing students of the Faculty of Specific 

Education and the extent of their technological acceptance by studying 

the effect of the difference between the two models (agent / Interpreter). 

An achievement test was designed for the purpose of the research to 

measure the concepts of cybersecurity and a scale for technological 

acceptance. The researchers used the model of Muhammad Al-Dasouqi in 

educational design. 
The research sample consisted of 27 male and female students from 

the Faculty of Specific Education, who suffer from severe hearing loss or 

impairment. They were divided into two experimental groups: the first 

(employing sign language using an agent) and the second (employing sign 

language using an interpreter). Based on the two-group experimental 

design, the research results indicated the superiority of the smart agent 

over the sign language interpreter in developing the concepts of 

cybersecurity and technological acceptance among deaf and hard of 

hearing students, which sheds light on the importance of benefiting from 

this technology in designing open source courses for students with 

disabilities. 
Keywords: Sign language - Agent - Interpreter - Technology 

acceptance - Cybersecurity - Deaf and hard of hearing students 
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 هقذهـــت:
قدددنو  لأددداى حٌ ددد بناك لأددد  خ وح هدددن حث شددد مل  ولأددد  حثخددد وك     قدددا  حولأددد  واضدددن  هن م

حث شددد مل احلدددر حولأددد  و ددد  حثلأى لأعدددنا موى حثهلأددد  او موي حٌا منىدددنا حثلنصدددل  وحثدددمم  
مع  دد وح لألددو  ا ن دد  لأدد  لألواددنا حثقددوى حث شدد مل  دد  حثلأى لأعددنا وحث دد  ٌ ملألدد    بنثهددن 

طن ن هددن وحد دداحعن هنذ وثددمح معددا حٌه لأددن   هددم  حثبحددل و الأمددل  ددا ح هن معددا ومىدد  حي دد بناك لأدد  
مح ثد  مد   حٌ د بناك لأد  موي حٌا منىدنا حثلنصدل  د  حثلأى لأدع  الأ  لأ  حوهلأمدل  لألدن   وحد
معا مثك ها حً ثلأقا حا حثلأى لأع ملأل  ا  مهاا حٌ  صنا حثوطا ذ وثمح ما  د  ا  مد    عنمدل 

ملأه  ا دددو   دده  حاه   و ادددنم عتددي مثدددك  ددد  ح دد ااحل اظددد  حثدددالأث وحٌه لأددن    عتددد هددم  حثبحدددل
م حثطٍ  و عنم ه   عنمل لنصل  ان   لأ طت ن ه   حثامن ملد حث   وي    ض حٌه لأن   هؤٌ

وىدددنم صددداو   ددد ح حا حثلأىتدددو حوعتدددي ثتىنلأعدددنا لن ددد ىن ل لأ نشددد ك ثهدددمح حٌه لأدددن   
 ل ولأاظلأنا اقوك حيا ن     حث  عوحد  ن نً لأع ا ص حثلأى لأع حثاوث  وحثلأاظلأنا حثعنثلأم

عتدددي ا  مهلدددم موي حٌا منىدددنا حثلنصدددل اصدددم ه  لأددد  حث عنمدددل وحٌه لأدددن    صدددا   ددد ح  
  2105   ددددي شدددده  لأددددنمو ث ددددال ل627حثلأىتددددو حوعتددددي ثتىنلأعددددنا حوور  ىت دددد     دددد  ل

ثت هلمددددا عتددددي اددددك حثطددددٍ  حثصدددد  وضددددعنل حث ددددلأع  نٌث اددددنك  لتمددددنا حث   مددددل حثاوعمددددل 
م حثطددددٍ  لأىلأوعددددل لأدددد  حثلأعو ددددنا  ولأدددد   ددددم    نثىنلأعددددنا حثلأصدددد مل  وثلدددد  وحىدددد  هددددؤٌ

حثلأعو نا حث د    دم  وىواهدن ثدموي حٌا منىدنا حثلنصدل احلدر حث محدل حثىنلأعمدل  صدو   د  
حثلأهدددن حا حولناملأمددددل حثلأطتو دددل امددددل ا  هاددددنك  ىدددوك ل مدددد ك  ددددم  حث محدددل حثلأا  ددددمل وحث محددددل 

ص  مع لأا عتي ث دل حٌشدن ك  شدلر ا ن د  اخادنم حثىنلأعمل عتي   مر حثلأخنر    حثطنث  حو
حث وحصر لأع ا  حا  وحثلأعتلأم     لأ اتل حث عتم    ر حثىنلأع ذ لألأن مؤخ   دت نً عتدي لأهدن حا 

 حثل ن ل ثامل ومظه  مثك  وضوح    حثلأ اتل حثىنلأعملد
وح   ح عاما لأ  حث ناخم  لخم  لأ  حثط ك وحثو نحر    علأتمل  عتدم  موي حٌا منىدنا 

م حثطددٍ    نثلأ اتدل حثىنلأعمدل  لأد   ماهدن  لنصدلحث ح د لاح  ث دل حيشدن ك  د  حث دا مو ثهدؤٌ
 نعتمدل ث دل حيشدن ك  د   عتدم  حثصد  وضدعنل و ا اشن ا لأىلأوعل لأ  ا نحث حثا ح نا  ثي 

    وا ح دددددل حثصدددددنثا  ۳۱۲۴   وا ح دددددل عتددددد  ل۳۱۲۲حث دددددلأع  لأخدددددرك ا ح دددددل لأدددددالو  ل
   وا ح دل لأالأدا ۳۱۲۲    وا ح دل حثبد ٍوي ل۳۱۲5    وا ح ل ع دا وحثصدنثا  ل2104ل
    وا ح دل 2105ل Namirembe et al    وا ح دل ۳۱۳۳    وا ح دل ا دو  لد  ل۳۱۲۲ل

  د2106    وا ح ل حثاىاي وآل و  ل2106لأصطب  ل
ثوصدور عتدي اهلأمدل ح  (Bunning, Heath, & Minnion  2010و ا حلاا ا ح ل 

عاصدددد   محددددنا حثدددد عت   وح  لشددددنل او  حث وحثلأشددددن لل ثىشددددلنص موي حيعن ددددل  دددد 
 ددددد  ح ددددد لاح  حثطدددددٍ  ث لاوثوىمدددددن حثلأعتولأدددددنا وحٌ صدددددنٌا  ددددد   صدددددور  حث شددددد ي

حٌا منىنا حثلنصل لأع لأ عن  حثلصنحص حثلأوىواك    اامل حثلأعت   و حثلأشن لل 
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 دد  حواشددطل حثلأع لأدداك عتددي حثللأ مددو   حث دد   ٌ ملألدد   صددتهن عدد   ددمنك حٌ صددنر 
 ,Alexopoulouللأن حلاا ا ح ل  .حثاع  حثت وي حثمي مقالأ  حثلأعت حثمي مااا  اوع 

Batsou, & Drigas   لأ دنهلأل  لاوثوىمددن حثلأعتولأددنا وحٌ صددنٌا  دد   2021)ل   
 ا م  لأهن حا حثامنك حثمولأمل ثتطٍ  موي حيعن دل هد  لأوضدوع لدن  لأادر حه لأدن  

ل ٌ  لشددددنل ل مدددد  لأدددد  ىنادددد  حثعتلأددددنم  دددد  حث دددداوحا حولمدددد ك  و  هاددددنك لأانوثدددد
 لألناددددنا حث لاوثوىمددددنا حثىامدددداك  دددد  حث عتددددم  و ا ددددم  حثلأهددددن حا حث لمبمددددل وحيالأددددن  
حولددددناملأ  وحٌى لأددددنع  ثتطددددٍ  موي حيعن ددددل   واهدددد  مشددددلتو  ىدددد مًح ل مددددً ح لأدددد  
حث لن  موي حٌا منىنا حث عتملأمل حثلنصلد  ا ي م    لألدم  حثطدٍ  موي حيعن دل 

ثتوصدور  ثدي حث د حلأث حثلأ  لد ك وحثلأادنهث حثا ح دمل لأ  حثاصور عتدي  د ص لأ  دنومل 
 وحثلأشن لل    حثبصور حثا ح ملد 

لأ  حثض و ي عاا حث ا مو ثتطٍ  ضعنل حث لأع  مى  عتدي حثلأعتد  حث  لمد  ثمثك و 
عتددي حثلأعتولأددنا حثلأ حمددل و ىادد  حثاصددوص حثطومتددلد وهددو لأددن م طتدد  ح دد  احر حثلأعتولأددنا 

  و لممل حثلأوحا حث عتملأمدل ع د  حيا  ادا لأدع حثعلأتمدنا حثصو مل  شلر  عنر   لأخمتهن حثلأ ح 
حثلأع  مدددل حثلأاددددااك ثتطددددٍ  حثصدددد  و شددددىمعه  عتددددي حثا ح ددددل حثمح مددددل وحثلأ ددددنا حا حث عتملأمددددل 
ثتلأصدددطتانا ل ت دددل حيشدددن ك   متمهدددن حل  دددن  ثبهددد  حثلأصدددطتانا حثلأقالأدددل  خددد   قدددا  حثلأدددناك 

انضدددد ك ول ددددن  ااشددددطل حثاظ مددددل  دددد  شددددلر لأانضدددد حا  مددددامو لأددددع   ىلأددددل ولأٍاظددددنا لأ
 .(Krasavina et al., 2022)و عتملأنا لطوك  لطوك واحم حثلأهن  ولأوحا  ضن مل

و قا    شناحا لأ نا ك  لألنامل حثوصور  ثي حثوم  حث ن عل ٌ انا ش لل حثومد  حثعنثلأمدل 
 وصدددمنا عنلأدددل   عتدددك   ددداححر حثاصدددوص  وحث عتمقدددنا حث وضدددمامل  و ب دددم  ث دددل حيشدددن ك  

ن  ثدددي مثدددكد ولأددع مثدددك   ددد،  علأتمدددل  صددو  حثلأعتولأدددنا حث ددد    لأمددد   نث صدددلأم  وحث اقددر  ولأددد
حثى ح مل   وح  لاح  حثلألططنا حث منامل  وحثىداحور  واىد  حثلدط  ولأا دوى حثداص  ثم دا 
لأبهولأل  لأنلًأن ثتطٍ  حثمم  معناو  لأ  ضعل حث لأعد    حثو ا حثانث   هادنك  وصدمنا 

م حثطددٍ   ملأددن م عتددك   قددام  حثلأع  ددل   ددوحم  تمتدل ٌ دد لاح  اتددور    ومددل لأعماددل ثلأخدد ر هددؤٌ
وهددو لأددن (، Mikheenkova & Smirnova,2007)عتددي حثددو ك او حثو ددنحط حيثل  وامددل 

م طتدد  حث عددا عدد  حثلمددن حا حث قتمامددل ث لممددل حثلأددوحا حثلأ حمددل ثىشددلنص حثددمم  معددناو  لأدد  
نامددل حثبامددل  ثلدد  لأدد  ضددعل حث ددلأع لأدد  حث عتمقددنا حث وضددمامل و ب ددم  ث ددل حيشددن ك لأدد  حثا

حو دددهر وحو دددد ع ح دددد لاح  حث عتمقددددنا حث وضددددمامل  واهددددن ٌ   طتدددد  لأشددددن لل لأ دددد ى  ث ددددل 
 .(Kuchkina, 2018)وملأل   ى حؤهن  ن  لاح    حلأث  من مل  ي نثشلر حث قتما حيشن ك

امدددل  ع  دددد  لأشددددلتل   قددددن  حثلأبدددنهم  وحادددداك لأدددد  الخدددد  حثلأشدددلٍا شددددموعًن  دددد   عتددددم  
م حثطدٍ    دد،  حثطدٍ  حثصد   وضدعنل حث دلأعد ولأد  لدٍر حثل د ك حثعلأتمدل  د   عتدم  هدؤٌ

حثش ح حث بصمت  ثتلأصطتانا حثىاماك وحثلأى اك لأ    ر لأ  ى  ث ل حيشدن ك   در حثلأانضد ك 
م نه      هلأه  حثانىحد وم  اا ش ح حثلأ  ى  حث  دمط ثًملأدنمحا عتدي لأبد احا حيملأدنمحا 
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حٌع  دن  هدمح  عادا  اشدنم لأدوح ا  ثل  وامدل ثتلأقد  حا  حثلأوىواك ثاى حثطٍ د لأع حولدم  د 
حثبامدددل لأدددع لأدددوحا حثبمدددامو  لأددد  حثلألألددد  ح  ددد حح ح ددد لاح   دددوحلأمو حثبمدددامو لأدددع حثلأصدددطتانا 
حثلأىددد اك  ددد  ث دددل حيشدددن ك حثلأ عتقدددل  لأوضدددوع حثلأانضددد كد ملق ددد ح  لددد ح  لأانضددد حا حثبمدددامو 

ع  عتمقنا اصدمل  لأدع لأ حعدنك حثٍاقل حث    ا وي عتي لأعتولأنا ا ن مل اور حثلأوضوع لأ
 .(Borshhevskij,2016)حث وصمنا حثلنصل   لممبهن 
ا   وحىددا حثلأ دد ى  لأددع حثطنثدد  طددوحر حثو ددا الأدد  لأدد  حثصددعو ل ولأدد  حثىددام   نثددمل  

 لألدددن   للأدددن ا  وىدددوا لأ ددد ى  ث دددل حيشدددن ك ثملدددو  شددد ط ثددد عت  حثطدددٍ  حثصددد  وضدددعنل 
ًٍ   ا نا حث لأع  مىعر  هم  حثبحل لأد  حثطدٍ  لأد  لدالأنا حثد عت  حيثل  واد  الأد  ثدمو  ده

و ا م  حثطٍ  موي حٌا منىنا حثلنصل عتي حث لاوثوىمدن حث  لأمدل  ٌ دا وا  ملدو    عتم و 
 ط مقدددل وو دددنحر وا دددنثم   لان ددد  هدددم  حثبحدددل  وحث ددد  لأاهدددن حث لاوثوىمدددن حث  لأمدددل  وحث ددد  عددد  

و ددمط للأ دد ى   شددن ي او لأادد ك  اددل  ت ددل حيشددن ك  دد  ط مقهددن ملألدد  حٌ ددناك لأدد    اددنلأث 
 د وحثولمدر حثدمل  اظنلأدنً ان دو منً ثد  حثقدا ك عتدي 2122هوماح حث دما   عتم  و عت  حثطٍ  ل

حث بنعددر لأددع حثطددٍ   ومللددو  حثولمددر حثددمل   ا  عددر ث بنعددر حثطنثدد  وحد دد ىن     وهددو ااددا 
لأددد  لٍثددد  ملألددد   ا دددم  علأتمدددنا اشددده  لأصدددنا  حثددداع   ددد   محدددنا حثددد عت  حيثل  وامدددل  و 

حثدد عت  و مددناك  نعتم هددن  لأدد  لددٍر  قددام  حثدداع  وحثلأ ددنعاك حثبو مددل وحي شددناحا حثٍ لأددل  دد  
حثو دا حثلأان دد   وم ددمح هددمح حثدداع   دد،ال حط حثطددٍ   دد  علأتمددل حثدد عت  و مددناك لأعدداٌا  هدد  

لأ ددد قر او   حثلأا دددوى   ىناددد  مثدددك اعددد  حثطدددٍ   ددد  ح لدددنم حثقددد ح حا اخادددنم حثددد عت   شدددلر
  د2123 الر لأ  ااا لاهي لأالأوا االأا لأ حا ولأ  ىلأنر الأم  ا    

ح دد لاح   لاوثوىمددن حثولمددر حثددمل  مدداع  ح لددنم حثقدد ح  حثصددامح لأدد  لددٍر  قددام  حثدداع  
 ,Pupkov & Fadi) نثلأعتولأددنا حثلن مددل ث عددم  حثلأ دد لا  عتددي ح لددنم حثقدد ح  حثلأان دد  

ر لأددع حثلأع  ددل  بنعتمددل وموصددي  دد   دد  علأتمددنا وم دده  حثولمددر حثددمل   دد  حث بنعدد د(2019
حث لطمط ثلأن ملأدا  د  حثلأ د لا  لأد  لأعتولأدنا و وصدمنا  د   دمنك حثلأوضدوع  حولأد  حثدمي 

 ومضدنل  ثدي د Zhang et. al., 2022م ما لأد  ااحم حثلأد عت   د  ح د معن  و هد  حثلأا دوى ل
 محددنا حثدد عت    دد ك    حثولمددر حثددمل  م ددنعا حثلأ دد لالأم  عتددي حٌ ددناك لأدد  حثو ددا  دد  لأددن

حثامانلأملمدددل  حولأددد  حثدددمي م ددده   ددد   مدددناك لبدددنمك  هددد  حثلأوح دددل حث عتملأمدددل  ددد  هدددم  حث محدددنا 
(Panteleev, 2019.) 

وعٍوك عتي مثك  م او ا    حلأث حث ا م  وحث عتم  حثلأقالأل لأد  لدٍر  لاوثوىمدن 
  امدددنك ضدددعنل حث دددلأعحثلأعتولأدددنا وحٌ صدددنٌا ثهدددن  دددهخم  ل مددد  واححددد  عتدددي ىدددواك 

د ثلددد  ح  حثا ح دددنا حخ  دددا ح   هدددال  ددد  حثاهنمدددل  ثدددي  الأدددنىه  حى لأنعمًدددن ولأهامًدددنو 
 اشددنم لأددوح ا ح دد لاح  حثلأ دد ى  حث قتمدداي مقددر او ك لأددع ضدد و ك وضددع اقددنط  امددل  ددي 

 ددد  ث دددل وحثلأبدددنهم  ح  ددد حح ح ددد لاح   دددوحلأمو حثبمدددامو لأدددع حثلأصدددطتانا و    ثل  وامدددل
حثولمدر و   محا حثو دا مظهد  حث عت  عاا ح  لاح  حثلأ  ى د حيشن ك حثلأ عتقل  لأوضوع 
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حثددمل  لوادد  ااددا حث لاوثوىمددنا حث  لأمددل حث دد    ددلأح امضددنً   قددام  ث ددل حٌشددن ك او حث  ىلأددل 
ثلددد  ٌ دددا ح  م لأ دددع  لصدددنحص  حيشدددن مل ثتلأ عتلأدددم  لأددد  حثطدددٍ  حثصددد  وضدددعنل حث دددلأع

م حثبحدددل لأددد  حثلأ عتلأدددم  اهلأمدددل   Kuchkina, 2018لل و دددا حخ دددا ا ح ددد د  وح دددك لأدددع هدددوٌ
ملألد     2122هومداح حث دما  لوا ح دل   من دمل  ن  لاح   د حلأث  لأشن لل لأ  ى  ث ل حيشن ك

حٌ ددناك لأدد    اددنلأث و ددمط للأ دد ى   شددن ي او لأادد ك  اددل  ت ددل حيشددن ك  دد   عتددم  و عتدد  
   ثي ا  ح  لاح  حثولمدر حثدمل  م دنعا عتدي  ا دم  2124واشن   نلأح ا   ل  حثطٍ 

 د حث اصمر حثلأع  د  ثتطنثد  حثلأعتد  وهد  ابدو  حدل حثطدٍ  حثلأ د ها م   د  حث ادل حثادنث 
م 2121للأددن اشددن ا ا ددنحث ا ح ددل حثلأتددوحا   ل   ملألدد  ح  م ددنعا   ناددل حثولمددر حثددملي ثهددؤٌ

حثطٍ  عتي  الأمل لأهن حا   لأمل عامداك  ولأد  هدم  حثلأهدن حا حث قدوم  حيثل  واد  ولأهدن حا 
  حيثل  واد  لأدد   عددا   عدٍوك عتددي مثددك  د،  حثولمددر حثددمل  م ددنعا  صدلأم  لأاصددنا حث قددوم

عتدي  الأمددل لأهدن حا  صددلأم  حوابوى ح مدك حث عتملأدد  وحث لألدم  حث  لأدد  ثداى طددٍ   لاوثوىمددن 
   ثددي ا  ح دد لاح  حثولمددر حثددمل  2124   واشددن   ددنلأح ا دد  ل2120حث عتددم  لاىددن ي  

  وهد  ابدو  حدل حثطدٍ  حثلأ د ها م  م نعا عتي  ا م  حث اصمر حثلأع  د  ثتطنثد  حثلأعتد
 قامدنا ث دل حيشدن ك     (Papastratis et al.,2021)للأدن حلداا ا ح دل    حث ال حثادنث   

 ن ددد لاح     دددهمر حث وحصدددر وحيالأدددن  حٌى لأدددنع  ثىشدددلنص ضدددعنل حث دددلأع علأدددر عتدددي 
 حثولمر حثمل د

حثولمدددر حثدددمل   و دددي  طدددن   تدددك حثا ح دددنا ثددد  مددد   حث عددد ل عتدددي حثبددد وك  دددم  الأطددد  
 وظمددل ث ددل وح ددناك حثطددٍ  حثصدد  وضددعنل حث ددلأع لأدد     لحثلأ دد ى   دد  حث محددنا حيثل  وامدد

لأدداى  ق ددر و  MOOCsحيشددن ك لحثولمددر حثددمل    حثلأ دد ى    دد  حثلأقدد  حا لأب واددل حثلأصددا  
م حثطددٍ  ثهددم  حث لاوثوىمددن حث  لأمددل وثلدد  م  لدد  حث اددل حثاددنث  عتددي  الأمددل لأهددن حا د هددؤٌ

   عتلأم  حثص  وضعنل حث لأع  لتمل حث   مل حثاوعملدحثطٍ  حثلأ
حثعوحلأدر حثلأدؤخ ك  د   ق در حث ٍلأمدم حثصد   ك   لأ حعدن2109ثمح  وص  ا دن  وآلد و  ل

  حثبنحددداك حثلأا لدددل  و  دددهوثل حٌ ددد لاح  حثلأا لدددلثت لاوثوىمدددن حثلأصدددلألأل  ولأددد  هدددم  حثعوحلأدددر 
لأدد  ىنادد  حثطددٍ  حثصدد   دد   نحٌ دد لاح  حثبعتدد  ثت لاوثوىمددو   حثامددل حث ددتولمل ثٍ دد لاح و 

 .(Alghanim, A. K., 2022) محنا حثلأق حا لأب وال حثلأصا  

م حثطدددٍ  عتدددي شددد لل حثلأعتولأدددنا حثاوثمدددل ثتددد عت  وحث دددا م   للأدددن م طتددد  الدددور هدددؤٌ
حث دد    ددنعاه  عتددي الأنمددل ااب دده  لأدد  اضدد ح   حلأدد ٍله   عددض لأهددن حا حولأدد  حث ددم  حا 

 –عتددي وىدد  حث علأددم   -هددم  حثشدد لل ولأ دد لالأمهن  ولنصددل و  حثلأ دد لالأم  ثهددم  حثشدد لل 
ثتلألأن  دنا    وثمو ثدامه  حث صدو  حثلدن  حولأ  حث م  حا مب ق و   ثي حثلأع  ل حثلن مل ع  

   25  2122حثالأنلأصددل  لح دد حهم  اخاددنم ح دد لاح  شدد لل حثلأعتولأددنا حثاوثمددل  مدد  حنلأاددل 
  حث صدما حٌا مدنث   ولمدل مد   نثلألدنول حثلأ عتقدل   دٍلأل حث  مدا حيثل  واد وعا  ا حم ه   



  

 
 858 

جاهعة  -هجلة دوسية هحكوة جصذس عي كلية الحشبية  -اجحواعية دساسات جشبوية وهجلة 

 حلواى

 ,Haney, & Lutters) حثلأاشدو ك عتدي هدم  حثشد لل حيعٍادنا حثلأد و كلمبمدل حثالد  عتدي 

 د(2017
حثصد   وم ه  حلأد ٍك طدٍ  حثعتد  لأد  شد لل حثلأعتولأدنا حثاوثمدل عنلأدلً وثدمو حثطدٍ 

 ىاد  ثلأهدن حا حولأد  حث دم  حا   د   -وحد  لدناوح هد  الخد   ا منىدنً  -وضعنل حثص   قط 
م حثطددٍ  وملىادد   الأنمددل لأدد  حثهىلأددنا حيثل  وامددل وحثحا هنلددنا حث مناددنا   حثل ددنح   هددؤٌ

وملأل  ا    د لا  حثلأقد  حا لأب وادل حثلأصدا   وحوض ح  حثان ىل لأ  حثهىلأنا حيثل  واملد
ن حا حثطدددٍ  حثصددد  وضدددعنل حث دددلأع  ددد   الأمدددل لأهدددن حا حولأددد  حث دددم  حا   ددد   الأمدددل لأهددد

م حثطددددٍ  ثت لاوثوىمددددن حثلأ دددد لالأل  دددد   عتلأهدددد   ومثددددك و  حثلأقدددد  حا  و ع مدددد   ق ددددر هددددؤٌ
ع ددن ك عدد  لأقدد  حا حثل  وامددل مدد   ط اهددن عتددي شدد لل حثلأعتولأددنا حثاوثمددل لأب واددل حثلأصددا  

 امدددل   ددد هال عدددااحً ل مددد حً لأددد   ىددداور  لأاددد  لأعدددم   و  دددنعنا لأادددااك ا ددد وعمنً  و دددك
حثا ح دل ع د  لأانضد حا لأ حمدل لأ دىتل ثشد ح حثلأقد   مقدالأهن ا د نم   ل دنح عتدي ا   حثطدٍ 

ثت وحصدر  ددم  حثطددٍ   وحثلأان شددنا وحٌل  ددن حا حثقصددم ك حث لتمبددنا حثلأقد     لتتهددن  عدض
وحو دددن مك لأددد  انامدددل وحثطدددٍ  و عضددده  حثددد عض لأددد  انامدددل الددد ى  و دددا  لدددو  حثا ح دددل 

 حٌاضلأن   صل لأع   نال ثتطٍ    حثلطو حثمح   ثتطٍ  ا    م  لأ  حلأاللأ  حلأال او 

لعصدن  حثا د   حثلتمدل  ِ  در  ال     حث محدل حث عتملأمدل حيثل  وامدل لأد حث ثي لأى لأع حث عت   و 
 د 2122

 وحثلأعادددي حٌا شدددن  وح دددعل او  MOOCsوم ىدددع حل مدددن  حثلأقددد  حا لأب وادددل حثلأصدددا  
ث الأمدل لأهدن حا   م    لأمل م  طمع حثلأشن لل  مهن عاا ل م  لأد  حثطدٍ  لأق  حا ناه  هان

حولأددد  حث دددم  حا  وحث ق دددر حث لاوثوىمدددن  دددم  حثطدددٍ  حثصددد  وضدددعنل حث دددلأع  اظددد حً ث دددهوثل 
 نثولمدر حثدمل  او حثلأ د ى   للأدن ا  هدمح حثادوع لأد   هن  وحم الن  مثدك  ضلأم  ث ل حيشن ك 

 طدٍ  ثداى حثان دا حث بلمد  ولأهدن حا حولدناملأ  حث اصمر  الأمل     نعتم   اظه حثلأق  حا 
 حثبمددامو  ا ددن  لأهددن حا  الأمددل  دد  حثلأقدد  حا هددم  و نعتمددل   2122 اممبددل  لأالأددال حثىنلأعددل
  لاوثوىمدن طدٍ  ولأداه  حثىنلأعدل طدٍ  ثداى حثلأع  د  حثالأدر  لبمض لأع و ا م   حث  لأ 
 د وثلددد  لأدددن حر هادددنك  ىدددوك  ددد  حثا ح دددنا حث ددد   انوثدددا اخددد  2122 لتمبدددل   دددناكل حث عتدددم 

حلددد ٍل  وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  ، ددد لاح  حثلأ ددد ى  او حثولمدددر حثدددمل  عتدددي  الأمدددل لأهدددن حا 
وال حثلأصا  لأدع  قدام  ث دل حثطٍ  ولأعن  ه  و الأمل  ق ر حثطٍ  ث لاوثوىمن حثلأق  حا لأب 

حيشددن ك  ددوحم  ددنثلأ  ى  او حثولمددر حثددمل   عددٍوك عتددي مثددك  وىددا اددا ك  دد  حثا ح ددنا حث دد  
  انوثا ا ح ل حثلأق  حا لأب وال حثلأصا  لأع حثطٍ  حثص د

 الإحسبس بمشكلت البحج:
 أولًا: الملاحظة الشخصية:
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اخاددددنم  دددا مو لأقدددد    لاوثوىمددددن حث عتددددم  ا  حثطددددٍ  حثصدددد   دددد   ااددددا حث ناخددددن ٌادددظ 
وضددعنل حث ددلأع م دد لالأو  حث لاوثوىمددن حث  لأمددل  حثلأ لأختددل  دد  حثلأوح ددع حيثل  وامددل حثلأاشددو ك 

م حثطددٍ   ط مددك حثدددد   دد   WhatsAppعتمهددن حثلأا ددوى حثعتلأدد  ثتلأقدد    وم دد لالأو  هددؤٌ
م حثطدٍ  م دعو  حث وحصر لأع  عضده  حثد عض  و د  حث وحصدر لأدع لأعتلأدمه    للأدن ا  هدؤٌ

م  ثتاصددور عتددي او حا حثللأ مددو   ث الأمددل لأهددن ح ه   وثلدد   دد  ابددو حثو ددا ٌ مبضددر هددؤٌ
حث  لأمدددل لأخدددر حثلأقددد  حا حيثل  وامدددل  نحثطدددٍ  حثددد عت   شدددلر ا ن ددد  لأددد  لدددٍر حث لاوثوىمددد

لأب واددل حثلأصددا   وثددمو ثدداى اي لأدداه  ل دد حا  ددن قل  دد  حى مددن  اي لأقدد   لأدد  حثلأقدد  حا 
حثلأب وال حثلأصا  وحثلأ نال  شلر لأىنا  عتدي شد لل حثلأعتولأدنا حثاوثمدل  عدٍوك عتدي مثدك 

م حثطٍ   ثي حثلأعدن ل وحثلأهدن حا حثلأ   طدل  دنولأ  حث دم  حا    لأد   و لأدن معداوهدمب ق  هؤٌ
م حثطدٍ  مل بدو   امل حثلأبهو  الأ  ىاما  نثا  ل  ثمه   الأدن لأد  امدل حثلألأن  دل  د،  هدؤٌ
 قط  ،عاحا لتلأدنا حث د  عتدي حوىهد ك حث د  ملأ تلواهدن  وثلد  شد وط لتلأدل حث د  حثقومدل او 
م حثطدددٍ  لأددد  حٌل  ح دددنا حث دددم  حامل او  ىاددد  حث ى دددو او  حثلألأن  دددنا حث ددد   الأددد  هدددؤٌ

ي حٌعٍاددنا لأدد  امددل لواهددن آلأاددل لأدد  عالأدد   لددر هددم  حثلأهددن حا حث ددن قل   ددم  حثالدد  عتدد
م حثطٍ  لأع  ل لن مل عاهند   نثلأٍاظل ا  ثمو ثاى هؤٌ

 ثانياً: التجربة الإستكشافية
ط ددددك حث ناخددددن  ح دددد طٍع  اي عتددددي حثطددددٍ  حثصدددد  وضددددعنل حث ددددلأع  لتمددددل حث   مددددل 

م حثط ٍ  ث لاوثوىمن حثلأق  حا لأب وادل حثلأصدا   حثاوعمل  هال حثال  عتي لأاى  ق ر هؤٌ
م حثطٍ  عد  حولأد  حث دم  حا   وح د طٍع  وثتو ول عتي حثل  ك حثاظ مل حث   ملأ تلهن هؤٌ

لأبدد اك  ومىمد  حثطنثدد  عد  لددر لأبدد اك  21حثد اي  دد  لأد  لددٍر  ط مدك ح دد  نال لألواددل لأد  
 مدد  "او  "لأوح ددك" هادد   Likert Scaleلأد  حثلأبدد احا حثلأصددلألأل عتددي ا ددنو لأقمددنو خٍخدد  

 انوثددا لأاددنو  حث ق ددر حث لاوثددوى ك  نحدداك حٌ دد لاح  حثلأا لددل   ددهوثل  "ٌ اا ي"او  "لأوح ددك
حٌ  لاح  حثلأا لدل  حثخقدل  د  ح د لاح  حثلأقد  حا لأب وادل حثلأصدا   و انوثدا حٌ د  نال  ملأدن 

 لاح حولأدد   دد  ح دد  حثلبددنمك  دد  ح دد لاح   قامددناملددص حولأدد  حث ددم  حا  حثلأاددنو  حث نثمددلك 
 بعمدددر   و  ادددامنا حولأددد  حث دددم  حا  حث عنلأدددر لأدددع حثلبدددنمك  ددد شددد لل حثلأعتولأدددنا حثاوثمدددل  و 

اخانم ح  لاح  ش لل حثلأعتولأنا حثاوثمدلد و د   ط مدك حٌ د  نال عتدي  حثلأم حا حولأامل حثلأ  عل
 طنث ل وطنث ل  واشن ا ا نحث  ط مك هم  حي   نال  ثيك 05

 حثبنحدداك حثلأا لددل لأدد  ح دد لاح   عدد ثددمو ثددامه   لدد ك لأدد  حثطددٍ     %81ل
 حثلأق  حا لأب وال حثلأصا 

 لأددد  حثطدددٍ    مددد  لأوح قدددو   ددده  ح ددد لاح  حثلأقددد  حا لأب وادددل   %33د93ل
 حثلأصا  الأ   هر
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 لأددد  حثطدددٍ   ٌ مخقدددو   ددد  ا  ح ددد لاح  حثلأقددد  حا لأب وادددل   %67د86ل
 حثلأصا  ملأل  ا  مالأ  لأعن ل حثطٍ  ولأهن ح ه 

 حولأددن   ح دد لاح   قامددنا حثلبددنمك  دد مه  لأدد  حثطددٍ   ثددمو ثددا  %33د93ل
 ش لل حثلأعتولأنا حثاوثملد   

 ادامنا حولأد   حث عنلأر لأع حثلبنمك   لأ  حثطٍ   ثمو ثامه    %67د86ل 
 حث    ا موحىهواهند حث م  حا 

 بعمددر حثلأمدد حا حولأامددل لمبمددل  ثددمو ثددامه   لدد ك عدد لأدد  حثطددٍ     %81ل 
 حثاوثملداخانم ح  لاح  ش لل حثلأعتولأنا 

 وفي ضوء ما سبق يمكن تحديد مشكمة البحث الحالي فيما يمي: 
لحثولمدر حثدمل    حثلأ دد ى     وظمددل ث دل حيشدن ك  الأطد  وىدا انىدل  ثدي حثلشدل عد  
حولأدددد  حث ددددم  حا  وحث ق ددددر  لأبددددنهم  دددد   الأمددددل  MOOCs دددد  حثلأقدددد  حا لأب واددددل حثلأصددددا  

 لحث لاوثوى  ثاى حثطٍ  حثص   لتمل حث   مل حثاوعم

  أسئلت البحج:
 نٌىن دددل عددد   دددؤحر حث ادددل حث دددن ك مل هدددن ملألددد  حث وصدددر  ثدددي ادددر لأشدددلتل حث ادددل 

 حث حمو حث نث ك 

لحثولمدددر حثدددمل    حثلأ ددد ى    ددد  حثلأقددد  حا لأب وادددل   وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  الأطددد لأدددن 
حولأدد  حث ددم  حا  وحث ق ددر حث لاوثددوى  ثدداى حثطددٍ   لأبددنهم  دد   الأمددل  MOOCsحثلأصددا  

 حث   مل حثاوعمل؟حثص   لتمل 

 ويتفرع من سؤال البحث الرئيس الأسئمة الفرعية التالية:

 MOOCsلأن حث صلأم  حث عتملأ  حثلأق د ح ث صدلأم  حثلأقد  حا لأب وادل حثلأصدا   -
 ملأل  لأ  لٍثهن  وظمل الأط  ث ل حيشن ك لحثولمر حثمل    حثلأ  ى  ؟

قددد  حا لحثولمدددر حثدددمل    حثلأ ددد ى    ددد  حثلأ  وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  الأطددد لأدددن  -
حولأد  حث دم  حا  ثداى حثطدٍ   لأبدنهم  د   الأمدل  MOOCsلأب وال حثلأصا  

 حثص   لتمل حث   مل حثاوعمل؟

لحثولمدددر حثدددمل    حثلأ ددد ى    ددد  حثلأقددد  حا   وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  الأطددد لأدددن  -
    الأمل حث ق ر حث لاوثدوى  ثداى حثطدٍ  حثصد   MOOCsلأب وال حثلأصا  

  لتمل حث   مل حثاوعمل؟
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 البحج:أهويت 
حث ادل حثادنث  ملألدد  ا  ملدو  لأدد  حوهلأمدل  لألددن  ثتطدٍ  وحثلأعتلأددم  وحثقدنحلأم  عتددي 

  صلأم  حثلأق  حا حث عتملأمل    لأىنٌا عاماك لأاهنك

 ددد  اعلأهددد    قدددام  لأقددد    ثل  واددد  لأب دددوح  حثطدددٍ  حثصددد  دددا مبمدددا حث ادددل  -
م حثطٍ د MOOCحثلأصا    ملأل  لأ  لٍث   الأمل لأهن حا ولأعن ل هؤٌ

 دددا مبمدددا حثلشدددل عددد  اخددد  حلددد ٍل  وظمدددل ث دددل حيشدددن ك لحثولمدددر حثدددمل     -
ووحضدددددع   م حث دددددناخ MOOCحثلأ ددددد ى    ددددد  حثلأقددددد  حا لأب وادددددل حثلأصدددددا  

 حثلأق  حا    حٌ  قنم  ىواك  صلأم  حثلأق  حا حيثل  واملد

حولأددد  حث دددم  حا   لأبدددنهم حث ادددل حثادددنث   دددا مبمدددا حثطدددٍ  حثصددد   ددد   الأمدددل  -
م دد بماوح لأدد  شدد لل حٌا  اددا وم دد طمعوح الأنمددل ااب دده  حولأدد  حثددمي مىعتهدد  

 لأ   ت منا هم  حثش للد

 ملأل  ا  مالأ  حث ال حثانث  لأ  وى  ق ر حث لاوثوىمن ثاى حثطٍ  حثص  -

 أهذاف البحج: 
 الأمددل لأبددنهم  حولأدد  حث ددم  حا   ددم  طددٍ  لتمددل حث   مددل  ددعي حث اددل حثاددنث   ثددي 

 عددد  حثلشدددله  حث لاوثدددوىي لأددد  لدددٍر حثاوعمدددل حثصددد  وضدددعنل حث دددلأع ولأددداى  قددد ت
 حثلأصدددا  لأب وادددل حثلأقددد  حا  ددد   حثلأ ددد ى    حثدددمل  حثولمدددرل  وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  الأطددد 

MOOCs    لتمدل حثصد  حثطدٍ  ثداى حث لاوثدوى  وحث ق در حث دم  حا  حولأ  لأبنهم   الأمل  
 وما خك لأ  حثهال حث حمو لأىلأوعل لأ  حوهاحل حثب عمل لأخرك  حثاوعمل حث   مل

مان دد  حثطددٍ  حثصدد  لأدد   MOOC عدداحا لأقدد    ثل  وادد  لأب ددوح حثلأصددا   -
م  طٍ  لتمل حث   مل حثاوعمل  وملأل  لأ  لٍثد   الأمدل لأهدن حا ولأعدن ل هدؤٌ

 حثطٍ د

حثلشل ع  اخ  حل ٍل  وظمل ث ل حيشدن ك لحثولمدر حثدمل    حثلأ د ى    د   -
 دMOOCحثلأق  حا لأب وال حثلأصا  

  طدددٍ  لتمدددل حث   مدددل حثاوعمدددل  ددد  حولأددد  حثطدددٍ  حثصددد  لأددد لأبدددنهم  الأمدددل  -
 حث م  حا د

لأ دد وى  ق ددر حث لاوثوىمددن ثدداى حثطددٍ  حثصدد  لأدد  طددٍ  لتمددل حث   مددل  الأمددل  -
 حثاوعملد
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 هنهج البحج:
 ن دد لاح   عددض لأاددنهث ك حث دد   هددمح حث اددل  عددض لأاددنهث حثا ح ددنا حثوصددبمل -

حثاظ مدل ثت ادل عداحا حثلتبمدل يحثلأ حىدع و ا ح دل حوا مدنا ث حثا ح نا حثوصدبمل
 ول ن ل اهلأم    و   ل ن ل   وض حث ال ولأان شل ا نحى د

حثلأاهث حث ى م  ك حث    حث ال حثانث   نثلأاهث حث ى م      حثلشدل عد  اخد   -
 حثلأ  م  حثلأ  قر عتي حثلأ  م م  حث ن عم د

 البحج: محذداث
 لأوضدددوعنا حولأددد  حث دددم  حا  ولأهن ح ددد  حثوحىددد   الأم هدددن ثددداى الحدددد الموضدددوعي: 

 حثطٍ  حثص 
لأىلأوعدل لأد  حثطددٍ  حثصد  حثلأقمدام   لتمدل حث   مدل حثاوعمدل   ددلأ   الحدد البشدري: 

 حث   مل حثبامل وحي  صنا حثلأا ث 
  2124   2123حثبصر حثا ح   حثخنا  لأ  حثعن  حثىنلأع   ني:االحد الزم 

 التصميم التجريبي:
 

 
 التصميم التجريبي لمبحث  : (1) شكل

 هتغيراث البحج
 ث ل حيشن ك لحثولمر حثمل    حثلأ  ى   ا تو   قام حثلأ  م  حثلأ  قرك  -

ق 
طبي

ت
وات

أد
 

بميًا
س ق

لقيا
ا

 

الوقشس هفحوح الوصذس 

MOOC  بحوظيف لغة

الإشاسة بإسحخذام 

 المترجم

ق 
طبي

ت
وات

أد
 

س 
لقيا

ا
ديًا
بع

 

مجموعة ال
 (1التجريبية )

المجموعة 
 (2) التجريبية

الوقشس هفحوح الوصذس 

MOOC  بحوظيف لغة الإشاسة

 الوكيل الذكيبإسحخذام 
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حولأددد  حث دددم  حا  وحث ق دددر حث لاوثدددوى  ثددداى حثطدددٍ   لأبدددنهم حث ن عدددن ك  الأمدددل  -
 حثص   لتمل حث   مل حثاوعملد

 فزضي البحج:
 لأ و دددط   دددم   15د1ل  ≥ٌ موىدددا  ددد ك مو اٌثدددل  اصدددنحمل عادددا لأ ددد وى  -

ك حووثددددي ل  دددد لا  حثلأقدددد   لأب ددددوح حث ىدددد م م م  حثلأىلأددددوع م  طددددٍ  ا ىددددنا
  وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  ، ددد لاح  حثولمدددر حثدددمل   وحثخنامدددل  MOOCحثلأصدددا  

  وظمددل ث دددل حيشددن ك  ، ددد لاح   MOOCل  دد لا  حثلأقدد   لأب دددوح حثلأصددا  
حولأد  حث دم  حا  ثداى حثطدٍ   لأبدنهم حثلأ  ى      حث ط مدك حث عداي ٌل  دن  

 اوعملحثص   لتمل حث   مل حث
 لأ و دددط   دددم   15د1ل  ≥ٌ موىدددا  ددد ك مو اٌثدددل  اصدددنحمل عادددا لأ ددد وى  -

ك حووثدددي ل  ددد لا  حثلأقددد   لأب دددوح  حث ىددد م م م  حثلأىلأدددوع م  طدددٍ  ا ىدددنا
  وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  ، ددد لاح  حثولمدددر حثدددمل   وحثخنامدددل  MOOCحثلأصدددا  

  وظمددل ث دددل حيشددن ك  ، ددد لاح   MOOCل  دد لا  حثلأقدد   لأب دددوح حثلأصددا  
لأ دد ى    دد  حث ط مددك حث عدداي عتددي لأقمددنو حث ق ددر حث لاوثددوى  ثدداى حثطددٍ  حث

 حثص   لتمل حث   مل حثاوعمل 

 :القيبسأدواث 
حولأد  حث دم حا  حث د  ما  د   وح  هدن ثداى حثطدٍ  حثصد   لتمدل  لأبنهم حل  ن   -

 حث   مل حثاوعمل

لأقمددنو حث ق دددر حث لاوثدددوى  وحثدددمي ملألددد  لأددد  لٍثددد  حثالددد  عتدددي لأددداى  ق دددر  -
حثقدنح   MOOCsٍ  حثص   لتمل حث   مل حثاوعمدل ثتلأقد   حثلأب دوح حثلأصدا  ط

 عتي  وظمل ث ل حيشن ك لحثولمر حثمل    حثلأ  ى  د

 إجزاءاث البحج:
 عاحا حيطن  حثاظ ي ثت ال لأ  لٍر  ى حم ا ح ل وصبمل لأد  اىدر  اتمدر  د0

حث د   انوثدا ثىا منا حثعتلأمل وحثا ح نا وحث اول وحثلأ حىع حثع  مل وحوىا مدل 
لأى لأددددع حث اددددل حثاددددنث  لأدددد  حثطددددٍ  حثصدددد   وحثلأقدددد  حا لأب واددددل حثلأصددددا  

MOOCs  ولمبمل  صلأملأهن  وحولأد  حث دم  حا  ولأهن ح د   وحث ق در حث لاوثوىمدن
وحثعوحلأدددر حثلأددددؤخ ك عتددددي  الأم دددد   وحثهددددال لأددد  ا ح ددددل و اتمددددر حوا مددددنا هددددو 

لأصددطتانا  حث عدد ل عتددي ط معددل لأى لأددع حث اددل ث اامددا عما دد   و دد  ل ن ددل
حث اددل و  وضدد   وحث وصددر  ثددي حث صددلأم  حث عتملأدد  حثلأان دد  ث اقمددك اهدداحل 

 حث ال حثانث   و    اتمر ا نحث همح حث ال ولأان شل ا نحى د
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 اامددا حثلأا ددوى حثعتلأدد  حثلأان دد  ث الأمددل لأهددن حا حولأدد  حث ددم  حا   و   ددمط  د2
هدددمح حثلأا ددددوى ا ددددي مان دددد  حثطدددٍ  موي حثهلأدددد  ولنصددددل حثصدددد  وضددددعنل 

ع لأاه   ومثك لأع  ااما حثلأعن ل وحثلأعتولأنا حثاظ مل حثدوح اك  دنثلأا وى حث لأ
 دددد  ضددددوم حوهدددداحل حثعنلأددددل وحثلنصددددل حث دددد  ملألدددد   اقمقهددددن  و قددددنً ثط معددددل 
لأىلأوعددل حث اددل  عددٍوك عتددي  اامددا حو لددن  حث حم ددل  دد  لددر ا و وحثلأدداك 

 حث لأامل حث   م طت هن ا ح ل همح حثلأا وىد

عدداحا   عدداحا لأددناك حثلأعنثىددل حث ى   د3 م مددل حثلأ لأختددل  دد    اددنم حثلأا ددوى حثعتلأدد  وحد
  لأدع  اامددا MOOC د  شدلر   لأدد  ملألد  اشدد    د  لأقدد   لأب دوح حثلأصددا  

ا نثم  وااوحا حث بنعر    حثلأق    لأع  ااما حواشطل حث عتملأمل حث د  ما  د  
 ا  مقو   هن حثطٍ  اخانم ا ح ل حثلأا وىد

حولأد  حث دم  حا   حولأد  حثدمي  م لأبدنه عاحا ااوحا حثقمنو وحث   لأاهن حل  ن   د4
م طتد   ادنم ىداور حثلأوحصددبنا ثٍل  دن   و ادنم لأبدد احا حيل  دن   د  ضددوم 
حوهدددداحل حيى ححمددددل  خدددد   قاددددم  هددددمح حٌل  ددددن   ع ضدددد  عتددددي لأىلأوعددددل لأدددد  

 حثلأ لصصم      لاوثوىمن حث عتم د

  عاحا لأقمنو حث ق ر حث لاوثوى   هال  مدنو لأ د وى حث ق در حث لاوثدوى  ثداى د5
طٍ  لأىلأوع   حث ال حث ى م م م   و قام  حثلأقمنو  ع ض  عتدي لأىلأوعدل 
لأدددد  حثلأ لصصددددم  ثت هلددددا لأدددد  حثصددددال حثعتلأمددددل وا ددددل  اددددوا هددددمح حثلأقمددددنو  

 ولأان  ل حثلأقمنو ثلأىلأوعل حث الد

ثتطددٍ   MOOCs عدداحا  نحلأددل  لأعددنمم   عدداحا حثلأقدد  حا حثلأب واددل حثلأصددا   د6
حثصددد  وضدددعنل حث دددلأع  ددد  لأ اتدددل حث عتدددم  حثىدددنلأع   و قادددم  هدددم  حثقنحلأدددل 

  ع ضهن عتي حثلأاللأم  ثتوصور  ثي ا ضر صو ك لأ   نحلأل حثلأعنمم د

 حل من  الأوم  حث صلأم  حث عتملأ  حثلأان   يى حم حث ال حثانث د د7

  ىددد حم  ى  دددل حث ادددل حٌ ددد طٍعمل   ط مدددك لأدددناك حثلأعنثىدددل حث ى م مدددل وااح دددن د8
حثقمنو عتي لأىلأوعل لأ  حثطٍ   د  ابدو لأ د وى لأىلأوعدل حث ادل وثلداه  
لدددن   لأىلأوعدددل حث ادددل حو ن دددملذ ومثدددك   ددد ض حث عددد ل عتدددي حثصدددعو نا 
حث ددددد  ملألددددد  ا   عمدددددك  ط مدددددك هدددددم  حواوحا اخادددددنم  ىددددد حم  ى  دددددل حث ادددددل 
حو ن ددمل  و قاددم  ااح ددن حثقمددنو حثلأ دد لالأ ن   دد  حث اددل حثاددنث   ومثددك عدد  

م حيل  ددن حا حياصدددنحمل حث ددد  ملألدد  لأددد  لٍثهددن حث عددد ل عتدددي ط مددك  ىددد ح
 صاك وخ نا ااح ن حثقمنود
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 عمدددددم  لأىلأوعدددددل حث ادددددل حو ن دددددمل لأددددد  حثطدددددٍ  حثصددددد  وضدددددعنل حث دددددلأع  د9
حثلأقمام     ىنلأعل ىاو  حثوحاي  لتمل حث   مل حثاوعمل  ومثدك يىد حم  ى  دل 

 حث ال حو ن ملد

 ق دددم  حثطدددٍ  يىددد حم  ى  دددل حث ادددل حو ن دددمل  ثدددي لأىلأدددوع م   حووثددديك  د01
  وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  ، ددد لاح   MOOC  ددد لا  حثلأقددد   لأب دددوح حثلأصدددا  

حثولمددددر حثددددمل   الأددددن حثلأىلأوعددددل حثخنامددددلك   دددد لا  حثلأقدددد   لأب ددددوح حثلأصددددا  
MOOC  وظمل ث ل حيشن ك  ،  لاح  حثلأ  ى   

ط مدددك ااح دددن حثقمدددنو   تمدددنً عتدددي لأىلأدددوع    ىددد حم  ى  دددل حث ادددل حو ن دددمل    د00
حولأدد  حث ددم  حا   ثلأبددنهم حث اددل  ثتالدد  عتددي لأدداى حلأدد ٍك لأىلأوعددل حث اددل 

ووي لأدددداى ملألدددد  ا   ق ددددر حثطددددٍ  حثصدددد  وضددددعنل حث ددددلأع  لتمددددل حث   مددددل 
  ولأدد  اىددر حث هلددا MOOCsحثاوعمددل  لاوثوىمددن حثلأقدد  حا لأب واددل حثلأصددا  

 ال   ر  ى حم  ى  ل حث ال حو ن ملدلأ   اقك حث لن ؤ  م  لأىلأوع   حث 

 MOOC  ط مك لأناك حثلأعنثىل حث ى م مل حثلأ لأختدل  د  لأقد   لأب دوح حثلأصدا  د02

ثتطدددددٍ  حثصددددد  وضدددددعنل حث دددددلأع م ددددد لا   ددددد  هدددددمح حثلأقددددد   ث دددددل حيشدددددن ك 
 ، دد لاح  حثولمددر حثددمل  ثتلأىلأوعددل حث ى م مددل حووثددي  الأددن حثلأىلأوعددل حثخنامددلك 

 ل ث ل حيشن ك  ،  لاح  حثلأ  ى    لا  ابو حثلأق   وثل    وظم

 ط مددددك ااح ددددن حثقمددددنو  عددددامنً عتددددي لأىلأددددوع   حث اددددل لأدددد  حثطددددٍ  حثصدددد   د03
وضعنل حث لأع  لتمل حث   مل حثاوعمل  وهلأنك  ل  دن  لأهدن حا حولأد  حث دم حا  

 ولأقمنو حث ق ر حث لاوثوى د

ىلأع  منانا  ط مك ااح ن حثقمنو لأ  اىر  ىد حم حثلأعنثىدنا حياصدنحمل عتدي  د04
حث منانا  وحث   ملأل  لأ  لٍثهن حثوصور  ثدي ا دنحث حث ادل حثادنث   خد   هم 

  ب م  هم  حثا نحث ولأان ش هن  ول ن ل  وصمنا حث الد

  هصطلحبث البحج:
 Sign language لغة الإشارة

ث ددل لأ حمددل   لددو  لأدد  لأىلأوعددل لأدد  حث لأددو  ثمدد   حث وحصددر لأدد   وتعددرف إجرائيددا ب:نيددا:
مل حثاوعمل حثص ذ لأد  اىدر حث عد ل عتدي حا منىدن ه  وا لدن ه   لٍثهن لأع طٍ  لتمل حث   

ولمثك  الأمدل لأبدنهملأه  ولأهدن ح ه   د  حٌلأد  حث دم  حا   واهلأهدن لأهدن حا  قد ته  حث لاوثدوى  
 لأ  لٍ الأطم  لحثولمر حثمل    حثلأ  ى  د

  ملع ل حى ححمن  ها ك اظن  ان و   مقع     محدل لغة الإشارة بدالوكيل الذكي
حثلأصددا   شددلر لأدد   لأددع حثلأا ددوى و ددنا  عتددي حثعلأددر  شددلر لأ دد قر لأب واددل 
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 دد   تدددك حث محدددل لأدد  اىدددر  اقمدددك اهاح دد   ددد   الأمدددل لأبددنهم  حولأددد  حث دددم  حا  
 و اقمك حث ق ر حث لاوثوى  ثاى حثطٍ  حثص 

 ملعد ل حى ححمدن  هاد ك لأ د ى   شد ي  د  لأاصدل لأب وادل  لغة الإشدارة بددالمترجم
 شدددلأر لأ ددد اًح اصدددمًن و نعددداك  منادددنا  حثلأصدددا  وضدددع لأددد  لدددٍر  مددداموهنا

لأصدددددطتانا ثتلأا دددددوى حثلأددددد   ط  لأبدددددنهم  حٌلأددددد  حث دددددم  حاي و اقمدددددك حث ق دددددر 
 حث لاوثوى  ثاى حثطٍ  حثص 

 MOOC المقررات مفتوحة المصدر
و ع ل  ى ححمن  هاهنك  محل لأصلألأل ث و   حثلأانض حا حثلأ نشد ك وااشدطل حثد عت   الأطد  
ث ل حيشن ك لحثولمدر حثدمل    حثلأ د ى     ٍ دل ع د  حيا  ادا ثد لأل  حثطدٍ  حثصد   لتمدل 
حث   مل حثاوعمل لأ  حثوصور  ثي حثلأا دوى حثلدنص  دنولأ  حث دم  حا   د  اي و دا ولأد  اي 

   حثل  وا دلألن  ولأ  لٍر اي ىهن
 الأمن السيبراني 

حث دددالٍا وحث ددداح م  حث قامدددل حث ددد  مددد   ح لنمهدددن حٌ ددد حا وحثطدددٍ  ثالأنمدددل   هاددد كوعددد ل 
اىهد  ه  حثشلصدمل حثللأ مدو   وشد لنا حيا  اددا وحث منادنا ولأعتولأدنا حثهومدل لأد  حثوصددور 
 مددددد  حثلأصددددد ح  ددددد  لأددددد  اىدددددر حثابدددددنظ عتدددددي  دددددٍلأل حثلأعتولأدددددنا حثلأل ادددددل احلدددددر هدددددم  

  د,P. 23) Richardson, et. al ,2020كحوىه  

ومعدد ل  ى ححمًددن  هادد ك  ددا ك حثطددٍ  حثصدد   لتمددل حث   مددل حثاوعمددل عتددي  اقمددك حولأدد    
حثٍ لأددل ثالأنمددل  مناددنا حثان ددو  وحواظلأددل  وحثل دد حاحثلأعتولأددن   حث  لأدد  ولأع  ددل حث قامددنا 

 وحثش لنا لأ  حث هاماحا حيثل  وامل وحثهىلأنا حثل مخلد
 لتكنولوجيالتقبل ا

وع ل  نا ك ح  عاحا حثطدٍ  و دا  ه  ٌ د لاح  حث لاوثوىمدن  د  حثلأهدن  حث د  صدلألأا 
 د Teo, 2011, P. 1لأ  حىتهن ل

ومعدددد ل  ى ححمًددددن  هادددد ك حثط مقددددل حث دددد  مددددا لهن حثطددددٍ  حثصدددد  ٌ دددد لاح  حث لاوثوىمددددن 
 ومق تواهن ومع لأاو  عتمهن وملو  لأ  عاو  ٌ  لاحلأهند

 جالإطبر النظزي للبح
 لغة الإشارة )الوكيل الذكي / المترجم( في المقررات مفتوحة المصدر
 لغة الإشارة )الوكيل الذكي / المترجم( في المقررات مفتوحة المصدر
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 عم  حثلأاح و حثعنامل لأ د ىلأم  ثت دل حيشدن ك  د  حثبصدور حثا ح دمل امدل مد عت  
حثطٍ  حثص  وضعنل حث لأع لأدع حثطدٍ  حثدمم  م دلأعو   وم طتد   دا م  لأ د ى  
ثت ل حيشن ك ثت عتم  حثعناي  اوحا لأ  حثعلأر  و لأ  حثصع  حثعخو  عتي لأ د ىلأم  

 ,Yang, Mousas, & Adamoلحثعدنث  موي ل د ك عادالأن م عتدك حولأد   دنث عتم  
  د2022

   عامددددا لأدددد  ث ددددنا حيشددددن ك هدددد  ث ددددنا ط معمددددل اقمقمددددل محا  وحعددددا ااومددددل 
ولأعنى   و نث نث  ملأل  ا     بما لأ  ا نثم  حث  ىلأل حنثمدلد و نثلأخدر   لأدن ا  ث دل 
حيشددددن ك هدددد  ث ددددل  صدددد مل لألنامددددل   ملألاهددددن امضًددددن حٌ دددد بناك لأدددد  ا ددددنثم  حث ؤمددددل 

هدددن  ولأدددع ظهدددو  ا دددنثم  حثددد عت  حثعلأمدددك  ددد  حث ددداوحا حولمددد ك   ددد  حثان دددو مل ث  لأم  
 اقمك  قا  ل م     لأعنثىل حثت دل حثط معمدل لولنصدل حث  ىلأدل حنثمدل  و د  ا دنثم  
حث ؤمل حثان دو مل لولنصدل   ىلأدل حثصدو  وحثبمدامو د ثدمثك  داا حث دناخو   د   و دمع 

حٌثل  وامدددددددددل  اطدددددددددنك ا دددددددددنثم  حثددددددددد عت  هدددددددددم  ثبهددددددددد  ث دددددددددل حيشدددددددددن ك  ددددددددد  حث محدددددددددنا
Ananthanarayana et al., 2021)( 

 وهدددددو لأدددددن م طتددددد   قدددددام  الأدددددنم  ولمدددددر لألدددددو  ثتدددددملنم حثقن دددددر ثت ضدددددلأم 
(Intelligence Agent)  ولأان شددل اظدن  لأ ددنعاك حثلأ د ى  و قددن ثت دل حثلأ ضددلأال  

 a machine-aided human) وهدد   محددل   ىلأددل  شدد مل  لأ ددنعاك حنثددل
translation)   دد  شددلر ولددٍم لأ دد ىلأم   ددن تم   الأددومىمم  لأدد   دد لا  ولددٍم 

 ,Leung, 2006) .(Customisable Translator Agents) ثت لصدمص
 نٌع لأنا عتي ح  لاح  ث دل حيشدن ك  نثا د ل ثتطدٍ  حثصد  للأدن حاهدن   ضدح   126

  537  2103   حثاقنط حث نثملك ل   ن  حثصق ي   و لأالأا  شن و    
 حوص  وا  حا ا     وحث محل حثلأامط    خ حم حثعٍ ل  م  حثطنث  

  عطي ثتطنث  حثب صل ثت عت  لأع ا  حا     امن   حثمولأملد

 حثت ل ه  ا  ع و متل يعطنم حثا ول وحثلتلأنا الأن  اعم  موي حٌعن ل حوص د

  الأمل  ا    عتي اقر حثلأعتولأنا ع  اب   و مح  د

 و نث نث   لوم  شلصمل حى لأنعملد   ما لأ  حث عنو  لأع ا  حا     حثعاما لأ  حواشطل 

  علأر  مناك  اصمت  حثعتلأ د
 أولا: لغة الإشارة )الوكيل الذكي( في المقررات مفتوحة المصدر

 )الوكيل الذكي(  مفيوم -1
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 عا ث ل حيشن ك وحث ع ل عتي حثلدٍ  ولأعنثىدل حثت دل حثط معمدل وحثدمي م دلأح  نث وحصدر 
 د ومثدك ٌ  او  Stergioulas et al.,2023لحث دلأع حث بنعت   م  حوشلنص حثص  وموي 

 حيا حك حثلأ ى ا وحثاٌٌا    علأتمل حث  ىلأل ٌ  شلأر  قدط لأدن مادال  د  مهد  حثلأ د ى  

وثلددد  امضًدددن لمدددل  دددو   حثلأعتولأدددنا حثى دددامل  حث ددد   ت قطهدددن لأ ددد ق ٍا حثى ددد   ثتولمدددر 
ثدمثك  ا  اي  .لأدلحثلأ  ى  لأىلأوعل لأ  حثلأاب حا حثلأى اك حث   ثهن عوح      علأتمدل حث  ى

 :  ىلأل  اطتك لأ  علأتمل  ا ؤمل خٍخمل   ضلأ 
لألواًدن لأددا وعًن  نيشدن ك حثلأى دداك لملألد   ع مبدد   لأدن لأدد  لدٍر علأتمددنا  د0

ح دددددددد اٌثمل لأا وعددددددددل  نثلأ لدددددددد  لحث مدددددددد ي  او لأوىهددددددددل ااددددددددو حثلبددددددددنمك 
 د لحٌ  اٌثمل ذ

وحثخنامددل  لعدداًح اٌثمًددن ماظلأدد  خٍخددل اشددلنر لأدد  حٌ دد اٌر  وهدد  حووثددي  د2
 د وحثخنثخلذ

حثلأب د  لأد  لدٍر حثانىدل -لألو   نعر امل م    اامدا علأدر حثلأ د ى  .3
 ثدددددي  ادددددنم اشدددددلنر حثلأ ددددد ق ر حثلأبضدددددر لحثدددددولٍم للأاشدددددحم  ثت دددددمن نا 

 حثلأان  ل ٌا منىن ه  حثلأاااكد
  هددد  حثو دددمتل حث حم دددمل ثت وحصدددر  دددم  حوشدددلنص ضدددعنل حث دددلأع SLوث دددل حيشدددن ك ل

  حث ع مددد  عاهدددن لأددد  لدددٍر حثلأمددد حا حثماومدددل لاي ا لدددنا حثى ددد  وحثلأى لأعدددنا حولددد ى ومددد 
وحثمددا  و مدد  حثماومددل لاي  عددن م  حثوىدد  د مدد   الأددث هددم  حثلأمدد حا لأعًددن ث شددلمر ع ددن حا  اقددر 

     حثقدددا ك عتدددي حث قدددنط و هددد  حثعٍ دددل  دددم  Kendon, 2004لأعادددي حثلتلأدددنا او حثىلأدددر ل
ثص  لأ  اىدر  وىمهادن  ثدي عصد  ملألد   مد  حثع ن حا وحثلتلأنا الأ   نثر حوهلأمل ثلأى لأع ح

 د Voulodimos, & Doulamis, 2020 اقمدك حث  ىلأدل  دم  حثع دن حا وحثلتلأدنا  تقنحمًدن ل
 و قن ثت قامنا حثلأ  لالأل ثت ل حيشن ك معاك

معدد ل  نادد  هددو اظددن  ان ددو   لأ تددل  مقددع  دد   محددل لأددن  وهددو لأدد   وعتددي ضددوم مثددك 
 ,Chowdhary) محل لأ  اىر  اقمك اهاح د  حثلأ ىدوك و نا  عتي حثعلأر حثلأ  قر     تك حث

& Chowdhary, 2020, 472) هددو اي شدد م مددا ك  مح دد     حثولمددر حثددمل   للأددن معدد ل
وم لددم حيىدد حمحا  شددلر لأ دد قر لأدد  اىددر  اقمددك حوهدداحل  و ددا ما دد  ااححدد  لأدد  لددٍر 
حث عت  او حل  ن  حثلأع  لد  ا ملو  حثعنلأر حثمل    مطًن او لأعقاًحك مع    لأداظ  حثاد ح ك او 

ًٌ عتددي حثولمددر حثددمل   للأددن هددو حثاددنر  نثا  دد ل ثًا ددن   للأددن هددو اي اظددن   الدد  آلدد  لأخددن
 & Russell) حثاددنر لأددع اي اظددن  مت دد  حث ع مددل  لأخددر شدد لل او اوثددل او لأاطقددل امومددل

Norvig, 2003) 
و عدد ل ث ددل حيشددن ك حثولمددر حثددمل   نادد  الأددوم    لأىدد  ثدد  وظددنحل خن  ددل  دد  اي  محددل 

 ,Kulothungan, Ganapathy, Yogesh عتملأمدل مشدع  وم صد ل و قًدن وهداحل  انحمدل ل
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& Kannan, 2012,2   نعا حثلأعتلأم  ومعلأر امن ل عاه  لأ  لٍر حث دلأنح  وه    حلأث  
  بددومض حثعلأددر حثددمي ملألدداه  حثقمددن   ددهاحم لأهددن  لأ لدد  ك  و ددمل  حوشددمنم حث دد   ددا ما دددنهن 

 & Tran)حثلأعتد   و تلدمص حث منادنا حثلأعقداك  دملنم  وحثد عت  لأادن  وا دي   ومداان  نث وىمد  

Tran, 2006: 1)ولمر حثمل  هو اظن  ان و   م   وضع      محدل وثامد  حثقدا ك عتدي   وحث
حثعلأددر  شددلر لأ دد قر لأدد  اىددر  اقمددك اهدداحل حث صددلأم  حثلنصددل  دد   دد   محددل لأب واددل او ٌ 
ملألدد  حث ا ددؤ  هددن و دد معل حث  مدد د  ادد  حثولمددر حثقددنا  عتددي حثعلأددر  ن دد قٍثمل ولأ واددل  امددل 

 :(Wooldridge & S.Parsons,2013: 9-12) حثلأ وال  عا  خٍخل اشمنم

 :حي  ددا ك حثولمددر حثددمل  عتددي  ا حك حث محددل حثلأامطددل  دد  وحٌ دد ىن ل  التفاعددل
 .   حثو ا حثلأان   ثت  م حا حث    اال

 :حثقا ك عتي  ظهدن  حث دتولمنا حثلأوىهدل اادو حوهداحل لأد  لدٍر  الاستباقية
 .حثلأ نا حا حثلأوىهل ااو حوهاحل امضًن

 :نعر لأع  م   لأ  حثولٍم و  لأن لأدع حٌ د حا حمضدنً لأد  ثت ب القدرة الاجتماعية
 .حىر  ت مل حٌهاحل حثلأصلأ  لأ  حىتهن

ث نا حيشن ك ه  ث دنا امدل لنلأتدل حثقوحعدا ٌ  ا دوي عتدي عاصد  صدو   وٌ  د   ط 
حث وحصدر  دم  حثصد  حثدمم    مهدن  وم دا ك نثت نا حثلأاطو ل حث نحاك    حث تاح  حث د    د لا  

شددن ك  ثددمو  قددط   دد   حثت ددل حثلأشدد  لل وثلدد    دد   حثشددعو  حثلأشدد  ك م دد لالأو  ث ددل حي
 د عادالأن Friedner & Kusters, 2014 نثهومدل وحثخقن دل حثدمي ملأ دا ع د  حثاداوا حثوطامدل ل

مت ق  حثص  لأ  اور لأل تبل   ،اه  م لألاو  لأ  حث بنعر  شلر لأ نش  لأد  لدٍر حٌع لأدنا 
ا  وح دد  لأشد  لل ثت ع مد  وحثبهد  احلدر  امدل ااومددل عتدي لأعد   ه  حثانثمدل ثت دل حيشدن ك يمىدن
    ص مل لألأنختل ع   ث نا حيشن ك حثلأل تبل

 خصائص )الوكيل الذكي( -2
 ؤخ  حثط مقل حث   م    هن  اظم  حثولٍم  د  حثاظدن  عتدي  بدنعته  او ا دي  اللأد   و 

لأد  حث ا دمك عتي   مر حثلأخنر   مح     اظم  حثدولٍم  شدلر ه لأد    تد  مد لأل  حثولمدر  ٌ 
لأددع حوصددر  دد  حث  ت ددر حثه لأدد   ولأدد  حثوحضددح ا  هاددنك حثعامددا لأدد  حثالأددنم  حث اظملأمددل 
حث امتدددل لوثدددمو  قدددط حث  ت دددٍا حثه لأمدددل   وثلدددر لأاهدددن اقدددنط حثقدددوك وحثضدددعل حثلنصدددل  هدددن 

 د واادا هدم  حثالأدنم   وحثدمي اظد   نه لأدن  ل مد   د  Horling, B., & Lesser, 2004ل
لمر  انثبدددددنا  اي لأىلأوعدددددنا لأددددد  حثدددددولٍم حث ددددد   ظهددددد  عدددددناكً حوا مدددددنا  م ضدددددلأ   شددددد

 حثلصنحص حث نثملك 
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  ًٌك  لدددو  لأوىهدددل اادددو حوهددداحل و صدددم ك حثعلأددد ذ  هددد    شدددلر لأدددع وىدددوا او
هددال  دد  حٌع  ددن  و  اتددر عاددالأن ٌ ملددو  هددمح حثهددال لأوىددواًح  او عاددالأن 

   و ل ع  لأٍملأ   ثهمح حث  ضد 

  حٌحددد ٍل اب ددد   وثلددد  ثدددمو  دددم  اعضدددنم خنامدددنًك مددد   حث ا دددمك  دددم  اعضدددنم
 حٌح ٍ نا حثلأل تبلد

  خنثخددنك عدددناك لأددن ملدددو  حثهملددر حث اظملأددد  احلددر لدددر ححدد ٍل لأ دددطان لوثدددمو
 د ه لأمن  عتي   مر حثلأخنر

ولأددد    ط مقدددنا مع لأدددا عتدددي لأ دددنعاك حيا دددن   ن ددد لاح  حثت دددل حثط معمدددل   للأدددن حاهدددن
ا ع ن ك ع    حلأث للأ مدو    ومدل  علأدر  شدلر هم  حث ط مقن حولأختل عتي مثك  م ي واثمل ن

لأ دد قر وح دد  ن    و دد عت  و  لمددل لأددع حث  ممدد   و  بنعددر لأددع حث محددل  و للأددر حثلأهددن  ضددلأ  
 طدددن   لأاددد  لأان ددد  و  وحصدددر لأدددع حثلأ ددد لا   ن ددد لاح  حثت دددل حثط معمدددل ثلأعنثىدددل حووحلأددد  

ن  ددد  ااظلأدددل عددد  حواظلأدددل حولددد ى حث ددد   ددد  ح  لشدددن هن لأ ددد قً   ل تدددل ول ن دددل حثددد اوا  
 نٌع لأدنا عتدي حو ادنل  د  اظد     واظدً ح ث دتولهن حثشلصد  وحثشد م   نيا دن  حثلأعتولأنا

حثلأعتولأنا وحثدملنم حٌصدطانع   م طتد  ا  اقدو    ادنم وحل  دن  الأدوم  ٌع لأدنا حثلأ د لا  
  و  عدداا لصددنحص Moussawi et al.,2021ثتولمددر حثددمل  ثٍ دد بناك لأدد  لصنحصددهنل

 هنكحثولٍم ولأ  حهلأ
حثولمر حثمل  مؤاي علأت   شلر لأ  قر ولأابصدر عد  اي  دالر  دوحم  :الاستقلالية-أ

امدل ملدو  ثامد   الدن  هدمح حث دالر صدنا  عد  شدلص آلد  ا  عد  ولدٍم املمدنم آلد م 
اددوع لأدد  حثقددا ك عتددي حثدد ال   دد  ا عنثدد  وانث دد  حثاحلتمددل وعلأتمددن   مح لأددن  ن عاددن علأددر حثولمددر 

ل دددد حو حثل ن دددد ل  وا متددددل  :قٍثمل مق دددد   ثددددي خٍخددددل ااددددوحعحثددددمل  وىدددداان  لأدددد  امددددل حٌ دددد 
  د2103ل اي 

 :ولمددر ملدد  مق صدد  او    قددط عتددي ىلأددع حثلأعتولأددنا وحث مناددنا  النددوع الأول
حثلأ عتقددل  عتددي  دد مر حثلأخددنر   لالأددل لأعماددل ا ددااا  ثمدد  لأهلأددل حث اددل عاهددن 

  ولأع  ل لأوحصبن هند

 :ك عتدي ح لدنم حثقد ح  او  حث ىدوع حثولمدر حثدمل  حثدمي ثامد  حثقدا   النوع الثداني
 ثي لأ  لالأ   مح  وح  ا ث  حثظ ول حثلأان  ل     مح د  واحم علأتد  و اقمدك 
ها    وثل  همح ٌ ماال  شلر لأطتك  ر ضلأ   موا مضدعهن ثد  حثلأ د لا  

  .وٌ مىو  ث  حثل و  عاهن   ملو  ح  قٍث  لأااواح
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 :ىدددوع ثتلأ ددد لا  واو  اي حثولمدددر حثدددمل  م لدددم حثقددد ح  او  حث الندددوع الثالدددث 
 مددددوا  وضددددع ثدددد   امددددل ماقددددك حثهددددال حثلأوضددددوع ثدددد  او  اي  ددددالر لأدددد  

  .لأ  لالأ   وث  حثا مل حثلنلأتل    حث ص ل ضلأ  حثظ ول حثلأ نال

عتدددي علدددو حث ددد حلأث حولددد ى حث ددد  مىددد   شددد متهن  المبدددادرة )الفعدددل الإيجدددابي(:-  
شع  حث  مد حا  د   مح د  لأد   تقدنم و وىمههن لأ    ر حثلأ  لا   ملأل  ثتولمر حثمل  ا  م  

 .اب   ومااا  اب   لأ ي م اا  ابمم لأهلأ   ثتوصور  ثي حثهال حثلألتل   اقمق 

م لأ دع حثعلأمدر حثدمل   نثقدا ك عتدي  هد   مح د  حث د  م وحىدا  مهدن   :التفاعل مد  بيئتدو-ج
وحثعلأدر و ه  ىلأمع عانص هن  وحٌ  ىن ل  شلر لأ نش  و تقنح  ثت  م حا حث    اال  مهدن  

 عتي  اقمك ها    شلر صامحد

وحثلأقصددوا هاددن  ددا ك حثولمددر حثددمل  عتددي  اددنم  :القدددرة عمددت التواصددل الاجتمدداعي-د
عٍ نا لأع ولدٍم آلد م  وحث وحصدر لأعهد  ع د  ث دل  وحصدر لنصدلد امدل ملظهد  حثعنلأدر 
حثددمل  اوعدددنً لأدد  حث بنعدددر حٌى لأددنع  حثلأوىدددوا  ددد  حثىدداو حث شددد يذ م لأ ددع حثعلأمدددر حثدددمل  

ًٍ ملمدنً آلد  مصدنا   اخادنم   ل  حا   مح ث  حث بنعر لأدع حنلد م    دوحم لدن   ا دنانً او ولدم
ااحم لأهلأ   حثلأولتل  ثم  لأ    ر حثلأ  لا د ومثك  هال حثاصدور عتدي لأعتولأدنا  قمدا  او 

  .  نعا  عتي  للأنر لأهلأ    اىنح

 انواع )الوكيل الذكي(  -3
 د لالأو  ث دل حيشدن ك   مصد ح حث وحصدر عاالأن مت ق  حثص  لأدع حث دنلأعم  لحثدمم  ٌ م

الخ   اامًند  لع ى هم  حثصعو ل عدناكً  ثدي حثشدلص حوصد  حثدمي ملاظد   ثمد    دهوثل عتدي 
اا  لأعنك ل م   نا  عتي حث دلأع وحث ادال  شدلر ىمدا  و نث دنث   مد   دنا  عتدي حث وحصدر 

  د  Lane, 1999 نثط مقل حث   م وحصر  هن حوشلنص حث تملأو  ل
لأوىددوام   دد  لددر لألددن  واصدد اوح  اوحا حولمدد ك  اصدد ح ح دد لاح  حثددولٍمو دد  حث دد

لأوىدددوام   ددد   و ماادددن حثمدددولأ   وم ددداو ا  حث لاوثوىمدددن  دددا اضدددىا المدددً ح ث ع مددد  ح ددد لاح  
حثلأ حىع حثلأصا ل    لأل تل حثلأىنٌا   لأن    مثك حثلأىنٌا حث ىن مدل وحث عنمدل حثصدامل 

 ددد  هدددم  حثا ح دددل  مددد   وصدددل حثلأىدددنٌا  .صدددملوحث عتملأمدددل وحث من دددمل وحثصدددانعمل وحثشل
  وم صد ل حثدولٍم  (Allouch, Azaria, & Azoulay, 2021) حث حم دمل حث د   داىح  مهدن

ولأد  اىدر حثقمدن   دمثك  هادنك انىدل  ثدي عداا  تمدر   عقٍامدل  هدال  اقمدك ا ضدر حثا دنحث 
 لأ  حثقا حا  وه ك

 لأعنثىل حثت ل حثط معمل ثت وحصر لأع حثلأ  لالأم د 

  لأخمر حثلأع  ل ث ل م  لأن م لأع  ومع   دو 
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  وحث بلم  حنث  ٌ  لاح  حث منادنا حثلأل ادل ثًىن دل عتدي حو دحتل وح د لٍص
 حثا نحثد

 وحثدد عت  حنثدد  ر حث لمددل لأددع حثظدد ول حثىامدداك و  دد  حوالأددنط (Russell 

&Norvig, 2010). 
 لشددددل لأ حىعددددل لأاهىمددددل اامخددددل ثىا مددددنا حثلأ عتقددددل  ددددنثولٍم حوملمددددنم عدددد  وىددددوا 
لصددددنحص لأخددددر حث بنعددددر وحٌ دددد  ن مل وحٌ دددد قٍثمل وحث لمددددل وحثدددد عت  حثددددمح    ددددم  حثددددولٍم 

 نيضددن ل  ثددي مثددك  ملشددل  صددامل  (on Wolff et al., 2019)لو و و ددنا حثا اشددل  
نا  ضدددن مل لأخدددر حث ى دددما لأددد  لدددٍر  ادددنمً عتدددي لصدددنحص حث صدددلأم  عددد   دددلأ حثدددولٍم

حث ى ددم   ووىددوا لمددن  ملألدد   اامددا   وحثددملنم حثىلأددنع  حثقددنح  عتددي حث ا ددمانا  دد  حثدد عت  
 ,.Knote et al) حنثدد   وحث وحصددر لأددع حث محددل ع دد  اىهدد ك حٌ  شددعن  وحثت ددل حثط معمددل

حثددولٍم وعتددي ضددوم لأددن مقددو    ابمددم  حثولمددر حثددمل  موىددا اشددلنر لأل تبددل لأدد   .( .(2019
 حث  لأمم  لأخرك
 حثولٍم حث  لأمم  حثشلصمم د 

 وولٍم حثلأاناخلد 

 وولٍم حثلأاناخل حثلأ ى ام د 

 و و و نا حثا اشل  لMaedche et al., 2019  
 لغة الإشارة )المترجم( في المقررات مفتوحة المصدرثانيا: 

 لحثلأ  ى   مفيوم -0
   ىلأددل حث  ددنثل  ددم  حو دد حا  معدد ل لأ  ىلأدد  ث ددل حيشددن ك  ددهاه ك حو دد حا حثددمم  مقولأددو 

حثص  وحو  حا حثدمم  م د طمعو  حث دلأع   ن د لاح  ث دل حيشدن ك ث وصدمر حث  دنثل  ثدي حو د حا 
حثصددد   وحثت دددل حثلأاطو دددل ث وصدددمر حث  دددنثل  ثدددي حو ددد حا حثدددمم  م ددد طمعو  حث دددلأع لحث  لددد  

  د6ك 0427وآل و  
و لأاطو دددل  وث دددل لأل و دددل او   ددد ى  هدددم  حث قامدددنا ث دددنا حيشدددن ك  ثدددي ث دددل لأل و دددل او 

لأاطو ددل  ثددي ث ددل  شددن ك  او  ح دد لاح  لأ دد ى   شدد يد  لأ تددك ث ددنا حيشددن ك  ددلأنا صددو مل 
لأل تبل ع  حثت نا حثلأاطو ل  وم د لا  حثلأطدو و  حث ؤمدل حثان دو مل وحثد عت  حنثد  ثت عد ل 
ًٍ عدد  حٌ دد مبنم حثصددو   لوهدد  ظددنه ك مدد    م هددن عتددي حيشددن حا حثصددو مل حثلأاددااك   ضدد

 ا ح  صدوا  مد  اصدت   د  لتلأدل و دد ن  صدو مل  لأخدر اصدوحا حثاد ول حثلأ ا لدل  دد  
 د(Mocialov et al.,2017)حثت ل 
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حوشلنص حثص  الخ  ع ضل ث ىا  لأقالأ  حث عنمل لأقن ال  لأد  م د طمعو   و
م حثلأقددالأم   حث ددلأع  وم ىددع مثددك ى حمًددن  ثددي حٌ  قددن   ثددي و ددنحر حٌ صددنر لأددع هددؤٌ

 و ددع ح دد لاح  حث  ىلأددل عدد   عددا ع دد  حثبمددامو  اي  و دداحثلأ ددنام    واددا ك حثلأ دد ىلأم 
لددنلأم ح حثبمددامو حثلأوىددواك عتددي ىهددن   ثل  وادد   ثدد  ط حثصدد   لأقددالأ  حث عنمددل   دد عل 

و نث ددنث    .اظددً ح ثلأ وا هددن و لتب هددن حثلأوح مددل لأقن اددل    ىلأددل ث ددل حيشددن ك حثشلصددمل
حث لاوثوىمن  شلر  عنر لأدع اوثومدنا اا ن   ثي لأع  ل حثلأ ما اور لمبمل  بنعر هم  

 .(Rivas Velarde, Jagoe, & Cuculick, 2022لأ  لالأمهن وحٌ  ىن ل ثهنل
و قدددن ثدددمثك  دددن     مددد  اظدددن  حث  ىلأدددل م دددهثل  شدددلر ا ن ددد  لأددد  لأ ددد ى   شددد ي  ددد  
حثلأق  حا لأب وال حثلأصا   وا نحث   ىلأل حثلأ د ى  حث شد ي ثتلأ د اا حثلأصدا  ولأىلأوعدل لأد  

عتقددددددل  نث  ىلأددددددل وحث دددددد  ملألدددددد  ا    ضددددددلأ  لأ دددددد اًح اصددددددمًن و نعدددددداك  مناددددددنا حثلأددددددوح ا حثلأ 
  .(Leung, 2006) .ثتلأصطتانا ثتلأا وي حثلأقا 

 :يمكدددن تقسددديم الترجمدددة بمغدددة الإشدددارة إلدددت ثلاثدددة أشدددكال، بيانيدددا فيمدددا يمدددي

(Forestal,2001). 

لأد   و مهن مقو  حثلأ  ى   اقر لأا دوى حث  دنثل الإشارات(: –الترجمة من )الكممات  -0
حثت ددل حثلأاطو ددل  ثددي ث ددل حيشددن ك  وم دد لا  عددناك  دد    ىلأددل حثلأددؤ لأ حا وحث  ىلأددل 

 .حث تب موامل حو حثبمامو حثلأصلأ  و م هن

 مهددن مقددو  حثلأ دد ى   اقددر لأا ددوى حث  ددنثل  الكممددات(: –الترجمددة مددن )الإشددارات  -2
 د  حيشن مل  ثدي حثت دل حثلأاطو دل  وم د لا  عدناك  د  حثلأوح دل حث دن قل  وحث  ىلأدل 

 حثامنك حثعنلأل  و م هند

 مهن مقو  حثلأ  ى   اقر حثلأعاي حثا  د  ثلدر لتلأدل لاو  الترجمة الحرفية الإشارية: -3
ادد ك   ولأدد  خددد  لأدد  حثت ددل حثلأاطو دددل لاو حيشددن ك   ثدددي حثت ددل حولدد ى  وم ددد لا  عددناك  ددد  

 حث  ىلأل حثقناوامل وحثصامل عتي وى  حثلصوصد

ر حث       حثلأعتولأنا ل قمدم  حا لأدنٌا   ضدمل وماال لر همح  بضر ااوحع حٌ  اٌ
لأن   د   حل شدنل اثمدر ىامدا  وحثلأا وعدل  نيشدن حا لحٌ د اٌثمل  امدل   قدن   حيشدن حا 
حثلن ىمل لحثلن ىمل  وحثاحلتمدل لحثى دامل حثاحلتمدل  ثلتدك شدعو   دنثوع  حثى داي حثلأ دؤور 

  (Torres-Martínez, 2024) حثولمددر -عدد   اددنم حثشلصددمل حث لأ مددل لأدد  ث ددل لحثلأ دد ى 
د  ثلأددوحه ه  و ع م هددن (Zeshan, 2017)  دىمر حثهومددل وحثاضدو  لأدد  لددٍر ث دل لأى دداكو 

 دد  لألددن  حثعلأددر "حث ددلأع " و و ددمع  هدد  حث ددهخم حا حثهملتمددل عتددي حث لأممدد   دد  لألددن  حثعلأددر 
 ث شلأر  تك حثلنصل  نٌ صنر حثلأ  ى د
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 خصائص )المترجم(-2
ث دل حيشدن ك   ضلأ   لألنامل حثوصور حث  لأمل  صلأم  لأوح دع حثومد  وحواوحا وحث قامدنا 

 امدل ملألد  ثتىلأمدع ح د لاحلأهن   لأدن  د  مثدك حو د حا موي حيعن دلد  هدال هددم   لحثلأ د ى  
حثلألأن  دل  ثددي ضددلأن  حثوصدور حثعددنار  ثددي حثلأعتولأددنا وحثوظدنحل  و نث ددنث  ل دد  حثاددوحى  

 ددد  حثعدددنث  حث  لأددد د ملظهددد  حثلأشدددها حثلأ طدددو  يلألنامدددل حثوصدددور حث ددد   دددا  عمدددك حثلأشدددن لل 
 )ث اقدكك حث  لأمل وعمًن لأ  حماًح وح  لنً ح ع   حيا  اا   لأن    مثك الأث  ب م  ث دل حيشدن كد

Mathew, & Dannels, 2024) 

 :وحى  حثلأى لأعنا صدعو نا  د  حثوصدور  ثدي  القدرة عمت التفسير البصري 
نثً ن لأن  لتك حثعانص  حث لأعمل  د  لأقدنطع حثبمدامو حثلأا وى ع   حيا  ااد  

وحث والن ددا وحث ددل حثلأ نشدد  اددوحى د حث ب ددم  حث صدد ي وحث  ىلأددنا ضدد و مل 
 .ث و   حثلأعتولأنا حثان لأل  لألأن مؤاي  ثي  ىوك   لأمل ل م ك

 اتددددور ٌ ددد معن  اوثحددددك حثددددمم   معالجدددة التفدددداوت عبددددر الإنترنددددت وتطددددوير
 .م وحصتو   ن  لاح  ث ل حيشن ك الأ  لأه  الٍ مًن

 :الأدددث حث  ىلأدددل  ت دددل حيشدددن ك  ددد  امدددل  القددددرة عمدددت ربدددط المسدددتخدمين   
حثلأاصنا حث  لأمل اص ح لألألاًن لأ  لٍر حثعاما لأ  حٌ  لدن حا حث لاوثوىمدلد 

بمدامو حث  ىلأدل  ت دل عتي   مر حثلأخنر    مح لالأنا حث  ىلأل عد   عدا ع د  حث
حيشدددن ك  ددد  حثو دددا حثبعتددد   ددد   دددمن نا وصدددانعنا لأ عدددااك   لأدددن  ددد  مثدددك 
حٌ  شدددن حا حثط مدددلد   ددد لا  هدددم  حثلدددالأنا ااوحا لأدددؤ لأ حا حثبمدددامو عنثمدددل 

 .حثىواك ث  ط حثلأ  لالأم   نثلأ  ىلأم   لألأن مضلأ  حث وحصر حثبعنر

 ،لأددن  دد  مثددك  ب ددم  ث ددل  تددوفير أمدداكن إقامددة معقولددة ليفددراد ذوي الإعاقددة 
 حيشن ك ثتلأا وى حث لأع د

ٌ مد حر  طددوم   ط مقدنا حثولمددر حثددمل   ن د لاح  عوحلأددر حثىمددر حثادنث   مدد   و مادد   
 ددا م ا دد  هددمح لأدد  لددٍر  ددو م  الأددنم   بلمدد  الخدد   امهمددل واطدد  اعدد  ا ضددر  ثلدد   و

وح ددع  ن دد لاح  حل  ددن  حث ددتوك مظددر حثعددنحك حث حم دد  الأددن   طددوم  حث ط مقددنا عتددي اطددنك 
حث دددلأل حثلألأمددد ك ثهدددمح حثالأدددوم  هددد  ا  حثولمدددر ملألددد  ا  م لأ دددع  الأدددنم  حثولمدددر حثدددمل   و
 نثولمددر حثددمل  ثامدد  حثقددا ك عتددي  اامددا لمبمددل حٌ دد ىن ل ثطت ددنا  - نٌ دد قٍثمل  دد   ابمددم  

مىدد  ا  م اددن ض هددمح لأددع حثالأددوم  حثلأوىدد  ثتلنحاددنا  امددل ٌ موىددا لأبهددو   لالأن دد   و
ثمل و   اع  حثلنحانا لأ نش ك حثلدالأنا حث د    طت هدن لأد  لنحادنا الد ى  وحع لأدناًح ثٍ  قٍ

عتي حث ط مك   ا ملدو  حل  دن  حث دتولمنا حثٍ لأدل ث اقمدك حثا ىدل حثلأطتو دل لأد  حث شد مر 
وملألد   شد م  حثلأشدلتل  نل ادنك  حثدمح   لأهلأدل ل مد ك وٌ موىدا  دوى حثقتمدر لأد  حثداع  ثهدن  و

هادنك انىدل  ثدي ا دنثم   اصدن  حواظلأدل حثل مد ك  د  حثخلأنامادنا  و حل  ن  حثلأع  دل حثدمي
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لأ احمددل ٌل  ددن  حث ددتوك  لنصددل عاددالأن مدد   اشدد  حثددولٍم  دد  حث ط مقددنا حث امددل  نث ددتوك 
ثقددا اظهدد   اتمددر حثعلأددر حثلأع  دد  ا ددنحث وحعدداك  دد  هددمح حثصدداا   لأخددر  اح ك حثلأؤ  ددنا  و

 (Tweedale et al., 2007) .وثل  هانك انىل  ثي لأ ما لأ  حثا ح نا
   علأتمدل حثد عت    Andrei, S., Osborne, L., & Smith, Z. (2013)و ولدا ا ح دل 

حثانثمل ثتطٍ  حثص  او ضعنل حث لأع  حثدمم  ما  دو  لأقد  حا حث لاوثوىمدن  ا دن   شدلر 
عددن   ثددي لأ دد ى   شددن حا   دد   عددا   ددو   لأ دد ى   شددن حا لأ لصددص و دد  ا ددوا حواددوحر 

م حثطدٍ  حثصد  عاملأل حثقملأل   ق مً دن امدل ٌ  ا دوي لأبدنهم  لأعقداك لأد  حىدر حل  دن  هدؤٌ
ًٍ ىامداًح لأد  حث عتدم   او ضعنل حث لأع  لأبنهم  عتو  حثللأ مدو   حثلأعقداك  نٌع لأدنا عتدي شدل

ال ى    حثىنلأعنا لأع طٍ  ولأ د ىلأم  لأد  حثصد  او  لأق  حاحثلأ نش  ملأل   لأاما   ثي 
 ضعنل حث لأعد

 المترجم( )انواع  -3
لأ  ى  ث ل حيشن ك ه  علأتمل اقر حثت ل حثلأاطو ل او حثاص حثلأل دو   ثدي ث دل حيشدن ك 
ثتص  وضعنل حث لأعد هانك عاك ااوحع لأ    ىلأل ث ل حيشدن ك  لدر لأاهدن ملدا  حا منىدنا 

 Hokkanen, S. (2017) :و من نا ح صنر لأاااكد  ملأن مت   عض حواوحع حثشنحعل

 ك حثاوثمددل هد  ث ددل  شدن ك لأ  ددطل  هدال  ثددي  ددا ث ددل حيشدن لغدة الإشددارة الدوليددة: -0
 ىوحا حٌ صنر  م  حو  حا حثص  لأ   تداح  لأل تبدلد م دهر لأ  ىلأدو ث دل حيشدن ك 

 .حثاوثمل حث وحصر  م  حثص  لأ  لتبمنا ث ومل لأل تبل

 دد  هددمح حثاددوع  ماقددر حثلأ دد ى  حث  ددنثل  دد  حثو ددا حثبعتدد   لأ دد لالًأن ث ددل  الفوريددة: -2
حثلأ ادددددالد  ل ددددد لا  هددددم  حثط مقدددددل عددددناكً  ددددد  حثلأدددددؤ لأ حا حيشددددن ك اخادددددنم  اددددال 

 .وحثلأانض حا وحث ا م  وحوااحل حثلأ نش ك

ما ظ  حثلأ  ى  ا دي ما هد  حثلأ ادال لأد  ىد م لأد  حثلدٍ    در   ىلأ د   المتتالية: -3
 ثددددي ث ددددل حيشددددن كد  ل دددد لا  هددددم  حثط مقددددل  نثً ددددن  دددد  حث بددددنعٍا حثب امددددل او  دددد  

 .حث   ٌ ملو   مهن حث  ىلأل حثبو مل لألألال لأىلأوعنا ص م ك او    حثلأوح ل

لأددع حث قددا   دد  حث لاوثوىمددن  ملألدد  حن   ىدد حم   ىلأددل  عددن بعددد أو عبددر الفيددديو: -4
ث ل حيشن ك ع   عا لأد  لدٍر لأاصدنا لأدؤ لأ حا حثبمدامود م وحصدر حو د حا حثصد  

 .وحثلأ  ىلأو  ع   لألنثلأل  مامو  لألأن م لأح  نث وحصر ع   حثلأ ن نا

علأدددر حثلأ  ىلأدددو  حث عتملأمدددو   ددد  حث محدددنا حث عتملأمدددل  لأخدددر حثلأددداح و م التعميميدددة: -5
وحثلتمددنا وحثىنلأعدددناد م ددهتو  حث وحصدددر  ددم  حثلأعتلأدددم  وحثطددٍ  واعضدددنم همحدددل 

 .حث ا مو
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   حث محنا حثامامل  مىعدر حثلأ  ىلأدو  حثلدالأنا وحواداحل حثامامدل لأ نادل  الدينية: -6
 .ثتلأشن لم  حثص 

ى لأعمدددو  لدددالأنا حث  ىلأدددل حثعنلأدددل  ددد   محدددنا ك مقدددا  حثلأ  ىلأدددو  حثلأالمجتمعيدددة -7
 .لأل تبل  لأخر حث ىلأعنا حثلأى لأعمل وو ش حثعلأر وحٌى لأنعنا حثعنلأل

 ددد   صدددلأم  هدددمح حثادددوع لأددد  حث  ىلأدددل ثىشدددلنص حثصددد   بمغدددة الإشدددارة الممسدددية: -8
حثلألبددو م  حثددمم  م دد لالأو  ث ددل حيشددن ك حثتلأ ددملد ماقددر حثلأ دد ى  حثلأعتولأددنا لأدد  

 .لٍر ثلأو ماي حثشلص

م ددد لا  حثلدددٍ  حثلأوىددد  اشدددلنر حثمدددا  دددنثق   لأددد   ددد  حثلأ ادددال  بدددالكلام الموجدددو: -9
ثلأ نعاك حوشلنص حثص  عتدي حث لأممد   دم  اصدوحا حثلدٍ د م د لا  حثلأ  ىلأدو  

 .هم  حثط مقل ث ا م    حمك حثشبن  لأ  اىر حث وحصر  شلر الخ  ا ل

 ددم  لأى لأعددنا   ىددوك حث وحصددر   ح  هاددنكEscudeiro et ak.,2022و ولددا ا ح ددل ل
حثصدد  و مدد  حثصدد    دد   ح دد لاح  ث ددنا حو  حثلألأمدد كد  نثطنثدد  حوصدد  حثددمي حع ددنا عتددي 
حث وحصددر  ت ددل حيشددن ك ٌ م دد طمع  دد حمك حثلأددوحا حثلأل و ددل  نثت ددل حثلأاطو ددل  طٍ ددل  و   دد   
هددم  حثاقمقددل  دد  صددعو نا لطمدد ك ثتطددٍ  حثصدد  و  لأعظدد  حثلأددوحا حث عتملأمددل  دد  حث عتددم  

لأ نادددل اصددد مًن  نثت دددنا حثلأاطو دددل  وهدددو لأدددن م طتددد  الأومىًدددن    ومًدددن ث قدددام  حثلأدددوحا  حثعدددنث 
حث عتملأمل  ت ل حيشن ك  هال  و م  ابو حثظ ول ثتطٍ  حثص  ثتاىدنح لأخدر حنلد م   اي 
حثلأوحا حث عتملأمل حثلأ نال  نثت ل حو   للأن مى  ا  م ضدلأ  اهىادن الأدث  قامدل حث  ىلأدل حنثمدل 

 د  MOOCsحثلأاطو ل وث ل حيشن ك    لأق  حا   م  ا وح  حثت ل
المتددرجم( فددي المقددررات مفتوحددة الوكيددل / لغددة الإشددارة )ثالثددا: النظريددات الداعمددة 

 المصدر
نث ع ل عتدددي حيملأدددنمحا    دددحثعٍ دددل  دددم  حثعلأتمدددنا حثلأع  مدددل وحثا لمدددل حث شددد مل   ضددح
ومد     حنثد حثان د   ن د لاح   ابمم لأهلأل وحىهل حيا دن  لأ  حىر حثان   حنث   وح طل 

ملدددو  ااحم حثاظددددن  لأاددداواًح  نثعلأتمدددنا حثلأع  مددددل امدددل حثىنادددد  حث شددد ي   مثدددك لأددد  لدددٍر
ملددو  حواحم  حنثدد  حثان دد  عتددي ىنادد   مالأددن  وحثا لمددل حثلأ دد لالأل ث شددلمر حيملأددنمحاد

لأاددددداواًح  لأعدددددار وا دددددل حث قدددددنط حيملأدددددنمحا ولأعنثى هدددددن  وملألددددد  ا     ددددد   و مددددد ك  شدددددلمر 
 ,.Qin et alيملأنمحا وحيىهنا حثلن ى     ااول حل ٍ نا    اوضنع حثمدا حثلأشدلتل لح

حثىوحا  حث حم مل حث    دا ع  صدلأم   محدنا عتي  اقمك  ع لأا  وهمك حثعلأتمنا د 2008
 عتدد   نحلأددل عتددي ااظلأددل حث ددا مو حثملمددل عتددي اشددنط حثلأعتدد   لأدد  حىددر ح   ل دد لا  

 اددددنمً عتددددي  مدددد    هددددم  حواظلأددددل ياشددددنم الأددددوم نعددددر لأددددع حثلأعتولأددددنا حثلأ عتقددددل  نث ب
 بضددمٍا واالأددنط حثدد عت  ثدداى حثطنثدد    دد،ى حم علأتمددل ح دد  ىنع حثلأعتولأددنا ث لممددل 
 قام  حثلأا وى لأع حثطنث  و قًن ثلصنحص  حثلنصل لا دتو  حثد عت  وحث دتوك وحواحم 
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مدل  ع لأدا عادا  صدلأم   محدل  عتملأ  وثدمثك  ولأن  مح لن  حثطنثد  معدنا  لأد   عن دل ا  ٌ 
عددر ااظلأدددل  ددا مو ملمدددل  مىدد  ا   هلدددم اظ مدددنا حثدد عت  وحثالأدددنم  حث   ومددل  ددد  حٌع  دددن  

 حثىوحادددد  حث نثمددددلك لأىددددنر حثلأشددددلتل  وا ددددتو   عتدددد  حثطنثدددد   ولأ دددد وى لبددددنمك حثطنثدددد 

(Lancheros Cuesta et al.,2012)د 
عتلأدددو  حثلأ   ومع لأدددامدددؤخ  لأىدددنر حثلأشدددلتل عتدددي حل مدددن  حٌ ددد  ح مىمل حث عتملأمدددل امدددل

اظ مددل حثدد عت  حثلأع  دد  ثاقددر حثلأع  ددل  لبددنمك  ثددي حثطددٍ   لأددع حث  لمدد  عتددي اظ مددنا لأاهددن 
 عنثث حثاظ مل حثلأع  مل حثىوحاد  حث  دمطل  ثدي حثلأعقداك  ن د لاح   امدل   للأن حثعلأتمنا حثعقتمل

ك ا  حث اومددر حثددمي ماطددوي عتددي  تقدد  وهددي خٍل لأ حاددر ثتلأعتولأددنا قددنً ثددحثلأع  ددل حثاحلتمددل و 
  دىر حثلأعتولأدنا حثا دملذ    حثدمحل ك  حثلأداى حث د لأعتولأنا حثا دملذ    حثدمحل ك  صدم ك حث

  دWoolf, 2010 ل   حثلأعتولأنا لأ     حا اطور ل حثلأاى حث  طومتل 

حثلأ عتلأدددو  اخادددنم  وثدددمثك  علأدددر حثاظ مدددنا حث   ومدددل عتدددي ادددر حثلأشدددلٍا حث ددد   وىددد 
علأتمل حث عت  صعو نا    حث عت   وحث    دا  دؤخ  عتدي ىدواك لأل ىدن ه  حولناملأمدل  
وحث ددد   اشددده هدددم  حثصدددعو نا ا مىدددل ثعوحلأدددر لن ىمدددل لأخدددر حثلأا دددوى حث عتملأددد   مددد  
حثلن   او عوحلأر احلتمل وخمقل حثصدتل  لصدنحص لأعمادل ثد عض حثلأ عتلأدم   وهدو لأدن 

نثمدل ٌ  لشدنل حثعوحلأدر حثلن ىمدل لأخدر شدلر ولأا دوى عد  حولخد   ع حث الم طت  
حث ددا مو حث   ددوي حولخدد   ن تمددل ثت لمددل لأددع حث  ممدد  وحث ا ددم  لأدد  حثعوحلأددر حثلنصددل 

ًٌ لأد  حث ادل عد  عمدو   د  حثلأ عتلأدم   دنعا و   (Boudjehem, 2022)  نثلأ عت   دا
  حثب عمددل حث امددل حثلأع  مددل حثلأصددلألأل  ددنثولٍم عتددي ااحم لأىلأوعددل لأ اوعددل لأدد  حثلأهددن

حث صدددد مل وحثصددددو مل وحثلألنامددددل  اددددنمً عتددددي حثاظ مددددنا حثلأع  مددددل وحو ددددنثم  حث عتملأمددددل 
لطدط و دمان موهنا  دا مو   ط مقل ث لألم  حثلأش ر لأد  حثد ال   د و      وحثاامخل

لأاددااك لأدد  حىددر حثلأ ددنعاك  دد  حث ددا مو   و حثلأشددن لل  دد  حث ددمان موهنا لأدد  لددٍر 
 ,Hosseini,Taheriل حيشدن ك ثضدعنل حث دلأعلحثلأاصنا حث    هال  ثي  عتم  ث 
Meghdari, & Alemi, 2018 حٌلدم  د  حٌع  دن  حثاظ مدنا  م طتد  وهدو لأدن د

 & ,Friedenberg, Silverman) .حثلأع  مددل وحو ددنثم  حث عتملأمددل حثاامخددل
Spivey, 2021  

 هخم  اظ مل   وا  حثلأع  مدل واظ مدل  و امدو  د  الأدث حثلأ عتلأدم  حثصد د  للأن ح 
 لد ك لأبناهدن ا  حوصد  م د بما لأد   عطد    وا     حثالأو حثلأع  د   اظ ملامل ا  

حثدد عت  حثددمي م قن ددلأ  حنلدد و   وماددنور حثطبددر حوصدد  امضًددن لأعنثىددل حو لددن  لأدد  
اىدددر لأع  دددل لأعادددي لدددر لأدددن مٍاظددد د ثدددمثك ملألددد  ثتلأعتددد  ا  معلأدددر للأم ددد  ثت دددلأنح 

    و ع   اظ مل  و امدو  د  حثلأىدنر ثتلأ عت  حوص    انم لأعان  حثلنص ثلأن  و     مح
ع  حثاقطل حث   لأبناهن ا  حثلأد عت  حوصد  هدو ىد م لأد  حثوح دع حٌى لأدنع  واد   د  

حثلأامطدم   دنثلأ عت  حوصد   وملألد  ثىشدلنصحثوح ع م عنلأر  ن د لأ ح  لأدع حنلد م   
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لألنان دددد     اددددنم حثشدددد لل حٌى لأنعمددددل  ن دددد لأ ح  ثدددداع   ومىدددد  حث ددددهخم  عتددددي    م دددد  وحد
ضدددومل حثلأ  حمددداك  ددد  لأى لأدددع حثصددد   و  دددو   اظ مدددنا   واددد  و و امدددو ل حاًدددن لأددد  حثع

حثلأع  دل مدؤاي  ثدي  هد  ال د  ثتصد  للأ عتلأدم د و نث دنث    د،  حثدا نع عد  حثلأ عتلأددم  
 ,Ocampo Jr, Razalliحثص      محل شنلأتل م  اك حع  ن  حثىلأمع ثت  ومث ث ل

& Ahmad, 2019 د  
ظ مل حثلأىنر عاا  مم   و امو حثمي مولا عتي وىهدل اللأن م   ط  عتم  حيشن ك  

اظددد   حثقنحتدددل  ددده  حثوح دددع لأبهدددو  حى لأدددنع د    وىدددوا حيا دددن  مع لأدددا عتدددي حثوىدددوا 
حٌى لأنع  اي عاالأن م عنلأر لأع حنل م   وحد  حث عنلأر لأع حنل م  هو اقمقل وهو 

حواداحل  مع ل اب   وحثعنث  لأد  اوثد  لأد  لدٍر   د  حٌل ٍ دنا  دم  حثاقدنحك او
حثلأٍاظددل  و دد   هدد  لمبمددل  صدد ل حث شدد  هاددنك انىددل ثبهدد  اي اددوع لأدد  عٍ ددنا 
حثقوك مشن لو   مهن  وهو لأىنر لأ  حثقوى مش ر  مهدن حثدولٍم لأوح دع  اداا  اصدنحمًن 

ملألد   اقمدك و  د Bourdieu, 2013حثلأوح ل حث    م لمواهن  ملأن م عتدك  نثلأىدنرل
بدنظ عتدي او  اومدر  امدل عٍ دنا حثقدوى حث د  ح لنم هم  حثلأوح دل  لأدن لأد  لدٍر حثا

 شددلر حثلأىددنر لأدد  لددٍر حث محددل حثشددنلأتل ومثددك  نث هلمددا حثان دد  ثت لاوثوىمددن  دد  عتدد  
حث   مددل لأدد  لددٍر ا ح ددنا لأل تبددل ثا ح ددل  ددهخم حا هددم  حثط مقددل عتددي  عتدد  حثطددٍ  

 د وث وثمدا حث منادنا حث د  ملألد  لأد  Jamali & Izadpanah,2017و دتولمن ه  ل
لٍثهدددن  قمدددم  هدددم  حث دددالٍا و صدددلأم  و ابمدددم حث دددالٍا حثلأان ددد ل  مىددد  ا   دددو   

  دBrown & Byrnes,2014  شناحا ثتلأعتلأم  ل
حثلأع  ل وحثبه  ثتلألأن  دنا حثلأ عتقدل  دنث عتم  حثلأع لأدا عتدي  و مثك م ى حث ال ا 

 وح و شدددلأر حواحث لاوثوىمدددنا الأددد  امدددوي ث ابمدددم   اىدددنح و قدددن ثتاظ مدددنا حث عتملأمدددل  
لأخددر لأعتلأدد  حثلأددوح ا  موي حٌعن ددنا دد  لأىددنر  ثتقددنحلأم   نث ددا موحثلأ عددااك حثىوحادد  

 د ولأصلألأم  حث عتم حثلأ لصص وحثلأ  شن م  ولأعتلأ  حث عتم  
 الأمن السيبرانيالمحور الثاني: 

 الأمن السيبراني أولا: مفيوم
لىنادد  الأادد  ملأخددر الأنمددل حثلأعتولأددنا ضددلأ   من ددل  ظهدد  لأصددطتح حولأدد  حث ددم  حا 

الأامل وي اوثل      طن  خو ك  لاوثوىمن حثلأعتولأنا   هو لأ  حثلأصدطتانا حثاامخدل وحث د  
 حا حثادددامل عاهدددن   ددد   حا شدددن  حوىهددد ك حث لاوثوىمدددل حثاامخدددل  و مدددناك حٌ صدددنر  شددد لنا 

و نث دددنث  مىددد   مدددناك وعددد  حث وحصدددر حثعنثلأمدددل  وهدددمح ااى  ثدددي ظهدددو   ادددامنا و هامددداحا  
حو  حا  نثهىلأنا حيثل  وامل وط مع هن وصو هنذ وحث    لأخر لطً ح عتدي حولأد  حثلأعتولأدن   
و ددددد مل و دددددٍلأل لأعتولأدددددنا حثلأؤ  دددددنا وحو ددددد حاد وا مىدددددل ثدددددمثك  ح  بدددددع عددددداا حثلأ  دددددتتم  

 وعصن نا حثى حح  حيثل  وامل حثلأاظلأل  شلر ل م د
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الأدد  حثلأعتولأددنا حث  لأمددل  ولأع  ددل حث قامددنا وحثلأهددن حا و لعدد ل حولأدد  حث ددم  حا   هادد ك 
حثٍ لأدل ثالأنمدل  منادنا وااظلأددل وشد لنا حثلأعتولأدنا لأدد  حث هامداحا وحثهىلأدنا حيثل  وامددلد 

ملأخددر الأدد  حثلأعتولأددنا حث  لأمددل ولأع  ددل حث قامددنا وحثلأهددن حا حثٍ لأددل ثالأنمددل  مناددنا  و  لأددن
يثل  وامل وحثهىلأنا حثضدن ك لحثلأط  د   ولوحا  وااظلأل وش لنا حثللأ مو   لأ  حث هاماحا ح

  77ك 2123وحثب حا  
للأددن ملع  دد  حولأدد  حث ددم  حا   هادد ك علأتمددل حث ددالٍا حث قامددل وحث دداح م  حثلأ لددمك ثالأنمددل 
حث منانا ولأعتولأنا حثهومل احلدر حوىهد ك حثلأالأوثدل وحثملمدل لأد  حثوصدور  مد  حثلأصد ح  د  

حثلأل ادددددددل احلدددددددر هدددددددم  حوىهددددددد ك  ذ  هدددددددال حثابدددددددنظ عتدددددددي  دددددددٍلأل وا حهدددددددل حثلأعتولأدددددددنا
   ولأصدطتح حولأد  حث ددم  حا  لىناد  الأاد  ملأخددر Richardson, et al.,2020,23حثملمدلل

الأنمدددل حثلأعتولأدددنا وملعددد ل لدددر لأددد   هاددد  الأددد   لاوثوىمدددن حثلأعتولأدددنا حثدددمي مهدددال ثالأنمدددل 
حثشدد لنا وحث مناددنا وحث دد حلأث وحوىهدد ك لأدد  اي حل دد حك او  عددامر او الددور  مدد  لأصدد ح  دد  

(Tisma &Andric,2021)د 

 لأمن السيبرانيثانيا: مفاىيم مرتبطة با
مى   عطنم حووثومل ثىلأ  حث م  حا  ع   حثلأؤ  ل  وثمو  قط  د  ح  دن   لاوثوىمدن 

     ىددع حث مددناك حثعنثلأمددل  دد  اددوحال حولأدد  حث ددم  حا   شددلر (Green, 2016)حثلأعتولأددنا 
وحعددددا وحث عتملأددددنا حولأامددددل حثا مقددددل ا ن دددد   ثددددي ا  لأعظدددد  حوشددددلنص ٌ م  عددددو   ا ددددل حثق

حثل مد  حثدمي مىعدر حوصدور حث اظملأمدل ع ضدل حثلأقالأل    لألن  حثعلأدر  و حث هامدا حولأاد  
ثتىهدنا حثبنعتددل حثلن ىمددل وحثاحلتمددل هددو ا دد حا حثلأاظلأددلذ اي ااهدد  حثاتقددل حوضددعل  دد   هدد   

   012  2121 ي  لأبهو  حولأ  حث م  حا  حثمى م ضلأ  ك ل نطلأل حثلأا ش ي  و ااك ا م
 حولأ  حيثل  وا د 

 وحولأ  حث  لأ د 

 والأ  حثبضنم حيثل  وا د 

  والأ  حث محل حثبضنحمل حيثل  واملد 

وماددنور لأانصدد و حولأدد  حث ددم  حا  لأوحىهددل   ددوانلأ  حثهىلأددنا حث ددم  حامل لأدد  لددٍر 
ملعد ل  ع م  ا ضر حثلألأن  نا حولأامل و شدىمع حع لأدنا حث لاوثوىمدن حولأامدلد ولأدع مثدك  ٌ 

 ددوى حثقتمددر عدد  حثلأهددن حا حثٍ لأددل ثاىددنح حثدداعوك  وهددو لأددن م طتدد   هدد  اوح ددع ولصددنحص 
ولألأن  دنا حولأدد  حث ددم  حا   وا  حثلخمد  لأدد  حثبعددنثم  ٌ مىد  ا  ملأ تلددوح حثلأهددن حا حث قامددل 
وحثشلصددمل  ا دد    ددر مىدد  ا  ملأ تلددوح امضًددن حث وىمدد  ثلالأددل حثعلأددٍم وحثددوع   نث ددمنكد 

و    دوى حثقتمدر لأد  حث دا م  عتدي حولأد  حث دم  حا  ث طدوم  هدم  حثلأهدن حا ولأع مثدك  ٌ م د
 (Haney, & Lutters, 2017)  م  حث قامل
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 الأمن السيبراني:  خصائصثالثا: 
ا  ح  قن  حثلأ  لالأم   ثي حثلأع  ل اور حولأ  حث م  حا  و صو ح ه  ثتلألأن  دنا  مد  

عدا  لبنمدل حث وحصدر لأدع حثلأ د لالأم  حنلأادل  نع  ن هدن لأالبضدل حثلألدنط   دا ملدو    د   
لأدد  حثلمناددنا حثلأؤ  ددمل محا حثصددتلد  علأتمددل  اامددا لأددن  مح لددن  لأدد  حثلألألدد  حث ا ددؤ   ددتوك 
حولأدددد  حث ددددم  حا  حثلطمدددد  لأدددد  لددددٍر لأدددد مث لأدددد  حثلأع  ددددل حثلأ عتقددددل  ددددهلأ  لتلأددددل حثلأدددد و  

حٌ  وحثلصدنحص حثشلصدمل  لأخدر حث دلأنا حثشلصددمل وحثلألدنط ك حثعنلأدل  د  حثامدنك حثمولأمددلد
  25  2122لح  حهم  حثالأنلأصل    :حا  ملأ خر  لأىلأوعل لأ  حثلصنحص لأاهن

  ح  حا  طن ع لأ عاا حث لصصنا حٌى لأنعمل وحث قاملد 
  لوادد  شدد لل لنثمددل لأدد  حثاىدد  و ددا حا حثعددنلأتم  ملألدد  ا   لددو  لألأنختددل عتددي

 .اطنك وح ع
 ا ىل عنثمل لأ  حث  مم  وحث  ح ط و  عل حث بنعرد 

لأد  حثا ح ددنا  د   هد   لألنامدل حث ا ددؤ  دنثب وك حثب امدل  د   ددتولمنا  و دا  انوثدا عامدا
حولأدد  حث ددم  حا  حثلأابو ددل  نثلألددنط   ن دد لاح  حثلصددنحص حثشلصددمل  لأخددر حثلأع  ددل اددور 
الأن  لتلأل حثلأ و   وحث لأنا حثشلصمل  وحث تولمنا حثلأ عتقدل  نثشلصدملد وىداا حو ادنل 

لأدد  حثلأع  ددل اددور حولأدد  حث ددم  حا  لأقن اددل  حث ددن قل ا  حث ىددنر م ت ددو  عدد  لأ دد ومنا اعتددي
ولمثك لأ  ومنا اعتي لأ   توك حولأ  حث دم  حا  حثلأابدول  (Cain et al., 2018)  نثا نم

  .(Anwar et al., 2017)  نثلألنط 
 رابعا: اىميو الوعي بالأمن السيبراني: 

واهلأم ددددد  لضددددد و ك ث ىاددددد   مىددددد  عتدددددي حثلأاظلأدددددنا اشددددد  حثدددددوع   دددددنولأ  حث دددددم  حا 
حٌا هنلددنا حيثل  وامددلد    ا ضددر ط مقددل يا دددنط اي هىلأددنا وىدد حح   ثل  وامددل لأا لأتدددل 
ه   مناك لأ وال حولأ  حث م  حا  ثت اور  ثي عدنث  الخد  الأنادنً  وح لدنم حثلأ مدا لأد  حثضدوح ط 

 لألدم  حثد عت  ث و م  لالأنا  ثل  وامل   لأمل آلأال  و قتمر حثلألنط  حث دم  حامل  لنصدل  عدا 
 Rahman, et)حيثل  واد  وحث ادور حث  لأد   واهلأمدل حثدوع   دنولأ  حث دم  حا    لأخدر  د  ك

al.,2020,379) 

   م ددنه   دد   ىادد  حا هنلددنا حث مناددنا  وم ددنعا حو دد حا ثتابددنظ عتددي ااب دده
 و منان ه  لأ  حث هاماحا حيثل  واملد 

 ا حيثل  وامدل لأد  لدٍر ماشئ  نعاك لأ  حثخقن ل حولأامدل ثتالأنمدل لأد  حثهىلأدن
  اامل   حلأث ثتابنظ عتي الأن  حثلأعتولأناد 
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  م نعا حثب ا عتي حٌث  ح   نثقوحام   ومع   حثلأ دؤوثمل حولٍ مدل  د  حثلأى لأدع
 حث  لأ  حيثل  وا   عا  حثهىلأنا او حث هاماحا حيثل  واملد

  معدد   لألأن  ددنا حولأددن  ل،اشددنم لتلأددنا حثلأدد و   وملىادد  حثل ددنح  وحوضدد ح 
 حثان ىل لأ  حثهىلأنا حيثل  واملد

 ثي او  حثلأؤ  نا حث عتملأمل     Kritzinger et al  2017)و ا اشن ا ا ح ل ل
 الأمل حثوع   نولأ  حث م  حا ذ وها ا  ثي ح  ع حض حثلأ نا حا حثلأ عتقل  نث وعمل  نولأ  

ل ثىلأمع حث م  حا ك  اشنم لطل  عتملأمل وطامل ثىلأ  حث م  حا  ث ا م  ىهوا حث وعم
حثعنلأتم     حثلأؤ  نا حث عتملأمل  و حث هلا لأ   من  ىلأمع حثلأؤ  نا حث عتملأمل   ابمم 
 من ل لأوااك ث لاوثوىمن حثلأعتولأنا وحٌ صنٌا  وحث    شلأر حولأ  حث م  حا   لأع 
حثلأ ح  ل وحث قمم  حثلأ  لأ د   وما حثلأؤ  نا حث عتملأمل    و ولور وحضح ثت عنلأر لأع 

 دحولأ  حث م  حا  وحثى حح  حيثل  وامل لألنط  و هاماحا

 نطاق عمل الأمن السيبراني خامسا: ميارات و 
اصددد ح   دددنار حثلأعتولأدددنا ا ددد ع والخددد  لبدددنمك عتدددي اادددو لأ  حمدددا لأددد  لدددٍر ح ددد لاح  
حث طددددددو حا حث لاوثوىمدددددددل حثاامخددددددل  لأخدددددددر حث  ددددددنحر حثبو مدددددددل ولأاصددددددنا و دددددددنحر حث وحصدددددددر 

 ثي حثلأعتولأنا ا هرد ولأدع مثدك  ظهد ا اادوحع حٌى لأنع د وا مىل ثمثك  اص ح حثوصور 
ىاماك لأد   هامداحا حولأد  حث دم  حا  حث د   دؤاي عدناكً  ثدي  قداح  حث منادنا وحد دنمك ح د لاح  
حثلأعتولأدددنا  ددد  و دددا وحاددداد وثدددمثك   ددد،  حثابدددنظ عتدددي لصوصدددمل حث منادددنا  ددد  حواظلأدددل 

 مدل حثعظلأدي لأدد  حثلأعقداك الأد  لأهد  وضد و ي  لنصددل  د  حثلأؤ  دنا حث د   لددو   مهدن حث نث
حو  حا حثمم  م بدنعتو  لأدع هدم  حواظلأدل لأد  حثطدٍ   امدل مالد ط  د  حا هنلدنا حث منادنا 
و دددوم حث دددتوك حث  لأددد    ددد   اقدددص حثلأع  دددل وحثدددوع   دددنولأ  حث دددم  حا  وعوح ددد  حثىددد حح  

 ,Haney, & Lutters) حث ددم  حامل حث دد  ملألدد  ح   لأخددر عددا  حلأدد ٍك حثطددٍ  ثلأددنمتي 

 ك(2017
  ل حثلأ عتقل  نث ٍلأل حثلأ عتقل    نحر حث  ما حيثل  وا دحثلألنو 

 و م و نا حثللأ مو  د 

 وحث صما حٌا منث د 

 وحيعٍانا حثلأ و كد 

  وحثاوح م حثلأا خقل وحثبنشمنا حث للأمتمل عتي حيا  ااد 
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 علأتمدددل  قمدددم  ح ددد لاح  حثلأشدددن لم  ثلألأن  دددنا حولأددد  حث دددم  حا  حثلأابو دددل  نثلألدددنط  
تولمنا حولأددد  حث دددم  حا  حولخددد  لطدددو ك وحث ددد   دددا  لدددو  محا صدددتل  ن ددد لاح    عدددض  ددد

 نثش ن      محل ىنلأعمل حع لأناًح عتي حث وىمهنا لأ  حو انل حث ن قل وحثعانصد  هد ك لا  
   ل   حثبشدر  د    دىمر pass1234ح د لاح  لتلأدنا لأد و  ضدعمبل لعتدي  د مر حثلأخدنر  
 د  لأعلأدر حثللأ مدو    دنثا   حثىدنلأع   حثل و  لأ  ىهن  للأ مو   لأش  ك  للأدن هدو حثادنر 

 مددد  لأدددهثول حثدددمي   تقدددن   ددد    دددنثل حث  مدددا حيثل  واددد   لا   URLل   حثاقددد   دددوك  ح دددط 
عنلأل  م  آلأال  لهدد  ح د لاح  ابدو لتلأدل حثلأد و  وىه ك  ط مقدنا  Wi-Fiح  لاح  ش لل 

عدد ض لأ عدااك  و لو   ل ددن  لتلأدل حثلأدد و  حثلنصدل  ددك ثشدلص لأددن  د  لألددن  علأتدكد  دد  
للأدن ملألد    د Kennison& Chan-Tin, 2020حثعانصد      مد  عشدوحح  ثلدر لأشدن ك ل

حث عد ل  .ىلأع لأعتولأنا اوعمل ع  لأ د وى حثلأع  دل  دنولأ  حث دم  حا  ثداى طدٍ  حثىنلأعدل
 عتي لأاى حلأ ٍك حثطٍ  ثىوحا  لأل تبل لأ  حولأ  حث م  حا  وحث ي ملأل  ح    لأخر   ك

(Alharbi & Tassaddiq,2021) 
 ح  لاح  ااوحا حولأن   لأخر   حلأث لألن ال حثبم و نا وىاح  حثالأنملد 
 حثوع   نث صما حٌا منث د 
 عت  حث شبم د 
 الأن  حثلأ صبحد 
 حثش لنا حٌى لأنعملد 
 وحثلأع  ل  نولأ  حث م  حا  عنلأ د 

و ا ح  لشبا حو ادنل حثاامخدل ح د  ح مىمنا حثادا لأد  اقدنط حثضدعل ثداى لأ د لالأ  
ر  خقمبه  ادور لألدنط   دتولمنا حولأد  حث دم  حا  حثلأابو دل  نثلألدنط   حثللأ مو   لأ  لٍ

عددناك ح دد لاح   (Farcasin &Chan-Tin, 2015) لأخددر حل مددن  لتلأددنا لأدد و  ضددعمبل وحد
  واظهد ا حو ادنل ا   خقمدل حوشدلنص  (Stobert &Biddle, 2014) لتلأدنا حثلأد و 

ًٌ  اور ا ضر حثلألأن  دنا حولأامدل لأد  لدٍر حثداو حا حث ا م مدل  ,Lorenz)  دا ٌ ملدو   عدن

Kikkas, & Klooster, 2013)   اظه ا حثا ح نا ا  اوثحك حثمم  ثامه  لأع  ل ادور الأدن
لتلأدل حثلأدد و   م د لالأو   لأددع مثدك  لتلأددنا لأد و  ضددعمبل و او معمداو  ح دد لاح  لتلأددنا 

   ضددد و ك 2121حثلأددد و   ددد  امدددن ه  حثمولأمدددلد واوصدددا ا ح دددل لادددو ك حثصدددناع وآلددد و   
ا ددددنثم  ثالأنمددددل حثطددددٍ  لأدددد   هامدددداحا حيا  اددددا  وحث وعمددددل  ددددنولأ  حث ددددم  حا    ضددددلأم 

 ولأبنهملأ     حثلأق  حا حثا ح ملد 
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حثددددمم  معدددناو  لأدددد  ضددددعل حث دددلأع ثددددامه  اىدددنح حى لأددددنع  والددددناملأ   طدددٍ حث
 ىددا   و عتملأدد    لأددن ملددو  ا ددر لأقن اددل  اظدد ححه  لأدد  موي حث ددلأع حثط معدد   ثلدد 

حيشددن ك  ثددي ا  حث ا دد  حولددناملأ  ثدداى حثطددٍ  ضددعنل حث ددلأع مع لأددا امضًددن عتددي 
 ,A S-L-H Aحث عنو   واوعمل للأمل   انلأث حث الر  وحثلالأنا حثاحعلأل حثلأ نال ل

   ثلددداه  لأادددم   ددد ك طومتدددل حثانىدددل  ثدددي  طدددوم   قامدددنا ث دددل حيشدددن ك ث  دددهمر 2015
حث وحصر وحيالأن  حٌى لأنع  ثىشلنص ضعنل حث لأعد عتي حث    لأ  ا   طوم  
لأخر هم  حث قامنا ملأل  ا  ملدو  صدعً ن اقدًن   د   وىدوا حثعامدا لأد  ث دنا حيشدن ك 

حثل مدد ك حثلأوضددال   ٌ ا  حث طددو حا حولمدد ك  دد  وحٌ  قددن   ثددي لأىلأوعددنا حث مناددنا 
حث قامنا وحث عت  حنث  ثع ا اوً ح لأهلًأن    ا لأ ل و ع م  هم  حث قامنا ث  ط   قامنا 
ث ددل حيشددن ك طمبدًدن وح ددعًن   ددامًح لأدد  حث قددنط حيشددن حا  ثددي  لأخمتهددن حثددوح ع  لأدد  اىددر 

 دددم  ضدددعنل   دددهمر حث وحصدددر  دددم  حوشدددلنص ضدددعنل حث دددلأع  ولدددمثك حث وحصدددر 
  دPapastratis et al.,2021حث لأع وحثلأ ااخم  ل

واظدددً ح ثعدددا  وىدددوا ا ادددنل ادددور  امدددل حل  دددن  حثعامدددا لأددد  حثلأهدددن حا ملألددد  ا  
موحىددد  حو ددد حا حثدددمم  معدددناو  لأددد  ضدددعل حث دددلأع حثعامدددا لأددد  حثلأشدددلٍا حثلأهلأدددل  ددد  

اادا   Akcamete, & Gurgur, 2009حث اصدمر حثا ح د  وحثامدنك حٌى لأنعمدل ل
لأىددنٌا حث دد  ما ددن   مهددن حو دد حا  ثددي  عتددم  لددنص   دد   هددم  حٌا منىددنا هدد  حث

و دددا اظهددد ا حثا ح دددنا ا      (Demirkiran, 2005 حثلأهدددن حا حث لاوثوىمدددن 
حثطددٍ  حثصدد  وضددعنل حث ددلأع موحىهددو  صددعو نا عامدداك  دد   عتدد  حث لصصددنا 

 د عاحا حثطدٍ  حث ط مقمل لأاهن   لأىل حثللأ مو    وهو لأن م طت  حث اقمك    لأداى ح
حثصدد  ثلأوحصددتل حث عتددم  حثعددنث   دد  حثعتددو  حث ط مقمددل  و شددلر الخدد   اامدداًح  دد  عتددو  
حثللأ مو     وهمح ماطوي عتي حث اقمك     ا ح ه     لأهن حا حثللأ مدو   و ط مقن د   
امددل  عددا   لأىددل حثللأ مددو   لألواًددن ٌ م ىدد ا  دد  حثلأىددنر حث لاوثددوى  حثددمي ملألدد  ا  

مددا لأدد  حث قددا  حثعتلأدد   وحد  ح  لددن  ط مقددل ث عتددم  حثصدد  وضددعنل م ددهر  طددوم  حثلأ  
 ,Abuzinadah, Malibari)حث لأع  معطمه    صل ثتلأ نهلأل     طدنع حث لاوثوىمدن 

& Krause, 2017) 

ولأ  لٍر ح  لاح  حث لاوثوىمنا حث  لأمل  لأ  حثلأب  ض ا   لو  حثامنك ا دهر والخد  
حثلددالأنا حث دد  لناددا  مدد  لأ ناددل  ددن قًن ثتعامددا مشددلأر مثددك   ناددل حثوصددور  ثددي   و حا ددمن مل

لأ  حوشلنص      حيعن ل   وعتي حث    لأد   طدو  حث لاوثوىمدن  شدلر ل مد  عتدي لأداى 
حثعقددوا حثقتمتددل حثلأنضددمل  لألأددن ااى  ثددي  قتددمص حثبىددوك حث  لأمددل   ٌ ا  طدد ك حثلأصددنا ل ثدد  

لأم  ولدالأن ه  و قامدن ه      م  لخمً ح  و عدا حثلأصدنا ل  د  طتمعدل  دهلأم  لأعتولأدنا حثلأ د لا
 ٌ ااهددن ٌ  دد حر  شددلر  نثا دد ل ثتعامددا لأدداه  لأشددلٍا لأدد  امددل  ن تمددل حٌ دد لاح  وحولأددن   
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  دد   حثلصددنحص حثلأاددااك ثًعن ددنا حثلأل تبددل  وهددو لأددن م طتدد   و ددمع حيطددن     وىمدد  
 دد    طددوم  حث قامددنا وحواظلأددل وحثلددالأنا حثلأ دد ق تمل  لألأددن مضددلأ  ااهددن ثم ددا شددنلأتل   لأمًددن

  (Furnell, Helkala, & Woods, 2021)   وظمب هدن  ا د    در شدنلأتل   لأمًدن  د  الأاهدن
ٌ ماط ك همح  قط عتي حوىه ك وحثلدالأنا حو ن دمل حث د  م مدا حثادنو ح د لاحلأهن  و

وحث دد  ملألااددن ا  ادددا   ضددلأاهن حولأددد   - ددر ماط ددك امضًدددن عتددي حثعانصدد  حثاحعلأدددل 
لأ د لالأم   ملاظد   نثبعدر  ثدي حثانىدل  ثدي حث عنلأدر  نثا د ل ثتعامدا لأد  حث .حث دم  حا 

 ,Herleyلأع حولأ  حث م  حا  عتي ااهن انى  او  لتبل  ضن مل  م  لأ  و   مهن ل
& Van Oorschot, 2011  وملأل  حثشعو   همح  شلر الخ  ااك  مح  د   قاملأد   

 . ط مقل مصع  ضلأامًن عتي  عض حثلأ  لالأم   اىن هن
عتددددي ضدددد و ك حل  ددددن   هدددد  شددددنلأر  Murbach (2019)امددددل حلدددداا ا ح ددددل 

ثٍل ٍ نا حثلأا لأتل    حثلبدنمك حثمح مدل  د  الأد  حثلأعتولأدنا و دتوك لألأن  دل حولأد  
ٌ ملبهدَد   ٌ حثقتمددر ىدداًح عدد   ى  ددل حثصدد  عاددا حٌالدد حط  دد   امددل   دد   حددل حثصدد 

  اظدً ح ثتط معدل حث د معل ثىلأد لألأن  دنا حولأد  ولأ د ومنا خقد ه   د  حثقمدن   دمثك  و
حث ددددم  حا  وىوحا دددد  حثعامدددداك  متعدددد  حثعنلأددددر حث شدددد ي اوً ح ان ددددلًأن  دددد  اىددددنح حولأدددد  

لأد  حثلأهد   هد  حنخدن  حثلأا لأتدل ثٍل ٍ دنا حث د   دا  دؤخ  عتدي  دتوك  حث دم  حا   و
لألأن  ل حولأ  ثتلأ  لا  حثاهدنح  حوصد  ث لدو   دناً ح عتدي  قدام   د حلأث  وعمدل الأامدل 

  ك امل ح  حو  حا حثص  م  لالأو  ث ل حيشن كالخ   عنثمل لأ  لٍر ث ل حيشن
مىددد  ا   لدددو  حثلأعتولأدددنا حثلأ عتقدددل  نثا ح دددل لأ نادددل  ددد  شدددلر لأل دددو  ولأددد  
لددددٍر حث قامددددنا حثلأ ددددنعاك  وثلدددد  امضًددددن لأ ناددددل  ت ددددل حيشددددن ك  مح لاددددا  علأددددر لأددددع 

ضددع  دد  حٌع  ددن  حثلأشددن لم   لأ دد لالأم  صدد  او ضددعنل حث ددلأع  ومىدد  ح   
حثلأا لأتددم  لأدد  موى حٌعن ددل ثا ح ددل حٌلأدد  حث ددم  حاي ثددد "حث صددما حٌا مددنث " و  ددنحر 
حث  ما حيثل  وا  لأع  لأ حعدنك حٌا منىدنا حثلأادااك لأخدر هدمح  دن  ملدو  ثدامه  امضًدن 
لأ دد ى  ث ددل  شددن ك لاو ثددامه  لأقطددع  مددامو لأ ددىر  ثاقددر ثددمو  قددط لأصددطتانا لأخددر 

ٌا مدددددنث " وثلددددد  امضًدددددن " مددددد وو حثللأ مدددددو  " او "شددددد لل حث و و دددددنا" او "حث صدددددما ح
 (Sharevski, 2024)."حث  ممل حثعلأمك

ثلدد  هددمح م طتدد  حث عدد ل عتددي حثلأبددنهم  وحثلأهددن حا حيا حلمددل حث ع م مددل ثدداى حثطددٍ  
وعددٍوك عتددي مثددك    لأددن موىددا  دد ك ل مدد   دد  حثلأهددن حا  .حثددمم  معددناو  لأدد  ضددعل  ددلأع

حثطدٍ  حثدمم  معدناو  لأد  ضدعل  دلأعد وو  حثلأهدن حا هد  حو دنو ثت قدا   حث  لم مل ثداى
حولددناملأ    دد،   قمددم  حث طددو  ثدداى حثطددٍ  حثددمم  معددناو  لأدد  ضددعل حث ددلأع  م ددنعا  دد  
 قمدم  حثقصدو  وحث لطددمط ث دو م  حث ههمددر حث دلأع  حثتبظ  حثلأان دد  لأد  اىددر  ع مد  حث طددو  

 ,Shojaei, Jafari) ٌى لأدنع  وحثا د  حث دتم حثلأبدنهملأي وحثالأدو حثعدنطب  وحولدناملأ  وح

& Gholami, 2016)د 
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و ا اظه ا حو انل ا  الأنم  ث ل حيشن ك حثلأنه ك وحثلأبهولأل ض و مل ثتطٍ  حثدمم  
 اددداى حثطددد ك حثلألألادددل ثتالأدددنم  لحو ددد ح  وحثلأعتلأدددم   .م ددد لالأو  ث دددل حيشدددن ك ثت وحصدددر

 حيشددن ك هدد  لأدد  لددٍر حث لاوثوىمددن وحثلأ دد ىلأم  وحن ددنم  ث طددوم  و ا ددم  لأهددن حا ث ددل

(Donne, 2013)  وعتددي حثدد    لأدد  حثالأددو حث دد مع ث قامددنا حثلأعتولأددنا وحٌ صددنٌا  دد  
حث عتددم  و طددوم   محددنا لأ طددو ك ثت نمددل ث ا ددم  حثدد عت  وحث عتددم    ٌ ا  هاددنك  عددض حواوحا 

منك  مىد  حثلألصصل ث عتم  حثص       صعو ل  اشنم لأا وى  ت ل حيشن كد  د  هدمح حث د
 طددوم  حاوحا ثلأ ددنعاك حثصدد  عتددي  ا ددم   ددا ح ه  عتددي حث لنلأددر حٌى لأددنع  وحث وحصددر  
وملألدد  ح  مدده   مثددك لأدد  لددٍر  اظددن   عتملأدد  لأ لصددص موثددا حثو ددنحط حثلأ عددااك ث عتددم  
و عتدد  ث ددل حيشددن ك  و ملألدد  ح دد لاح  هددم  حثلأقدد  حا  لأددن لأدد    ددر حث ٍلأمددم حثصدد  ثدد عت  لاو 

   ث ل حيشن ك او امضًدن لأد    در حوشدلنص حثدمم  م دلأعو  ثملوادوح  دنا م  حث عت  حيثل  وا
عتددي حث وحصددر لأددع حثصدد   وملألدد  ح    دد لا  هددم  حث محددل حث عتملأمددل  شددلر ا ن دد  لأ  ىلًأددن 
ثت دددل حيشدددن ك  نحلًأدددن عتدددي حثومددد   م دددلأح   ب دددم  حثاصدددوص حثلأل و دددل  تقنحمًدددن  ت دددل  صددد مل 

شن مل ولألنامل  ن  لاح   قامل حث   دJemni, & Elghoul, 2008صو ك حث لأ مللوحد
 المحور الثالث: التقبل التكنولوجي

 أولا: مفيوم التقبل التكنولوجي
   حث قا  حث  مع ث لاوثوىمن حثلأعتولأنا ملتك لالأنا ىاماك    شدلر  ط مقدنا 

 د ومشم  ح  لاح  حث لاوثوىمن ث و م  حث حال ثتلدالأنا  ومعدا Lai, 2017 لاوثوىمل ل
حث لاوثوىمددن  ادداى حواوحا حث دد  ملألدد  ح دد لاحلأهن ث ددو م  حث حاددل  دد   ىدد حم ح دد لاح  

  د Hochstein, 2015حثلأعنلأٍا   لنثمل لأالبضل ل
ًٍ لأهلأددددنً ثاىددددنح حثلأصددددنا  حث لاوثوىمددددل  ومعددددا لأ دددد وى حثق ددددور حث لاوثددددوى  عددددنلأ
حثاامخدددل ولنصدددل  ددد  حثلأىدددنر حث عتملأددد   ومثدددك ثتعلأدددر عتدددي اىدددنح هدددم  حث لاوثوىمدددن 

ك   دددددور حثلأ عتلأدددددم  ثهدددددند وثدددددمثك  ددددد،   هددددد  حثعوحلأدددددر حث ددددد   دددددؤخ  عتدددددي   دددددور و مدددددنا
ًٍ لأهلأدنً م دنه   د  اىدنح هدم  حث لاوثوىمدن  حثلأ  لالأم  ثت لاوثوىمن حثاامخدل معدا عدنلأ

  د ۳۹۲  ۳۱۲۲و اقمك اهاح هن حثلأ ىوك    علأتمل حث عتم  وحث عت د لشملأنم لتمر  
 عاحا حثلأ  لا  ث وظمدل حث لاوثوىمدن و ا ع ل " نو" حث ق ر حث لاوثوى   ها ك ح 

   Tao2009   حثلأهن  حث       صلأملأهن  هم  حثط مقل ثل   اعلأهن ل
 ثانيا: نموذج قبول التكنولوجيا

   عنث  م ت  عتم  حث لأع  مع    حثص   عن ل شاماك ملأل  ا   ب ض ع حدن حى لأنعمدن 
هادنك عدداا لأ  حمددا لأدد  حواوحا  .وح  صدنامن ل مدد ح عتددي حو د حا وحو دد  وحثلأى لأعددنا وحث تداح 

و شدلأر هدم  حواوحا  .حث لاوثوىمل حث       طوم هدن  د  حثلأقدن  حوور ث ت مدل حا منىدنا حثصد 
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حث لاوثوىمدددن حثلأوىهدددل اادددو حث عتدددم  وحث   مددد  وحٌ صدددنٌا وحث دددٍلأل و ا دددم  اوعمدددل حثامدددنك  
حا ح صددددنر  وهددددو لأددددن م طتدددد   هدددد  حثعوحلأددددر حث دددد   ددددؤخ  عتددددي ح دددد لاح  حث لاوثوىمددددن لددددهاو 

 (Adeoye, 2022)وحث اامنا حث   موحىههن اعضنم لأى لأع حثص     ح  لاح  حث لاوثوىمن

    و دددددمع اظ مدددددل 0989ولأددددد  حهددددد  حاوحا  مدددددنو حث ق دددددر حث لاوثدددددوى   دددددن  امبدددددمو ل
Fishbein and Ajzen’s (1977)  اور حثبعر حثلأاطق (TRA) ور حث لاوثوىمن ٌ   حح  . 

 ر حث لاوثوىمددن ا ضددر الأددوم  ثبهدد    ددور  لاوثوىمددن حثلأعتولأددنا   ددو  انثمًددن  مع  دد  حل  ددن 

(Wang et al., 2003)د 
    ددد عل و دد   ط مقهددن عتددي   دددور ااددوحع لأل تبددل لأددد  0989امبددمو ل  اددولحا شدد ا 

وور لأ ك  لناا اظ مل  شد ح   دور و ع مدل  TAM لاوثوىمن حثلأعتولأنا  وعاالأن     قام  
م مثددك حثاددم    دد  ح دد لاحلأهن  دد  لأىددنٌا لأل تبددل   لأددن  لاوثوىمددن حثلأعتولأددنا حثىامدداكد ولأادد

وحاداًح  (Davis, 1989)    مثك حث قامنا وحثلالأنا حثىامداك  ومعدا الأدوم    دور حث لاوثوىمدن
لأ  الخد  حثالأدنم   دهخمً ح  د    دور حث لاوثوىمدن  لأدع وىدوا عدنلأتم   حم دمم  مدؤخ ح  عتدي امدل 

 .ل حٌ ددد لاح  حثلأتلأو دددل وحثبنحددداك حثلأتلأو دددلحثبددد ا  ددد  ح ددد لاح  حث لاوثوىمدددن حثىامددداكك  دددهوث
والأوم  حث ق ر حث لاوثوى  لأ   عاك  طو حا ا ي وصر  ثي ا ل   حثاهنحمل  و م لدو  لأد  

  دDavis  &Venkatesh 2000عاك عوحلأر لن ىمل واحلتمل   لأخر   ك ل
 العوامل الداخمية )السموكية(، وتشمل:-أ

 وحث دد   شددم   ثددي حثا ىددل حث دد  مع قددا حثبدد ا اادد   كسدديولة الاسددتخدام المتوقعددة
 لأ  حث هر ح  لاح  حث لاوثوىمن حثاامخل او  ىها او لأعنانكد

  :ملأن  حثبد ا  لأداى  ا  د  عتدي حٌ د بناك لأد  حث لاوثوىمدن الاستفادة المتوقعة 
     ع م  ااحح  و ا ح   و طوم  لأهن ح  د

  :ادو ح د لاح  حث لاوثوىمدن  د  مع   ع  ح ىن  حثبد ا ولأموثد  االنية للاستخدام
ااحم حثعلأدددر  ددد  حثلأ ددد ق ر  وملألددد  حث ا دددؤ  دددمثك لأددد  لدددٍر  ملأناددد   نث دددهوثل 
وحثبنحدداك حثلأ و عددل لأدد  حث لاوثوىمددن ثٍ دد لاح  حثبعتدد د ومع دد  عدد  حٌ دد لاح  

 حثبعت  ثتب ا ثت لاوثوىمن    ااحم لأهن  حثعلأرد
 وتشمل العوامل الخارجية: -ب

حثلأعددددنمم  او حثلأ ددددناة حثشلصددددمل ثى دددد حا  ولددددمثك اهلأمددددل حثعوحلأددددر حثلن ىمددددل  عددددض  
حثوظمبدل او حثعلأدر  وىدواك حثلأل ىدنا  و م هدن لأدد  حثعوحلأدر حث د   دؤخ   داو هن عتدي  ددهوثل 
حٌ  لاح  ولأاى حٌ  بناك لأ  حث قامنا و نث نث   ااما حثامل حث دتولمل ثتبد ا اادو حٌ د لاح  

 حثبعت  ثت لاوثوىمند
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  معدددا  ق دددر حث ٍلأمدددم حثصددد  2109ن  ا ددد   وحلددد و  لو دددا حلددداا ا ح دددل الأدددر ا ددد
ًٍ هنلأدنً ملألاد  ا  ماداا  ثدي اي لأداى  ثت لاوثوىمن حثلأ  لالأل ثه     حثبصور حثا ح مل عدنلأ
ملأل  ثهم  حث لاوثوىمن ا   اىح لأعه   واوصي حث ال  ض و ك لأ حعدنك حثعوحلأدر حثلأدؤخ ك  د  

مدك لدنص  هد   ولدمثك حٌع لأدنا عتدي  ق ر حث ٍلأمم حثصد  ثت لاوثوىمدن عادا  صدلأم  اي  ط 
 عاا حث قص  ع  لأاى  ق ر حث لاوثوىمند TAMالأوم  حث ق ر حث لاوثوى  

 ثدي لأع  دل حثعوحلأدر حثلأدؤخ ك  Alghanim, A. K. (2022)للأدن حلداا ا دنحث ا ح دل 
للأدن  .(TAM) عتي ح  لاح  حثطت ل حثص  ثتد عت  حيثل  واد  و دك الأدوم    دور حث لاوثوىمدن

حثامدل  –حثبنحداك حثلأا لدل  –  ل  دهخم  عانصد   دن  ل دهوثل حٌ د لاح  حثلأا لدل ها ا  ثي لأع
حٌ دد لاح  حثبعتدد  ثت لاوثوىمددن   دد  ح دد لاح  حثطددٍ  حثصدد  ثت عتددم   –حث ددتولمل ثٍ دد لاح  

حيثل  واددد   و وصدددتا حثا ح دددل  ثدددي ا  اهددد  حثعوحلأدددر حثلأدددؤخ ك عتدددي ح ددد لاح  حثطت دددل حثصددد  
م    ور حث لاوثوىمن ه  عنلأر حثبنحاك حثلأا لدل  متمد  عنلأدر حثامدل ثت عت  حيثل  وا  و ك الأو 

حث ددددتولمل ثٍ دددد لاح   خدددد  حٌ ددددد لاح  حثبعتدددد  ثت عتددددم  حيثل  واددددد   والمددددً ح عنلأددددر  دددددهوثل 
 .حٌ  لاح 

 ثالثا: التقبل التكنولوجي والاعاقات
 عدددض حث لاوثوىمددن ثددامهن حثقدددا ك عتددي اعدد  حو ددد حا حثصدد   ولأددع مثدددك   دد،اه  موحىهددو  

حث اامنا    ح  لاح  حث لاوثوىمن  و    اص لأى لأع حثص  للأ  ام  ثت لاوثوىمدن لأد  لدٍر 
   وثلددد   ا ح  حث قامدددنا  ددد  حث دددا مو وحثددد عت  TAMحثاظددد   ددد  الأدددوم    دددور حث لاوثوىمدددن ل

مىدد  ا  م دد ق    ددور حثلأ دد لالأم  ثت لاوثوىمددند و دداو  هددمح حثق ددور   ددم   حث لتدد  عدد  هددم  
 ,Mugo, Njagiح دد  ٍثهن  شددلر لددنلت عاددا  و م هددن ثتاظددن  حثلأا  دد  ل حث قامددنا او عددا 

Chemwei, Motanya, 2017د  
موحىدد  حوشددلنص حثددمم  معددناو  لأدد   عن ددل  اددامنا لأل تبددل   عتددك  ،لألنامددل حثوصددور 

اظددً ح و  حثلأى لأددع  Maiorana-Basas, & Pagliaro   (2014) ثددي حث لاوثوىمددند و قًددن 
اص ح الخ  حع لأناًح عتي حث لاوثوىمن   د،  حثلأعتولأدنا ادور حوىهد ك وحثلدالأنا حثلأ د لالأل 
لألنامل حثوصور  ثمهن  م  حو  حا حثص  وضعنل حث دلأع الأد   دنثر   شلر لأ ل   و بضمتهن وحد
حوهلأمددددل  و م ددددمح  طددددوم  حثوصددددور حثددددوظمب  وحثلأٍحدددد   ثددددي حث قامددددنا ثىشددددلنص حثصدددد  

حث ددلأع حثلأشددن لل حثلنلأتددل  دد  حثلأى لأددع وحث عتددم  وحوعلأددنر  ومددو     صًددن ثت قددا د  وضددعنل
عتددددي حثددد    لأددد  ا   عددددض حثا ح دددنا حثاوثمددددل  دددا  انوثددددا  (Adeoye, 2022)ومضدددمل 

ح دددد لاح  حث لاوثوىمدددددن ثى ددددد حا حثصدددد  وضدددددعنل حث دددددلأع   ٌ ا  امدددددن لأاهددددن ثددددد  م لددددد  عتدددددي 
لألنامدددل حثوصدددور  ثددد ي حث قامدددنا حثانثمدددل حثقنحلأدددل عتدددي حيا  ادددا حٌا منىدددنا وحث بضدددمٍا وحد

وحثهوح ل حثلأالأوثل  وهو لأنم طت  حث ع ل عتي حٌ  لاح  حثلأ ل   ثتهوح دل حثملمدل واىهد ك 
حثللأ مدددو   حثشلصدددمل  ولنصدددل ثٍ صدددنٌا حثاصدددمل و صدددبح حثومددد   ىهدددن  حٌ صدددنٌا 
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وضددمامل ثتصدد د   ضددلأ   بضددمٍا لأمدد حا لأو ددع حثومدد  حثصددو  وحثاصددوص وحث  ددلأمنا حث 
 عتي حث  ىلأنا حثلأو علد

و نثا ددد ل ثى ددد حا حثصددد   ث دددل حيشدددن ك هددد  ث ددد ه  حو ن دددمل   ددد  ادددم   ع  ددد  حثت دددل 
حثلأل و دددل  ددد  لخمددد  لأددد  حوامدددن  ث دددل خناومدددل  و عتدددي حثددد    لأددد   اددد ح   قدددا   ددد   طدددوم  
حث قامدددنا حث ددد    دددهر حث وحصدددر  دددم  حو ددد حا حثصددد  وحث دددنلأعم   لأخدددر   ىلأدددل ث دددل حيشدددن ك 

ث  ىلأدددل  ثدددي حثت دددل حثلأاطو دددل   ٌ ا  حثوح دددع حثمدددولأ  ثتعامدددا لأددد  حثصددد  ٌ مددد حر م ضدددلأ  وح
حٌع لأنا عتي  قامنا حٌ صنر حثاصمل حثانثمل  و د  هدم  حثلأوح دل   نثً دن لأدن موحىد  حو د حا 
حثص   اامنا ل مد ك  د  حث ع مد  عد  ااب ده   نثت دل حثلأل و دل  ولخمدً ح لأدن مشدع و   نيا دنط 

   هلأه   وهو لأنم طت   ا ح ل  ى  ل حو د حا حثصد  لأدع حث لاوثوىمدن حث  لأمدل  مدا عاالأن ٌ م 
حث طددددددددددوم  انثمًددددددددددن يا ددددددددددن  حثاصددددددددددوص  وحثعوحلأددددددددددر حث دددددددددد   ددددددددددؤخ  عتددددددددددي   ددددددددددور هددددددددددم  

  Filgueiras et al,2023حث لاوثوىمنل
حث ق ر حث لاوثوى  هو انثل اب مل  ع   ع  لأاي    دل حثلأد عت   د    د لاح  و وظمدل 

ن اخانم حث عت   وع ل حث ق ر حث لاوثوى  لأن  و   هاد   و دع حثلأد عت   ا ىدل  دهوثل حث لاوثوىم
  دد لاح  حث لاوثوىمددل وحثبنحدداك حثلأ و ددع  اقمقهددن  ، دد لاح  حث لاوثوىمددن  دد  حثعلأتمددل حث عتملأمددلد 
وعتمددددد  اصددددد ح حث ق دددددر حث لاوثدددددوى  لأددددد  حثلأوحضدددددمع حولخددددد  اهلأمدددددل  ددددد  لأىدددددنر  لاوثوىمدددددن 

ث هن اظ منا عاماك ث ب دم  حث ق در حث لاوثدوى  و مدن  لمبمدل  اقمقد   د  حثلأعتولأنا  وثمح  انو 
  دMasrom  2007ل  محنا حث عت 

    ب دددم   ق دددر حث لاوثوىمدددن عددد  ط مدددك وضدددع الأدددوم  Davis, 1989و دددن  اح دددمو ل
لدددنص   ب دددم  حي ددد لاح  او حث ق دددر ثت لاوثدددوى  ومثدددك  قمدددنو عدددنلأتم   حم دددمم ك  دددهوثل 

ثهدم  حث لاوثوىمدن  وحثعنلأدر حثخدنا  هدو  ا حك  Perceived ease of useحٌ د لاح  حثلأ و عدل 
 Perceived usefulnessحثلأ ددد لالأم  ثلأدددن  قالأددد  هدددم  حث لاوثوىمدددل لأددد   نحددداك او لأابعدددل 

اادو  behavioural intention to useوحثتدمح   داو هلأن ملوادن ك حثامدل حث دتولمل ثٍ د لاح  
واظ مدددل   دددور حث لاوثوىمدددن  ؤلدددا ا  ثتعوحلأدددر حولددد ى  ق دددر وح ددد لاح  حث لاوثوىمدددن حثىامددداك  

او   ددد  لأ ددد وى  External Variablesوحث ددد  اطتقدددا عتمهدددن لأ دددلأي حثعوحلأدددر حثلن ىمدددل 
حث ق ددر وثلدد  هددم  حثعوحلأددر ملددو   هخم هددن لأ نشدد  عتدديك  ددهوثل حٌ دد لاح  وحثلأابعددل للتمبددل  

ملألاهدددن  ب دددم    ددددور     ومعدددا الأدددوم   ق دددر حث لاوثوىمددددن  ددد  صددداح ك حثالأدددنم  حث دددد 2106
 ح  لاح  حثلأ عتلأم  ثاظ  حثلأعتولأنا وحث قامنا حث لاوثوىمل حثاامخلد

 إجزاءاث البحج:
 عينة البحث:

طنث  وطنث ل لأ  طدٍ  لتمدل حث   مدل حثاوعمدل  وحثدمم   27 تر عاا ا  حا عمال حث ال 
م حثطددٍ  لنث  ددنث ك  معددناو  لأدد   قدداح  او حثضددعل حثشدداما  دد  ان ددل حث ددلأع  و مددن  هددؤٌ
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لأدد  طددٍ    دد  حث   مددل حثبامددل لأدد  حثلأقمددام   2لأدد  طددٍ    دد  حٌ  صددنا حثلأا ثدد   و 03
لأد  طدٍ    د  حث   مدل حثبامدل  2لأد  طدٍ    د  حٌ  صدنا حثلأا ثد  و   4 نثب  ل حثخنامدل  و

لأد  طدٍ    د   2لأ  طٍ      حث   مدل حثبامدل و 4لأ  حثطٍ  حثلأقمام   نثب  ل حثخنثخل  و
ا ثدد  لأدد  حثطددٍ  حثلأقمددام   نثب  ددل حث ح عددل  وىلأمددع حثطددٍ  لأدد  طددٍ  لتمددل حٌ  صددنا حثلأ

 حث   مل حثاوعمل  ىنلأعل ىاو  حثوحاي  لأان ظل  اند

   حل من  ىلأمع حثطٍ  موي حيعن ل حث لأعمل لأد  طدٍ  لتمدل حث   مدل حثاوعمدل  اظد حً 
 د  حواشدطل حث عتملأمدل وهلأمل  الأمل لأهن حا حولأ  حث م  حا  ثهدم  حثبحدل حث د   دااا  شد  ك 

حث  لأمل  وثلصنحص هم  حثبحل حثعلأ مل حث د   لأمد    د  ح د معن  و هد  حثلأعدن ل وحثلأهدن حا  
عٍوك عتي ا  هم  حثبحل اص اا    لا  حث لاوثوىمن  صو ك  ث حلأمدل  وحولأد  حثدمي مضدلأ  

 ثه  ض و ك  الأمل لأهن حا حولأ  حث م  حا  ولأ  وى حث ق ر حث لاوثوى  ثامه د

 لبحج:ل صوين التجزيبيالت
ح  ع حث ال حثانث      ابمم  ى حمح   الأدوم  حث صدلأم  حث عتدم  ثلأالأدا   د حهم  حثا دو   

 ذ   و  هددددمح حث صددددلأم  حث عتملأدددد  لطوح دددد    ان دددد  لأددددع لأ طت ددددنا  ىدددد حم حث اددددل 2104ل
حثادددنث   للأدددن م طددد    طددد  هدددمح حثالأدددوم  االأدددنط لأ اوعدددل لأددد  ح ددد  ح مىمل وا دددنثم  حثددد عت  

  ومان   لأق  حا ا ح مل لأ اوعلذ وملأل  ا  م لمل همح حثالأدوم  لأدع  حدنا لأ اوعدل حث  لأمل
لأدد  حثلأ عتلأددم   حولأدد  حثددمي ىعددر حٌ دد بناك لأدد  هددمح حثالأددوم   دد   الأمددل لأهددن حا لأىلأوعددل 
حث ال حثانث  لأ  حوهلأمل  لألن   للأدن ا  لأ حادر هدمح حثالأدوم  حو ن دملك حث قمدم  حثلأدالت  

م  وحيا دددن  وحث قدددوم  وحث ط مدددك هددد  حثلطدددوحا حثلأ  عدددل  ددد   ىددد حم وحث همحددل وحث اتمدددر وحث صدددلأ
حث اددل حثاددنث   و اددنم عتددي لأددن  دد ك  دد  حٌث دد ح    ط مددك الأددوم  حث صددلأم  حث عتملأدد  ثلأالأددا 

    حهم  حثا و  د
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 (2102ًوورج هحوذ إبشاهين الذسوقي للحصوين الحعليوي ) :(2شكل )

 ثتلأعت   وحثلأ عت   و محل حث عت د  منو حثلأ طت نا حثلأالتمل التقييم المدخمي: -0
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و دددا حشددد لأتا هدددم  حثلأ اتدددل  اامدددا حثلأ طت دددنا حثلأالتمدددل ثتطدددٍ  والأدددط  وظمدددل ث دددل 
   MOOCs  وح دددعل حٌا شدددنلأب وادددل حثحيشدددن ك لحثولمدددر حثدددمل    حثلأ ددد ى    ددد  حثلأقددد  حا 

  مددل و لأددن ا  حث ط مددك حثاددنث  مدد   ح دد لاحلأ  لأدد    ددر لأدد  حثطددٍ  حثصدد  حثلأقمددام   لتمددل حث 
واىهدد ك  اااوححثاوعمددل   ددلأ  حث   مددل حثبامددل وحي  صددنا حثلأا ثدد    ٍ ددا لأدد  حث هلددا لأدد   ددوح   

 ن تددا لأ صددتل  شدد لل حيا  اددا  وا م ثددامه  لأهددن حا حث عنلأددر  –حو هددن ل ملدد   –للأ مددو   
 لألأن م مح  ط مك الأط حثولمر حثلأااا حثلأاااكد Winjigoلأع  لأاصل حث عت  

 ل اوى  حثقصو     ضوم لأن مت كلأعنثى مرحمة التييئة:  -2

 نثطنث  هو حثلأ  بما لأ  االأنط حثولمدر ا د  ث دل تحديد خبرات المتعممين:  -
حيشن ك حثلأاااكذ و مهن    لأ حعنك انىن   وحه لأنلأن   و ا ح   ولأن ما نىد  لأد  
لأعتولأددنا يىدد حم  عتدد  حثلأا ددوي و قددن ثتددا  حثلأادداا ثدد   و ضددلأ  مثددك  اتمددر 

ا  م ددددد طمع حثطدددددٍ  لأددددد  حث عنلأدددددر لأدددددع اىهددددد ك ااحم حثطدددددٍ  لأدددددن متددددد    و 
حثللأ مددددو   او اىهدددد ك حثهددددن ل حثملمددددل حثلأ صددددتل  نيا  اددددا  وا  م لألاددددوح لأدددد  

وحث دد  مدد   لأدد  لٍثهددن  ىدد حم  ط مددك ادد   Winjigo ح دد لاح  لأاصددل حثدد عت 
 حيشن ك حثلأاااد

ا  م ددوح   ثدداى حثطددٍ  تحديددد المتطمبددات الواجددب توافرىددا فددي بيئددة الددتعمم:  -
اىهدد ك للأ مددو   او اىهدد ك هددن ل ملمددل حو  ن تددا لأ صددتل  نيا  اددا  وم لألاددوح 

وحث دد  مدد   لأدد  لٍثهددن حث عنلأددر لأددع   Winjigo لأدد  ح دد لاح  لأاصددل حثدد عت 
 حثلأا وي حثلأقا  ثه  و قن ثالأط حيشن ك حثلأ  لا د

 مرحمة التحميل : -3
  :اامددددا حوهدددداحل لأدددد  تحديددددد الأىددددداف  العامددددة لممحتددددوى التعميمددددي    

حثلأ طت ددددنا حو ن ددددمل  دددد  حث صددددلأم  حث عتملأدددد  ث قددددام  حثلأا ددددوي  دددد  حٌلأدددد  
حث ددددم  حا ذ ومثددددك ث اامددددا  و ابمددددم  و قددددوم  حثلأا ددددوى   دددد   اامددددا حوهدددداحل 
وصمن  هن  ى ححمًن    ع ن حا  لأل  حث ناخدن  لأد  لأٍاظ هدن ولدمثك  من دهن  

ا حث ادددلذ ومثدددك ثتددد لأل  لأددد  و قوملأهدددن و قدددن ثى دددنثم  حثلأ ددد لالأل  ددد  ااوح
حل من  حثل  حا حث عتملأمل حثلأان  ل ثهم  حوهاحل ومثك و قن ث وصدمل حثلأقد   

 الأمدددل لأهدددن حا حولأددد  حث دددم  حا   حثلأقدددا   و دددا  ددد   اامدددا حثهدددال حثعدددن   ددد ك
وحث ق ر حث لاوثوى  ثاى حثطدٍ  حثصد  حثلأقمدام   لتمدل حث   مدل حثاوعمدل   دلأ  

  ىنلأعل ىاو  حثوحايد حثلأا ث  حث   مل حثبامل وحي  صنا

 :هدال هدمح حث اتمدر  ثديك  اتمدر  تحميل المحتدوي العممدي لجمسدات المحتدوي
حثلأا دددوى حثدددمي مددد   ع ضددد  لأددد  لدددٍر  محدددل حثددد عت  حيثل  وامدددل  علأدددر عتدددي 
وظمل ث ل حيشن ك لحثولمر حثمل    حثلأ  ى      حثلأقد  حا لأب وادل حثلأصدا  
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MOOCs  ث وصددددمل حثلأقدددد     وحثددددمي مدددد      ومثددددك  عددددا لأ حىعددددل حث ناخددددن
 ا م دد  ثتطدددٍ  حثصددد  حثلأقمددام   لتمدددل حث   مدددل حثاوعمددل   دددلأ  حث   مدددل حثبامدددل 
وحي  صدددنا حثلأا ثددد   لتمدددل حث   مدددل حثاوعمدددل   ىنلأعدددل ىادددو  حثدددوحاي  و اامدددا 

 حثلأوضوعنا حث    ول م    قاملأهند 

  ل: : وقد تم ذلك من خلا وخصائصيم العامةتحديد احتياجات المتعممين 

  :اامدا حثلأشدلتل  د  حالبدنض لأ د وى تحديد المشكمة وتقدير الاحتياجات    
ًٍ لأدددددد    حثلأعدددددددن ل وحثلأهددددددن حا حثلأ   طددددددل  دددددددنولأ  حث ددددددم  حا  و قددددددد ته   لدددددد
ثت لاوثوىمن حث  لأمل ثاى حثطدٍ  حثصد  حثلأقمدام   لتمدل حث   مدل حثاوعمدل   دلأ  

   دد   اامددا حثانىددنا حث   مددل حثبامددل وحي  صددنا حثلأا ثدد   ىنلأعددل ىاددو  حثددوحاي
حث عتملأمل  د  حثانىدل  ثدي   دع لأ د وى حث اصدمر وحثلأهدن حا حثلأ   طدل  دنولأ  

 حث م  حا  ثاى حثطٍ  و ق ته  ثت لاوثوىمن حث  لأملد

  :حثبحددل حثلأ دد ها ل  دد  هددمح حث اددل تحميددل خصددائص طددلاب مجموعددة البحددث
مددل   ددلأ  حثطددٍ  حثلأعتلأددو  لأدد  حثطددٍ  حثصدد  حثلأقمددام   لتمددل حث   مددل حثاوع

حث   مدددل حثبامدددل وحي  صدددنا حثلأاددد ر ىنلأعدددل ىادددو  حثدددوحاي  حثلأقمدددام   نثبصدددر 
حثبصدددددر حثا ح ددددد  حثخدددددنا    2124  2123حثا ح ددددد  حوور ثتعدددددن  حثىدددددنلأع  

وم دددوح   ثدددامه  حثلأهدددن حا حث حم دددل  ددد  ح ددد لاح  حثلأو نمدددر وحيا  ادددا  وثدددامه  
  و قددن  Winjigo   ددل ثتلأشددن لل  دد   محددل حثدد عت  حيثل  وامددل ع دد  لأاصددل 
 ثالأط حيشن ك حثلأااا ث  ثت بنعر وااحم حثلأهن  حثلأطتو ل د

 مرحمة التصميم: -4
 تشتمل ىذه المرحمة عمت الخطوات التالية:

 لأخدر حوهداحل حثعاصد  حوور لأد  حث صدلأم  حث   دوي صياغة الأىدداف الإجرائيدة:  -1
مل ذ امددل ثهددمح حثلأا ددوي حثلأقددا  ثهددوٌ م حثبحددل لأدد  حثطددٍ  و قددن والأددنطه  حثى ددا

 عدددا لأ طتً دددن ا ن دددمًنذ ث اامدددا  و ابمدددم  و قدددوم  لأا وحهدددن و لأدددن م وح دددك لأدددع حثلأددداهث 
حثلأادداا ثطدد ح لأا ددوي حٌلأدد  حث ددم  حا   ثددمثك  دد  صددمن ل  هددم  حوهدداحل  صددو ك 

 وحضال وصامال  تولمًن  و ن تل ثتقمنو وحثلأٍاظل و ا  ضلأاا حوهاحلك

 لأل  لأٍاظ   و من  دا  م ضلأ  لر هال ان ىًن  عتملأمًن وحااًح م -

  ش لأر عتي حثاا حوااي ثىاحم حثلأان   ثتالأط حثلأاااد -

صدددمن ل حوهددداحل حيى ححمدددل ثتلأا دددوى حث عتملأددد   ددد  ع دددن حا  دددتولمل  امدددل  -
 ادداا  ا ددل حواحم وحث  ممدد  حثلأطتددو   اقمقدد   دد   ددتوك حثلأدد عت   ن تدد  ثتقمددنو 

 حثلأوضوع د
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حل  ددن   نعتمددل الأددط  علأددر صددمن ل حوهدداحل ح   لددو  لأوىهدد  ثضدد ط  ددم   -
عاحا ااوحا حثقمنو وحث قمم  حثلأٍحلألد  حيشن ك حثلأااا  و   حل من  وحد

و ددا اعددا حث ناخددن   نحلأددل  نوهدداحل حيى ححمددل ثلأا ددوى حث محددل و قددن ثددالأط حٌشددن ك  دد   
صددو  هن حثلأ احمددل  و ددا  دد  ع ضددهن عتددي لأىلأوعددل لأدد  حثلأاللأددم  حثلأ لصصددم   دد  لأىددنر 

  مددل حثبامددل وحٌ  صددنا حثلأا ثددي  خدد   دد   لأعنثىددل  ىن ددنا حثلأاللأددم  وحث    لاوثوىمددن حث عتددم 
 اصنحمن   و   وضع لأعمن  ٌع  ن  حثهال حثمي مىلأع عتي  اقمق  ثت دتوك حث عتملأد  ا در 

% لأددد  حثلأاللأدددم  م طتددد   عدددناك صدددمن ل و دددك  وىمهدددنا حثلأاللأدددم  حو ام دددل حو 85لأددد  
ط واددل لأدد  حثلأاللأددم    دد   عدداحا صددمن     شددلر حلدد   و عددا حٌا هددنم لأدد  حث عددامٍا حثلأ

  نحلأل  نوهاحل حث عتملأمل    صو  هن حثاهنحملد
 عا  ااما حوهاحل حث عتملأمل    صدو  هن حثاهنحمدل  د  تصميم المحتوى التعميمي:  -2

ح ددد لٍص حثلأا دددوى حثدددمي  دددا  لأددد  لدددٍر حث محدددل لأب وادددل حثلأصدددا  و قدددن ثدددالأط 
  حثدمي ما  د  حثطدٍ  حثصد  حيشن ك  لأ  لٍر لأ حىعل حث ناخن  ث وصمل حثلأق  

حثلأقمدددام   لتمدددل حث   مدددل حثاوعمدددل   دددلأ  حث   مدددل حثبامدددل وحي  صدددنا حثلأا ثددد   ىنلأعدددل 
ىاددددو  حثددددوحاي  و دددد  حل مددددن  حثلأوضددددوعنا حث دددد  مدددد    انوثهددددن لأدددد  وهدددد  لحولأدددد  

حثىددددد حح  حث دددددم  حامل واهددددداحل  اقمدددددك حولأددددد   -حثلأقالأددددددل  –حث دددددم  حا  لحثلأبهدددددو  
 -ا عدنا وعانصد  حولأد  حث دم  حا    -الأدنط حولأد  حث دم  حا ا -حث م  حا  واهلأم  

و ددد ر ولأهدددن حا  اقمدددك حولأددد  حث دددم  حا   لدددٍر  وظمدددل ث دددل حيشدددن ك لحثولمدددر 
  و ددا  حع حث ناخددن   MOOCsحثددمل    حثلأ دد ى    دد  حثلأقدد  حا لأب واددل حثلأصددا  

 لأن مت ك

ث دددل لأٍملأدددل ط معدددل لأا دددوى حثلأوضدددوعنا ثلددد  مددد    انوثهدددن لأددد  لدددٍر  وظمدددل  -
 MOOCsحيشدددن ك لحثولمدددر حثدددمل    حثلأ ددد ى    ددد  حثلأقددد  حا لأب وادددل حثلأصدددا  

 ولأ حعنك ل  ك حثطٍ  حث ن قلد

ا  ملددددو  لأا ددددوى حثلأوضددددوعنا محا  عنثمددددل  دددد   اقمددددك حوهدددداحل حثلأوضددددوعل  -
 ثتا ح ل حثانثمل و قن ثىالأنط حثلأاااكد

  عمادل حثطدٍ     وما حثلأا وى  نواشطل وحثلأهن  حث     ان   وحثبحدل حثلأادااك لأد -
و عددا ح   دد  حٌا هددنم  دد   عدداحا  نحلأددل   ضددلأ  حوهدداحل وحثلأا ددوى وحواشددطل  دد  
صدددو  هن حثلأ احمدددل خددد  ع ضدددهن عتدددي لأىلأوعدددل لأددد  حثلأاللأدددم  حثلأ لصصدددم   ددد  

 لأىنر  لاوثوىمن حث عتم   ولناا شلر حٌ  لأن ك لنث نث ك
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 اليدف العام

 الأىداف السموكية
 بعد دراسة المقرر ينبغت
أن يكون الطالب قادراً 

 عمت أن:
 النشاط المحتوي

الإرتباط 
 بالأىداف

كفاية 
 المحتوى

ملائمة 
الأنشطة 
لتحقيق 
 الأىداف

عبارة 
 اليدف

عبارة 
 اليدف

غير  موافق
 موافق

غير  مرتبط
 مرتبط

غير  كاف
 كاف

غير  ملائم                                                   
 ملائم

 بطاقة التحكيم عمت الأىداف والمحتوى التعميمي والأنشطة :( 3شكل ) 

و ددي هددمك حثلطددوك حع لأددا تصددميم إسددتراتيجية تنظدديم المحتددوى وتتدداب  العددر :  -3
حث ناخددن   اظددم  عدد ض حثلأا ددوى  ن دد لاح  ط مقددل لحث  ددن ع حثلأاطقدد   امددل   ددمح  

صددمر حثلأا ددوى لحولأدد  حث ددم  حا  ثتطددٍ  حث عدد ل عتددي حثلأبددنهم  حو ن ددمل خدد   بن
حثىددددد حح  حث دددددم  حامل واهددددداحل  اقمدددددك حولأددددد  حث دددددم  حا   -حثلأقالأددددددل  –لحثلأبهدددددو  
و ددد ر  -ا عدددنا وعانصددد  حولأددد  حث دددم  حا    -االأدددنط حولأددد  حث دددم  حا  -واهلأم ددد 

ولأهددن حا  اقمددك حولأدد  حث ددم  حا   لددٍر  وظمددل ث ددل حيشددن ك لحثولمددر حثددمل    
  و دا  د   قددام  حثلأا دوى لأدد   MOOCsحا لأب وادل حثلأصددا  حثلأ د ى    د  حثلأقدد   

حثلأ   طددددل  ددددنولأ   حثلأبددددنهم   وحث دددد  لأدددد  شددددهاهن  الأمددددل  winjigoلددددٍر لأاصددددل 
حث ددددم  حا  و قدددد ته  ثت لاوثوىمددددن عاددددا ا ح ددددل اي لأا ددددوي  عتملأددددن و قددددن والأددددنطه  
 حثلأاددااك  وهدد  لأدد  حثطددٍ  حثصدد  حثلأقمددام   لتمددل حث   مددل حثاوعمددل   ددلأ  حث   مددل

 حثبامل وحي  صنا حثلأا ث د

 ا شددد ا  ددد  حنوادددل حولمددد  عشددد حا لأاصدددنا حثلأقددد  حا  تحديدددد بدددراما الإنتددداج: -4
حيثل  وامدددل حثلأب وادددل وح دددعل حيا شدددن  عتدددي شددد لل حيا  ادددا  وحث ددد  ملألددد  لأددد  
لٍثهن  قام  حثلأا وى حثعتلأ  حث  لأ   ولأاهن عتي   مر حثلأخنر  نثت دل حياىتم مدلك 
edx, coursera, udacity, udemy, MIT, Stanford online, and Khan 

Academy  ا حك   ولأدد  حثلأاصدددنا حثع  مدددل عتددي  ددد مر حثلأخدددنرك لأاصدددل  وحك  وحد
ولأهددن ك  وا و   وىنلأعددل حثلأتددك لنثددا  وا وو  ولأدد  حثلأاصددنا حث دد    ددوح    هددن 

  واد  ملألد  لأد  Actively Learnلأوحصدبنا حثلأقد  حا لأب وادل حثلأصدا  لأاصدل 
حا لأقدد   لأب ددوح حثلأصددا   نحلأددل عتددي حثاقددر  وملألدد  لأدد  لددٍر هددم  لٍثهددن  عددا

 حثلأاصل   ل حثلأانض حا حث عتملأمل  شلر هنحر عاا حثلأا   و  ع   حٌا  ااد

واهدن لأاصدل   لأمدل   دمح ثتلأعتلأدم  وحثطددٍ    Actively Learnو د  حل مدن  حثلأاصدل 
عتدي هدم  حثلأاصدل  للأدن  و  مح حث بنعدر احلدر حثقد حمحا وحثاصدوص حث  لأمدل حث د  مد   اشد هن

  دددمح هدددم  حثلأاصدددل ثتلأقددد   حثلأاددد ث لأددد  لٍثهدددن ا   لدددو  ااحك  عتددد  ع ددد  حيا  ادددا لأان ددد ل 
م حثطدددٍ  عتدددي  ىن دددل هدددؤٌ ث لدددوم   صدددر او لأىلأوعدددل  عتددد   وحد ددداحم حثطدددٍ  حث عتمقدددنا وحد
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حو حتل  وملأل  ثتلأعت  لأ  لٍثهن ا  مقا   ثي حثطٍ   قمملأنا لأ اوعدل لأخدرك حثلأٍاظدنا 
ىن نا حٌل  ن د و   حد

عددٍوك عتدددي لأدددن  ددد ك ملألددد  ثتطدددٍ  لأدد  لدددٍر هدددم  حثلأاصدددل  ددد حمك ولأان شدددل حثلأدددوحا 
حثا ح ددمل  وملألدد  ثتلأعتدد   اشدددنم اشددنط امددل ماددر حثطدددٍ  حو ددحتل  وملألدد   ابمددم حث بلمددد  
حثاقدداي  ن دد لاح  ااوحا هددم  حثلأاصددل   ددض حثاظدد  عدد  حثلأوضددوع حثددمي ما  دد  حثطددٍ   

شددل ا ددي م بنعددر حثطددٍ  لأددع  لأٍحهدد   دد  حثبصددر او طدد ح حو ددحتل وملألدد   وظمددل حثلأان 
 عتي حثلأعت   وملأل   قمم  حثطٍ  عتي ح  ىن ن ه  ولأشن ل ه     حثبصرد

 

 
 مرحمة الإنتاج: -5
 إنتاج المحتوى والأنشطة وواجيات التفاعل:  -ا

ل حث دددد   حث ناخددددن    ابمددددم  ى  ددددل حث اددددل عتددددي حثلأىلأددددوع م  حث ىدددد م م م  احلددددر لأاصدددد
Actively learn حثولمدر   الأطدي  وملأل  لأ  لٍثهن ع ض حثلأا وى   وظمل ث ل حيشن ك

حثمل  او حثلأ  ى   وهم  حثلأاصل ملألد  لأد  لٍثهدن  قدام  لأقد   لأب دوح حثلأصدا  ثعداا هنحدر 
لأدد  حثطددٍ   و ددو   حثلأاصددل  لألنامددل  قددام  لأقدد   لأب ددوح حثلأصددا  ثلأقدد   صددمنال حثان دد  
حنث   و      محل حث عت    هوثل حٌ  لاح   و وظمل ش لنا حث وحصدر حٌى لأدنع   و لأد   

حٌى لأنعمددددل لأددددع ااوحا  اح ك حثدددد عت    امددددل ملألدددد  ثتلأعتلأددددم  وحثطددددٍ   وحىهددددل حث وحصددددر
حث وحصر وحثلأان شل لأ  لٍثهن  و للأل  هم  حثلأاصل لأ   ى حم حثلأان شنا حثىلأنعمدل و  دنار 
لألنامددل حثوصددور  ثمهددن لأدد  حثللأ مددو   او  حثلأتبددنا  ددم  اعضددنم همحددل حث ددا مو وحثطددٍ   وحد

 مطل حي صنر  نيا  اادحثهن ل حثىوحر او حوىه ك حثلبمل ش  
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جاهعة  -هجلة دوسية هحكوة جصذس عي كلية الحشبية  -اجحواعية دساسات جشبوية وهجلة 

 حلواى

 
 Actively learnالنافذة الرئيسة لمنصة  (:  4) شكل 

لأتبددنا حثعدد وض حث قاملأمددل  عددر  المحتددوى العممددي فددي المقددررات مفتوحددة المصدددر: -
لنادا  لأخن ددل حث لمد ك حووثددي  د  عدد ض حثلأا دوى  امددل ح د لأتا عتددي شد ح ا وو حولأدد  

حثو دنحط حثلأ عدااك لأد  اصدوص وصدو  و صدلأملأنا حٌابوى ح مدك  للأدن  حث م  حا   ،  لاح 
 دد   ضددلأم  ث ددل حيشددن ك  دد  حثعدد وض حث قاملأمددل حثلأقالأددل  دد  حثلأقدد   لأب ددوح حثلأصددا   لأددع 
 عدداحا ا ددن  ثتلأعتدد  او عضددو همحددل حث ددا مو عتددي حثلأاصددل  و دد   عدداحا لأقدد  م  لأب ددوا  

  لٍثد  ث دل  شدن ك  د  لأا دوى حيلأد  حثلأصا  ثالأط   قام  حث  ممل حث حىعلك حوور مقا  لأ
حث دددم  حا   ، ددد لاح  حثولمدددر حثدددمل   وحنلددد   ، ددد لاح  حثلأ ددد ى   و للأددد  حيل ٍ دددنا  دددم  
حثلأقددد  م   دددي الأدددط  قدددام  ث دددل حيشدددن ك  ددد  حثلأقددد   لأب دددوح حثلأصدددا   ومثدددك و قدددن ثت صدددلأم  

 حث ى م   ثت الد
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 Actively learnلعر  الدروس في المنصة الرقمية عمت نافذة : (5شكل )

 
 Actively learnلعر  الدروس في المنصة الرقمية عمت نافذة : ( 6 شكل )
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جاهعة  -هجلة دوسية هحكوة جصذس عي كلية الحشبية  -اجحواعية دساسات جشبوية وهجلة 

 حلواى

بإستخدام  Actively learnلعر  الدروس في المنصة الرقمية عمت نافذة : ( 7 شكل )
 الوكيل الذكي

 

 

 

 

 
 

 

 

المترجم م   Actively learnلعر  الدروس في المنصة الرقمية عمت نافذة : ( 8 شكل )
 لشرح المحتوى
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م  المترجم  Actively learnلعر  الدروس في المنصة الرقمية عمت نافذة : ( 9 شكل )
 لشرح المحتوى

 صددلأم  حثلأقدد   لأب ددوح حثلأصددا   ددوحم ثلأىلأوعددل  التفاعددل فددي المقددرر مفتددوح المصدددر: -
حث ادددل حث ى م مدددل حووثدددي او حثخنامدددل   دددوح    ددد  اشدددلنر لأ اوعدددل لأددد  حث بنعدددر  امدددل  بنعدددر 
حثطددٍ  لأددع حثلأا ددوى لأدد  لددٍر ح دد ع حض لأتبددنا حثعدد وض حث قاملأمددل  وحثلأتبددنا حثاصددمل  

  لأدع  لأٍحهد  لأد  وحث    و   ثتطٍ  ا مل حث عت  لأاهن ا د   دا ح ه   للأدن  بنعدر حثطدٍ
وحثدمي لأد  لٍثد  م د طمع  WhatsAppلٍر لأىلأوعنا حث عت  ثلر لأىلأوعل عتي  ط مدك 

حثطنثدد  ا  م  ب ددد  لأدد   لأٍحددد  عددد  اي شدد م  دددنلأض  الأددن عددد  حثلأعتددد   قددا  بنعدددر لأدددع 
طٍ دد   ني دد بناك لأدد  لنصددمل حثلأشددن لل  دد  حثلأاصددل  وحث دد   ددلأاا ثتلأعتدد   لأشددن لل اي 

 نش ك  للأن  بنعر حثطٍ  لأع طٍ   لأد  لدٍر حث  دنحر عتدي لأتل لأع ا ن نا حثطٍ  لأ
WhatsApp ولأددد  لٍثددد  لدددن  مشدددم   ثدددي ضددد و ك   دددتم  ااشدددطل حثددد عت   و قدددام  حث  ممدددل  

 حث حىعل  ثي حثطٍ  وحث ا ع  ح  ب ن ح ه   نثل ن ل حثاصملد
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جاهعة  -هجلة دوسية هحكوة جصذس عي كلية الحشبية  -اجحواعية دساسات جشبوية وهجلة 

 حلواى

  Actively learnلمتحكم في الدروس في المنصة الرقمية عمت نافذة : ( 11 شكل )
حث قوم  حث لوما  او حث انم    التقويم البنائي في المقرر مفتوح المصدر:  - 

  عاحا  
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   ان مك ثع ض حثلأوحا حيخ ححمل حث   ملأل   ضلأماهن   ي حثلأاصل حث  لأمل00شلرل

ثلأ ن عل    معن  حثطٍ  ثلأا وى لأق  ي لأب وا  حثلأصا  ع  حولأ  حث م  حا   
حثلأق  م   نح  عتي ث ل حيشن ك  نثولمر حثمل  وحثخنا   نح  عتي حثلأ  ى   وامضنً  اااهمم 

 نعا حث قوم  حث انح  عتي لأ ن عل حث ناخن  ثلأاى  ه  حثطٍ  حثلأا وى حثلأقا   ثمه   
وحث ع ل عتي ىوحا  حثقوك وحثضعل اخانم ا ح ل حثلأا وى حثعتلأ   وح  ص  حث ال حثانث  

حٌل  ن حا حث بنعتمل حث    قالأهن حثلأاصل يعاحا حثلأق  حا لأب وال  عتي حث قمم   ،  لاح 
اا  م لأح   ضلأم  ااوحع   Actively Learnحثلأصا   امل م لأم  حٌل  ن     لأاصل 

لأ عااك لأ  حو حتل  للأن م لأح  نث ؤحر ع  صو ك  حولأ  حثمي ملأل  ا  مخ ي  صلأم  
  نعتملدحث قملأنا  وملو   قوم  حثطٍ  لأ  لٍث  الخ  

 Actively learnفي المنصة الرقمية عمت  Quiz: التقيمات ( 12 شكل )
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جاهعة  -هجلة دوسية هحكوة جصذس عي كلية الحشبية  -اجحواعية دساسات جشبوية وهجلة 

 حلواى

 Actively learnفي المنصة الرقمية عمت  Quiz: بناء التقيمات (13)شكل 
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  Actively learnفي المنصة الرقمية عمت  Quiz: شكل التقيمات ( 14 شكل )
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جاهعة  -هجلة دوسية هحكوة جصذس عي كلية الحشبية  -اجحواعية دساسات جشبوية وهجلة 

 حلواى

 
عمت  Actively learnفي المنصة الرقمية عمت  Quiz: تخصيص التقيمات ( 15 شكل )

 الفصول
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عمت  Actively learnفي المنصة الرقمية عمت  Quiz: تخصيص التقيمات ( 16 شكل )
 مجموعتي البحث

 ثانياً: إنتاج أدوات التقييم:
الأمددن السدديراني لدددى الطددلاب الصددم بكميددة  مفدداىيمإختبددار قيدداس مدددى تددوافر  -1

 التربية النوعية: 

 ددد   عددداحا حٌل  دددن  حث اصدددمت  حثدددمي  ددد   عددداحا  ثقمدددنو لأددداى  دددوح   لأهدددن حا حولأددد  
حث م حا  حث   ما  د   وح  هدن ثداى حثطدٍ  حثصد   لتمدل حث   مدل حثاوعمدل  د  ضدوم حثلطدوحا 

 حث نثملك
 تحديد اليدف من الإختبار:  - أ

اى وهدددو  مدددنو لأددداى  دددوح   حثلأعدددن ل وحثل ددد حا حثلأ   طدددل  لأهدددن حا حولأددد  حث دددم حا  ثددد
 حثطٍ  حثص   لتمل حث   مل حثاوعملد

 (:1إعداد جدول مواصفات الاختبار )جدول  - ب

حثهددال لأدد   عدداحا ىدداور لأوحصددبنا ثهددمح حٌل  ددن  هددو  اقمددك ضددلأن  حث ددوح    ددم   
لأبدد احا حٌل  ددن   لأددع حث هلمددا عتددي  مددنو اهدداحل  عتدد  لأ اوعددل حثلأ دد ومنا   نيضددن ل  ثددي 
 لألنامدددل  اامدددا لألوادددنا حٌل  دددن  حث اصدددمت  ولأب اح ددد   ا دددل  لأددد  لدددٍر  ادددنم عٍ دددل  دددم  

  ددد  حثطدددٍ   ومددد   لأددد  لٍثددد   اامدددا حثدددو   حثا ددد   حوهددداحل وحثلأا دددوى حثعتلأددد  حثدددمي ما
 ثىهاحل حث تولمل  لأ  ومن هن حثلأل تبلد

 بناء الاختبار وصياغة أسئمتو:

ا حتل حٌل  ن  حث اصمت     صدمن  هن  د  صدو ك ا دحتل لأوضدوعمل لأد  ادوع حيل مدن  
 لأدد  لأ عدداا وا ددحتل حثصددوح  وحثلطدده  و دد  صددمن ل ا تدد  حو ددحتل  دد  صددو ك لأو ددل لأشددلر
وعتددددي حثلأدددد عت  حل مددددن  حثاددددر حثلأان دددد   ولأ حعددددنك شدددد وط صددددمن ل حو ددددحتل  شددددلر لأ نشدددد  
ووحضح لأ   ط  لأ  وى لأ  لأ  ومنا  صامل  تدو   و تدر عداا حو دحتل  د  حثصدو ك حووثمدل 

  لأب اك  و    لصمص ا ى م  ثلر لأب اك    انثدل حيىن دل حثصدامال  08خلأنامل عش  ل 
 و    صلأم  حيل  ن     صو ك  ثل  واملدوصب     انثل حيىن ل حثلنطحل  
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جاهعة  -هجلة دوسية هحكوة جصذس عي كلية الحشبية  -اجحواعية دساسات جشبوية وهجلة 

 حلواى

 (: جدول مواصفات اختبار الجانب المعرفي لميارات الأمن السيراني  1جدول ) 

 المحتوى العممي م
مجموع  مستوى الأىداف السموكية

 المفردات
الوزن 
 النسبي

 تقويم تحميل تطبيق فيم تذكر

الأمن السيبراني  1
 16.67 3 0 0 1 1 1 المقدمدة( –)المفيوم 

الجرائم السيبرانية  2
وأىداف تحقيق الأمن 
 السيبراني وأىميتو

1 1 1 0 1 4 22.22 

 16.67 3 1 1 0 0 1 أنماط الأمن السيبراني 3
أبعاد وعناصر الأمن  4

 16.67 3 1 0 0 1 1 السيبراني

سبل وميارات تحقيق  5
 27.78 5 1 1 1 1 1 الأمن السيبراني

  18 4 2 3 4 5 المجموع
 %100 100 22.22 11.11 16.67 22.22 27.78 الوزن النسبي

 صياغة تعميمات الإختبار: - أ

لأىلأوعددل لأدد  حث عتملأددنا وحي شددناحا حث دد  ما  دد   وضددع حث ناخددن   دد  لأقالأددل حيل  ددن 
ا  م  عهددن حثطنثدد   دد  حيىن ددل عدد  لأبدد احا هددمح حٌل  ددن   و دد  ل ن ددل هددم  حث عتملأددنا  دد  
 احمل حثا لل حيثل  وامل ثهمح حٌل  دن  حيثل  واد  ا دي مد لأل  حثطنثد  لأد    حم هدن  عانمدل 

  ملك  ر حيىن ل  وث قام  حٌل  ن     ح  نع حثلطوحا حن
 صدق الاختبار بحساب صدق المحكمين ونسبة الاتفاق: - ب

 دددن  حث ناخدددن   دددنث اقك لأددد   دددوح   حثصددداك  ددد  حٌل  دددن  حث اصدددمت  حثدددمي  ددد   عددداحا  
ثقمددنو لأدداى  ددوح   لأهددن حا حولأدد  حث ددم حا  حث دد  ما  دد   وح  هددن ثدداى حثطددٍ  حثصدد   لتمددل 

 وصددر  ثددي ا دد ل حٌ بددنك حث   مددل حثاوعمددل لأدد  لددٍر ا ددن  صدداك حثلأاللأددم  لأدد  لددٍر حث
 ددم  حثلأاللأددم  ولأع  دددل آ ححهدد  اددور لأبددد احا حٌل  ددن   ومثددك لأددد  لددٍر عدد ض حثصدددو ك 
حووثمدددل ثهدددمح حول  دددن  عتدددي لأىلأوعدددل لأددد  حو دددن مك وحثل ددد حم حثلأ لصصدددم   ددد   لاوثوىمدددن 

 حث عتم د 
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ومثددك ي دداحم حثدد اي اددور لأدداى ح   ددنط لأبدد احا حٌل  ددن   نوهدداحل حث ددتولمل ثتلأا ددوى 
حثعتلأ  حثمي ا    حثطٍ     لأىلأوعل حث ال  للأن  د   حثلأاللأدو  لأداى حا لأدنم لأبد احا 
حٌل  ددن  و عدددنا حٌل  دددن  حث اصدددمت   ولأددداى لأان ددد ل حثلأبددد احا ثلأ ددد وى طدددٍ  لأىلأوعدددل 
حث ال  ولأاى ا ل صدمن ل حثلأبد احا عتلأمًدن وث ومًدن  عدٍوك عتدي ح  د حح حثلأاللأدو  ثت عدامر 

 م عتي مثك ملأل  حٌ  اٌر عتي صاك حٌل  ن دحثمي م وا  لأان  نً  و ان
وا دنا حثلأاللأدو   ده  ا د ل حٌ بدنك اددور ح   دنط لأبد احا حٌل  دن   نوهداحل حث ددتولمل 

%  وا دد ل حٌ بددنك اددور لأدداى حا لأددنم لأبدد احا حٌل  ددن  90%   ثددي  81  حواددا لأددن  ددم  
 بدنك ادور لأداى %  وا د ل ح95ٌ%   ثي  92و عنا حٌل  ن  حث اصمت    حواا لأن  م  

%  93%   ثددي  80لأان دد ل حثلأبدد احا ثلأ دد وى طددٍ  لأىلأوعددل حث اددل   حواددا لأددن  ددم  
%  84وا دد ل حٌ بددنك اددور ا ددل صددمن ل لأبدد احا حٌل  ددن  عتلأمددنً وث ومًددن   حواددا لأددن  ددم  

 %د94 ثي  
 نسب الاتفاق بين المحكمين عمت الاختبار التحصيمي : (  2جدول ) 

 نسب الاتفاق الأبعاد م

 %91%  إلت  81 ارتباط مفردات الاختبار بالأىداف السموكية 1
 %95%  إلت  92 انتماء مفردات الاختبار لأبعاد الاختبار التحصيمي 2
 %93%  إلت  81 مناسبة المفردات لمستوى طلاب مجموعة البحث 3
 %94%  إلت  84 دقة صياغة مفردات الاختبار عممياً ولغويًا 4

 %94%   إلت   81 الاختبار ككلنسبة الاتفاق عمت 

و ادددنمً عتدددي لأدددن  ددد ك و ددد  ضدددوم آ حم حث دددناك حثلأاللأدددم  ملدددو  حٌل  دددن  حث اصدددمت  
لأان دد  ثت ط مددك  ومثددك  عددا  ىدد حم  عددض حث عددامٍا حثلأق  اددل و عددامر  عددض حثصددمن نا 
حثت ومددل ث لددو  الخدد  وضددوانً  للأددن ا  ا دد ل حٌ بددنك حثلتمددل ثٍل  ددن  عتددي ىلأمددع لأب اح دد  

 % وه  ا  ل لأق وثلد94%  ثي 81لأب اك   حواا  م   08   ت ا حث 
 حسدداب ثبدددات الاختبار: - أ

خ ددنا حٌل  ددن  معادد  اادد  ملألدد   ط مقدد  لأدد حا عامدداك وملددو  هاددنك ح  ددنك  ددم  ا ددنحث 
  ط مق   وثا ن  خ دنا حيل  دن  حثلأصدلأ  ثتالد  عتدي لأداى  دوح   لأهدن حا حولأد  حث دم حا 
حث دد  ما  دد   وح  هددن ثدداى حثطددٍ  حثصدد   لتمددل حث   مددل حثاوعمددل   دد   ط مددك حثصددو ك حثلأ احمددل 
لأ  همح حٌل  ن  عتي لأىلأوعل لأ  طٍ  لتمل حث   مدل حثاوعمدل  ىنلأعدل ىادو  حثدوحاي  تدر 

  طنثددد  وطنث دددل  و ددد  ىلأدددع  منادددنا  ط مدددك حٌل  دددن   ومثدددك  هدددال ا دددن  73عدددااه  ل
  و دا Cronbach's  Alpha (α)  دنك حثداحلت  اثبنل وا دن  حثخ دنا عد  ط مدك لأعنلأدر حي
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  وهدد   ملأددل ملألدد  حٌ دد اٌر لأاهددن ا  هددم  حٌل  ددن  873د1 ت ددا  ملأددل خ ددنا حيل  ددن  ل
 عتي لأ  وى لن   لأ  حثخ نا  وملأل     لاحلأ  ثقمنو     ى  ل حث ال حثانث د

 حساب معامل سيولة مفردات الإختبار:  - ب
 دد  حثاصددور عتمهددن لأدد   ط مددك حٌل  ددن  عتددي لأىلأوعددل لأدد   ولأدد  لددٍر حثا ددنحث حث دد 

طٍ  لتمل حث   مل حثاوعمل     ا ن  لأعنلأر  هوثل لأب احا حيل  ن   ثتو ول عتي لأداى 
 لألنامددل  ط مددك هددمح حٌل  ددن   ولناددا ا ددنحث لأعنلأددر حث ددهوثل وحثصددعو ل ثلأبدد احا حيل  ددن  

وهددمح مددار عتددي   66د1 ثددي    34د1   وهدد   ددم    دد حوح  ددم  3للأددن هددو لأ ددم   دد  ىدداور ل
ا  ىلأمع لأب احا حٌل  ن    لأ دع  لأ د وى لأان د  لأد  حث دهوثل وحثصدعو ل وملألد  ح د لاح  

 هم  حثلأب احا     اقمك حثهال حثمي لأ  اىت      صلأم  همح حٌل  ن د
 قيم معاملات الصعوبة لمفردات اختبار ميارات الأمن السيبراني : ( 3 جدول )

 معامل التمييز معامل الصعوبة المفردة معامل التمييز السيولةمعامل  المفردة

1 0.61 0.39 10 0.55 0.45 
2 0.55 0.45 11 0.5 0.50 
3 0.58 0.42 12 0.59 0.41 
4 0.63 0.37 13 0.57 0.43 
5 0.65 0.35 14 0.63 0.37 
6 0.61 0.39 15 0.66 0.34 
7 0.65 0.35 16 0.56 0.44 
8 0.58 0.42 17 0.64 0.36 
9 0.60 0.40 18 0.57 0.43 

 حساب معامل التمييز للاختبار: - أ

ولأدد  حوهلأمددل  لألددن  ا ددن  لأعنلأددر حث لأممدد  ثلددر لأبدد اك لأدد  لأبدد احا حل  ددن  لأهددن حا 
حولأدد  حث ددم  حا  حث دد  ما  دد   وح  هددن ثدداى حثطددٍ  حثصدد   لتمددل حث   مددل حثاوعمددل  وموضددح 

    م  لأعنلأٍا حث لأمم  ثلر لأب اك لأ  لأب احا همح حٌل  ن  للأن مت ك 4ىاور ل 
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 قيم معاملات التمييز لمفردات الاختبار التحصيمي لدى الطلاب : ( 4جدول ) 

 معامل الصعوبة المفردة معامل السيولة المفردة

1 0.72 10 0.64 
2 0.65 11 0.65 
3 0.71 12 0.66 
4 0.68 13 0.71 
5 0.65 14 0.67 
6 0.68 15 0.63 
7 0.70 16 0.69 
8 0.73 17 0.64 
9 0.73 18 0.71 

وموضدددح حثىددداور حث دددن ك ا   دددم  حث لأممددد  ثلأبددد احا حٌل  دددن  حث اصدددمت    حوادددا  دددم  
  و ع  دد  هددم  حثقددم  لأق وثددل  وملألدد  لأدد  لددٍر هددم  حثقددم  حٌ دد اٌر عتددي 74د1 -63د1ل

لأقدددا ك لأبددد احا حٌل  دددن  عتدددي حث لأممددد   دددم  طدددٍ  لأىلأوعدددل حث ادددل  ددد  لأهدددن حا حولأددد  
    حثاهنحمدل صدنثال ثٍ د لاح   د   ى  دل حث ادل حث م  حا   و مثك ملو  حٌل  ن     صدو 

 حثانث د

 مقياس التقبل التكنولوجي لدى الطلاب الصم بكمية التربية النوعية: -1
 اددنم عتددي اهدداحل حث اددل حثاددنث   دد  حٌطددٍع عتددي لأىلأوعددل لأدد  حثا ح ددنا وحث اددول 

  د حهم     وححدر  دلأنح لأالأدا 2107حث    انوثا حث ق ر حث لاوثوى  لال     ا  لأصدطبي  
2105  Nakisa et. al., 2023; AlDreabi et. al., 2023) ومثك    ض ل ن دل ع دن حا  

لأقمنو حث ق ر حث لاوثدوى  حثلأد حا  عداحا   وحثلأقمدنو حثلأق د ح  د  صدو    حووثمدل شدلأر ا  عدل 
لأانو   حم دل هد ك  صدو  حثلأ عدل  و صدو  حٌ د لاح  حث دهر  وحي  ادنع  نثبنحداك  و ح لدنم 

 اددا   23 ىددن    دد لاح  حث لاوثوىمددن  ولناددا ع ددن حا حثلأقمددنو  دد  حثصددو ك حووثمددل حثلأوح ددل 
و ادددنم عتدددي مثدددك اصددد ح حثلأقمدددنو ىدددنه  ثا دددن  لأددداى  دددوح   حثشددد وط حث دددملولأ  مل ثهدددمح 

ملألدد  حٌ دد اٌر عتددي صدداك حثلأقمددنو لأدد    ا ددن  حثخ ددنا  –حثلأقمددنو لا ددن  حثصدداك 
ومثدددك عددد  ط مدددك عددد ض حثصدددو ك  لدددٍر  ط مدددك حثصددداك حثظدددنه ي او صددداك حثلأاللأدددم  

حثلأ احمدددددل ثتلأقمدددددنو عتدددددي لأىلأوعدددددل لأددددد  حثل ددددد حم وحثلأ لصصدددددم   ددددد   لاوثوىمدددددن حث عتدددددم  
وحثلأعتولأدددنا و ددد   لصدددص عتددد  حثدددابو حث   دددوي   نيضدددن ل  ثدددي ا دددن  صددداك حي  دددنك 
حثددداحلت  ثتلأقمدددنو   اتمدددر ا مىدددل  ط مقددد  عتدددي لأىلأوعدددل لأددد  حثطدددٍ  لأددد  ابدددو لأى لأدددع 

 و ملأن مت   وضمح لأن   ك مل  كلأىلأوعل حث ال حثانث   
 حساب صدق المحكمين : - ب
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 ددد  عددد ض حثصدددو ك حثلأ احمدددل ثتلأقمدددنو عتدددي لأىلأوعدددل لأددد  حثلأ لصصدددم   ددد  لأىدددنر 
  لأدد  حث ددناك حثلأاللأددم ذ ومثددك  00 لاوثوىمددن حث عتددم  وعتدد  حثددابو حث   ددوي  و تددر عددااه  ل 

 ي احم حث اي    لر ع ن ك و اا  نثلأقمنو عتي حثااو حث نث ك
   لأاى صال ع ن حا حثلأقمنو  ومثك  ،ل من  لمن  وحاا لصدامال وٌ  ا دن

  عامر    ا ن   ثي  عامر    م  صامال و امل د

   لأاى حا لأنم ع ن حا حثلأقمنو ثى عنا حث ن عل ثهن هم  حثع ن حا  ومثدك  ،ل مدن
 ااا حثلمن م  ثلر ع ن ك للأا لأمل    م  لأا لأمل د

 طدددٍ  حثلأعتلأدددم  و قدددن ث دددامتم  للأان ددد ل  لأددداى لأان ددد ل حثع دددن حا ثلأ ددد وى حث
  ا ن   ثي  عامر    م  لأان  ل و امل د

 لأاى ا ل صمن ل حثع ن حا ث ومًن لا مقل   ا ن   ثي  عامر    امل د 

عٍوك عتي لأن   ك     لصمص لأ نال لن مل ثتلأاللأم  لأ  اىر ح   حح حث عامر 
ى حم ح ث عامٍا حث   ح بك عتمهن او  ضن ل  اوا ىاماك  و   ضوم آ حم حثلأاللأم  وحد
ع ن ك  وهم  حثع ن حا  09حثلأاللأم      امل ا  عل ع ن حا ثمص ح حثلأقمنو لألو  لأ  

 %   و ملأن مت 81حث  عل عش   ت ا ا  ل ح بنك حثلأاللأم  عتمهن ا  ل ٌ  قر ع  ل
   موضح ا   ح بنك حثلأاللأم  عتي لر ع ن ك وعتي ا عنا حثلأقمنو حو ن ملك5ىاور ل
نسب الاتفاق بين المحكمين حول عبارات مقياس التقبل التكنولوجي لدى الطلاب الصم : ( 5 جدول )

 بكمية التربية النوعية

 نسبة الإتفاق المفردة نسبة الإتفاق المفردة

1 % 90.90  11 % 81.81 
2 % 90.90 12 % 90.90 

3 % 81.81 13 % 90.90 
4 % 90.90 14 % 81.81 
5 % 90.90 15 % 81.81 
 85.45 % إجمالي البعد الثالث 90.90 % 6

 81.81 % 16 89.38 % إجمالي البعد الأول
7 % 90.90 17 % 90.90 
8 % 81.81 18 % 81.81 

9 % 90.90 16 % 90.90 
10 % 90.90 19 % 81.81 

 85.45 % إجمالي البعد الراب  88.63 % إجمالي البعد الثاني
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عتددي لأٍاظددنا حثلأاللأددم  حثددمم  ا ددناوح  دده  لأدد  حثضدد و ي اددمل خددٍل ع ددن حا لأدد   و اددنمحً 
حثصددو ك حووثمددل لأدد  هددمح حثلأقمددنو  و دد  حي قددنم عتددي  ددن   حثلأبدد احا حثددوح اك  نثلأقمددنو  وحث دد  ح بددك 
حثلأاللأو  ا  ىلأمع حثلأبد احا لأان د ل ثقمدنو حث ق در حث لاوثدوى  ثداى حثطدٍ  حثصد   لتمدل حث   مدل 

%   91د91%   ثدددي ل80د80 دددا  ت دددا ا ددد  حٌ بدددنك عتدددي لأبددد احا حثلأقمدددنو لأددد  لحثاوعمدددل  و 
  09و ددمثك  قددا اصدد ح حثلأقمددنو  دد  صددو    حثاهنحمددل  عددا  ىدد حم  عددامٍا حثلأاللأددم  لألددو  لأدد  ل

 ع ن كد

حسددداب ثبدددات مقيددداس التقبدددل التكنولدددوجي لددددى الطدددلاب الصدددم بكميدددة التربيدددة  - أ
 النوعية:

اوثدددوى  حثلأق ددد ح لأددد  لدددٍر ا دددن  لأعنلأدددر حثبدددن  ددد  ا دددن  خ دددنا لأقمدددنو حث ق دددر حث ل
 ل وا ن   وع  ط مك    لاح   عناك حث ط مك  ومثك عتي حثااو حث نث  ك

 ( معامل ألفا كرونباخ)αCronbach's  Alpha (  : ) 

   ا ن  خ نا حثلأقمدنو عد  ط مدك  ط مدك هدمح حثلأقمدنو عتدي لأىلأوعدل لأد  حثطدٍ  
  طنثدد  وطنث ددل لأدد  لتمددل حث   مددل حثاوعمددل ىنلأعددل 51لأدد  ابددو لأى لأددع حثعماددل عددااه   تددر ل

 ذ لألأدن مدار عتدي ا  968د1ىاو  حثوحاي  و ا  ت ا  ملأل لأعنلأر اثبدن ل وا دن  ثتلأقمدنو ل
نا  وملألد  حثوخدوك  د   للأدن ااد  صدنثح ثت ط مدكد للأدن حثلأقمنو م لأ دع  ا ىدل عنثمدل لأد  حثخ د

  ك 6   ا ن  لأعنلأر اثبن ل وا ن  ثلر  عا  حمو  نثلأقمنو وهو لأن م ضح لأ  ىاور ل 

 قيم معامل الثبات بطريقة الفا كرونباخ لأبعاد مقياس التقبل التكنولوجي ولممقياس ككل: ( 6جدول ) 

 ل الفا كرونباخمعام عدد العبارات أبعددددداد المقيدددداس

 1.942 6 تصور المتعة

 1.818 4 تصور الاستخدام السيل

 1.916 5 والإقتناع بالفائدة

 1.489 4 اتخاذ المواقف تجاه إستخدام التكنولوجيا

 1.968 19 المقياس ككل 

و دار هددم  حثقددم  عتددي ا  حثلأقمددنو م لأ ددع  ا ىددل لأان دد ل لأدد  حثخ ددنا وملألدد  لأدد  لٍثدد  
  وح   حث ق ر حث لاوثوى  ثاى حثطٍ  حثص   لتمل حث   مل حثاوعملدحثال  عتي لأاى 

 مرحمة التقويم: -2
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ااددداهلأن موظدددل ث دددل حيشدددن ك  MOOCsصدددلأ  حث ناخدددن  لأقددد  م  لأب دددوام  حثلأصدددا  
 Actively Learnحثولمدددر حثدددمل  وحنلددد   دددالأط حثلأ ددد ى  و ددد  اشددد هلأن عتدددي  محدددل حثددد عت  

وحث ق ر حث لاوثوى  ثاى حثطدٍ  حثصد   لتمدل حث   مدل     ض  الأمل لأهن حا حولأ  حث م  حا 
حثاوعمدددل  ولأددد  اىدددر حث هلدددا لأددد  لأٍحلأدددل حثلأقددد  م  ثطدددٍ  لأىلأدددوع   حث ادددل  وا  حثلأقددد   
 نثالأطم  صنثان  ثٍ  لاح      اقمك ا  حض حث ال حثانث    د  عد ض حثلأقد  م  عتدي 

لاوثوىمددن حث عتددم   لأىلأوعددل لأدد  حثلأاللأددم   وهدد  لأىلأوعددل لأدد  حثل دد حم وا ددن مك  لصددص  
و دد    ددىمر لأٍاظددنا حث ددناك حثلأاللأددم  وحد   حاددن ه  ث طددوم  حث  محددل لأدد  لددٍر ح دد طٍع 
 اي حث ددناك حثلأاللأددم   و دد  ح  ددنع لأٍاظددنا حثلأاللأددم  لأدد  خدد  حثوصددور ثتصددو ك حثاهددنح  

 ثلأق  م  لأب وام  حثلأصا  و ك حثلأعنمم  حث      حث وصر  ثمهند
 التجربة الاستطلاعية  -3

موظددل ث ددل حيشددن ك  نثولمددر حثددمل  عتددي  MOOCsمددك لأقدد   لأب ددوح حثلأصددا   دد   ط 
  طنثً ن وطنث ل لأ  طٍ  لتمل حث   مدل 05لأىلأوعل لأ  حثطٍ  لعمال ح  طٍعمل عااهن ل

حثاوعمل ىنلأعل ىادو  حثدوحاي حثدمم  ثد  م د ك ثهد  ا ح دل "حولأد  حث دم  حا "  و ط مدك لأقد   
ى  عتدي لأىلأوعدل الد ى لأد  حثطدٍ  لعمادل موظدل  دالأط حثلأ د   MOOCsلأب وح حثلأصدا  

  طنثً دددن وطنث دددل لأددد  طدددٍ  لتمدددل حث   مدددل حثاوعمدددل ىنلأعدددل ىادددو  05ح ددد طٍعمل عدددااهن ل
حثوحاي حثمم  ث  م  ك ثه  ا ح ل "حولأ  حث م  حا "  وحثلأىلأوع م  ثد  مد     دىمر اي طنثد  

 لأاه     لأىلأوعل حث ال حو ن ملد
مددو   قددط  ولددن  حثهددال لأدد   ط مددك حث ى  ددل  21ن و دد  حث ط مددك  دد    دد ك  لأامددل لأقدداح ه

حٌ ددد طٍعمل هدددو حث عددد ل عتدددي حثصدددعو نا وحثلأشدددلٍا حث ددد   دددا موحىههدددن حثطدددٍ  اخادددنم 
حثا ح ل او حثلأشلٍا حث قامل حث    ا م ع ض ثهن حثطدٍ  او حثعق دنا حث د   دا  عمدك  ىد حم 

لأدد   ددٍلأل حثلأا ددوي حثعتلأدد  حث ى  ددل حو ن ددمل  وىلأددع  مناددنا حث ط مددك ولأعنثى هددن  وحث هلددا 
ثتلأق  م  لأب وا  حثلأصا   وحثو ول عت  حولطنم حث    دا  ظهد  اخادنم حٌ د لاح  حثبعتد  
ثتىت نا حث  لأمل ولأعنثى هن  ولأ  اىر حل  ن  ل د ك  د   ط مدك حث ى  دل حث اخمدل  وحث دا   

 عتمهن  لأن مضلأ   ى حم حث ى  ل حو ن مل ثت ال و ط مك ااوحا حث ال  لبنمكد
 واشن ا ا نحث حث ى  ل حي  طٍعمل  ثي ا ك 

   حثددد لأ  حثدددٍ   ث ط مدددك حث ى  دددل حث اخمدددل حو ن دددمل لأدددع  ط مدددك حثقمدددنو حثق تددد
 مو د 25وحث عاي هو 

 عض  وح ط حث محل ث   ل   علأر  شلر لأان   و   لأعنثىل همح حثلترد  

  اددد ص حثطدددٍ  عتدددي حٌث ددد ح   ددد   ابمدددم ىلأمدددع  ىددد حمحا حثددد عت  وحواشدددطل
 عتملأملدحث 
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  عددض حثدد وح ط حثلنصددل  ددهاوحا حث قمددم  ثدد   علأددر  شددلر  ددتم  وثددمح  دد   اومددر 
ث دهوثل حٌ د ىن ل لأد  لدٍر حثهوح دل  QR Code عدض حثد وح ط  ثدي اظدن  

 حثململد

 ( مرحمة التطبيق:6)
طنثدد   27ك  ط مددك  ىدد حمحا حث اددل حثاددنث   لأددا  ،شدد  حك تحديددد مجموعددة البحددث

م   لتمددددل حث   مددددل حثاوعمددددل  وعتددددي وىدددد  حث لصددددمص موي وطنث ددددل لأدددد  موي حثهلأدددد  حثلأ ددددىت
حيعن ددل حث ددلأعمل لأدد  حثطددٍ  حثصدد  وحثطددٍ  حثددمم  معددناو  لأدد   قدداح  شدداما  دد  ان ددل 
م  م حثطدددٍ  عددد  حث وحصدددر لأدددع حنلددد م   شدددلر ط معددد   وىلأمدددع هدددؤٌ حث دددلأع  عمدددك هدددؤٌ

م حثطدٍ   دد  لأىلأدوع  م   حثلأىلأوعددل حثطدٍ  ثد  ما  ددوح حولأد  حث ددم  حا   و د   و مدع هددؤٌ
  طنثد  وطنث دل وحثلأىلأوعدل حث ى م مدل حثخنامدل 03  طنث دل  ،ىلأدنث  ل7  طنثد  ول6حووثدي ل

  طنثدد  وطنث ددل  ىلأمدع حثطددٍ  حشدد  لوح  دد   ى  ددل 04  طنث ددل  ،ىلأددنث  ل6  طنثد  ول8ل
   و مدددن   و مدددع 2124   2123حث ادددل  ددد  حثبصدددر حثا ح ددد  حوور لأددد  حثعدددن  حثىدددنلأع  

 ع م  حث ال لأوضح    حثىاور حث نث كحثطٍ  عتي لأىلأو 
 : مجموعتي البحث التجريبيتين( 7جدول ) 

 العددددد القسددم الأكاديمددي الفرقدددة المجموعددة التجريبيددة

 الأولت

 الثانية
 6 الإقتصاد المنزلي
 1 التربية الفنية

 الثالثة
 2 الإقتصاد المنزلي
 1 التربية الفنية

 الرابعة
 1 المنزلي الإقتصاد

 2 التربية الفنية
 13 الإجمالي

 الثانية

 الثانية
 7 الإقتصاد المنزلي
 1 التربية الفنية

 الثالثة
 2 الإقتصاد المنزلي
 1 التربية الفنية

 الرابعة
 1 الإقتصاد المنزلي
 2 التربية الفنية

 14 الإجمالي

 : تكافؤ المجموعات التجريبية عمت أداتا القياس -



  

 
 904 

جاهعة  -هجلة دوسية هحكوة جصذس عي كلية الحشبية  -اجحواعية دساسات جشبوية وهجلة 

 حلواى

وثت هلا لأ   لن ؤ حثلأىلأوعنا حث ى م مل     ط مك ااح ن حثقمنو عتي لأىلأدوع   حث ادل 
 حث ى م م م   وىنما ا نحث  ط مك ااح ن حثقمنو لنث نث  ك 

 : ًتطبيق اختبار ميارات الأمن السيبراني قبميا 

هددددال حث ط مدددددك حثق تددددد  ٌل  دددددن  لأهدددددن حا حولأدددد  حث دددددم  حا   ثدددددي حث هلدددددا لأددددد   لدددددن ؤ 
ع م   دد  لأ دد وى  اصددمته  عدد  حولأدد  حث ددم  حا   وهددمح حث لددن ؤ معددا شدد طنً ا ن ددمنً حثلأىلأددو 

يىددد حم  ى  دددل حث ادددل حثادددنث   و دددا  ددد  حث ط مدددك حثق تددد  عتدددي طدددٍ  حثلأىلأوعدددل حث ى م مدددل 
حووثي  وطٍ  حثلأىلأوعل حث ى م مل حثخنامل  و   ىلأدع  منادنا حث ط مدك وا دنحث حثطدٍ   د  

 (Mann-Whitney Test)نحمن  ن دد لاح  حل  ددن حا ٌ لأعتلأمددل حٌل  ددن  خدد  لأعنثى هددن  اصدد
طنثددد  وطنث دددل  ولنادددا ا دددنحث  21و  عددداا حثطدددٍ   ددد  حثلأىلأوعدددنا حث ى م مدددل ا دددر لأددد  

  ك 8حث ط مك للأن موضاهن ىاور ل 
نتائا اختبار مان ويتني ودلالة الفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعتين : ( 8جدول ) 

 (27اس القبمي عمت اختبار ميارات الأمن السيبراني )ن = التجريبيتين في القي

 المجموعة المتغير
 عدد

 الطلاب
 )ن(

متوسط 
 الرتب
 )م(

مجموع 
 الرتب
 )ع(

درجات 
 الحرية
 )د.ح(

Mann-

Whitney 

U 
قيمة 
 الدلالة

اختبار 
ميارات 
الأمن 
 السيبراني

 الأولت 
)لغة الإشارة 
 بالوكيل الذكي(

14 11.43 161 

26 55 1.75* 
 الثانية

)لغة الإشارة 
 بالمترجم(

13 16.77 
 

218 
 

 * الفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعتين التجريبيتين غير دال إحصائياً 

  Mann-Whitney Testلأددن  وم ادد   حثىدداور حث ددن ك موضددح ا ددنحث  ط مددك حل  ددن 
وهم  حثقملأل  شدم   ثدي ا  حثبد ك  دم  لأ و دط    د  ا ىدنا حثلأىلأدوع م  حث ىد م م م   مد  
احر  اصنحمنً  و انم عتي لأن  د ك ملألد  حٌ د اٌر عتدي ااد  ٌ موىدا  د ك  دم  لأىلأدوع   
حث اددل حث ىدد م م م  عتددي حل  ددن  لأهددن حا حولأدد  حث ددم  حا   وهددمح حولأدد  مع  دد  لأق ددور و  

لأىلأوعل حث ادل حو ن دمل ثد  م د ك ثهد  ا ح دل حولأد  حث دم  حا   و د  ىلأمع حثطٍ  ث     
  دد  عنا اي طنثدد  او طنث دددل عتددي ا حمددل  دددنولأ  حث ددم  حا   ومثددك مب ددد  ا   ددم  حٌل  دددن  
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حٌاصنح  حث ن ك مل هن  شم   ثي وىوا  لن ؤ  م  لأىلأوع   حث ال  ملأدن ملدص لأهدن حا 
 حولأ  حث م  حا     حثقمنو حثق ت د

  مقياس التقبل التكنولوجي قبمياً :تطبيق 

هددددال حث ط مدددددك حثق تددددد  ٌل  دددددن  لأهدددددن حا حولأدددد  حث دددددم  حا   ثدددددي حث هلدددددا لأددددد   لدددددن ؤ 
حثلأىلأددوع م   دد  لأ دد وى  اصددمته  عدد  حولأدد  حث ددم  حا   وهددمح حث لددن ؤ معددا شدد طنً ا ن ددمنً 
مدددل يىددد حم  ى  دددل حث ادددل حثادددنث   و دددا  ددد  حث ط مدددك حثق تددد  عتدددي طدددٍ  حثلأىلأوعدددل حث ى م 

حووثي  وطٍ  حثلأىلأوعل حث ى م مل حثخنامل  و   ىلأدع  منادنا حث ط مدك وا دنحث حثطدٍ   د  
 (Mann-Whitney Test)حٌل  ددن  خدد  لأعنثى هددن  اصددنحمن  ن دد لاح  حل  ددن حا ٌ لأعتلأمددل 

طنثددد  وطنث دددل  ولنادددا ا دددنحث  21و  عددداا حثطدددٍ   ددد  حثلأىلأوعدددنا حث ى م مدددل ا دددر لأددد  
  ك 9ور ل حث ط مك للأن موضاهن ىا

 المجموعة المتغير
 عدد

 الطلاب
 )ن(

متوسط 
 الرتب
 )م(

مجموع 
 الرتب
 )ع(

درجات 
 الحرية
 )د.ح(

Mann-

Whitney 

U 
قيمة 
 الدلالة

مقياس 
التقبل 

 التكنولوجي

 الأولت 
)لغة الإشارة 
بالوكيل 
 الذكي(

14 12.43 174 

26 69 1.72* 
 الثانية

)لغة الإشارة 
 بالمترجم(

13 15.69 214 

 ين التجريبيتين غير دال إحصائياً * الفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعت

=  Mann-Whitney U لأددن  وم ادد حثىدداور حث ددن ك موضددح ا ددنحث  ط مددك حل  ددن  
  وهم  حثقملأل  شدم   ثدي ا  حثبد ك  دم  لأ و دط    د  ا ىدنا حثلأىلأدوع م  حث ىد م م م  69

 ددد اٌر عتدددي ااددد  ٌ موىدددا  ددد ك  دددم   مددد  احر  اصدددنحمنً  و ادددنم عتدددي لأدددن  ددد ك ملألددد  حٌ
لأىلأددوع   حث اددل حث ىدد م م م  عتددي لأقمددنو حث ق ددر حث لاوثددوى   وهددمح حولأدد  مع  دد  لأق ددور  
و ددا ملددو   ب ددم   م ىددع  ثددي ا  ا تدد  طددٍ  لأىلأددوع   حث اددل لأدد  حثددا عنا حث دد  ا  ددا 

م حثطدٍ   ،  لاح  حث لاوثوىمن  لأ  لٍر    ٍ  اىه ك حث ن تا    حثلأ اتل حثخناومل    هدؤٌ
 ط معدددل حولأددد  ثدددامه  لأ ددد وى لأ  بدددع لأددد  حثل ددد ك  ددد    ددد لاح  حث لاوثدددوى  وثدددامه  لأ ددد وى 
لأ  بع امضنً لأ  لأهن حا    لاح  حث لاوثوىمن  وحث    لأهن ح ه  حث ن قل  د  حثا ح دل  دهاوحا 
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 لاوثوىمدن حث عتدم   ومثددك مب د  ا   دم  حٌل  ددن  حٌاصدنح  حث دن ك مل هددن  شدم   ثدي وىددوا 
 لن ؤ  م  لأىلأوع   حث ال  ملأن ملص لأقمنو حث ق ر حث لاوثوى     حثقمنو حثق ت د 

 المعالجة التجريبية: اتاتطبيقماد -

 لأختددا لأددناك حثلأعنثىددل حث ى م مددل  دد  حثلأىلأوعددل حووثددي  دد  ااهددن لأقدد   لأب ددوح حثلأصددا  
MOOC لا  م انور حولأ  حث م  حا  لأقدا   ثدي حثطدٍ  حثصد   لتمدل حث   مدل حثاوعمدل  وم د 

   هم  حثلأىلأوعل    حث وحصر لأع لأىلأوعل حث ال لأ  ى  حيشن ك  وحثمي م دىر حثلأا دوى 
  ت ل حيشن ك وملأل  ا  م وحصر لأع  حثطٍ   لأخنر حث ح ط حث نث ك

 https://read.activelylearn.com/#/teacher/catalog/my-
folders/everything  

  لأختددددا لأددددناك حثلأعنثىددددل حث ى م مددددل  دددد  حثلأىلأوعددددل حثخنامددددل  دددد  لأقدددد   لأب ددددوح 
م اددنور حولأدد  حث ددم  حا  لأقددا   ثددي حثطددٍ  حثصدد   لتمددل  MOOCحثلأصددا  

ث وحصدر لأدع حث   مل حثاوعمل  وم  لا   د  هدم  حثلأىلأوعدل حثولمدر حثدمل   د  ح
لأىلأوعل حث ال  وحثدمي معد ض حثلأا دوى ومشد ا  حثولمدر حثدمل   وملألد  ا  

 م وحصر لأع  حثطٍ   لأخنر حث ح ط حث نث ك

 https://reader.activelylearn.com/authoring/8058679/notes?na
vigatorId=-3 

   دددددااا  ىددددد حمحا حث ط مدددددك  عقدددددا ثقدددددنمم  مىلأدددددع طدددددٍ  لدددددر لأىلأوعدددددل لأددددد 
لأىلأددوع م  حث اددل حث ىدد م م م   شددلر لأابصددر   اددنور حثتقددنم عدد ض ثتلأقدد   
لأب ددددوح حثلأصدددددا   ولمبمدددددل حث عنلأدددددر لأعدددد   وااوحا حث بنعدددددر حثلأ ددددد لالأل  ددددد  

 حثلأق     وحم الناا  م  حثطنث  وحثلأعت  او حثطنث  وحثلأا وىد

 ثلأقدد   حثلأب ددوح حثلأصددا   دد  لددٍ حثلأىلأددوع م  مدد   ع ضدد  لأدد  لددٍر   ومدد  ح
My Workspace وحث ددددددد   ضددددددد  حثعددددددد وض حث قاملأمدددددددل حث ددددددد    ادددددددنور  

  ولأتبددنا حثبمددامو حث دد   دد   عدداحاهن  دد   Power Point (pptx)حثددا وو
حث ددد  ثهدددن عٍ دددل  دددنثلأا وى و لدددو   لأخن دددل  Videoحثلأقددد    ولأتبدددنا حثبمدددامو 

اشددددو  عتددددي حٌا  اددددا  وحٌل  ددددن حا حيثل  وامددددل حث لومامددددل لأا ددددوى  خ ححدددد  لأ
Quiz ع  لر ا ود 

 نتبئج البحج وتفسيرهب والتىصيبث
  دد   ط مددك ااح ددن حثقمددنو ثت اددل حثاددنث  حثلأ لأختددل  دد  حل  ددن  ثقمددنو لأهددن حا حولأدد  حث ددم  حا 
ولأقمددنو حث ق ددر حث لاوثددوى  ثدداى حثطددٍ  حثصدد  لأدد  لتمددل حث   مددل حثاوعمددل   تم ددن عتددي حثلأىلأددوع م  
حث ىدد م م م   و عددا ح دد لاح  حثطددٍ  لأناح ددن حثلأعنثىددل حث ى م مددل عتددي حثلأىلأددوع م  حث ىدد م م م   خدد  

https://read.activelylearn.com/#/teacher/catalog/my-folders/everything
https://read.activelylearn.com/#/teacher/catalog/my-folders/everything
https://reader.activelylearn.com/authoring/8058679/notes?navigatorId=-3
https://reader.activelylearn.com/authoring/8058679/notes?navigatorId=-3
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ن  ، ددد لاح  ااح دددن حثقمدددنو ثت ادددل  عدددامنً  و عدددا ىلأدددع  منادددنا حث ط مقدددم  حثق تددد  وحث عدددايذ ثلأعنثى هددد
 Statistical Package for the Socialٌى لأنعمل و  حياصنح  ثثعثحانلأث  ث  ط مددك ح

Sciences (SPSS version 24.0)  ىد حم حثلأعنثىدل حياصدنحمل عتدي حث منادنا حث د   د  ىلأعهدن 
ثتاصور عتدي ا دنحث حث ادل  و ملأدن متد  عد ض ا دنحث حث ادل لأد  لدٍر حيىن دل عد  ا دحت    لأدع 

  نحث ولأان ش هند ب م  حثا
لأددن حث صددلأم  حث عتملأدد  حثلأق دد ح ث صددلأم  حثلأقدد  حا لأب واددل  :الاولالإجابددة عددن سددؤال البحددث 

 ملأل  لأ  لٍثهن  وظمل الأط  ث ل حيشن ك لحثولمر حثمل    حثلأ  ى  ؟ MOOCsحثلأصا  
 لأددددا حيىن ددددل عدددد  حث ددددؤحر حث ددددن ك ضددددلأ   ىدددد حمحا حث اددددل  امددددل حث دددد   حث اددددل حثاددددنث  

الأوم  لأالأا   د حهم  حثا دو    ومثدك لأدن  د ك ع ضد   و د   حل مدن  هدمح حثالأدوم  ااد    ،  لاح 
 لأان   يى حمحا حث ال حثانث  حثلأ  عل لأ  اىر حث وصر  ثي ار لأشلتل حث ال حثانث د

لأن  وظمل ث دل حيشدن ك  الأطد  لحثولمدر حثدمل    حثلأ د ى    :الثانتالإجابة عن سؤال البحث 
    الأمل لأهن حا حولأد  حث دم  حا  ثداى حثطدٍ  حثصد   MOOCsصا     حثلأق  حا لأب وال حثلأ
  لتمل حث   مل حثاوعمل؟

 ولمتحقق من صحة الفر  الأول: 
   ددم  لأ و ددط  ا ىددنا طدددٍ  15د1ل  ≥"ٌ موىددا  دد ك مو اٌثددل  اصددنحمل عاددا لأ دد وى 

حيشددن ك   وظمدل ث دل  MOOCحثلأىلأدوع م  حث ىد م م م  حووثدي ل  دد لا  حثلأقد   لأب دوح حثلأصددا  
  وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  MOOC ، ددد لاح  حثلأ ددد ى    وحثخنامدددل ل  ددد لا  حثلأقددد   لأب دددوح حثلأصدددا  

 ،  لاح  حثولمر حثمل      حث ط مك حث عاي ٌل  ن  لأهن حا حولأ  حث م  حا  ثاى حثطٍ  حثصد  
 " لتمل حث   مل حثاوعمل

ث منادنا لأد   عا حٌا هنم لأ   ط مك  ى  دل حث ادل حثادنث  حو ن دمل  وىلأدع ح -
 ط مدددك حل  دددن  لأهدددن حا حولأددد  حث دددم  حا  ثددداى حثطدددٍ  حثصددد   لتمدددل حث   مدددل 
حثاوعمددل  و صددامح حٌل  ددن  و صددا ا ىددنا حثطددٍ   دد  هددمح حٌل  ددن  حثددمي 
    ط مق   عامنً عتي لأىلأدوع   حث ادل  ولأعنثىدل هدم  حثدا ىنا  نٌل  دن حا 

حمل حث ددي ملألد  لأدد  حياصدنحمل  ومثدك  هددال حث وصدر  ثددي حثداٌٌا حياصدن
 لٍثهن حل  ن  صال   ض حث ال حث ن كد

وملأل  حث اقك لأ  صال همح حثب ض لأ  لدٍر لأقن ادل ا ىدنا حثطدٍ   د   -
لأىلأددوع   حث اددل حث ىدد م م م   دد  حث ط مددك حث عدداي ثٍل  ددن   وحث وصددر  ثددي 
حثبددد ك  دددم  لأ و دددط  ا ىدددنا حثلأىلأدددوع م  حث ىددد م م م  ولأع  دددل اٌثدددل هدددمح 

حل  ددن  لأددن  وم ادد   لأدد  اىددر حث وصددر  ثددي اٌثددل حثبدد ك  ددم     ط مددكحثبدد ك 



  

 
 908 

جاهعة  -هجلة دوسية هحكوة جصذس عي كلية الحشبية  -اجحواعية دساسات جشبوية وهجلة 

 حلواى

لأ و دددط    ددد  ا ىدددنا حثلأىلأدددوع م  حث ىددد م م م   ددد  حثقمدددنو حث عددداي عتدددي 
   حث نث ك 01حل  ن  لأهن حا حولأ  حث م  حا   ومثك لأن موضا  ىاور ل 

ين نتائا اختبار مان ويتني ودلالة الفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعت: ( 11جدول ) 
 (27التجريبيتين في القياس البعدي عمت اختبار ميارات الأمن السيبراني )ن = 

 الطلاب عدد المجموعة التجريبية
 )ن(

متوسط 
 الرتب
 )م(

مجموع 
 الرتب
 )ع(

درجات 
 الحرية
 )د.ح(

Mann-

Whitney 

U 
 قيمة الدلالة

 الأولت 
)لغة الإشارة بالوكيل 

 الذكي(
14  

19.57 
274 

26 13 1.11* 
 الثانية

)لغة الإشارة 
 بالمترجم(

13 8.11 
 

114 

 1.111* الفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعتين التجريبيتين دال إحصائياً عند مستوى => 

 يتضح من الجدول السابق: 
ح  بنع لأ و ط   د  ا ىدنا طدٍ  حثلأىلأوعدل حث ى م مدل حووثدي حث دي ا  دا  -

لأقددددد    ثل  واددددد  لأب دددددوح حثلأصدددددا   حولأددددد  حث دددددم  حا  لأددددد  لدددددٍر   ددددد لاح 
MOOCs  م    م   وظمدل ث دل حيشدن ك  ، د لاح  حثولمدر حثدمل   قملأدل  ت دا

   عد  لأ و دط طدٍ  274   و تر لأىلأوع حث    ثهم  حثلأىلأوعل ل57د09ل
حثلأىلأوعل حث ى م مدل حثخنامدل حث د  ا  دا حولأد  حث دم  حا  لأد  لدٍر   د لاح  

مددد    مددد   وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  MOOCsلأقددد    ثل  واددد  لأب دددوح حثلأصدددا  
   و تدر لأىلأدوع حث  د  ثهدم  حثلأىلأوعدل 11د8 ،  لاح  حثلأ  ى   قملأل  ت دا ل

  د014ل

  حثلأا دو ل ثاٌثدل حثبد ك  دم  لأ و دط  ا ىدنا Uو ملأل حل  ن  لأن  وم ا  ل -
طدٍ  حثلأىلأددوع م  حث ىدد م م م   د  حث ط مددك حث عدداي ٌل  دن  لأهددن حا حولأدد  

  وهدد  82د3   دد  حٌل  ددن  لz   و ت ددا  ملأددل ل03حث ددم  حا  وحث دد   ت ددا ل
 د110د1 ملأل احر  اصنحمنً عاا لأ  وى => 

 
 



 

 

في  MOOCsتوظيف لغة الإشارة بنمطي )الوكيل الذكي / المترجم( في المقررات مفتوحة المصدر 
 الأمن السيبراني والتقبل التكنولوجي لدى الطلاب الصم بكمية التربية النوعية مفاىيمتنمية 

 909 

 (27( اختبار ميارات الأمن السيبراني )ن = Zنتائا اختبار كولموغوروف سميرنوف ): ( 11جدول ) 

المجموعة 
 التجريبية

 عدد
 الطلاب
 )ن(

متوسط 
 الرتب
 )م(

مجموع 
 الرتب
 )ع(

درجات 
 الحرية
 )د.ح(

 السالب الموجب

Kolmogorov-

Smirnov 
Z 

قيمة 
 الدلالة

 الأولت 
)لغة الإشارة 
بالوكيل 
 الذكي(

14 19.57 274 

26 1.11 1.71 1.85 1.11* 
 الثانية

)لغة الإشارة 
 بالمترجم(

13 8.11 114 

 1.111* الفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعتين التجريبيتين دال إحصائياً عند مستوى => 

  85د0 نيضن ل  ثدي لأدن  د ك  ت دا ا مىدل  ط مدك حل  دن  لوثلأو دو ول  دلأم اول ل
   وهمح لأن مشم   ث  ا   الأمل لأهن حا حولأ  حث دم  حا   لأدا  د  10د1عاا لأ  وى اٌثل ل

حثلأىلأوعددل حث دد  ح دد لالأا حثولمددر حثددمل   دد  عدد ض ث ددل حيشددن ك  شددلر ا ضددر لأدد   الأمددل 
ل حث   ا  ا حثلأا وى  ،  لاح  ث ل حيشدن ك حثلأقالأدل لأهن حا حولأ  حث م حا  ثاى حثلأىلأوع

لأددد  لدددٍر حثلأ ددد ى ذ ومثدددك م ىدددع  شدددلر ا ن ددد   ثدددي حلددد ٍل الأدددط  وظمدددل ث دددل حيشدددن ك 
 حثمي  انور حولأ  حث م  حا د MOOCحثلأقالأل    حثلأق   لأب وح حثلأصا  

وما سبق عرضو يشدير إلدت رفد  الفدر  الأول مدن فرضدي البحدث الحدالي وقبدول 
 لبديل:الفر  ا
 ا ىددددنا لأ و ددددط   ددددم   15د1ل  ≥موىددددا  دددد ك مو اٌثددددل  اصددددنحمل عاددددا لأ دددد وى  
  وظمدل  MOOCل   لا  حثلأق   لأب دوح حثلأصدا   حووثي حث ى م م م  حثلأىلأوع م  طٍ 

 MOOCث ددل حيشددن ك  ، دد لاح  حثولمددر حثددمل    وحثخنامددل ل  دد لا  حثلأقدد   لأب ددوح حثلأصددا  
 ى    ددد  حث ط مدددك حث عددداي ٌل  دددن  لأهدددن حا حولأدددد    وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  ، ددد لاح  حثلأ ددد

حث ددم  حا  ثدداى حثطددٍ  حثصدد   لتمددل حث   مددل حثاوعمددل ثصددنثح حثلأىلأوعددل حووثددي م ىددع  ثددي 
 حل ٍل الأط  وظمل ث ل حيشن ك    لأق   حولأ  حث م  حا  لأب وح حثلأصا د
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 ( : 21ويمكن توضيح ىذه النتيجة من خلال الشكل التالي )  -

 
(: متوسطي رتب درجات المجموعتين التجريبيتين عمت اختبار ميارات الأمن  21شكل ) 

 السيبراني بعديدداً 

ك لأددن  وظمددل ث ددل حيشددن ك  الأطدد  لحثولمددر حثددمل    الثالددثالإجابددة عددن سددؤال البحددث 
 ددد   الأمدددل حث ق دددر حث لاوثدددوى  ثددداى  MOOCsحثلأ ددد ى    ددد  حثلأقددد  حا لأب وادددل حثلأصدددا  

 حثطٍ  حثص   لتمل حث   مل حثاوعمل؟
 ولمتحقق من صحة الفر  الثاني: 

   دددم  لأ و دددط  ا ىدددنا 15د1ل  ≥"ٌ موىدددا  ددد ك مو اٌثدددل  اصدددنحمل عادددا لأ ددد وى 
  وظمدل  MOOCطٍ  حثلأىلأوع م  حث ى م م م  حووثي ل   لا  حثلأق   لأب دوح حثلأصدا  

 MOOCاح  حثولمددر حثددمل    وحثخنامددل ل  دد لا  حثلأقدد   لأب ددوح حثلأصددا  ث ددل حيشددن ك  ، دد ل
  وظمدددددل ث دددددل حيشدددددن ك  ، ددددد لاح  حثلأ ددددد ى    ددددد  حث ط مدددددك حث عددددداي عتدددددي لأقمدددددنو حث ق دددددر 

 حث لاوثوى  ثاى حثطٍ  حثص   لتمل حث   مل حثاوعمل "

 عدددا حٌا هدددنم لأددد   ط مدددك  ى  دددل حث ادددل حثادددنث  حو ن دددمل عتدددي لأىلأدددوع    -
 م م م       ط مدك لأقمدنو حث ق در حث لاوثدوى  ثداى حثطدٍ  حثصد  حث ال حث ى
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 لتمل حث   مل حثاوعمل  وىلأع حث منانا  عا  صامح حثلأقمدنو و صدا ح د ىن نا 
حثطٍ   عامنً  ولأعنثىل هم  حثدا ىنا  نٌل  دن حا حياصدنحمل  ومثدك  هدال 
حث وصدددر  ثدددي حثددداٌٌا حياصدددنحمل حث دددي ملألددد  لأددد  لٍثهدددن حل  دددن  صدددال 

   ض حث ال حث ن كد
وملأل  حث اقك لأ  صال همح حثب ض لأ  لدٍر لأقن ادل ا ىدنا حثطدٍ   د   -

لأىلأدددددددوع   حث ادددددددل حث ىددددددد م م م   ددددددد  حث ط مدددددددك حث عددددددداي ثلأقمدددددددنو حث ق دددددددر 
حث لاوثدددددوى   وحث وصدددددر  ثدددددي حثبددددد ك  دددددم  لأ و دددددط  ا ىدددددنا حثلأىلأدددددوع م  

  اىددر حل  ددن  لأددن  وم ادد   لأدد   ط مددكحث ىدد م م م  ولأع  ددل اٌثددل هددمح حثبدد ك 
حث وصددددددر  ثددددددي اٌثددددددل حثبدددددد ك  ددددددم  لأ و ددددددط    دددددد  ا ىددددددنا حثلأىلأددددددوع م  
حث ىددد م م م   ددد  حثقمدددنو حث عددداي عتدددي لأقمدددنو حث ق دددر حث لاوثدددوى   ومثدددك لأدددن 

   حث نث ك 02موضا  ىاور ل
نتائا اختبار مان ويتني ودلالة الفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعتين : ( 12جدول ) 

 (27لبعدي عمت مقياس التقبل التكنولوجي )ن = التجريبيتين في القياس ا

 المجموعة التجريبية
 عدد

 الطلاب
 )ن(

متوسط 
 الرتب
 )م(

مجموع 
 الرتب
 )ع(

درجات 
 الحرية
 )د.ح(

Mann-

Whitney 

U 
قيمة 
 الدلالة

 الأولت 
)لغة الإشارة بالوكيل 

 الذكي(
14 17.63 243 

26 44 1.12* 

 الثانية
 )لغة الإشارة بالمترجم(

13 11.38 135 

 1.15* الفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعتين التجريبيتين دال إحصائياً عند مستوى => 

 يتضح من الجدول السابق: 
ح  بنع لأ و ط   د  ا ىدنا طدٍ  حثلأىلأوعدل حث ى م مدل حووثدي حث دي ا  دا  -

حولأددددد  حث دددددم  حا  لأددددد  لدددددٍر   ددددد لاح  لأقددددد    ثل  واددددد  لأب دددددوح حثلأصدددددا  
MOOCs  م    م   وظمدل ث دل حيشدن ك  ، د لاح  حثولمدر حثدمل   قملأدل  ت دا

   عد  لأ و دط طدٍ  234   و تر لأىلأوع حث    ثهم  حثلأىلأوعل ل63د07ل
حثلأىلأوعل حث ى م مدل حثخنامدل حث د  ا  دا حولأد  حث دم  حا  لأد  لدٍر   د لاح  
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مدددد    مدددد   وظمددددل ث ددددل حيشددددن ك  MOOCلأقدددد    ثل  وادددد  لأب ددددوح حثلأصددددا  
   و تددددددر لأىلأددددددوع حث  دددددد  ثهددددددم  38د01حثلأ دددددد ى   قملأددددددل  ت ددددددا ل  ، دددددد لاح 
  د035حثلأىلأوعل ل

  حثلأا دو ل ثاٌثدل حثبد ك  دم  لأ و دط  ا ىدنا Uو ملأل حل  ن  لأن  وم ا  ل -
طددددددٍ  حثلأىلأددددددوع م  حث ىدددددد م م م   دددددد  حث ط مددددددك حث عدددددداي ثلأقمددددددنو حث ق ددددددر 

   وهددد   ملأدددل احر  اصدددنحمنً عادددا لأ ددد وى => 44حث لاوثدددوى  وحث ددد   ت دددا ل
 د110د1

 (27( مقياس التقبل التكنولوجي )ن = Zنتائا اختبار كولموغوروف سميرنوف ): ( 13جدول ) 

المجموعة 
 التجريبية

 عدد
 الطلاب
 )ن(

متوسط 
 الرتب
 )م(

مجموع 
 الرتب
 )ع(

درجات 
 الحرية
 )د.ح(

 السالب الموجب

Kolmogorov-

Smirnov 
Z 

قيمة 
 الدلالة

 الأولت 
)لغة الإشارة 

 الذكي(بالوكيل 
14 17.63 243 

26 1.115 1.54 1.412 1.137* 
 الثانية

)لغة الإشارة 
 بالمترجم(

13 11.38 135 

  <= 1.15* الفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعتين التجريبيتين دال إحصائياً عند مستوى 

  402د0ل  نيضن ل  ثي لأن   ك  ت ا ا مىل  ط مك حل  ن  لوثلأو و ول  دلأم اول
   وهمح لأن مشم   ث  ا   الأمدل لأ د وى حث ق در حث لاوثدوى  ثتلأقد   15د1عاا لأ  وى اٌثل ل
وحثدددمي  ادددنور لأهدددن حا حولأددد  حث دددم  حا   ولدددن  لأ ددد وى حث ق دددر  MOOCلأب دددوح حثلأصدددا  

حث لاوثددوى  ثدداى حثلأىلأوعددل حث دد  ح دد لالأا حثولمددر حثددمل   دد  عدد ض ث ددل حيشددن ك  شددلر 
قن اددل   الأمددل لأهددن حا حولأدد  حث ددم حا  ثدداى حثلأىلأوعددل حث دد  ا  ددا ا ضددر واحر  اصددنحمنً لأ

حثلأا وى  ،  لاح  ث ل حيشن ك حثلأقالأل لأد  لدٍر حثلأ د ى ذ ومثدك م ىدع  شدلر ا ن د   ثدي 
 دMOOCحل ٍل الأط  وظمل ث ل حيشن ك حثلأقالأل    حثلأق   لأب وح حثلأصا  

حثاددنث  و  ددور ولأددن  دد ك ع ضدد  مشددم   ثددي   ددض حثبدد ض حثخددنا  لأدد    ضدد  حث اددل 
 لأ و دددط   دددم   15د1ل  ≥حثبددد ض حث دددامرك موىدددا  ددد ك مو اٌثدددل  اصدددنحمل عادددا لأ ددد وى 

 MOOC حثلأصدا  لأب دوح حثلأقد     د لا ل حووثدي حث ىد م م م  حثلأىلأدوع م  طدٍ  ا ىنا
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  وظمددل ث ددل حيشددن ك  ، دد لاح  حثولمددر حثددمل    وحثخنامددل ل  دد لا  حثلأقدد   لأب ددوح حثلأصددا  
MOOC  وظمل ث ل حيشن ك  ،  لاح  حثلأ د ى    د  حث ط مدك حث عداي عتدي لأقمدنو حث ق در  

حث لاوثددوى  ثدداى حثطددٍ  حثصدد   لتمددل حث   مددل حثاوعمددل ثصددنثح حثلأىلأوعددل حووثددي م ىددع  ثددي 
 د MOOCحل ٍل الأط  وظمل ث ل حيشن ك    لأق   حولأ  حث م  حا  لأب وح حثلأصا 

 ( : 21 شكلالشكل التالي ) ويمكن توضيح ىذه النتيجة من خلال -

 
(: متوسطي رتب درجات المجموعتين التجريبيتين عمت مقياس التقبل  21شكل ) 

 التكنولوجي بعديدداً 

 هنبقشت النتبئج وتفسيرهب
اشددن ا ا ددنحث حث اددل حثاددنث   ثددي ا   وظمددل ث ددل حيشددن ك  ، دد لاح  حثولمددر   0

م دنعا عتدي  الأمدل لأهدن حا  MOOCsحثمل     حثلأقد  حا لأب وادل حثلأصدا  
حولأدد  حث ددم  حا  ثدداى حثطددٍ  حثصدد   لتمددل حث   مددل حثاوعمددل  للأددن موىددا اخدد  
 مىن   واحر  اصنحمنً عتدي ا   وظمدل ث دل حيشدن ك  ، د لاح  حثولمدر حثدمل  

م دنعا عتدي  الأمدل لأهدن حا حولأد   MOOCs   حثلأقد  حا لأب وادل حثلأصدا  
  مدددل حثاوعمدددل  شدددلر ا ضدددر لأقن ادددل حث دددم  حا  ثددداى حثطدددٍ  حثصددد   لتمدددل حث 
   وظمل ث ل حيشن ك  ،  لاح  حثلأ  ى د
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وملأل  ا  ملدو   د   حث دهخم  حيمىدن   ث وظمدل حثولمدر حثدمل   د  حثلأقد  حا لأب وادل 
حثلأصددا  عتددي  الأمددل لأهددن حا حولأدد  حث ددم  حا  هددو ا  حثولمددر حثددمل  ملألدد  ا  ماددوع الأددط 

  ا  2123ا اهددد  لأددد حا ولأددد  ا دددم  لحثددداع  حثلأقدددا  ثتطدددٍ   ددد  حثلأقددد  حا للأدددن وضدددا
حثولمددر حثددمل  ملألدد  ا  مقددا  الأددط اعدد   نثبمددامو او حث لأخددمٍا حث صدد مل  للأددن ملألدد  حثىلأددع 
 م  الأط  حثاع  حثلأقا   نثولمدر حثدمل   الأدن حثولمدر حثدمل   دالأط حث لأخدمٍا حث صد مل مالأد  

مىددن    امددل مشددع  حثلأدد عت   دده  ثدد    مددك ل مدد  م لدد  م ددنعا  ثدداى حثطددٍ  شددعو  ىمددا وحد
اخادددنم ااحم حواشدددطل حث عتملأمدددل ومقدددا  ثددد  لأشدددو ك وحضدددال ولأ نشددد ك ولأدددوى ك  ددداو   قدددام  اي 
لتلأنا  و او  ا  مشع  حثلأ عت   نثلىر لأ  طت  لأ ما لأ  حثلأعتولأنا اور حثلأشدو ك حث د  
ما دن   ثمهدن لأدد  حثولمدر حثددمل   وحثولمدر حثددمل   د  حث محددنا حث  لأمدل لأخددر حثلأقد  حا لأب واددل 

ملأل  ا  م ما لأ  ش ل حثلأ عت  ولأخن     ياىن  ىلأمدع حثلأهدن  حث عتملأمدل حثلأطتو دل حثلأصا  
 دSarkar & Rokhsati (2017)لأا  لأخر لأن وضح 

و وظمددل حثولمددر حثددمل  م ددنعا عتددي اعدد  حثلأ عتلأددم   دد  اددر حثلأشددلٍا حث دد  ملأدد و  
ا  هدددن لأدددع لبدددض لأعددداٌا حيلبدددنك حولدددناملأ  لأددد  لدددٍر  قدددام  لددد  لأ ادددوع لأددد  حثلأعتولأدددن

 ه نثم  اع  لأ اوعل  حولأ  حثمي م ده   د  لبدض لأ د وى صدعو نا حثد عت  ثداى حثطدٍ  
  د2123حثص  للأن وضاا اهي لأ حا ولأ  ا   ل

ضددددن ل  ثددددي لأددددن  دددد ك  دددد،  حثولمددددر حثددددمل  ملألادددد  ا  مقددددا  ثددددموى حثهلأدددد  لأدددد  حثصدددد   وحد
ك عنثمدل وضعنل حث لأع  عتم   بنعت  لأ عاا حثلأاحلر  للأدن ااد  م د بما لأد  حثو دنحط حثلأ عداا

حثا دددل  ددد  ىدددم   ا  دددن  حثطدددٍ   و قدددام  لأىدددنر وح دددع ثت دددا م  حيثل  واددد  عتدددي حثلأعدددن ل 
  د2107وحثلأهن حا لاالأا عم ي  

وملألد  ا   لب د  ا دنحث حث اددل  د  ضدوم لأددن ىدنما  د  اظ مددل حثالأدر حثلأع  د   وحث دد  
لأددد  اهددد  لأ ناحهدددن حث لنلأدددر امدددل  دددنعا  وظمدددل حثولمدددر حثدددمل  طدددٍ  لأىلأوعدددل حث ادددل 

م حثطدددٍ  حث  ى م مددل حووثددي عتدددي  اددنم لألططدددنا لأع  مددل  دد  امهدددناه   دداع   اقمدددك هددؤٌ
م حثطدددٍ  عتدددي  قدددام   وهددداح ه   ولأ ددداا   لمددد  حيا  دددن  امدددل  دددنعا حثولمدددر حثدددمل  هدددؤٌ
م  حثلأا ددوى حثددمي ما ددنىو   ثمدد   شددلر لأ لدد   الأددن لأ دداا حولأختددل حثعلأتمددل  هددمح لأددن  ددنعا هددؤٌ

ىهددا امدل و دد  حثولمدر حثددمل  ثتطدٍ   دد  لأىلأوعدل حث اددل حثطدٍ  عتدي  ددو م  حثو دا وحث
حووثدددي الأختدددل علأتمدددل ثتلأعدددن ل وحثل ددد حا حثلأ عتقدددل  دددنولأ  حث دددم  حا د و ددداع  ا دددنحث حث ادددل 
امضنً اظ مل حثالأر حثلأع    وحث     ى ا    حمدا لأصدنا  حثلأعتولأدنا مدؤاي  ثدي الأدر هاد  

وثلد  عادا    دمط حثلأع  دل وحثل د حا   ححا معمدك   لأمد  حثلأعتولأدنا  د  حثدمحل ك طومتدل حولأدا 
ثتطٍ  ملأل  ا  م ه       همر حث  م حا حثلأطتدو   اداحخهن  د  شد لل حثلأعتولأدنا حولأد  
حثددمي مدداعلو عتددي  قددنم حثلأعتولأددنا وحثل دد حا  دد  مهدد  حثطددٍ  ثب دد ك  لأامددل اطددور للأالأددا 

  د124p ,2008, Swellerذ 28  2100ذ لأالأا للأمو  03  2103للأمو  
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ث حث اددل حثاددنث   ثددي ا   وظمددل ث ددل حيشددن ك  ، دد لاح  حثولمددر اشددن ا ا ددنح  2
م ددنعا عتددي  مددناك لأ دد وى  MOOCsحثددمل   دد  حثلأقدد  حا لأب واددل حثلأصددا  

حث ق ددر حث لاوثددوى  ثدداى حثطددٍ  حثصدد   لتمددل حث   مددل حثاوعمددل  ىددن  حثلأقدد  حا 
  للأددن موىددا اخدد   مىددن   واحر  اصددنحمنً عتددي ا  MOOCsلأب وادل حثلأصددا  

ل حيشددن ك  ، دد لاح  حثولمددر حثددمل   ملأددن ملددص حث ق ددر حث لاوثددوى   وظمددل ث دد
ثداى حثطددٍ  حثصدد   لتمدل حث   مددل حثاوعمددل  شددلر ا ضدر لأقن اددل   وظمددل ث ددل 

 حيشن ك  ،  لاح  حثلأ  ى د

    امل حثلأق   لأب وح حثلأصا  وحثمي  انور لأهدن حا حولأد  حث دم  حا  ومد    د   وظمدل 
ن ك ا ه      ع م  لأ  وى  هوثل   د لاح  هدمح حثلأقد    وهدمح حثولمر حثمل  ث قام  ث ل حيش

    2107مدددد   ط  شددددلر لأ نشدددد  لأددددع  مددددناك لأ دددد وى حث ق ددددر حث لاوثددددوى  لالأددددنا  حثددددالا   
وحثولمر حثمل  امضنً ملأل  ا  م ما لأد   و عدنا حثشدلص حولأد  حثدمي ما د  ااحم حثطدٍ  

وحثولمدر حثدمل  م دلأح ثلدر طنثد     2108حثص      ابمم حثلأهن  حث عتملأمل للألأاوح حثبقد   
  لد ح  حثلأا ددوى حثعتلأد  وحٌ  ب ددن  عد  حثل دد حا حثلأقالأددل  د  حثلأا ددوى حثعتلأد   لأددع  ث ددنم 
ا لددٍل لأددن ٌ ملألدد   اددنى ي حثلددول وحثلىددر لأدد   لدد ح  عدد ض حثلأا ددوى و مددناك حث  دد وٌ

    عددٍوك2108 اقمقدد    وظمددل حثلأ دد ى   دد  حثلأقدد   لأب ددوح حثلأصددا  لا ددلأنم ع احثصددلأا  
عتددي لأددن  دد ك  دد،   قددام  حثدداع  لأدد  لددٍر حثولمددر حثددمل  ٌ مضددمع حثو ددا لأقن اددل   قددام  
حثاع  لأ  لٍر لأ  ى  ث ل حيشن ك  امل ا  حثداع   نثولمدر حثدمل  لأ نشد  وثلد   د  انثدل 
لأ دد ى  ث ددل حيشددن ك عتددي حثطنثدد  لأشددنهاك حثلأ دد ى   شددلر لأ  ت ددر ثتوصددور  ثددي لأددن م اددل 

ما لأ   ق در حثطدٍ   د  لأىلأوعدل حث ادل حووثدي  شدلر ا ضدر ع  حثلأع  ل  حولأ  حثمي م  
  د2121لوحن    لأنعمر  

  ا  حثولمدر حثدمل  مدو   ثتلأد عت   شدلر ا مدك ولأاداا 2120واوضاا آمل   دلأنعمر ل
لأدددن ما دددن   ثمددد  لأددد  لأعتولأدددنا  و تدددك حثلأعتولأدددنا ملألددد  ا  مو  هدددن حثولمدددر حثدددمل   شدددلر 

عادد  حثطنثدد   ومقددا  حثولمددر حثددمل  حثلأعددن ل لأ لأ لد  اددور حثلأوضددوع حث عتملأدد  حثددمي م ددهر 
وحثل  حا  ،  لاح  حثو نحط حثلأ عااك  ومثك  شلر   ممل  حىعل   معل ولأان د ل ثد   ومداع  

 & Jiang)مثددك لأددن ىددنم  دد  حثاظ مددل حث و ددعمل عاددا  صددلأم  حٌ دد ىن نا حنثمددل حثملمددل 

Ahuja, 2020)د 
 تىصيبث البحج:

 عة من التوصيات ىي:في ضوء نتائا ىذا البحث توجد مجمو 
ما  دد  حيه لأددن    الأمددل حولأدد  حث ددم  حا  ثدداى ىلأمددع حثطددٍ  حثددمم  م عتلأددو   -

لأدد  لددٍر حيا  اددا ثالأددنم ه  لأدد  اضدد ح  حيا  اددا  ولأدد  حووثددي  الأمددل هددم  



  

 
 926 

جاهعة  -هجلة دوسية هحكوة جصذس عي كلية الحشبية  -اجحواعية دساسات جشبوية وهجلة 

 حلواى

حثلأهددن حا ثدداى حثطددٍ  حثصدد  وضددعنل حث ددلأع ثلأددن مىاوادد  لأدد   اددامنا  دد  
 حث وحصر لأع حثلأى لأع حثلن ى د

لأصدددلألأ  حث ددد حلأث وحثلأقددد  حا حيثل  وامدددل  ثدددي حٌ ددد بناك لأددد  ضددد و ك  وىمددد   -
 لألنامددددنا حثولمددددر حثددددمل   دددد   ا ددددن  و طددددوم  حثلأقدددد  حا حيثل  وامددددلذ واهددددن 
  ددددنعا لأدددد    ددددع لأ دددد وى حثل دددد حا حث عتملأمددددل وحثلأهددددن حا  ومثددددك عتددددي وىدددد  

 حث لصمص ثتطٍ  حثص  وضعنل حث لأعد

ثل  وامددددددل وحثلأقدددددد  حا ضدددددد و ك  وىمدددددد  حثقددددددنحلأم  عتددددددي  ا ددددددن  حثلأقدددددد  حا حي -
حيثل  وادد  لأب واددل حثلأصددا  عتددي ح دد لاح  االأددنط لأ اوعددل لأدد  ث ددل حيشددن ك 
 دد  حثلأقدد  حا حيثل  وامددل حثلأصددلألأل ثتطددٍ  حثصدد  وضددعنل حث ددلأعذ واهددن 

   نعا عتي   ع لأ  وى حث ق ر حث لاوثوى  ثاى هم  حثبحل لأ  حثطٍ د

ك ثتطدددٍ  حثصددد   ددد  ما  ددد  ح ددد لاح  حثولمدددر حثدددمل   ددد   قدددام  ث دددل حيشدددن   -
حثلأق  حا حيثل  وامدلذ واد  م دنعا عتدي   دع لأ د وى حث ق در حث لاوثدوى  ثداى 

 حثطٍ  حثص  وضعنل حث لأع  شلر ا ضر ح  لاح  حثلأ  ى د

حي دددناك لأددد  ا دددنحث حث ادددل حثادددنث   ددد   عددداحا  ددد حلأث لأ لصصدددل  ددد   الأمدددل  -
ثلأقددد  حا لأهدددن حا حولأددد  حث دددم  حا  و مدددناك لأ ددد وى حث ق دددر حث لاوثدددوى   ددد  ح

حيثل  وامدل حثلأقالأددل ثتطددٍ   ولنصددل لأددع  وىدد  حثاوثددل ثتددالأث  دد  لأؤ  ددنا 
 حث عتم  حثعنث د

 البحىث المقترحت:
اسددتكمالًا لمددا تددم التوصددل إليددو مددن نتددائا فددي البحددث الحددالي، توجددد مجموعددة مددن 

 الدراسات والبحوث المقترحة التي ينبغي إجرائيا في المستقبل ىي:
 ىددد حم ا ح دددل ثتلشدددل عددد  اخددد   وظمدددل الأطددد   وظمدددل ث دددل حيشدددن ك  -

 MOOCsلحثولمددر حثددمل    حثلأ دد ى    دد  حثلأقدد  حا لأب واددل حثلأصددا  
     الأمل لأهن حا حولأ  حث م  حا  ثطٍ  حثلأ اتل حيعاحاملد

 ىددد حم ا ح دددنا   ادددنور  ددد ر  الأمدددل حث ق دددر حث لاوثدددوى  لأددد  لدددٍر حثلأقددد  حا  -
 ب وال حثلأصا  ثاى طٍ  حثلأ اتل حثخناوملدحيثل  وامل وحثلأق  حا لأ

 ىددد حم ا ح دددنا   ادددنور  ددد ر  الأمدددل حث ق دددر حث لاوثدددوى  لأددد  لدددٍر حثلأقددد  حا  -
 حيثل  وامل وحثلأق  حا لأب وال حثلأصا  ثاى طٍ  حثلأ اتل حثخناوملد
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 وظمددل الأطد   وظمدل ث ددل حيشدن ك لحثولمدر حثددمل     حث عد ل عتدي اخد  -
 د   الأمدل لأهدن حا  MOOCsحثلأصدا  حثلأ  ى    د  حثلأقد  حا لأب وادل 

 حولأ  حث م  حا  ثبحل ال ى لأ  موى حثهلأ 

 ىدد حم لأ مددا لأدد  حثا ح ددنا اددور و ددنحر وا ددنثم   الأمددل حولأدد  حث ددم حا  ثدداى  -
  ٍلأمم حثلأ اتل حي  اححملد

 المزاجع
 :العربيددة المراج 

لحثلأبهو  و اامنا حثعص    حٌلأ  حث م  حا  د 2122ح  حهم  لأالأا حثالأنلأصل دل-
  علأن   ا ح  حثلتمث ثتاش 

 د  نعتمل حث عت  حثلأالأث     الأمل  ل ح ش وحث ق ر 2105   حهم   وححر  لأنح لأالأاد ل-
ثاى  ٍلأمم حثصل حوور  TAM حث لاوثوى     ضوم الأوم    ور حث لاوثوىمن

   192 - 021   2لأىتل حث اول    لأىنٌا حث   مل حثاوعمل  ع .حيعاحاي
 http://search.mandumah.com/Record/935242 لأ   ىع لأ 

 د اخ   ا مو حثعتو   نثقصص حث  لأمل حثلأع  ك  ت ل 2122ا و ل   حث ه حم لتمر ل-
حيال حط حيشن ك عتي حل  ن  حثلأبنهم  حثعتلأمل و الأمل لأهن حا حث بلم  حث هلأت  و 
   014ل0   حث عت  ثاى  ٍلأمم حثلأ اتل حيعاحاملد حثلأىتل حث   ومل   وهن د 

 د098 – 047
 د ح  لاح  حيابوى ح مك     ا مو حثى  ح من ث الأمل 2106ا و ما  صٍح لأالأا ىلأعل ل-

حث اصمر ولأهن حا حث بلم  حث ص ي ثاى طٍ  حثلأ اتل حثخناومل  لأىتل حثىلأعمل 
 038   لتمل حث   مل  ىنلأعل عم  شلأو  79 نا حيى لأنعمل  ع لحث   ومل ثتا ح

 د098 –

 د حل ٍل الأط ع ض  لأ  حٌ  ىن ل 2107االأا لأالأا لأالأا عما حثالاي  الأنايد ل-
حث  معل ل لأ  لأصاو   اص  اص لأصاو    لأ    نثک ن  حيثک  وا  واخ ك 

  حثلأ اتل حي  اححمل ي  الأمل حثلأبنهم  حثعتلأمل وحث ق ر حث کاوثوى  ثاى  ٍلأمم 
 د325 – 275   014ل 27 کاوثوىمن حث عتم ك  ت تل ا ح نا و اول  

 د  عنثمل   انلأث ان و    بنعت  ثت الر حثلأ ل      الأمل 2107االأا ا وي عم ي ل-
حثاصمتل حثت ومل ثاى حث ٍلأمم حثلأعن م   لأعمن    ىاك د لأىتل لتمل حث   مل  

  د2     ل270ع ل  حو ه ىنلأعل 

http://search.mandumah.com/Record/935242
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 حلواى

 مصر واحم  ك د  ق ر طنث نا ىنلأعل حثلأت2121ح لأنعمر  وحن  لأالأا حث ماد ل-
 و ا  كحٌل  ن حا حيثک  وامل حثلأصلألأل عتي اظن   اح ك حث عت  حيثک  وا   ٍ

 کاوثوىمن حث عتم ك  ت تل    ع   ح  لاح  اىه  ه  حثشلصمل    ظر ىنحال
 :Doi  273 – 095   8ل31  ا ح نا و اول

10.21608/tesr.2020.149025 

 د حث بنعر  م  الأط    ىن ل حثلأاناخل حنثمل حثمکمل 2120  لأنعمر  آمل طتعا االأا ل-
حثاقنر واخ   عتي  الأمل حث اصمر حثلأع  ي ولأهن حا  وك  ولأ  وحهن   محل حث عت  

 کاوثوىمن  . حثلأع  مل وحث ق ر حث کاوثوىي ثاى طٍ  لأعت  حثان   حنثي حث مط ك 
 :doi .184-125 ,(7)31 ,ث عتم ك  ت تل ا ح نا و اولح

10.21608/tesr.2021.192797 

 د ح  لاح  حيابوى ح مك "حث بنعت    حثخن ا" 2106  لأنعمر  ع احث ؤول لأالأا لأالأا ل-
واخ       الأمل حث اصمر حثا ح   ثاى طٍ   لاوثوىمن حث عتم  وح ىنهن ه  ااو د 

  حثىلأعمل حثع  مل ث لاوثوىمن حث   مل  28اول  ع لاوثوىمن حث   مل ا ح نا و 
 د089 – 000

ث قصي  (TAM(  د ح  لاح  الأوم    ور حث لاوثوىمن2107ال     ا  لأصطبي ل-
 عنثمل حث لاوثوىمن حثلأ نااك حثقنحلأل عتي  ط مقنا حث عت  حث لمبمل حثاقنثل ث لألم  

   076لأعل حو ه   ع لموي حيعن ل حث ص مل لأ  حث عت د لأىتل لتمل حث   مل  ىن
 د002 – 57   0  ل

 د  هخم  ح  لاح  الأط حثولمر حثمل  حثلأوى  عتي 2124 نلأح  تم  حث ما ل  ا  -
 ا م  حث اصمر حثلأع    ثتطنث  حثلأعت   لتمل حث   مل حث منضمل   و  عماد 

‎‎د52-02   47ل47  حثلأىتل حثعتلأمل ثت اول وحثا ح نا    حث   مل حث منضمل
 ض شع ث موو  ل زاث للمواث طالأ ي م لاث بنع د 2121د لزل  يألأم وةشلأ   ااواثلأت-

 نمواث ق لأاصنت ناصلأم لأهنرات  الأمل عتي  شوأخ بواثلأقت لاثبص ذجوالأ   
  31لأث  ناث عتم ىمنوثو کادناث عتم ىمنوثو کا ٍبط ىذث ذ ع يلأ وا شايثک 
ك  يلأ ىعشلأ  د 253 - 075  9ع

http://search.mandumah.com/Record/1121139 
الأر ا ن  حث ما ا    و اهن ىن   ع احثصلأا االأا  عواي   و هوماح  عما -

 د لأق  ح ث وظمل 2109ع احثالأما حث ما   و لأالأا االأا     لأو يد ل
 .TAM حثص  و قن ثالأوم  حث ق ر حث لاوثوى   لاوثوىمن حثوح ع حثلأع   ثتطٍ 

 .151 - 75   45ا ح نا    حث عتم  حثىنلأع   ع

http://search.mandumah.com/Record/1121139
http://search.mandumah.com/Record/1121139
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 د اخ  حيابوى ح مك حث بنعت     2109حث مش    ان  متع  عت ذ حثع      ما  لأالأا ل-
 الأمل لأهن حا حث بلم  حث ص ي ثاى حثلأش  نا حث   ومنا    لأامال   وك  لأىتل 

 د2103 – 086لتمل حث   مل   –   ىنلأعل ا موط 3ع ل   35لتمل حث   مل  لأث ل

 د  عنثمل   انلأث  ا م    نح  عتي  قامل حيابوى ح مك    2107ىن    ش مل عنار ل-
 الأمل لأهن حا  عاحا لأتل حياىن  وحي ىن  ااو  ثاى حثطٍ  حثلأعتلأم   لأاح و 

و  حث   ومل حث   مل حثبل مل  نيا نم  حثلأىتل حثع  مل ثا ح نا و اول حثعت
   لأؤ  ل اد اان  ا ومش ثتلالأنا حثتوى  مل وحث عتم  9وحيا نامل  ع ل

 د51 – 00حث ط مق   

 د  الأمل  عض لأهن حا حث بلم  حثلأع  مل 2105ىنا حثاك  اهتل ع احثلأعط  حثصناك ل-
وعناحا حثعقر  ن  لاح  ش لنا حث بلم  حث ص مل ث ا مو حثعتو  ثاى  ٍلأمم 

 ح طل    57ملد ا ح نا ع  مل    حث   مل وعت  حثابو  ع لحثلأ اتل حيعاحا
 د071 – 027حث   ومم  حثع    

 د  نعتمل   انلأث  ا م   لأق  ح     الأمل 2104حثى موي   هن      تلأن  لأالأا ل-
لأهن حا  صلأم  حثل ححط حثمهامل حيثل  وامل لأ  لٍر  قامل حيابوى ح مك 

لأنا   ر حثلالألد ا ح نا ع  مل    حث   مل ولأهن حا حثخقن ل حث ص مل ثاى حثلأعت
 د47 – 03   45   ع ل4وعت  حثابو  لأث ل

      محل دذ  لأ ع دشللأب ل زاث للمواث ط د الأ2120د ليرانب عت  ا   اىنزي-
 ياث عتملأ  واث لأکم كا مشىو    الأمل لأهنرات اياب  شوأخ واملشإثک  ن عت
   ناث عتم ىمنوثو کاد حثىلأعمل حثلأص مل ناث عتم ىمنوثو کا ٍبط ىذث  لأ شاث
 د 240 - 049  4ع  30لأث

 د اخ  حث بنعر  م   عض ا نثم  حث وىم  حثلن ى  والأط 2122اممبل  لأالأا شو   ل-
حثلأىلأوعل حث شن کمل    حثلأق  حا حٌثک  وامل لأب وال حثلأصا  عتي  الأمل 

 کاوثوىمن  م دحث اصمر ولأهن حا حث بکم  حثان ا ثاى طٍ   کاوثوىمن حث عت
 ‎د91-3   3ل32 حث عتم ك  ت تل ا ح نا و اول 

عتي  ى واثلأ ل زاث للمواث طالأ امذا  ل ش د  هخم2124د لذاث م ن نلأح  تم  يا -
 لاث اصم ي ا م

 د اوح ع ولأعو نا  وظمل  قامل حثد 2122حثا    عصن   ا مو للأ و  حثا   ل-
MOOCsثتىلأعمل حثلأص مل ثتکلأ مو    حثلأىتل حثعتلأمل حثلأاکلأل د
 ‎د91-60   2ل01 حث عتملأ  
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 حلواى

 د  عنثمل  صلألأم   محل  عت  شلصمل  نحلأل عتي 2107ا وال    لأنعمر علأ  عت  ل-
حٌابوى ح مك    حث اصمر حثلأع    وحٌ ىن  ااوهن ثاى طٍ  لتمل حث   مل    

ىنلأعل    4   ع ل08ىنلأعل حو صيد لأىتل حثعتو  حث   ومل وحثاب مل  لأث ل
 د543 – 576حث ا م   لأ ل  حثاش  حثع     

 د اخ  ا تو  ع ض حٌابوى ح مك    لأاظولأل 2108حثا ما   لأام ك اهن   ام   عوا ل-
حث عت  حيثل  وا  عتي اح عمل طٍ  حثصل حثخنا  عش  وح ىنهه  ااو  محل 

ل حثا ح نا    لتم0   ع ل26حث عت     لأناك حثت ل حثع  مل  حثعتو  حث   ومل  لأث ل
 د377 – 346حثعتمن ثت   مل  ىنلأعل حثقنه ك  

 د الأطن حث عتمك حثلأصنا  ثتبمامو حث بنعت    محل 2122لتمبل   ناك   مع لأالأا ل-
حثلأق  حا حثلخمبل وح عل حٌا شن  عتي حثلط واخ هلأن     الأمل لأهن حا  ا ن  

 کاوثوىمن  تم دحثبمامو حث  لأ  ولبض حثالأر حثلأع    ثاى طٍ   لاوثوىمن حث ع
 ‎د096-75   9ل32 حث عتم ك  ت تل ا ح نا و اول 

 د اخ  حث بنعر  م  لأ  وى حث عتمك حثصو ي 2108حث ما لأالأا ع ا حثصلأا  ا لأنمد ل-
حثلأصنا  ثت ش مهنا حث ص مل حثعتلأمل وا نثم  ع ضهن  ن  لاح   قامل حثبمامو 

 هلأتي ولأ  وى حث ق ر هوثوى ح  و ك اظن   موا عتي  الأمل لأهن حا حث بکم  حث
 کاوثوىمن حث عتم ك  ت تل   حث کاوثوىي ثت قامل ثاى  ٍلأمم حثلأ اتل حٌ  اححمل

 doi: 10.21608/tesr.2018.71270 .205-85 ,(1)28 ,ا ح نا و اول

 د  لاوثوىمن حث عت  حث  لأمل ثاع  حثطٍ  موي 2122حث ما  هوماح  عما ع احثالأما ل-
علد حثلأىتل حثعتلأمل حثلأاللأل ثتىلأعمل حثلأص مل حٌا منىنا حثلنصل  نثىنلأ

     و  عما  لأص د21     ل2   ع ل01ثتللأ مو   حث عتملأ د لأث ل
 د حٌابوى ح مك لأ  حث لطمط  ثي حوا ن   2106شت وا  لأالأا شو   ع احثب نح ل-

 حث منض  ش لل لأطن ع هٍ  حث منض  حثلألأتلل حثع  مل حث عواملد

 - د حث بنعر  م   قامل  صلأم  حثوح ع حثلأع   لحثصو ك 2108شملأنم  لأم  لأالأا لتمر ل-
لأالبض  وعٍ      الأمل اوح ث حث عت  ولأ  وى  -حثعٍلأل  وحث عل حثعقتمل للأ  بع 

حث ق ر حث لاوثوى  و نعتمل حثمحا حولناملأمل ثاى طنث نا حثلأ اتل حثخناوملد 
 د404 - 290   36ا ح نا و اول  ع - لاوثوىمن حث   مل 

 د اخ  ا تو   ث ل حيشن ك حثوصبمل وحو ىامل 2104نثا   اما  لنظ  عم ي لحثص-
حوص عمل     عت   عض حثلأهن حا حو ن مل ثىثعن  حثىلأنعمل ث ٍلأمم حثص  

   الد   نثل ال و حك  م  لأاشو ك  لتمل حث   مل 05 – 03وحث ل   هعلأن  ل
 حث منضمل  ىنلأعل حثقنا مل  حثع حكد
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 د حثلأ  ل حا حو ن مل ث بعمر حٌابوى ح مك    2105م  لأالأا االأا لع ا حث ن ط  ا -
  ىنلأعل حثلأاصو ك  وااك 50علأتم   حث عتم  وحث عت   لأىتل حث عتم  حٌثل  وا   ع 

 حث عتم  حيثل  وا د

  حيعن ل حث لأعمل "ا ح نا و اول"د حث منضك اح  ۳۱۲۳عت  ع ا حثا   ااب  ل-
 حث ه حم

 د  نعتمل     ح مىمل لأق  ال  نحلأل عتي 2106 حهم  لعلأ   عنص  لأالأا   -
حيابوى ح مك     ل  ن  حثلأبنهم  حثعتلأمل و الأمل لأهن حا حث بلم  حث ص ي 
وحي  لأ نع   عت  حثعتو  ثاى  ٍلأمم حثصل حثلنلأو حي  احح د حثلأىتل حثلأص مل 

 – 217    حثىلأعمل حثلأص مل ثت   مل حثعتلأمل 4   ع ل09ثت   مل حثعتلأمل  لأث ل
 د268

 د اخ  2103عمبمب   ث اي لأالأوا وعتي   طولأل لأالأا ولأالأا  لأاي ع احثص و  ل-
ح  لاح  ش لنا حث بلم  حث ص ي     الأمل لأهن حا لأنو حم حثلأع  ل    حثعتو  

   0ثاى  ٍلأمم حثصل حوور حيعاحاي  لأىتل حث ال حثعتلأ     حث   مل  لأث ل
 – 663حث   ومل  ىنلأعل عم  شلأو   لتمل حث ان  ثهاح  وحثعتو    04ع ل
 د683

 د ا ىل وع  لأعتلأنا حثلأ اتل 2121 نطلأل مو ل حثلأا ش ي  و ااك ا م يد ل-
حثلأ و طل  نولأ  حث م  حا     حثلأاح و حثعنلأل  لأامال ىاك لأ  وىهل اظ  

 د 041-95   04ل4حثلأعتلأناد حثلأىتل حثع  مل ثت   مل حثاوعمل  
 د اخ  ا تو  ث ل حيشن ك حثوصبمل     عت   عض 2107حثب ٍوي  االأا الأ ك لنظ  ل-

حثلأهن حا حيى لأنعمل ثاى عمال لأ  حوطبنر حثص  وحث ل د   نثل حثلأنى  م   م  
 لأاشو ك  لتمل حناح   ىنلأعل طاطند

 د  نعتمل   انلأث 2103   ن   ناو حث وم  حثصق ي   و لأالأا عخلأن  لأالأا  شن و د ل-
حوطبنر حثلأعن م   لأعمنً    لأ اتل لأن   ر حثلأا  ل و   ا م    ت ل حيشن ك ن نم

اخ   عتي  الأمل حثاضث حٌى لأنع  ثاى اطبنثه     لأان ظل    اد لأىتل حث   مل  
 د561 - 527   2    054ع 

 د حث بنعر  م  اى  لأىلأوعنا حث شدددددن ك وحثلبنمك 2108حثبقي  لألأاوح  نث  لأالأا ل-
لأش وعنا حثقنح  عتي حثوم  واخ   عتي اح عمل حي قن  حثمح مل  ن   ح مىمل حث عت   نث

 کاوثوىمن  ..ولأ  وى حث ق ر حث لاوثوى  ثطٍ  حثا تو  حث   وي  ىنلأعل حثطنحل
 :doi .205-67 ,(1)28 ,حث عتم ك  ت تل ا ح نا و اول

10.21608/tesr.2018.316302 
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ا ن   محنا حث عتم  و 2104لأالأا    حهم  حثا و   ل- حث عت  حيثل  وا د  د  صلأم  وحد
 د28 – 25   0   لأث ل2حثىلأعمل حثلأص مل ثتللأ مو   حث عتملأ د  ع ل

 د اخ    انلأث  ا م   لأق  ح  نح  عتي حثلأق  حا 2107لأالأا شو   ع احثب نح شت واد ل-
" ث الأمل لأهن حا  وظمل ش لنا حث وحصر MOOCSلأب وال حثلأصا  "

تم  حثعن د حثعتو  حث   ومل  حٌى لأنع  للأاصنا  عتملأمل ثلأعتلأ  لأاح و حث ع
 د 418 - 374   2  ع25لأث

 د حوصور حثاظ مل وحث ن ململ ث لاوثوىمن حث عت  حيثل  وا   2100لأالأا عطمل للأمو ل-
 حثقنه كك اح  حث ان  ثتط نعل وحثاش  وحث و معد

 د حثاظ مل وحث ال حث   وي     لاوثوىمن حث عتم   حثقنه كك 2103لأالأا عطمل للأمو ل-
   حث ان  ثتط نعل وحثاش  وحث و معداح

 د او  ث ل حيشن ك وحيملأنم     شلمر حثصو ك 2107لأالأا  ع احلله االأا ع احلله ل-
حثمهامل ثت ع م  ثاى حثص     نثل حثلأنى  م   لتمل حثا ح نا حثعتمن  ىنلأعل 

 حث واح  ثتعتو  وحث لاوثوىمند حث واح د
اش حح ع ا حثع م     حهم    و نطلأل لأالأوا االأا ا و علأم ك   و آلأنر   مع - کنلأر   وحد

 د اخ   صلأم   محل  ثل  وامل     الأمل لأهن حا ح  لاح  ث ل ۳۱۲۹اىم  حث ما ل
 ۲۴حيشن ك ثاى لأعتلأ  حثص   لأىتل ىنلأعل حثبمو  ثتعتو  حث   ومل وحثاب مل   ع 

 د 067 - 041  ص ص ۴    
 ل حيشن ك عاا  صلأم  حثلأق  حا  د االأنط  قام  ث2100لأالو   املأ   و ي اطن  ل-

حيثل  وامل واخ هن عتي حل  ن  حث ٍلأمم حثص  حثلأبنهم  حثعتلأمل حثى  ح مل 
وحد ىنهن ه  ااو    لاح  حثلأق  حا حيثل  واملد حثىلأعمل حثلأص مل ث لاوثوىمن 

 د065 – 80  ا  مرد 2ل20حث عتم د 
ذ لأصطبي  عتي  اعنم حثاىاي  عنار   لأ ذ اباي  لأهن للأنرذ  ح ع  االأا  ح ع-

 د  نعتمل ح   ح مىمنا حث عت  حثلالأ  عتي  الأمل حثلأبنهم  2106او حثام  ل
حي  صنامل ثاى حث ٍلأمم حثلأعن م   لأعمنً حثقن تم  ثت عت  ثتلأ اتل حيعاحاملد 

 د080 – 055   2ل32حثلأىتل حثعتلأمل     مل ا موط  
 د الأطن اع  حثولمر حثمل  2123لاهي  لأالأوا االأا لأ حا & لأ   ىلأنر الأم  ا   -

 – لأخمٍا  ص مل   نثلأعنلأر حٌ   حضمل وحو تو  حثلأع    لحث هو ك  –ل مامو 
حثباص  واخ   بنعتهلأن عتي  الأمل حثبه  حثعلأمك وحثصلأوا حثاب   ثاى  ٍلأمم 

   8ل33حثصل حثخنا  حيعاحايد  کاوثوىمن حث عتم ك  ت تل ا ح نا و اول  
 doi: 10.21608/tesr.2023.328913د 3-012
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مانو لأاصو د - او ك حثصناع  وعوحطل وع  ح    والأا حث وحط   و حهاك ا وعمشل    وحد
 د وع  حثلأعتلأم   نولأ  حث م  حا  وا نثم  الأنمل حثطت ل لأ  لألنط  2121ل

   6  ع36حيا  اا و ع م  حثقم  وحثهومل حثوطامل ثامه د لأىتل لتمل حث   مل  لأث
40 - 91. 
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