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    : مستخلص البحث

هددد ال را ةرإدددا كادددن راى دددل ةدددم مددد ا ا ةدردددا ي دددير     ددد م  يددد ة    اددد  ي ددد    
محت ا راحق ئب رات ة  رددا س إددت  رذ راددلاص ن ري دد ن ة  مددم مه ةرت هن إا رلأورم  وإ ت ج  

( معددد  ومدد ة  يدد  رمتردد ةه  34وجها  ظ  راي ةبيم ورايعدييم. يى  ددل ةينددا را ةرإددا مددم  
ايع ادددا مددد ا    س  يدددا ا  ددد  را ريددد (   س   قدددا ي ددد سا. ورإدددت  مل را ةرإدددا   ر  رإدددت   ا

ا ةدرا را    م  رات ة    مم وجها راي ةبيم ورايعدييم ا  يعز ز رايفدد مر  را   ددا س اددلاص ن 
ري ددد ن ة  رات ايددد را مهددد ةرت هن إدددا رلأورمددد  ورإدددت  رمه  سف ةدردددا اددد  كةددد ر  راحق ئدددب 
رات ة  رددا. وي  دددل را ةرإددا كاددن  م اد   دد م  راتدد ة    ا ةدرددا ادد  ي دد    مهدد ةرت هن إددا 
رلأورمدد  وإ تددد ج محتددد ا راحق ئدددب رات ة  ردددا س إددت  رذ رادددلاص ن ري ددد ن ة  مدددم وجهدددا  ظددد  
رايدددد ةبيم ورايعديدددديما تيددددا ي  دددددل را ةرإددددا كاددددن وجدددد   ا ةدرددددا ري دددد   رإددددت  رذ راددددلاص ن 
ري دد ن ة  ادد ر رايدد ةبيم ورايعديدديم مددم وجهددا  ظدد  ةينددا را ةرإدداا ووجدد   ا ةدرددا ري دد   
رإددت  رذ هن إددا ريورمدد  ادد ر رايدد ةبيم ورايعديدديم مددم وجهددا  ظدد  ةينددا را ةرإدداا ووجدد   
ا ةدرددددا ري دددد   رةدددد ر  راحق ئددددب رات ة  رددددا ادددد ر رايدددد ةبيم ورايعديدددديم مددددم وجهددددا  ظدددد  ةينددددا 

 را ةرإا.
كيدد  ي  دددل را ةرإددا كاددن ةدد ذ وجدد   ادد وا يرت  ياددا كت دد ئرا ةندد  م ددت ا  ياددا 

اف ةدردددا    ددد م  يددد ة    ات ددد    مهددد ةرت هن إدددا رلأورمددد  وإ تددد ج راحق ئدددب رات ة  ردددا  0.05
س إددت  رذ راددلاص ن ري دد ن ة  ادد ر رايدد ةبيم ورايعديدديم يعددزر ايتكيدد  راف دداا ويادد    ةجددا 

اف ةدرددددا  0.05%ا وةددد ذ وجددد   ادددد وا يرت  يادددا كت ددد ئرا ةندددد  م دددت ا  يادددا 95ثقدددا 
   دد م  يدد ة    ات دد    مهدد ةرت هن إددا رلأورمدد  وإ تدد ج راحق ئددب رات ة  رددا س إددت  رذ راددلاص ن 

 %.95ري  ن ة  ا ر راي ةبيم ورايعدييم يعزا ايتكي  را    ا ويا    ةجا ثقا  
إدددد  م اعدددد ذ  رلأميددد  رة   ك  سيردددا كبعددد  ركتيددد ذ ينفيدددلا را   ددد م  راتددد ة   ا   ددد  ت و 

ا ويدد  يدد  رات  ددرا  ت دد    هددلا   رايق مددا ادد  هددلا  را ةرإددارا يدد رم س دد    رايدد ر  رات ة  رددا 
رات   ددددد تا وهدددددلار سيبددددد  كتددددد ج ر ب  رايددددد ر  اتقددددد سيه  ا يرددددد  رايددددد  فيم مدددددم م تددددددل

 .إت رما رات  تققه  را    م  رات ة   ير
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Abstract: 
The study aimed to investigate the effectiveness of designing 

a training program to develop command-engineering skills and 

generate training package content using artificial intelligence, as 

perceived by trainers and teachers. The sample comprised 34 

intentionally selected teachers and trainers. A questionnaire tool 

(reality monitoring card) was utilized to assess the effectiveness of 

the training program in enhancing generative artificial intelligence 

concepts and command engineering skills, as well as their effective 

utilization in training package preparation. 

Results indicated that the training program was effective in 

enhancing command-engineering skills and utilizing artificial 

intelligence for training package content creation, according to the 

perspective of trainers and teachers. The study also revealed 

effectiveness in artificial intelligence usage and command 

engineering direction among the study sample, as well as in training 

package preparation. 

Furthermore, the study found no statistically significant 

differences, at a significance level of 0.05, in the effectiveness of 

the training program for developing command-engineering skills 

and producing training packages using artificial intelligence among 

trainers and teachers based on categorical variables, with a 

confidence level of 95%. Similarly, no statistically significant 

differences were observed at a significance level of 0.05 in the 

effectiveness of the training program among trainers and teachers 

due to experience level, with a confidence level of 95%. 

After the training program was fully implemented, the 

management of Prince Sultan  Aviation Academy praised the quality 

of the training materials presented in this study. It was 

recommended to develop these materials to be presented to all 

employees from various disciplines, representing one of the aspects 

of sustainability achieved by the training program. 

 

Keywords; Generative artificial intelligence, command engineering 

skills, training packages. 
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     مقدمة: 
  مدا ا  م تدل راي  يتا تتن  طدق ةدرددم م ددين  راع دد  س ه  ة     راح ا  يقنرا 

رادددلاص (  وياددد   س ددد ب رل  ددد ارت را ددد ةا  راتددد  يحققدددل يردددما مبددد  راتقددد ذ را ييددد  وي ددد ة 
رل ت  ل ورا   ذ كاددن رايع اددا سةفدد ن  وإدد ةا. و عدد  راددلاص ن ري دد ن ة  مددم   دد ا معدد ا  
رات دد ة راتقندد  راتدد  س دده ه  ة دد    راحدد ا ا تيددا  هدد ت ادد  م تدددل م دد يت راحردد  . 

 اوراهن إددا ااعدددن إدد ي  رايبدد ذ يدد  ي  رددا ي  رقدد ت راددلاص ن ادد  ةدد   م دد يت مبدد  را ددب
وغي هدددد . و عت دددد  م دددد ذ راتعدددددر  مددددم   دددد ا راي دددد يت راتدددد  و فددددل راددددلاص ن  اوريي دددد يت

ري دد ن ة ا تيددا و ددل يقنر يددم ادد   ندد ن محتدد ا رايندد ه ا وطدد ا ة  دده  اديتعديدديما 
وةيدردددد ت يقددددد    راددددتعد ا ويقددددد س   ددددد رم  كث رئرددددا ادي هددددد بيم  و ة جرددددا اديتددددد م  م  ةرإدددددر   

 . (2024ا   راك م ر وج  و
 

و عت   رالاص ن ري  ن ة  رات ايدد ر مددم يقنردد ت راددلاص ن ري دد ن ة  راتدد  سيةددم ريإددتف    
منهدد  ادد  م دد ذ راتعدددر  وراددتعد  و عدد  هددلار راي دد ذ مددم  تدد ا م دد يت راددلاص ن ري دد ن ة  
و كب ه  ي  ةر  ور ت  ةر  تيا ك م   ع مم يقنردد ت راددتعد  ر ادد   راتدد  ادد  ه  راقدد ة  ةدددن ك  دد ن 
 ر  دد ت ج  دد   مبدد  را دد ة وران دد   ورايقدد ط  را دد يرا  ندد ن ةدددن يدد ة ب رل  دد م اهددلا  
راتقنر ت صي  سيةم رإت  رذ  راددلاص ن ري دد ن ة  رات ايدد ر ادد  ر تىدد ة راي دد ة  ريات ر دد  
اديح  ث ت رلاىت و را وم ما رايتع مديم  و ك   ن رايحتدد ر لأهدد رل يعدريردداا  و ي دد   راا 

 (.٢٠٢٣ و ك  رعراا  و غي ه   را   اا  
 

سُ ةّ  رالاص ن ري  ن ة  ةن دد ر  مح ة دد   ادد  يكييدد  صرمرددا ي ددير  وإ تدد ج رايدد ر  راتعدريرددا 
ورات ة  ردددا. تيدددا  م ريإدددتف    مدددم رادددلاص ن ري ددد ن ة  اددد  يعددددر  رايعديددديما صيددد  س دددي  

سُظهدد  كمة  دد ت ه ئدددا ادد  يحديدد  (. Salas-Pilco et al., 2022 را حددا راددلار يدد ذ سددم 
ويف دددي  را ر  ددد ت راى يددد   اتح ددديم رايي ةإددد ت راتعدريردددا وي ددد    راحق ئدددب رات ة  ردددا س ددد ا 
 كبددد  اع اردددا و   دددراا و سيةندددم  سكددد   اعدددب  وة ص يددد  اددد  راعيدردددا راتعدريردددا مدددم مددد ذ 
يدددد اي  ةاا ي ئيددددا ةدددددن را ر  دددد ت ي دددد ة  ادددد  ي ددددير   دددد رم  يعدريرددددا ي رةدددد  رتتر جدددد ت 

يردددداا سيةدددم ادددددلاص ن ري دددد ن ة   م رايتعديددديم   يددددا  ك ددد . ومددددم مدددد ذ راتحددددي ت راتعدر
س ددد ه  اددد  ي  دددر  رايحتددد ا راتعدريددد  وراتددد ة    سيددد   تن إدددب مددد  م دددت   ت ومهددد ةرت 
رايتعديدديم راي تدفدداا ميدد  سعددزا مددم جدد    راددتعد  وراتعدددر . و دد ا   سكدد   كمة  دد ت اتح دديم 
يف ة  رايتعدييم م  راي ر  راتعدريرا مم م ذ يقدد س  يكلاسددا ةرجعددا ا ة ددا وم   دداا وهدد  
مدددد  س دددده  ادددد  يعز ددددز رافهدددد  وريتتفدددد ى س ايعد مدددد ت. س ل دددد اا كاددددن يادددد ا سيةددددم ادددددلاص ن 
ري  ن ة   م س  ة  ا  يقير  اع ارا راحق ئب رات ة  را  ن ن  ةدددن يحديدد    رن رايتعديدديما 
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ميددد  س ددديا سدددعج رن راتعددد   ت را امدددا س دددة  م دددتي  اكدددي م يحقيدددق رلأهددد رل راتعدريردددا 
 راي د با.

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها
يددد ة ب رايعديددديم وينييدددته  سعت ددد رم  إ إدددييم ات ددد    ويح ددديم يددد ةريه  رالاهنردددا ورايع يردددا 

ةيدرددا راتعدددر  وراددتعد . سيةددم اتدد ة ب رايعديدديم وراتىن ا جردداا ميدد   ددى ر كاددن يح دديم جدد    
وي ددد   ه   م س ددده  اددد  يحقيدددق يقددد ذ ور دددا اددد    رئهددد ا و يةندددم  سكددد    م س ددد ة ه  اددد  
ركت دددد   رايعدددد ةل رات ب  ددددا وراينه رددددا وريي  هدددد ت راح  بددددا ادددد  م دددد ذ راتعدددددر  وراددددتعد . 
وب اتددد ا ا  ن كددد  ي  دددرب وينفيدددلا  ددد رم  يددد ة ب رايعديددديم  ددديم كطددد ة م دددتي   تدددرا اهددد  

  را   ذ كان رايع ةل ورايعد م ت ورايه ةرت را      ا  م  ذ راتعدر  وراتعد  وراتىن ا جر
( 152.Rahman,etal.,2011, p).  

يعددد  ةيدردددا يددد ة ب رايعديددديم  مددد  ر تي  ددد   اددد  ي ددد    يددد ةيه  ةددددن راتىردددا مددد  راتحددد يت و 
راحك ة ا ورات ب  ا ورايع يرا وريجتي عرددا وراتىن ا جرددا را دد  عا راتكيدد ا راتدد   ثدد ت س ددة  
ك ي  ةدن ةيدردد ت راتعدددر  وراددتعد . ومددم ثدد ا اددعم  ةدد  رايعديدديم وييةيددنه  مددم راتع مدد  مدد  
ي رعر ت هلا  راتكي رت سعت    م  ر   وة   ا تيا  ىث  يا  س ة  ص ي  ةدددن جيردد  ج ر ددب 

 .  (2019 را  ب وغي را    راعيدرا راتعدريرا
ر  إ إددر   مددم ريإددت رير ر ت رات ب  ددا ادد ة  وةدرم ا اعم ي ة ب رايعدييم س ددب  م سةدد م جددزن 

ي ةيه  ةدن راتىرا م  يكي رت راي تي  وراتىن ا جر . س  ة  ي     رايعديدديم ادد  راتع مدد  
مدد  راتحدد س ت رايتكيدد   ادد  م دد ذ راتعدددر  ويح دديم   رئهدد  ادد  يحقيددق  هدد رل راتعدددر  وراددتعد  

 .سفع ارا  ك  
ا  هلار را ر اا   دد ا  هيرددا و دد     دد م  يدد ة    م تىدد  سعتيدد  ةدددن راددلاص ن ري دد ن ة  
رات ايددد را  هددد ل يعز دددز وي ددد    يددد ةرت رايددد ةبيم ورايعديددديم اددد  هن إدددا رلأورمددد  وإ تددد ج 

 محت ا ي ة    اع ذ.  
 التالي:  يومن هنا تبلورت مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس

لتطةوير مهةارات هندسةة الأوامةر  التصةميم التعليمةيقةائم علةى  ما فاعليةة برنةامج تةدريبي
المةدربين   مةن وجهةة نظةروإنتاج محتوى الحقائب التدريبية باستخدام الذكاء الاصطناعي  

 والمعلمين؟ 
 ويتطلب ذلك الإجابة عن الأسئلة الفرعية التالية:

كيف يقيم المعلمةو  والمةدربو  فاعليةة البرنةامج التةدريبي فةي تعزيةز المعرفةة بالةذكاء *  
 ؟ الاصطناعي التوليدي

عليةةةة البرنةةةامج التةةةدريبي فةةةي تحسةةةين اف نحةةةو المعلمةةةين والمةةةدربين مةةةاهي اتااهةةةات* 
 المعرفة بمهارات هندسة الأوامر؟ 
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لفاعليةةة البرنةةامج التةةدريبي فةةي  هةةو التقيةةيممةةن وجهةةة نظةةر المعلمةةين والمةةدربين، مةةا * 
 ؟ تطوير المهارات العملية لإنتاج محتوى الحقائب التدريبية

ما التصميم التعليمي المقترح للبرنامج التدريبي لتطوير مهارات هندسة الأوامةر وإنتةاج *  
 الحقائب التدريبية باستخدام الذكاء الاصطناعي ؟ 

 : ف الدراسةاأهد
 سعت الدراسة إلى:

التعةةةرل علةةةى مهةةةارات هندسةةةة الأوامةةةر التةةةي تسةةةاعد فةةةي إنتةةةاج الحقائةةةب التدريبيةةةة * 
 .باستخدام الذكاء الاصطناعي

تصميم برنامج تدريبي لتطوير مهارات هندسة الأوامر التي تسةاعد فةي إنتةاج الحقائةب *  
 التدريبية باستخدام الذكاء الاصطناعي؟ 

الكشةةع عةةن فاعليةةة تصةةميم برنةةامج تةةدريبي لتطةةوير مهةةارات هندسةةة الأوامةةر وإنتةةاج * 
 المدربين والمعلمين؟  من وجهة نظرالحقائب التدريبية باستخدام الذكاء الاصطناعي  

 : فرضيات الدراسة
لفاعليةةة برنةةامج  (α ≥0.05لا توجةةد فةةروت ذات  لالةةة إ صةةائية عنةةد مسةةتوى  * 

تةةةدريبي لتطةةةوير مهةةةارات هندسةةةة الأوامةةةر وإنتةةةاج الحقائةةةب التدريبيةةةة باسةةةتخدام الةةةذكاء 
 المدربين والمعلمين تعزى لمتغير الفئة. من وجهة نظرالاصطناعي  

لفاعليةةة برنةةامج  (α ≥0.05لا توجةةد فةةروت ذات  لالةةة إ صةةائية عنةةد مسةةتوى  * 
تةةةدريبي لتطةةةوير مهةةةارات هندسةةةة الأوامةةةر وإنتةةةاج الحقائةةةب التدريبيةةةة باسةةةتخدام الةةةذكاء 

 المدربين والمعلمين تعزى لمتغير الخبرة. من وجهة نظرالاصطناعي  
 : أهمية الدراسة 

قلةةةة الأبحةةةار والدراسةةةات التةةةي تناولةةةت مفةةةاايم هندسةةةة الأوامةةةر باسةةةتخدام الةةةذكاء * 
التربويةةةة  ةةةول هةةةذا الاصةةةطناعي فةةةي الماةةةال التربةةةوي، ويؤمةةة  إعةةةراء المكتبةةةة العربيةةةة 

 .الموضوع
يهدل البرنامج التدريبي إلى تعزيز مهارات هندسةة الأوامةر لةدى المعلمةين والمةدربين، *  

 مما يساعدهم على تطوير وتحسين طرت التدريس بشك  أكثر فعالية
تعتبر هذه الدراسة فرصة لاستخدام التكنولوجيا والذكاء الاصطناعي في تصةميم بةرامج *  

 .تدريبية مبتكرة مما يسهم في تحسين جو ة التعليم وتاربة التعلم وجعلها أكثر متعة
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يمكةةةن للحقائةةةب التدريبيةةةة المسةةةتندة إلةةةى الةةةذكاء الاصةةةطناعي تعزيةةةز قةةةدرة المةةةدربين *  
 .والمعلمين على التفكير الابتكاري وإياا  أساليب جديدة وإبداعية في تقديم المحتوى 

يمكن أ  تساهم نتةائج الدراسةة فةي لفةت انتبةاه القةائمين علةى تطةوير التعلةيم ب هميةة *   
 .تطوير مهارات هندسة الأوامر وإنتاج الحقائب التدريبية باستخدام الذكاء الاصطناعي

يمكن استخدام نتةائج الدراسةة لتطةوير بةرامج تعليميةة فةي المةدارإ تهةدل إلةى تطةوير *  
 مهارات هندسة الأوامر وإنتاج الحقائب التدريبية باستخدام الذكاء الاصطناعي.

 :متغيرات البحث
المتغيةةر المسةةةتق : برنةةةامج تةةدريبي لتطةةةوير مهةةةارات هندسةةة الأوامةةةر وإنتةةةاج محتةةةوى * 

 .الحقائب التدريبية باستخدام الذكاء الاصطناعي لدى المدربين والمعلمين
 لإعدا  الحقائب التدريبية.  المهاري و   المعرفي  المتغير التابع: الاانب* 

 : منهجية الدراسة
في الدراسة الحالية تم استخدام المنهج الوصةفي وذلةك لاجابةة عةن أسةئلة الدراسةة      

وهةةو المةةنهج المناسةةب لمثةة  الدراسةةة الحاليةةة  يةةا يقةةوم المةةنهج الوصةةفي علةةى تاميةةع 
موضةةةوع الدراسةةةة، بغةةةرت وصةةةفها وتحليلهةةةا بالظاااا    البيانةةةات والمعلومةةةات المتعلقةةةة 

وتفسةةيرها  يةةا يهةةدل المةةنهج الوصةةفي لوصةةع الظةةاهرة كمةةا هةةي فةةي الواقةةع مةةن  يةةا 
طبيعتها و رجة وجو ها عن طريق استاواب عينة من ماتمع البحةا أو كامة  الماتمةع 

 (.261-191، 2006 العسال،  
ويقصةةد بةةالمنهج الوصةةفي الوقةةول علةةى لةةاهره مةةن الظةةواهر ومحاولةةة التعةةرل علةةى    

أسبابها والعوام  التي تتحكم فيها واستخلاص النتائج لتعميمها، وذلك وفةق ططةب بحثيةب 
 (.  86،  2008معينب من طلال تاميع البيانات وتنظيمها وتحليلها  مصباح،

 يا يعد المنهج الوصةفي "أ ةد أاةكال التحلية  والتفسةير العلمةي المةنظم لوصةع لةاهرة 
أو مشكلة محد ة وتصويرها كمياً عن طريق جمةع بيانةات ومعلومةات مقننةة عةن الظةاهرة 

 (.145، 2011أو المشكلة وتصنيفها وتحليلها وإطضاعها للدراسة الدقيقة  النوح،  
 مجتمع الدراسة:  

 تمث  ماتمع الدراسة في الدراسة الحالية المعلمين والمدربين بالمملكة العربية السعو ية  
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 : عينة الدراسة
( معلم ومةدرب 34 يا تكونت عينة الدراسة الأساسية من  قصدية  تم استخدام العينة ال

بالمملكةةةة طبقةةةت علةةةيهم الاسةةةتبانة فةةةي الفصةةة  الدراسةةةي الثةةةاني مةةةن العةةةام الدراسةةةي 
مةةن ماتمةةع الدراسةةة والاةةدول صةةورة قصةةدية ه، وقةةد تةةم اطتيةةار العينةةة ب1444/1445

 .يوضح توزيع أفرا  الدراسة الأساسية في ضوء المتغيرات المختلفة  (1 
 : توزيع أفرا  الدراسة الأساسية في ضوء المتغيرات المختلفة1جدول 

 العد   المقر  الفئة 

 15 أكا يمية الأمير سلطا  لعلوم الطيرا  بادة مدرب/ة

 19 من مختلع أنحاء المملكة معلمة

 : أدوات الدراسة 
اسةةتلزمت الدراسةةة الحاليةةة اسةةتخدام أ اة لقيةةاإ فعاليةةة برنةةامج تةةدريبي لتطةةوير مهةةارات 
هندسةةة الأوامةةر وإنتةةاج محتةةوى الحقائةةب التدريبيةةة باسةةتخدام الةةذكاء الاصةةطناعي لةةدى 
المدربين والمعلمين.  يا كانت أ اة الدراسة عبارة عن استبانة مكونة من عةلار محةاور 
أساسةةية، أولهةةا لقيةةاإ الاانةةب المعرفةةي للةةذكاء الاصةةطناعي التوليةةدي، وعانيهةةا لقيةةاإ 
الاانةةب المعرفةةي لمهةةارات هندسةةة الأوامةةر بينمةةا اجطةةر لقيةةاإ الاانةةب المهةةاري لإعةةدا  

 ، وتم عرضها بعدياً للمتدربين في نهاية البرنامج التدريبي.الحقائب التدريبية
 : حدود الدراسة 

 -تتمث   دو  الدراسة فيما يلي: 
ريت دد ت را ةرإددا ةدددن عردد   اع ارددا    دد م  يدد ة    ات دد    مهدد ةرت  ةدو  موضةةوعية: * 

هن إددددا رلأورمدددد  وإ تدددد ج محتدددد ا راحق ئددددب رات ة  رددددا س إددددت  رذ راددددلاص ن ري دددد ن ة  ادددد ا 
 راي ةبيم ورايعدييم.

 .م2023هة/1445 دو  زمانية: تم تطبيق هذه الدراسة الفص  الدراسي الثاني لعام  * 
 دو  مكانية: تم تنفيةذ هةذه الدراسةة علةى المعلمةات والمةدربين عبةر قاعةات افتراضةية *  

متزامنة،  يا تم تزويدهم بروابط الدطول من طلال  عوات إلكترونية مرسلة إلةيهم، كمةا 
 (.3هو موضح في الملحق  

 .  من المعلمين والمدربين(  34 دو  بشرية: اقتصرت الدراسة على  * 
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   :مصطلحات الدراسة 
 الذكاء الاصطناعي -

ةد   ه ل ا ع  راح إب ر ادد  سحدد ك  راعيدردد ت  رمدد  راعقدد  رل  دد    ويدد  ة اصطلاً ا:  
ةددددن را رددد ذ  دددنفا رايهددد ذ راتددد  سقددد ذ  هددد  رل  ددد م   يدددا  كبددد  وصفددد ن   ةددددن   ذ إدددع  ا 

٢٠١٦). 
ا وبدد رم  م ي ةددا مددم راعيدردد ت وراتقنردد ت راتدد  يهدد ل كاددن ي ددير  وي دد      ظيددا  :إجرائيةةً

سيةنهددد  يعدددد  ويىيردددا را دددد ل  نددد ن ةددددن را ر  ددد ت ورا  ددد رت راتددد   تدق هددد  و عتيددد  رادددلاص ن 
ري دد ن ة  ةدددن رإددت  رذ م رةامردد ت و يدد يج ة   ددرا اتيبيدد  ومح كدد   راقدد ةرت راعقدرددا 

 .را    ا
 هندسة الأوامر  -

 ريإدددت  س ت راي د بددداهددد  ادددم  دددر غا ري مددد يت ورلأورمددد  رافع ادددا ات ايددد   :اصةةةطلاً ا
(Ekin& ChatGPT 4,2023)  

ا ةيدردددا ي دددير  وي ددد     يددد يج و  ظيدددا يعتيددد  ةددددن رادددلاص ن ري ددد ن ة  ل تددد ج  :إجرائيةةةً
 محت ا ي ة    اع ذ ويق س  يىن ا جر  يف ةدرا يعزا اه  رايف مر  رات ة  را.

 الحقائب التدريبية  -
رات ة  ردددا  دددت  ي ددديريه  وإةددد ر ه  مدددم ي ددد  "ع ددد ة  ةدددم م ي ةدددا مدددم را  ددد رت  :اصةةةطلاً ا

م ددد رن م ت ددديم س   قدددا منه ردددا من دددقا ومنظيددداا يكددد  ص ادددا رايددد ر  راتعدريردددا ورات ة  ردددا 
را امدددا اتحقيددددق  هدددد راه  مبدددد   رلأهدددد رل ورلأ  ددد ا ورايدددد ر  ورا  دددد رت وراتقيددددر ("  ك دددد رمر ا 

٢٠١٨). 
 ظ ذ يعدري  سك  م ي ةددا مددم رايدد رة  ورلأ ورت راتدد  ي ددت  ذ اتدد ة ب ا ددا معينددا   :إجرائيًا

ا  م   ع معيم ات هي  ةيدرا راتدد ة ب ويحقيددق  ه راددما ويتكدديم  وةرت يعدريردداا ومدد ر  
 .يف ةدراا ويي ة م ةيدرا
 : الدراسات السابقة

 الذكاء الاصطناعي التوليدي 
يعةةد الةةذكاء الاصةةطناعي مةةن أهةةم التقنيةةات الحديثةةة التةةي تسةةهم  بشةةك  كبيةةر فةةي تقةةدم 
التكنولوجيا وزيا ة فرص الابتكار والنمو فةي مختلةع الماةالات، كمةا أنةب يسةهم فةي رفةع 
مستوى الاةو ة وزيةا ة الإمكانيةات وتحسةين كفةاءة الأعمةال الإنتاجيةة، وعلةى الةر م مةن 
انتشةار تقنيةات الةذكاء الاصةطناعي بشةك  واسةع والحةديا المكثةع عةن قةدراتها، إلا أنهةةا 



  

 
 482 

 

بية مجلة دورية محكمة تصدر عن كلية  -دراسات تربوية واجتماعية مجلة    جامعة حلوان -التر

تظ  محاطة بالغموت والمبالغة التي قد ترفع مستوى التوقعات إلى ما هةو  يةر واقعةي، 
مما ياع  فهم الذكاء الاصةطناعي وتقنياتةب و قيقةة إمكانياتةب  يةر واضةحة لةدى العديةد 

 .(2024من صناع القرار في القطاعات الحكومية والخاصة  الهزاني،  
وتشةةير العديةةد مةةن الدراسةةات لأهميةةة اسةةةتخدام الةةذكاء الاصةةطناعي فةةي تةةوفير تاةةةارب 
تعليمية مخصصة وفعالة للطةلاب والمتةدربين، ممةا يزيةد فاعليةة عمليةات الةتعلم، كدراسةة 

NOY & ZHANG (2023)  التي هدفت إلى  راسةة التة عيرات الإنتاجيةة لتقنيةة الةذكاء
الاصةطناعي التوليةةدي، قةام مةةن طلالهةا بتعيةةين مهةةام كتابيةة محفةةزة طاصةة بالمهنةةة إلةةى 

. ChatGPTمحترفا من طرياي الاامعةات وتعةرت نصةفهم بشةك  عشةوائي إلةى   453
 لدى المتدربين.  وأكدت النتائج على أعر الذكاء الاصطناعي التوليدي في زيا ة الإنتاجية

يمكةةةن اسةةةتخدام نمةةةاذج وتطبيقةةةات الةةةذكاء الاصةةةطناعي التوليةةةدي فةةةي سةةةياقات متعةةةد ة 
 ( بعض النماذج والتطبيقات كما يلي:  2023وقد ذكر الها ي  ميزة،  وتطبيقات م

توليةةد الةةنس: يسةةتطيع البةةا ثو  فةةي ماةةال الةةذكاء الاصةةطناعي تةةدريب اةةبكات  •
، ChatGPTالتوليةد لإنتةاج نمةةاذج نصةية تشةبب الإنسةةا ، مثة  تطبيةق  ر اةةة 

الةةذي يسةةتطيع الةةر  علةةى أسةةئلة بلغةةة طبينيةةة بشةةك  مةةتقن بفضةة  تدريبةةب علةةى 
 ماموعة واسعة من النصوص.

ي ددت  ذ  يدد يج راددلاص ن ري دد ن ة  رات ايدد ر ل  دد ن مقدد ط  ايدد    توليد الفيديو:   •
ج  ددد   مدددم مقددد ط  رافيددد    راي جددد    س افعددد ا س إدددت  رذ ي  رقددد ت ي جيهردددا يعتيددد  

 ةدن   ي ط   را  و س   ا.
ري ددد ن ة  رات ايددد ر سيةنهددد  ك تددد ج صددد    يددد يج رادددلاص ن توليةةةد كةةةو  البرماةةةة:  •

  م   ج     ندد ن  ةدددن رايت د دد ت رادك  ددا  و راتعدريدد ت رايةت بددا جزئردد  ا و يةنهدد  
 سك   ي جيا راى    يم اك ت را  م ددا راي تدفددا. هددلا  راتقنرددا ي ددت  ذ ادد  م دد يت 
مب  يق س  مقت ت ت راى   م   دد   ادي دد ة ما صيدد  سظهدد  ادد  رإددت  رذ جدد ر هدد   

 اني يج رالاص ن ري  ن ة  اتح يم ةيدرا را  م ا.
س ددي  ك  دد ن  ر  دد ت ج  دد   س إددت  رذ يقنردد ت راددلاص ن ري دد ن ة  توليد البيانةات:   •

رات ايددد را ميددد   ز ددد  مدددم ت ددد  وينددد ع م ي ةددد ت را ر  ددد ت و ح دددم  يددد يج رادددتعد  
 .ر ا ا ويا  سحفظ را    را

يقددد س  ي جيددد ت اكدددا ط رأردددا   ددد ا  كبددد  اع اردددا سفكددد  رإدددت  رذ ترجمةةةة اللغةةةة:  •
 ي يج اه  رادكا را  رأرا راي م ا مدد  راددلاص ن ري دد ن ة  رات ايدد را ميدد  س دد ة  

 را  ص ت ةدن ي    ت رجز رادكا وي اي  را ة  ورات ثيق  دكا راعي ن.
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 مهارات هندسة الأوامر 
صدد  ر   ChatGPTيدد ي  هن إددا رلأورمدد  ادد  م دد ذ راددلاص ن ري دد ن ة  رات ايدد ر مبدد     

يرت  هيردددا متزر ددد   اددد  م تددددل راي ددد يتا سيددد  اددد  ياددد  ة ددد    رلأةيددد ذا ورافدددما وراعدددد ذ 
را دددحراا وراتعددددر  وغي هددد  راىبيددد . ي صدددز هدددلا  راتقنردددا ةددددن رإدددت  رذ  دددركا رلأورمددد    يدددا 

مددم راكدد وةر اهدد  هن إددا ريورمدد   ChatGPTوةن سددا وا إددتف    راى مدددا مددم رمة  ردد ت 
وريق  هدد  تيددا ي دد ة  ةيدرددا ي ددير  رايدد م ت ويح ددينه  ةدددن راح دد ذ ةدددن ريإددت  سا 
را دد  عا راي غ بددا ورإددتبي ة را يددل ورا هدد  وراح دد ذ ةدددن  اكدد  م  جدد ت  كبدد  ر دد  ة   

 (.  2023يد   رتتر ج ت راي ت  ذ س ة   اك . ص ةا ن ة  و م  م  
(ا وراتددد  ةصدددزت ةددددن يح ددديم Ortolan  2023ور ددد ةت را ةرإدددا راتددد  ُ ج  دددل مدددم ي  ددد  

هن إا ريورم  اتح يم محت ا رالاص ن ري  ن ة  رل دد رة  ةدددن يندد ع رايهدد ذ راتدد  سيةددم 
ايهنددد   ريورمددد  را رددد ذ  هددد  مبددد  راددد   ةددددن را إددد ئ ا راىت سدددا ري  رعردددا وإةددد    را دددر غا 
وي حرا ران   ا صت سا رايق يتا رات در ا رات جياا ر  دد ن جدد روذ ويقدد ة   س ل دد اا 
لمة  را رة     ددر غا رلأورمدد  ايع اددا  ثدد  راتكييدد  ةدددن رانتر ددا. وواقدد   ادتق  دد  راددلار  ةدد   

Ekin  2023 تددد ذ رإدددت رير ر ت هن إدددا ريورمددد  رافع ادددا مدددم مددد ذ رإدددت  رذ يعدريددد ت )
ور ددددحا ومحدددد    ويح  دددد   دددد ع راي دددد ج   يددددا ورإددددت  رذ رمبدددددا ي  ددددرحرا سعن سددددا. ويصدددد  

Stephen   2023 ورم  وه :  ت را  ئعا راي ت  ما ا  هن إا رلأ( سعض راتقنر 
مدم مد ذ يق در  ةيدردا تد  راي دةدا كاددن  –راتفىيد  رايت د د  اد  رلأورمد   •

 م  رت.
 تكدديم يادد  يعيدديم    ددرا  و ه  ددا ادددلاص ن ري دد ن ة   –اعدب رلأ ورة  •

 ادت ثي  ةدن رايحت ا.
 تكددديم ر ةرج سعدددض رلأمبددددا اددد  ريمددد   –رادددتعد  سعددد   يديددد  مدددم رلأمبددددا  •

 ات جرم رالاص ن ري  ن ة  ت ذ رايهيا. 
 سحيا سيةم مدى  سيحت ا م تدل ايه ذ مي ثدم.  –ي راب رلأورم  را  هز   •
 تكددديم  مددد   ورمددد  رو ةن  ددد  متعددد    اددد  رمددد  ورتددد   –ي يرددد  رلأورمددد   •

 ات جرم رالاص ن ري  ن ة  ا  ي اي  رإت  سا   مدا 
وم  يا  يت  وا هن إا رلأورم  م    ي ييب راىدي تا اه  ييب  يحفا انرا يت دب اهي    
ةيرق   ادكا وإر يه . وراعي  ةدن ي     هلا  رايه ة  سفتا    رس   ورإعا  م ذ رايهتييم ا   

يعد     س يإتي رة ا م  ذ رالاص ن ري  ن ة  اتح يم رلأ رن ويعز ز ري تى ة. الار  ن ا  
هن إا رلأورم  مم م ذ ريإتف    مم راي   ة رايت تا وراي  ةصا رافعّ اا ا  ي  رق ت  

 ةيدرا. 
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 إعداد الحقائب التدريبية 
ص  ر   رات ة  را  راحق ئب  ي  ا  راتعدر ا  ي  ع  س ه ه   رات   رايت  ةةا  رات  ةرت  ا     

راي ةبيم   ي ةرت  اتعز ز  راتعدريرا مهيا  راتح س ت  م رجها  مم  وييةينه   ورايعدييما 
رايع    . كم ك ت ج هلا  راحق ئب سعت   ا نا  إ إرا ا  ي     راعيدرا راتعدريراا تيا  
رات       رايهنراا صي  ي ه  ا  يح يم  رايه ةرت وراىف نرت  راي ر  را اما ات      ي ا  
را     اديعد  سةف ن  واع ارا و ي م راتنيرا راي ت رما ادي تي ا ورات كي  ةدن  هيرا  

  (2019رات ير  را ي  اد  رم  رات ة  را ا  يعز ز راىف نرت راتعدريرا.  را  ب وغي را 
وا  ة   يت  ةع يرم راتقنر ت را ييرا ويتع   ي  رق يه ا    ا  م  راتعد  را يي  ا   
رايهن   ي  ةه   يعز ز  ا   واع ذ  راتعدر    وةر  م ما  ا   اديعدييم  رات ة ب   وةرت 
رات ة ب   ويىيرا   رم   يح  ا  هن    ات  هيرا  ومم  راتعدريرا.  مي ةإ يه   ويح يم 
س إتي رة اي رنمته  م  ريتتر ج ت رايت  ة  اديعدييم وراي ه  راتعدري  رايتكي . ا اتعد   
مم   راع     ةنم  ة    م   وهلار  رايعدييما  مه ةرت  ي      ا   ه م    را يي   دعب  وة ر 
كان   س ل  اا  يدق ه ا  رات   را ييرا  رات ة  را  را وةرت  ةم  ة  ه   م ذ  مم  رايعدييم 

 ( 2019ريإتف    راى ي   ادتىن ا جر  را ييرا ا  يعز ز مه ةريه  راتعدريرا.  را ي را
هلا    ص ت     ا  ري  ن ة   رالاص ن  را ييرا  ه   راتقنر ت  مم  راه ئ   رازم   وا     
راتقنر ت رالار ام راق ة  ةدن كت را يكيي رت جلاة ا ا  م تدل راي  يتا ومنه  م  ذ  
هلا    وإ ت ج  ي ير   ا   ري  ن ة   رالاص ن  رإت  رذ  وي       رات ة  را.  راحق ئب  ك ت ج 
كم   تيا  رايتعدييم.  يتتر ج ت  واق    وج  يه   صف نيه   وا      اع ايته   اتعز ز  راحق ئب 
رايعدييما   يعدر   ويعز ز  راق ة  ةدن  ة   ا  ه   ر ا   وراتعد   رالاص ن ري  ن ة   يقنر ت 
رايي ةإ ت   اتح يم  راتعدريرا  را  رم   ا   ري  ن ة   رالاص ن  يى م   مي     ا  هيرا 
راتن ى ا. وم    وراتحدي ت  ر اراا  ورا ةج ت  را    ا  راتعد   ي اي   رات ة  را مم م ذ 
يا ا اعم مع ذ رةتي   هلا  راتقنر ت ا  راتعدر  ي  زرذ س ي    مق ة ا س اي  يت رلأم ا.  

و منه ا  را ر   ت  مب  م   را  رلأم عراا  ريةت  ةرت  مع ا ا  -Salas) و  ب  سك   
Pilco et al., 2022)     

 تعليق على الدراسات السابقة: 
النقاط  في  ملخس  إليب  توصلت  ما  أهم  فإ   السابقة  الدراسات  استعرات  طلال  من 

 -التالية: 
س إددت  رذ راددلاص ن ري دد ن ة :   هدد ت  ةرإددا  :المعرفيةةةتعزيةةز المشةةاركة  •

(  م رإددت  رذ ةوب يدد ت رايح  ثددا رات اي سددا سيةددم  م سعددزا 2024راهزر دد   
المعرفةةةي  ةةةرا ا فةةةرال  لىةةة  لأةةةت  لقةةةة عا ا لذاا ا    ىةةةي لقةةةة ا ةةة      م ددد ةصا
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ري ددددد ن ة  سيةدددددم  م يح دددددم راتف ةددددد  ورات ددددد  ذ رايع اددددد  اددددد  را ي ددددد ت 
 .راتعدريرا ورات ة  را

 NOY : ص فل را ةرإا رات  ي ذ  ه الذكاء الاصطناعي وتحسين الإنتاجية •
ةددم   اددا ي    رددا ةدددن يدد ثي  راددلاص ن ري دد ن ة   Zhang (2023)و

رات اي ر ا  يعز ز رل ت جرا. هلار س ي  كان  م يقنر ت رالاص ن ري  ن ة  
سيةدددم  م يدعدددب  وة ر مهيددد   اددد  يح ددديم رلأ رن وراىفددد ن  اددد  م ددد ذ راتددد ة ب 

 .وراتعدر 
 Korzynski ين وال  ةرإاتطوير مهارات هندسة الأوامر ككفاءة رقمية:  •

(  هيرا مه ةرت هن إدا رلأورمد  صةفد ن  ةييردا ج  د  ا ميد  2023و م وم  
سعزا راح جا اتكييم يعد  هلا  رايه ةرت ا  را  رم  رات ة  را از د    اع اردا 

 .م تدل را ر ي ت رإت  رذ رالاص ن ري  ن ة  ا  
  دد ات را ةرإددا تةة عير الةةذكاء الاصةةطناعي فةةي تعلةةيم المعلمةةين والمةةدربين:  •

( صردددا سيةدددم اددددلاص ن 2022و مددد وم   Salas-Pilco راتددد   ج رهددد 
ري دد ن ة  ويحدددي ت راددتعد   م يددىث  س ددة  كس دد    ادد  يعدددر  رايعديدديما 
مددددم مدددد ذ يدددد اي   ر  دددد ت ويحدددددي ت  عرقددددا سيةددددم  م ي دددده  ادددد  يح دددديم 

 .رايي ةإ ت رات ة  را
رإتع  دددل را ةرإددد ت راتددد  الحاجةةةة لبةةةرامج تدريبيةةةة محسةةةنة للمعلمةةةين:  •

( راح جددا ا د رم  ي ة  رددا 2019( ورا دي ر  2019 ج رهد  راد  ب وراكيدد ر  
ي ددددت  ذ يقنردددد ت متق مددددا مبدددد  راددددلاص ن ري دددد ن ة  اتعز ددددز   رن رايعديدددديم 
ويح دديم مددد ريفه   حددد  رايهنددداا ميددد  س دددي  كادددن ا ئددد    مددد  راتىن ا جرددد  اددد  

 .راتنيرا رايهنرا
راحق ئب  ك ت ج  اع ارا  اتعز ز  رإت  رمه   سيةم  مع يرا  ي ة    ي ا   رانت ئ   هلا  
رات ة  را وي     رلأ ورت را اما يإت  رذ رالاص ن ري  ن ة  س ة   كب  اع ارا 

 ا  راتعدر  ورات ة ب.
 السابقة:  ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات  

الأوامر*   هندسة  على  الخاص  رالاص ن التركيز  ين وال  را  سقا  را ةرإ ت  معظ    :
ري  ن ة  رات اي ر و ث   ةدن راتعدر  س ة  ة ذا اىم  ةرإتن  ي صز س ة  م    

رإت  رذ  ي يج   ي   تيا  رلأورم ا  هن إا  ادكا ChatGPTةدن  وه   ي يج  ا 
ا وه  مب ي  س ةا ر ةدن صرمرا رإتف    راي تيع ت OpenAIرا  رأرا م  ة مم ي    

راتعدريرا مم يقنر ت رالاص ن ري  ن ة  اتعز ز ةيدرا رات ة ب.  ترا هلار راني يج  
راتعدر  ة   م  سُع ل  د   رات ة  را ا   راحق ئب  وإ ت ج  كمة  ر ت ورإعا ا  ي ير  
سةف ن   مح     مه ذ  لأ رن  راني يج  ات جرم  ي ت  ذ  ط  قا  وه   رلأورم "ا  "هن إا 
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مم   رإتف     اتحقيق  ي ن  مت   ا   وة ا  مه ة   وه   مييز .  و يا  ة ارا 
 .رلأ ظيا راق ئيا ةدن رالاص ن ري  ن ة 

:  يني  ين وال سعض را ةرإ ت  ت   الامع بين تطوير المهارات وإنتاج المحتوى *  
 ةرإتن  ي م   يم هلا م راعن   م -كم  ي     رايه ةرت  و ك ت ج رايحت ا -را    يم 

رات ة ب   يح يم  اىرمرا  مي    ا   ظ    ي ارا  ورت ا  ي ة     إر ا     م   ا  
 .ورايحت ا راتعدري  ا   م ورت  

ا المدربين *  على  طاص  بشك   تركز  راستنا  والمعلمين:  المدربين  على  لتطبيق 
في  الاصطناعي  الذكاء  لتطبيقات  طاصة  أهمية  يعطي  الذي  الأمر  والمعلمين، 
بهذه   الخاصة  التدريبية  الا تياجات  تحديد  في  يساعد  مما  التعليمية،  البيئة 

 الماموعات المهنية. 
قلة البحور التي تتناول تطبيقات هندسة الأوامر على التعليم والتدريب: ر م *  

أ  هندسة الأوامر هي جزء مهم للاستفا ة من الذكاء الاصطناعي التوليدي، إلا 
التي تعزز هذه المهارات   كتابة الأوامرأ  الدراسات السابقة لم تركز على كيفية  

 بشك  فعال. 
والمعلمين: * للمدربين  المهني  الأ اء  على  التدريب  برامج  ت عير  لفهم  لحاجة 

تتناول الدراسات الأعر العام للذكاء الاصطناعي في التعليم، لكن هناك نقس في  
المهني   الأ اء  تعزيز  محد ة  لتدريبات  يمكن  كيف  تبين  التي  التاريبية  الأ لة 

 للمدربين والمعلمين، طصوصاً في ماالات هندسة الأوامر وإنتاج المحتوى. 
مم م ذ رات صيز ةدن هلا  را  ر با سيةم ا ةرإتن  م ن راف    رايع يرا مم م ذ 
يرت   ي ة  را  ي ه  ا  ي ير  وإ ت ج تق ئب  رلأورم   م  اهن إا  سيةم  صرا  اه  
ج    ة ارا يد   رتتر ج ت رايتعدييم س ة   كب   يا وا ةدرا. هلا  رافه  إريةم  
اتح يم  رايتق ما  راتىن ا جر   مم  رإتف     يحقيق  ي ن  مم  راتعدريرا  رايىإ  ت 
وراتعدر   رات ة ب  ي      م  ذ  ا   عريا  كإه م ت  وإتق ذ  راتعدريرا.  راعيدرا 
س إت  رذ رالاص ن ري  ن ة ا معزا    لاا  اه  رافع ارا راح ر را اهلا  راتقنر ت ا   

 إر ا راتعدر  رايهن  وراتقن . 
 التصميم التعليمي المقترح لتنفيذ الدراسة 

سع  ريط ع ةدن را ةرإ ت ورلأ  ر ت را  سقا ي  رمتر ة رات ير  راتعدري    
ADDIE    تيا ريكا   م رلأ  ب اد ةرإا راح ارا ويا  ا   ح م  ريم و ي ارا

راتعدري    رات ير   اني يج  وراع ما  راي ت صا  را   ئ   س ي   يم  ي يريم تيا 
اه    اا   رايعق  ا  راني يج  مم  ادع     م  ب  كان   م       س ل  اا  رايتع   . 
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ات ير   ر   ع مم راتعد  صي   م ةيديت  راتق    وراي رجعا م تي   ومت دا س ير  
 راي رت  رلأم ا.  
 ( Analysisأولاً: التحليل )

يُع  م تدا راتحدي  ت   رلأإ   ا ير  راي ت  رلأم ا ات ير  راتعدر ا   
راي ةداا وم  ةه ا وراحد ذ راييةنا اه ا وي   وم ذ هلا  راي تدا ي   مم يح     

ويحدي    رايه ذا  يحدي   راح ج تا  يحدي   مب   را حا  راي تدا  إ ايب  هلا   ي ي  
رايحت اا ويحدي  راف ا راي ته ااا وي ي  م  ج ت هلا  راي تدا ا  راع     ه رل  
رات ة اا وي ئيا س ايه ذ  و رايف مر  رات  إيت  يعدريه ا ويع  ف   س اي ةدا وراي   ة  
راي  ج ت  هلا   ويى م  اعدما  س ب  م   ويح     رايتعد   وم  ئ   ورايع ي ت 
م م ت اي تدا رات ير ا وا  م تدا راتحدي  س ع  راي ي  راتعدري  كان راي وة  

 سع   مم را   رت را ئر را صي   د : 
 تحلي  المشكلة والحاجات التعليمية •

ي ة  را       ا  رم   راح جا  وج    ا   م  ق    كايه   رات  ا  ي   صي   راي ةدا  يتيب  
رالاص ن  س إت  رذ  ي ة  را  تق ئ   لة ر   رلأورم   هن إا  مه ةرت  ات     

 ري  ن ة .
 تحلي  الفئة المستهدفة: •

 م جم كان جير  رايعدييم وراي ةبيم ومم ه  سح جا لة ر  راحق ئب رات ة  را. 
 تحلي  البيئة التعليمية: •

يتيب  ريتتر ج ت ا  ي ا  جه ا ا ت  س ت   رايت ة  مي ةإا رلأ ورت   
 ورايه ةرت اد حا سف ةدرا س إت  رذ   ورت رالاص ن ري  ن ة . 

 تحديد الغاية التعليمية  الهدل العام(: •
العام  ي ة  را  هو  الهدل  تق ئب  لة ر   رلأورم   هن إا  مه ةرت  ينيرا   :

 س إت  رذ   ورت رالاص ن ري  ن ة . 
 للتطبيق:الخطة الزمنية  •

يمكن   تدريبية  إلى ست ساعات  إتمامب  بعد  التدريبي  البرنامج  زمن  قُدر 
 من طلالها إيصال كافة المعلومات المعرفية والمهارية بإتقا  للمتدرب.
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 (Designثانياً: التصميم )

عملية    لتطوير  الأولية  والمسو ات  المخططات  بوضع  المر لة  هذه  تهتم 
البرنامج   والإجراءات تصميم  الأساليب  وصع  يتم  المر لة  هذه  وفي  التدريبي، 

 والتي تتعلق بكيفية تنفيذ عملية التدريب، وتشتم  مخرجاتها على ما يلي:
 الأهدال السلوكية للموضوعات •

 :تتمث  الأهدال السلوكية للبرنامج التدريبي على ما يلي

المشاركين بمفهوم الذكاء فهم مفهوم الذكاء الاصطناعي التوليدي: تعريف  ▪
 الاصطناعي والذكاء الاصطناعي التوليدي والفرت بينهما. 

 رلأورم   ا راي  ةصيم سيفه ذ و هيرا هن إااه  مفه ذ هن إا رلأورم : يع   ▪
راتعدري ت   وبن ن  ي ير   وصرمرا  راهن إراا  رايه ةرت  ي ة ا  إر ا  ا  

 .ورات جيه ت س   قا اع اا
تحلي   تحلي    ▪ كيفية  المشاركين  تعليم  التعليمية:  والمتطلبات  الا تياجات 

ا تياجات المتعلمين ومتطلبات الدورة التدريبية لتصميم أوامر وتوجيهات  
 .مناسبة

تكو    ▪ وتعليمات  أوامر  إعدا   كيفية  المشاركين  تعليم  فعّالة:  أوامر  تصميم 
واضحة ومفيدة للمتعلمين، مع التركيز على البنية الايدة واستخدام اللغة 

 .الملائمة
تقنيات  ▪ استخدام  على  المشاركين  تدريب  الأوامر:  هندسة  تقنيات  تطبيق 

والتعليمات   الذهنية  الخرائط  تصميم  مث   الأوامر،  لهندسة  متقدمة 
 .التفاعلية

وتحلي    ▪ الأوامر  تقييم  بمهارات  المشاركين  تزويد  الأوامر:  وتحسين  تقييم 
 فعاليتها، وتطوير القدرة على تعديلها وتحسينها بناءً على ر و  الفع .

 الاستراتيايات المستخدمة  •
 تم اطتيار أنماط وطرت متعد ة في التدريب بناءً على الفئة المستهدفة: 

التدريب   • مع  تفصيلية  بطريقة  المفاايم  كافة  ارح  طلال  من  التوضيح: 
 تحسينها.العملي وكتابة الأوامر بشك  مباار مع رؤية المخرجات وطرت 

 مصا ر جمع المعلومات  •
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سددد ا ج ع كادددن  وةرت ي ة  ردددا اددد  م ددد ذ رادددلاص ن ري دددد ن ة   
وم ددد ذ هن إدددا رلأورمددد  وم ت ددديم اددد  م ددد ذ راحق ئدددب رات ة  ردددا 

 وط ا كة ر ه  سف ةدرا.
 تصميم عناصر المحتوى التعليمي   •

 (: ي ير  ةن    رايحت ا راتعدري  1ج وذ  
 عناصر المحتوى التعليمي

الوقةةةةت التقريبةةةةي لتقةةةةديم  محتوى المحور عنوا  المحور
 المحور

رادددددددددددددددددلاص ن ري دددددددددددددددددد ن ة  
 رات اي ر

 م  دح ت ة ما. •
ي  ددددددددددددددددددددددرا معندددددددددددددددددددددددن  •

راي ددددددد دح ت ومع ادددددددا 
رافدد ا  ينهيدد  مددم مدد ذ 
رإددددددددتع ر  ةدددددددد   مددددددددم 

  راف رةا رلأإ إ .

يت روح راي   رازمنردا اتقد س  
هدددددلار رايحددددد ة مدددددم إددددد ةا 

 كان إ ةا و  ل.

مهددددددددد ةرت هن إدددددددددا محددددددددد ة 
 رلأورم 

 م  دح ت ة ما. •
ي  ددددددددددددددددددددددرا معندددددددددددددددددددددددن  •

 راي  دح ت.
 ي  رق ت ةيدرا. •

يت روح راي   رازمنردا اتقد س  
هدددددلار رايحددددد ة مدددددم إددددد ةا 

 و  ل كان إ ةتيم.

محدددددددددد ة كةدددددددددد ر  راحق ئددددددددددب 
 رات ة  را

 م  دح ت ة ما. •
ي  ددددددددددددددددددددددرا معندددددددددددددددددددددددن  •

 راي  دح ت.
 ي  رق ت ةيدرا •

يت روح راي   رازمنردا اتقد س  
رايحدد ة مددم إدد ةتيم هددلار 

و  ددددددددددددل كاددددددددددددن ثدددددددددددد ا 
 إ ة ت.
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 تحديد شكل تقديم المحتوى  •

 

 

 

 

 

 (Developmentثالثاً: التطوير )

مدددم مددد ذ هدددلا  راي تددددا يددد  ي جيدددا م  جددد ت رات دددير  مدددم  هددد رل  
يدددددد ة    ت رقدددددد ا و   ددددد ا ورإددددددت رير ر ت كاددددددن مدددددد ر  يعدريردددددا ومحتدددددد ا 

س ل دددد اا كاددددن  ندددد ن   ورت راتقدددد    راتدددد  يتن إددددب مدددد  ط رعددددا را   دددد م  
 رات ة   .

 تطوير المحتوى العلمي

تُ   رايحت ا رات ة    ا    ن رلأهدد رل رايحدد    اددما وصددلاا  ادد   دد ن 
رات دد ةرت راتقنردددا راح  بددداا و تكددديم رايحتددد ا راتددد ة    ص ادددا رايعد مددد ت 
ورايعدد ةل ورايهدد ةرت راتدد  يتعدددق  تعدددر  مهدد ةرت هن إددا رلأورمدد  لةدد ر  
تق ئددددب ي ة  رددددا س إددددت  رذ راددددلاص ن ري دددد ن ة ا تيددددا س ددددي  رايحتدددد ا 

 رات ة    ةدن:
محتددد ا يددد ة    مع اددد : تيدددا س دددتي  ةددددن صددد  مددد  س ددد  راعدددد ذ   •

رايع يرا ا  ج  ب رالاص ن ري دد ن ة  رات ايدد ر وريإددت  رذ رلأمبدد  
اهن إا رلأورم  لة ر  تق ئب ي ة  رددا اع اددا س إددت  رذ   ورت راددلاص ن 

 ري  ن ة .

 مرحلة التصميم في التعلم الإلكتروني  (: 1شكل )
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 تيددا س ددتي  ةدددن صدد  مدد  س دد  را   ددب محتدد ا يدد ة    مهدد ةر:  •
اىت سددددا رلأورمدددد  سف ةدرددددا وطدددد ا يح ددددينه  ات ايدددد   رلأ رئدددد  ورايهدددد ةر 

م  جدددددددد ت يت راددددددددق مدددددددد  مت د دددددددد ت راف ددددددددا راي ددددددددته اا  رايعديدددددددديم 
 وراي ةبيم(.

 .تقير  ا ةدرا را    م  رات ة   ة   را ري  ارإت   ا    •
 MSيددددد  ي دددددير  را   ددددد م  راتددددد ة    مدددددم مددددد ذ رإدددددت  رذ    ددددد م  

PowerPoint   وة  م مم م ذ من اBlackboard. 
 إعداد البرنامج التدريبي 

ات دد    مهدد ةرت هن إددا  ر متعدقددا س ا   ددب رايع ادد  ورايهدد ة  مدد    ي ة  رددا
 رلأورم  لة ر  راحق ئب رات ة  را س إت  رذ   ورت رالاص ن ري  ن ة .

 (Implementationرابعاً: التطبيق )

ص مد ا م ذ هلا  راي تدا ي  راتحكي  ورات ك  مدم رتتر جد ت را   د م  س دة   
ورمتر ة را ي ا رات ة  را رات  يتن إب م  ط رعا را    م  رات ة    اى  ا اا ورات ة ب 

 رافعد  اد    م  رات ة   ا م    وة  يهي ا راي ة  ورايت ةبيم اد    م .
 فئة المعلمين:

ويقد س  رايحتد ا  Blackboardي  ت ز ي ةا رات ر را وإ رةيه  ة       م   
صيد  هد  م  دا  رات ة    اف ا رايعدي ت ويا  مم م ذ     كة م اد وة  رات ة  را

ادددد  ةدددد   مددددم راي ي ةدددد ت را   ددددا س اف ددددا راي ددددته ااا  ددددد  ةدددد    (1ادددد  را ددددة  
 معديا مم م تدل رات    ت وراين طق. 19راحك ة 
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 رلاىت و را : را ة   1 ة  
 فئة المدربين:

ويق س  رايحت ا  Microsoft Teamsي  ةي  رجتي ع رات ر   ة       م    
 م ة . 24اى اا م ةب  وم ةب ت  ك  سيرا را ع  سا تيا  د  ة  ه  

 (Evaluationخامساً: التقويم )

سعدد  ي  يددق را   دد م  راتدد ة    رايقتدد ح ةدددن ةينددا را ةرإدداا وي  يددق رإددت   ا  
 ردد   ا ةدردا را   دد م  سعد س  ا يد  يحديدد   تد ئ  را ةرإدداا ويح  د  ا ةدرددا ة د  را ريد  ا

را   دددد م  راتدددد ة    ادددد  ي دددد    مهدددد ة  هن إددددا رلأورمدددد  لةدددد ر  راحق ئددددب رات ة  رددددا 
س إت  رذ   ورت رالاص ن ري  ن ة  مم راف ا راي ته ااا وإيت  ين واه  يتق   يحدل 

 .ةن رم رانت ئ  ويف ي ه 
 يمر التقويم بمر لتين:

 البرنامج التدريبي في جميع مرا لب.التقويم التكويني: يتم تقويم  -1
التقةةويم النهةةائي: هةةو ذلةةك النةةوع مةةن التقةةويم الةةذي يةةتم تنفيةةذه بعةةد إنهةةاء  -2

 أ وات الدراسةالبرنامج التدريبي باستخدام 
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 إجراءات الدراسة:

 يح    ةن رم را حا  .1
  ن ن   ورت را ةرإا. .2
 كة ر  رلط ة رانظ ر ورلأ  ر ت را  سقا يرت را دا س اي   ع.  .3
 رمتر ة منه  را ةرإا.  .4
 يح    م تي  وةينا را ةرإا.  .5
 ي ير  را    م  رات ة    ورةتي    وينفيلا  ةدن ةينا را ةرإا. .6
 ي  يق   ورت را ةرإا.  .7
 يحدي  رإت  س ت  ا ر  ةينا را ةرإا ةدن رلأ ورت. .8
 را  وج س انت ئ  ويف ي ه  ومن ي ته .  .9

كت سا رات  ر ت ا    ن م  م جل سم را ةرإا مم  ت ئ  س ل  اا كان   .10
 رايقت ت ت.

 أدوات الدراسة: إعداد 

ا يدد  را ر  دد ت را امددا اعج سددا ةددم  إدد دا را ةرإددا راح ارددا ويح رقهدد  ا هدد رل راتدد  
ص  ر  ا ي  را ر  د ت را امدا مدم رلأاد ر   رإت   ا ة   را ري ي عن كايه  ي  رإت  رذ  

ةينا را ةرإا راح اراا ي ع   م ي  ريط ع ةدن را ةرإ ت را  سقا رايتعدقا سي  د ع 
را ةرإددا راح اردداا ورلأ ورت راتدد  يدد  رإددت  رمه  ادد  هددلا  را ةرإدد ت يدد   ندد ن ريإددت   ا 
راح اردداا ويريدد   ددد  و ددل ا إددت   ا راي ددت  ما ادد  را ةرإددا راح ارددا وم  ئ دده  
رلت  ئرا وصرمرا ريإت  سا ةديه  ويح    را ةج ت. تيا ص م راه ل مم ر  د ئه  
ه  مع اا  ثد  را   د م  راتد ة    اد  ي د    مهد ةرت هن إدا رلأورمد  ل تد ج محتد ر 

 راحق ئب رات ة  را س إت  رذ رالاص ن ري  ن ة .
كي  رتت ت ريإت   ا ةددن ي دييم ةئر ديم تيدا صد م راق د  رلأوذ مةد م مدم ث ثدا 

إدد دا مددم را ر  دد ت رلأوارددا وهدد   را ددناا راف دداا را  دد  (. ويىدد م راق دد  رابدد    مددم  
ع دد ةرت يهددت  س اددلاص ن ري دد ن ة   5ث ثددا محدد وة تيددا يىدد م رايحدد ة رلأوذ مددم 

مدد   ع دد ةرتا  5رات ايد ر.  ينيدد  يىد م رايحدد ة رابدد    ورا د    هن إددا ريورمدد  مدم 
م  ع دد ةرت يهددت  سعةدد ر  راحق ئددب رات ة  رددا ميدد  سعنددن  5رايحدد ة راب اددا يىدد م مددم 

 ع  ة . 15جير  ع  ةرت ريإت   ا  دكل 
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 (: ي ا   ةينا را ةرإا رلأإ إرا ا    ن رايتكي رت راي تدفا2ج وذ  
 

 

 

 

 

 ددددد ا  ن ددددد ا  دكدددددل ك تكددددا  م ران ددددد ا رلأةددددددن مدددددم  اددددد ر  ةينددددا را ةرإدددددا راح اردددددا 
% منه  سعيد م 55.9م   %ا صي  23.6%ا ث  رالاص ة را     ن  ا  دكل 70.6

إن رتا صي  ه  م  ا س ا دة   10م     كب  مم   ا  ه % منه   47.1كيعدييما  
 رات ا :

 

 % العدد   

 %23.5 8 ذكر الجنس 

 %70.6 24 عنثى 

 %44.1 15 لترب/ة  الفئة 

 %55.9 19 لعلم/ة 

 %32.4 11 سنواا  5لن عقل  الخبرة

 %20.6 7 سنواا  10 - 5

 %47.1 16 سنواا  10عكثر لن 
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 توزيع ليني ا تراسي ا س سيي في ضو  المتغرراا المختلفي(: 2شكل )

23.5%

70.6%

الجنس 

ذكر أنثى

44.1%

55.9%

الفئة 

ة/مدرب ة/معلم

32.4%

20.6%

47.1%

الخبرة 

سنوات5أقل من  سنوات5-10 سنوات10أكثر من 
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 صدق وثبات الاستبانة:

 أولاً: الصدق: 

 ط  قتيم هي : ادتحقق مم   ا ريإت   ا راح ارا ي  ريةتي   ةدن 

 الصدت الظاهري  صدت المحكمين(:  

تيدددا يددد  ةددد   ريإدددت   ا ةددددن ةددد   مدددم رايحةيددديم را  ددد رن ورايت   ددديم اددد  
راي  ذ وطدب منه   ةرإدا ريإدت   ا وإ د رن  ةرئهد  ايهد  مدم تيدا: مد ا رةي د ط صد  
ع  ة  مم ع  ةريه  س اي  ذ راينتيرا كارما وم ا و  ح راأ د ةرت وإد ما  در غته  
رادك  ددا وم نمتهدد  اتحقيددق راهدد ل راددلار و ددعل مددم  جدددما وريتدد رح طدد ا يح ددينه  
ويا  س احدلال  و رل د اا  و كةد    را در غاا ويد  يد ذ رايحةيد م م تظد ت عريدا 

   ا  ت را ةرإاا و ث ت ريإت   اا وإ ة ت ةدن كم رجه  س  ة  جي  .
 صدت الاتسات الداطلي: 

ريإدددت   ا ةدددم ط  دددق  ددد ا ريي ددد ا راددد رمد  وياددد  يددد  صدددلاا  راتحقدددق مدددم  ددد ا 
س إت  رذ مع م  رةي  ط  ي إ م ا  ت    مع م ت ريةي  ط  ديم  ةجدا صد  ع د ة  
مدددم ع ددد ةرت ريإدددت   ا اددد  رلأسعددد   راي تدفدددا مددد  را ةجدددا راىدردددا اد عددد  راينتيردددا كاردددم 
راأ  ة ا وياد  ادت كد  مدم مد ا يي إد  وي د  ا ع د ةرت صد  سعد  يريد   ينهد ا اى  دل 

 مع م ت ريةي  ط صي  ه  م  حا س ا  وذ رات ا :
 المحور الأول: الذكاء الاصطناعي التوليدي 
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 (: الصدت الداطلي لفقرات الذكاء الاصطناعي التوليدي 3جدول رقم  

 %   1**ي ي  ران را ياا رلت  ئرا ةن  م ت ر 
 تكا مم را  وذ را   ق  م مع م ت ريةي  ط  يم  ةجد ت ع د ةرت  سعد   رايحد ة 

كاردددم رلأوذ ورا ددد   س ادددلاص ن ري ددد ن ة  رات ايددد ر ورا ةجدددا راىدردددا اد عددد  راينتيردددا 
وهد  مد   0.05راأ  ة  مع م ت رةي  ط م يفعا وم ج ا و رادا كت د ئر   ةند  م دت ا 

  ىص  ري  ا وي   ا ع  ةرت ص  سع  يري   ينه  ويي إةه  م  سعكه  را عض.
 المحور الثاني: هندسة الاوامر 

 هندسة الاوامر لفقرات (: الصدق الداخلي 4جدول رقم )

 الصدق الداخلي  فقرات الدراسة الميدانية م

تعزيز فهمي لمفهوم ا      الاصطن عي   1

الاصطن عي ا تو يتي ذلعرفي ذا      

 ا فرق  ينهى . 

.945** 

لعرفي لزالأ  ا      الاصطن عي ا تو يتي   2

 في ا تتريب. 

.996** 

لعرفي تحتلأ ا ا      الاصطن عي  3

 ا تو يتي في ا تتريب. 

.990** 

 **964. ذاستختال ته .  ChatGPT ا تعرف لقة علاة 4

المرتبطي الإلم م     ض لأ  ا خلاقيي  5

  ستختام ا      الاصطن عي ا تو يتي في 

 ا تتريب. 

.970** 

الصدت   الميدانية فقرات الدراسة   ذ
 الداطلي 

 **982. (Prompt) يعز ز اهي  ايفه ذ هن إا رلأورم   1
 **989. .(Prompt) رلاي ذ س ا   رت رايت عا اىت سا رلأم  راهن إ  2
 **974. .يح يم م  ج ت رالاص ن ري  ن ة  رات اي ر وراتحة  س   قا ة  ه   3
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 % 1  ا **ي ي  ران را ياا رلت  ئرا ةن  م ت  
 تكا مم را  وذ را   ق  م مع م ت ريةي  ط  يم  ةجد ت ع د ةرت  سعد   رايحد ة 

راىدردا اد عد  راينتيردا كاردم راأ د ة  معد م ت راب    ورا     هن إا ريورمد  ورا ةجدا  
وهددد  مددد   ىصددد  ري ددد ا  0.05رةي ددد ط م يفعدددا وم ج دددا و رادددا كت ددد ئر   ةنددد  م دددت ا 

 وي   ا ع  ةرت ص  سع  يري   ينه  ويي إةه  م  سعكه  را عض.
 الثالا: اعدا  الحقائب التدريبية المحور 

 (: الصدت الداطلي لفقرات اعدا  الحقائب التدريبية5جدول رقم  

 %1**ي ي  ران را ياا رلت  ئرا ةن  م ت ر 

 تكا مم را  وذ را   ق  م مع م ت ريةي  ط  يم  ةجد ت ع د ةرت  سعد   رايحد ة 
راب ادا ورا د   سعةد ر  راحق ئددب رات ة  ردا ورا ةجدا راىدردا اد عدد  راينتيردا كاردم راأ دد ة  

وهدد  مدد   ىصدد   0.05وم ج ددا و راددا كت دد ئر   ةندد  م ددت ا معدد م ت رةي دد ط م يفعددا 
 ري  ا وي   ا ع  ةرت ص  سع  يري   ينه  ويي إةه  م  سعكه  را عض.

 

 ت نل مم صت سا رلأم  راهن إ رإتع ر  ة   مم رلأمبدا راعيدرا رات   4
(Prompt). 

.996** 

 **942. .ي     مه ةرت هن إا رلأورم  ا رّ س ة  اع ذ 5

الصدت   فقرات الدراسة الميدانية  م
 الداطلي 

 **958. .تخطيط الدروإ بفعالية 1
 **988. .تصميم العرت الخاص بالحقيبة التدريبية 2
 **962. .كتابة محتوى الواجبات والأنشطة 3
 **976. .كتابة أسئلة الاطتبارات 4
 **983. .المتدربين المتنوعةإنشاء  قائب تدريبية تتوافق مع ا تياجات  5
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 (: را  ا را ن ئ  لأ ر  را ةرإا 6ج وذ ةي   

 %1**ي ي  ران را ياا رلت  ئرا ةن  م ت ر 

 تكددددا مددددم را دددد وذ را دددد  ق  م معدددد م ت ريةي دددد ط  دددديم  ةجدددد ت محدددد وة را ةرإددددا 
ورا ةجددا راىدرددا لأ ر  را ةرإددا معدد م ت رةي دد ط م يفعددا وم ج ددا و راددا كت دد ئر   ةندد  

ري  ا وي   ا مح وة را ةرإا يري   ينه  ويي إةه  م  وه  م   ىص     0.05م ت ا  
 سعكه  را عض.

 ثانياً: الثبات: 
يدد  راتحقددق مددم ث دد ت  ةجدد ت رايحدد وة ورلأسعدد   راي تدفددا ا إددت   ا س إددت  رذ مع مدد  

 اى  ل مع م ت راب  ت صي  ه  م  ا س ا  وذ رات ا :  ث  ت  اف  ص و   خ
 (: مع م ت ث  ت  اف  ص و   خ ايح وة ريإت   ا و سع  ه  راف عرا7ج وذ  

الصدت   فقرات الدراسة الميدانية  م
 الداطلي 

 **974. الذكاء الاصطناعي التوليدي  1

 **976. هندسة الاوامر  2

 **900. اعدا  الحقائب التدريبية 3

عدد   المحور  م

 العبارات 

معامل  

الفا  

 كرونباخ

 0.994 5 ا      الاصطن عي ا تو يتي  1

 0.996 5 هنتسي الاذالر  2

 0.991 5 ا تتريبيي التال الح   ب  3

 0.990 15 المقياس



  

 
 500 

 

بية مجلة دورية محكمة تصدر عن كلية  -دراسات تربوية واجتماعية مجلة    جامعة حلوان -التر

 تكددا مددم را دد وذ را دد  ق  م ايحدد وة ريإددت   ا و سع  هدد  راف عرددا معدد م ت ث دد ت 
م يفعا ومق  ادا كت د ئر  و وميد  إد ق  تكدا  م ا إدت   ا مى د رت كت د ئرا جيد   

  را  اا راب  ت( و ت ك  مم يا    ترا رإت  رمه  ا  را ةرإا راح ارا.
ويت  ريإت  سا اأ  ةرت ريإت   ا راح ارا سد م  دت  ريمترد ة مد   ديم مي دا رمترد ةرت 
يع د  ةددم  ثدد  را   د م  راتدد ة    ادد  ي د    مهدد ةرت هن إددا رلأورمد  ل تدد ج محتدد ر 
راحق ئدددب رات ة  ردددا س إدددت  رذ رادددلاص ن ري ددد ن ة  وهددد   غيددد  م رادددق يي مددد ا غيددد  

( ةددن رات ييدبو 1ا2ا3ا4ا5م راقا مح   ا م راقا م رادق س د  ( اتق  د  راد ةج ت  
ورا ةجا راي يفعا ا   ر ع  ة   و سع  مم  سع   ريإت   ا يع   ةم  ةجا ة ارا مم 
 ثدد  را   دد م  راتدد ة    ادد  ي دد    مهدد ةرت هن إددا رلأورمدد  ل تدد ج محتدد ر راحق ئددب 
رات ة  ردددا س إدددت  رذ رادددلاص ن ري ددد ن ة ا و  دددب م تظدددا   دددم يددد  ريةتيددد   ةددددن 
رايحةدد ت رات ارددا ادد  راحةدد  ةدددن  ثدد  را   دد م  راتدد ة    ادد  ي دد    مهدد ةرت هن إددا 
رلأورمد  ل تدد ج محتدد ر راحق ئدب رات ة  رددا س إددت  رذ رادلاص ن ري دد ن ة ا  ندد ن  ةدددن 

 رايت إ  ت راح   را ادأ  ةرت ورايت إ  ت راي او ا ا سع    و رايح وة:
 (: محة ت راحة  ةدن  ةجا يحقق ص  ع  ة   و سع   و مح ة ا إت   ا 8ج وذ  

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:  
ادد  را ةرإددا راح ارددا يدد  رإددت  رذ راع  دد  مددم رلأإدد ايب رلت دد ئرا س إددت  رذ راحزمددا 

 ص ات ا : SPSSريت  ئرا ا  راعد ذ ريجتي عرا 
 

رايت إب راح     ادأ  ة   و  
 رايت إب را ا   اد ع   و راي  ذ

 ريي    راع ذ

 ة ذ راي راقا س    1.8 ي  مم 
 ة ذ راي راقا  2.66لأي  مم  1.81مم 

 مح     3.40ران  2.67مم 
 راي راقا   4.20ران  3.41مم 
 راي راقا س    5.00ران  4.21مم 
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 أولاً: للتأكد من صدق وثبات الاستبانة المستخدمة في الدراسة الحالية تم استخدام:
ا  رات ك  مم   ا  Pearson Correlation  مع م  رةي  ط  ي إ م  -1

 ريي  ا را رمد  ا إت   ا. 
ا  رات ك  مم   Alpha Cronbachمع م  ث  ت  اف  ص و   خ  -2

 ث  ت ريإت   ا. 
 ثانياً: للإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام:

راي   ا    Frequenciesراتى رةرت    -1 ورايت إ  ت    Percentوران ب 
Mean    رايأر ة ا  ث  : ا  راى ل ةم  Std. Deviationوري ح را ت 

محت ر   ل ت ج  رلأورم   هن إا  مه ةرت  ي      ا   رات ة     را    م  
   . راحق ئب رات ة  را س إت  رذ رالاص ن ري  ن ة 

رمت  ة م م و تن  ادى ل ةم معن  ا راف وا اف ةدرا     م  ي ة      -2
ات     مه ةرت هن إا رلأورم  وإ ت ج راحق ئب رات ة  را س إت  رذ رالاص ن 

 ري  ن ة  ا ر راي ةبيم ورايعدييم ورات  يعزر ايتكي  راف ا
اف ةدرا     م     -3 راف وا  معن  ا  ةم  ادى ل  و دز  ص وإة ذ  رمت  ة 

ي ة    ات     مه ةرت هن إا رلأورم  وإ ت ج راحق ئب رات ة  را س إت  رذ 
 رالاص ن ري  ن ة  ا ر راي ةبيم ورايعدييم ورات  يعزر ايتكي  را    . 

  النتائج وتفسيرهاعرض 

ادد  هددلار را ددزن مددم را حدداا سقدد ذ را دد تب م يحدددي    دد م   ادنتدد ئ  راتدد  يدد  را  دد ذ 
كايه ا سيد  اد  ياد  كج سد ت مف ددا ةددن رلأإد دا را حبردا راتد  يد  ط تهد  اد  كطد ة 

 .هلا  را ةرإا
 ولاً: الإجابة على تساؤلات الدراسة أ

يد ئ  ةددن   ن  را ىرذ را ئر   اد ةرإا راح ارا ةدن "م  ا ةدردا    د م  يد ة          
ادددد  ي دددد    مهدددد ةرت هن إددددا رلأورمدددد  ل تدددد ج محتدددد ر راحق ئددددب  رات ددددير  راتعدريدددد 

 رات ة  را س إت  رذ رالاص ن ري  ن ة  ا ر راي ةبيم ورايعدييم؟".
اعج سا ةم هلار را ىرذ ي  ت    راتى رةرت وران دب راي   دا يإدت  س ت  اد ر  ةيندا 

سع   ريإت   ا رايتعدقا سف ةدرا ي ير      م  ي ة    اد   را ةرإا ةدن ص  سع  مم 
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ي دد    مهدد ةرت هن إددا رلأورمدد  ل تدد ج محتدد ر راحق ئددب رات ة  رددا س إددت  رذ راددلاص ن 
ري دددد ن ة  ادددد ر رايدددد ةبيم ورايعديدددديما ثدددد  يدددد  ت دددد   رايت إدددد  ت وري ح رادددد ت 
رايأر ة ددا اهددلا  ريإددت  س ت ويادد  اتح  دد  ا ةدرددا ي ددير     دد م  يدد ة    ادد  ي دد    
مهدددددد ةرت هن إددددددا رلأورمدددددد  ل تدددددد ج محتدددددد ر راحق ئددددددب رات ة  رددددددا س إددددددت  رذ راددددددلاص ن 

 ري  ن ة  ا ر راي ةبيم ورايعدييما اى  ل رانت ئ  صي  ه  م  حا ا  رات ا :
(: راتى رةرت وران ب راي   ا ورايت إ  ت وري ح را ت رايأر ة ا يإت  س ت ةينا 9ج وذ  

را ةرإا ت ذ ا ةدرا ي ير      م  ي ة    ا  ي     مه ةرت هن إا رلأورم  ل ت ج محت ر 
 راحق ئب رات ة  را س إت  رذ رالاص ن ري  ن ة  ا ر راي ةبيم ورايعدييم

 : يتضح من الجدول السابق أن

ري    ا ةدرا ي دير     د م  يد ة    ات د    مهد ةرت هن إدا ريورمد  ور تد ج محتد ر 
راحق ئب رات ة  را س إت  رذ رادلاص ن ري د ن ة  اد ر رايد ةبيم ورايعديديم مدم وجهدا 
 ظ  ةينا را ةرإا ه  راي راقا س    تيا  د  رايت إب را ا   اد ةج ت راىدردا لأ ر  

ا  مدد  س دد م ريسعدد   راف عرددا ا دد نت م ي ددا 1.21سدد  ح رل مأردد ةر  4.30را ةرإددا 
ت ب  ا ةدرا ي ير      م  ي ة    ات     مه ةرت هن إا ريورم  ور ت ج محتد ر 
راحق ئب رات ة  را س إت  رذ رالاص ن ري  ن ة  ا ر راي ةبيم ورايعدييم ص ات ا  مد  

 البعد  م
 ام 
 العينة 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحرال  
 الترتيب  الاتااه العام  % المنياري 

 3 راي راقا س     %84.3 1.30 4.21 34 رالاص ن ري  ن ة  رات اي ر 1
 2 راي راقا س     %86.8 1.33 4.34 34 هن إا ريورم  2
 1 راي راقا س     %87.0 1.17 4.35 34 رة ر  راحق ئب رات ة  را 3

 
برنامج تدريبي لتطوير مهارات  فاعلية تصميم 

هندسة الاوامر وانتاج محتوي الحقائب التدريبية  
باستخدام الذكاء الاصطناعي لدي المدربين  

 والمعلمين 

  راي راقا س     86.0% 1.21 4.30 34
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م تظدددا   دددم ادددد  ت ادددا ي دددد ور رايت إددد  ت يىددد م رلأوا  ددددا اد عددد  يرت ري حدددد رل 
 رايأر ةر رلأي  ورالار   ذ ةدن ي   ا وريف ا  كب   يم ريإت  س ت:

ا  رات ييب رلأوذ مم تيا ري    راي راقاا  "اعدا  الحقائب التدريبية "ج ن  -
عريا  تيا  دكل  را ع   هلار  س  م  س     م راقا  را ةرإا  ةينا  ص  ل  تيا 

را ع    هلار  ت ذ  را ةرإا  ةينا  رإت  س ت  ا ر   س  ح رل    4.35مت إب 
 . 1.17مأر ةر ي ة  

ري      - تيا  مم  ريمي   رات ييب  ا   رات اي ر"  ري  ن ة   رالاص ن   " ج ن 
راي راقاا تيا ص  ل ةينا را ةرإا م راقا س    س  م هلار را ع  تيا  دكل  

س  ح رل    4.21عريا مت إب رإت  س ت  ا ر  ةينا را ةرإا ت ذ هلار را ع   
 . 1.30مأر ةر ي ة  

هن إا   - مه ةرت  ات      ي ة     ي ير      م   ا ةدرا  ي  را  و يةم 
ريورم  ور ت ج محت ر راحق ئب رات ة  را س إت  رذ رالاص ن ري  ن ة  ا ر 

 راي ةبيم ورايعدييم مم م ذ را ة  رات ا :

 

ف لليي تصىيم  رن لج تتريبي  تطوير له راا هنتسي الاذالر ذانت ج لحتوي الح   ب ا تتريبيي   ستختام  (: 3شكل )

 ا      الاصطن عي  تي المتربرا ذالمعلىرا 

 

الذكاء الاصطناعي 
التوليدي

هندسة الاوامر بيةاعداد الحقائب التدري امج فاعلية تصميم برن
تدريبي لتطوير 

مهارات هندسة الاوامر 
ب وانتاج محتوي الحقائ

ام التدريبية باستخد
الذكاء الاصطناعي 

لدي المدربين 
والمعلمين

84.3%

86.8%
87.0%

86.0%
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 سئلة فرعيةأ أربعويتفرع من هذا التساؤل 

ةدن   • راح ارا  اد ةرإا  ريوذ  راف ة   را ىرذ  المعلمو    ن   يقيم  كيف   "
بالذكاء الاصطناعي  المعرفة  تعزيز  التدريبي في  البرنامج  فاعلية  والمدربو  

 ".التوليدي؟ 
اعج سا ةم هلار را ىرذ ي  ت    راتى رةرت وران ب راي   ا يإت  س ت  ا ر   
ريإت   ا   رسع    مم  ريوذ  را ع   ع  ةرت  مم  ع  ة   ص   ةدن  را ةرإا  ةينا 
رايتعدقا س الاص ن ري  ن ة  رات اي را ث  ي  ت    رايت إ  ت وري ح را ت 
ري  ن ة    رالاص ن  رإت  رذ  ا ةدرا  اتح     ويا   ريإت  س ت  اهلا   رايأر ة ا 

 ا ر راي ةبيم ورايعدييما اى  ل رانت ئ  صي  ه  م  حا ا  رات ا :
 

افات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة حول فاعلية  (: 10جدول ) التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحر

 استخدام الذكاء الاصطناعي لدي المدربين والمعلمين 

 العبارة  م

ما  
ما
ق ت

اف
مو

ير 
غ

 

ق
اف

مو
ير 
غ

 

يد
حا

م
ق 

اف
مو

دة  
ش
ق ب

اف
مو

 

بي 
سا

لح
ط ا

س
تو

الم
ي   ر

يا
لمع

ف ا
را
ح
لان

ا
 

% 

ام 
لع

ه ا
جا

لات
ا

 

ب 
رتي

الت
 

تل 
 ع
ا

 

تل  %
 ع
ا

 

تل  %
 ع
ا

 

تل  %
 ع
ا

 

تل  %
 ع
ا

 

% 

1 

تعزيز فهمي لمفهوم 

ا       

الاصطن  

عي 

ذا       

الاصطن  

عي 

ا تو يتي 

ذلعرفي 

ا فرق 

  ينهى .

4 11.8% 0 0.0% 0 0.0% 9 26.5% 21 61.8% 4.26 1.29 85.3% 

تة
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 

1 
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 :الجدول السابق أنيتضح من 

وجها  ظ    مم  ورايعدييم  راي ةبيم  ا ر  ري  ن ة   رالاص ن  رإت  رذ  ري    
ةينا را ةرإا ه  راي راقا س    تيا  د  رايت إب را ا   اد ةج ت راىدرا اهلار 

2 

لعرفي لزالأ  ا      

الاصطن  

عي 

ا تو يتي 

في 

 ا تتريب. 

4 11.8% 0 0.0% 0 0.0% 8 23.5% 20 58.8% 4.25 1.32 85.0% 

تة
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 

2 

3 

لعرفي تحتلأ ا 

ا       

الاصطن  

عي 

ا تو يتي 

في 

 ا تتريب. 

4 11.8% 0 0.0% 1 2.9% 9 26.5% 20 58.8% 4.21 1.30 84.1% 

تة
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 

3 

4 

ا تعرف لقة الاة 

ChatG

PT  

ذاستختا 

 ل ته . 

تة 84.1% 1.43 4.21 67.6% 23 14.7% 5 2.9% 1 0.0% 0 14.7% 5
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 

4 

5 

الإلم م     ض لأ  

ا خلاقي

ة  

المرتبطي 

  ستختا 

م ا      

الاصطن  

عي 

ا تو يتي 

في 

 ا تتريب. 

4 11.8% 1 2.9% 1 2.9% 7 20.6% 21 61.8% 4.18 1.36 83.5% 

ي  
ف 
وا
الم

 

5 

  

 الذكاء الاصطناعي التوليدي 
4.21 1.30 84.3% 

تة
ش
ي ب
ف 
وا
الم
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بية مجلة دورية محكمة تصدر عن كلية  -دراسات تربوية واجتماعية مجلة    جامعة حلوان -التر

مأر ةر    4.21را ع    ا  نت 1.30س  ح رل  راف عرا  راأ  ةرت  س  م  ا  م  
وجها  ظ    مم  ورايعدييم  راي ةبيم  ا ر  ري  ن ة   رالاص ن  رإت  رذ  م ي ا 
يى م   رايت إ  ت  ي  ور  ت اا  ا   م تظا   م  م   ص ات ا   را ةرإا  ةينا 
رلأوا  ا ادأ  ة  يرت ري ح رل رايأر ةر رلأي  ورالار   ذ ةدن ي   ا وريف ا  

  كب   يم ريإت  س ت: 
ج نت راأ  ة  " يعز ز اهي  ايفه ذ رالاص ن ري  ن ة  ورالاص ن ري  ن ة   
راي راقاا  ري     تيا  مم  رلأوذ  رات ييب  ا   راف ا  ينهي ."  ومع اا  رات اي ر 
عريا   تيا  دكل  راأ  ة   هلا   س  م  س     م راقا  را ةرإا  ةينا  ص  ل  تيا 

ت اه    را ةرإا  ةينا  رإت  س ت  ا ر   ي ة     4.21مت إب  مأر ةر  س  ح رل 
1.30 . 

س اقك س    رلاي ذ   " راأ  ة   رالاص ن ج نت  س إت  رذ  راي ي  ا  رلأم عرا 
ري      تيا  مم  ريمي   رات ييب  ا   رات ة ب."  ا   رات اي ر  ري  ن ة  
راي راقاا تيا ص  ل ةينا را ةرإا م راقا س  م هلا  راأ  ة  تيا  دكل عريا  

ت اه    را ةرإا  ةينا  رإت  س ت  ا ر   ي ة     4.18مت إب  مأر ةر  س  ح رل 
1.36 . 

و يةم ي  را ري    رإت  رذ رالاص ن ري  ن ة  ا ر راي ةبيم ورايعدييم مم  
 وجها  ظ  ةينا را ةرإا مم م ذ را ة  رات ا :
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 اتج ه استختام ا      الاصطن عي  تي المتربرا ذالمعلىرا لن ذجهي نظر ليني ا تراسي(: 4شكل )

ماهي اتجاهات المعلمين لأنص ا سؤا  ا فرعي ا ث ني  لتراسي الح  يي لقة "  •

والمدربين نحو فاعلية البرنامج التدريبي في تحسين المعرفة بمهارات هندسة  

 ".   ؟الأوامر

اعج سا ةم هلار را ىرذ ي  ت    راتى رةرت وران ب راي   ا يإت  س ت  ا ر   
مم   ع  ة   ص   ةدن  را ةرإا  ريإت   ا  ةينا  رسع    مم  راب     را ع   ع  ةرت 

رايتعدقا  هن إا ريورم ا ث  ي  ت    رايت إ  ت وري ح را ت رايأر ة ا اهلا   
راي ةبيم  ا ر  ريورم   هن إا  رإت  رذ  ا ةدرا  اتح     ويا   ريإت  س ت 

 ورايعدييما اى  ل رانت ئ  صي  ه  م  حا ا  رات ا : 
 

 

 

 

تعزيز فهمي 
لمفهوم الذكاء 
الاصطناعي 

والذكاء 
الاصطناعي 

التوليدي 
ومعرفة الفرق

.بينهما

معرفة مزايا 
الذكاء 

الاصطناعي 
التوليدي في

.التدريب

معرفة تحديات
الذكاء 

الاصطناعي 
التوليدي في

.التدريب

التعرف على 
آداة 

ChatGPT 
.واستخداماتها

ايا الإلمام بالقض
الأخلاقية 
المرتبطة 
اء باستخدام الذك

الاصطناعي 
التوليدي في

.التدريب

الذكاء 
الاصطناعي 

التوليدي

85.3%
85.0%

84.1% 84.1%

83.5%

84.3%
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افات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة حول فاعلية  11جدول ) (: التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحر

 استخدام هندسة الاوامر لدي المدربين والمعلمين 

 العبارة 

ير 
غ

ق  
اف

مو
ما  
ما
ت

 

ير 
غ

ق
اف

مو
 

يد
حا

م
ق 

اف
مو

ق   
اف

مو
دة

ش
ب

 

بي 
سا

لح
ط ا

س
تو

الم
ي   ر

يا
لمع

ف ا
را
ح
لان

ا
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ام 
لع

ه ا
جا

لات
ا

 

ب 
رتي

الت
 

تل 
 ع
ا

 

تل  %
 ع
ا

 

تل  %
 ع
ا

 

تل  %
 ع
ا

 

تل  %
 ع
ا

 

% 
تعزيز فهمي  
لمفهوم  
هندسة 
الأوامر  

(Prompt) 

4 11.8% 0 0.0% 1 2.9% 3 8.8% 24 70.6% 4.34 1.36 86.9% 

تة
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 

3 

الإلمام  
بالخطوات  
المتبعة 

لكتابة الأمر  
الهندس ي 

(Prompt .) 

تة 85.9% 1.36 4.29 70.6% 24 14.7% 5 0.0% 0 2.9% 1 11.8% 4
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 5 

تحسين 
مخرجات  
الذكاء 

الاصطناعي 
التوليدي 
والتحكم 
بطريقة  
 عرضها.. 

5 14.7% 0 0.0% 0 0.0% 3 8.8% 26 76.5% 4.32 1.43 86.5% 

تة
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 

4 

استعراض 
عدد من  
الأمثلة  
العملية 

التي حسنت 
من كتابة  
الأمر 

الهندس ي 
(Prompt .) 

4 11.8% 0 0.0% 1 2.9% 3 8.8% 26 76.5% 4.38 1.33 87.6% 

تة
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 

1 

تطوير 
مهارات 
هندسة 

الأوامر لديّ  
بشكل 
 فعال. 

تة 87.6% 1.33 4.38 76.5% 26 8.8% 3 2.9% 1 0.0% 0 11.8% 4
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 2 

4.34 1.33 86.8% 

ي  
ف 
وا
الم

تة
ش
ب
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 :يتضح من الجدول السابق أن

ورايعدييم مم وجها  ظ  ةينا   راي ةبيم  ا ر  ريورم   رإت  رذ هن إا  ري    
را ةرإا ه  راي راقا س    تيا  د  رايت إب را ا   اد ةج ت راىدرا اهلار را ع  

مأر ةر    4.34 س  م  1.33س  ح رل  م ي ا  ا  م   ا  نت  راف عرا  راأ  ةرت 
رإت  رذ هن إا ريورم  ا ر راي ةبيم ورايعدييم مم وجها  ظ  ةينا را ةرإا  
ادأ  ة    رلأوا  ا  يى م  رايت إ  ت  ي  ور  ت اا  ا   م تظا   م  م   ك ات ا  
وريف ا  كب   يم   ي   ا  ةدن  ورالار   ذ  رلأي   رايأر ةر  ري ح رل  يرت 

 ريإت  س ت: 
استعرات عد  من الأمثلة العملية التي  سنت من كتابة    "ج نت راأ  ة    -

ا  رات ييب رلأوذ مم تيا ري    راي راقاا    "(.Promptالأمر الهندسي  
تيا ص  ل ةينا را ةرإا م راقا س    س  م هلا  راأ  ة  تيا  دكل عريا  

را ةرإا ت اه    س  ح رل مأر ةر ي ة     4.38مت إب رإت  س ت  ا ر  ةينا 
1.33 . 

راأ  ة    - الهندسي    "ج نت  الأمر  لكتابة  المتبعة  بالخطوات  الإلمام 
 Prompt.)"    ص  ل تيا  راي راقاا  ري     تيا  مم  ريمي   رات ييب  ا  

ةينا را ةرإا م راقا س  م هلا  راأ  ة  تيا  دكل عريا مت إب رإت  س ت 
 . 1.36س  ح رل مأر ةر ي ة     4.29 ا ر  ةينا را ةرإا ت اه  

و يةم ي  را ري    رإت  رذ هن إا ريورم  ا ر راي ةبيم ورايعدييم مم  
 وجها  ظ  ةينا را ةرإا مم م ذ را ة  رات ا :
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 اتج ه استختام هنتسي الاذالر  تي المتربرا ذالمعلىرا لن ذجهي نظر ليني ا تراسي (:5شكل )

من وجهة نظر المعلمين  "لأنص ا سؤا  ا فرعي ا ث  ث  لتراسي الح  يي لقة   •

والمدربين، ما هو التقييم لفاعلية البرنامج التدريبي في تطوير المهارات  

 ".  العملية لإنتاج محتوى الحقائب التدريبية؟

يإت  س ت  راي   ا  وران ب  راتى رةرت  ت     ي   را ىرذ  هلار  ةم  اعج سا 
ريإت   ا  رسع    مم  راب اا  را ع   ع  ةرت  مم  ع  ة   ص   ةدن  را ةرإا  ةينا   ا ر  

وري ح را ت رايأر ة ا  رايتعدقا سعة ر  راحق ئب رات ة  راا ث  ي  ت    رايت إ  ت  
راي ةبيم  ا ر  رات ة  را  راحق ئب  رة ر   ا ةدرا  اتح     ويا   ريإت  س ت  اهلا  

 ورايعدييما اى  ل رانت ئ  صي  ه  م  حا ا  رات ا : 
 

 

 

تعزيز فهمي 
لمفهوم هندسة 

الأوامر 
(Prompt)

الإلمام 
بالخطوات 
ة المتبعة لكتاب

الأمر الهندسي 
(Prompt).

تحسين 
مخرجات الذكاء 

الاصطناعي 
التوليدي 
قة والتحكم بطري

..عرضها

استعراض عدد 
من الأمثلة 
العملية التي 
ة حسنت من كتاب

الأمر الهندسي 
(Prompt).

تطوير مهارات 
هندسة الأوامر 

لديّ بشكل 
.فعال

هندسة الاوامر

86.9%

85.9%

86.5%

87.6% 87.6%

86.8%
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افات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة حول فاعلية  12جدول ) (: التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحر

 اعداد الحقائب التدريبية لدي المدربين والمعلمين 

 العبارة 
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تخطيط 

الدروس  

 بفعالية. 

3 8.8% 0 0.0% 1 2.9% 7 20.6% 23 67.6% 4.38 1.18 87.6% 

تة
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 

 2 

تصميم  

العرض 

الخاص 

بالحقيبة 

 التدريبية. 

3 8.8% 0 0.0% 1 2.9% 8 23.5% 22 64.7% 4.35 1.18 87.1% 

تة
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 

 4 

كتابة محتوى 

الواجبات 

 والأنشطة.

3 8.8% 1 2.9% 1 2.9% 8 23.5% 21 61.8% 4.26 1.24 85.3% 

تة
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 

 5 

كتابة أسئلة 

 الاختبارات.
3 8.8% 0 0.0% 2 5.9% 4 11.8% 25 73.5% 4.41 1.21 88.2% 

تة
ش
ي ب
ف 
وا
الم

 

 1 

إنشاء حقائب 

تدريبية  

افق مع   تتو

احتياجات 

المتدربين 

 المتنوعة. 

تة 87.3% 1.22 4.36 67.6% 23 14.7% 5 5.9% 2 0.0% 0 8.8% 3
ش
ي ب
ف 
وا
الم

  3 

4.35 1.17 87.0% 

تة
ش
ي ب
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وا
الم
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بية مجلة دورية محكمة تصدر عن كلية  -دراسات تربوية واجتماعية مجلة    جامعة حلوان -التر

 :يتضح من الجدول السابق أن

ري    رة ر  راحق ئب رات ة  را ا ر راي ةبيم ورايعدييم مم وجها  ظ  ةينا  
را ع   اهلار  راىدرا  اد ةج ت  را ا    رايت إب  تيا  د   س     راي راقا  ه   را ةرإا 

مأر ةر    4.35 س  م  1.17س  ح رل  ا  نت م ي ا ت ب  ا  م   راف عرا  راأ  ةرت 
را ةرإا  ةينا  وجها  ظ   مم  ورايعدييم  راي ةبيم  ا ر  رات ة  را  راحق ئب  رة ر  
يرت  ادأ  ة   رلأوا  ا  يى م  رايت إ  ت  ي  ور  ت اا  ا   م  م تظا   م  ك ات ا  

 ري ح رل رايأر ةر رلأي  ورالار   ذ ةدن ي   ا وريف ا  كب   يم ريإت  س ت: 
راأ  ة    - رات ييب رلأوذ مم    "كتابة أسئلة الاطتبارات.  "ج نت  ا  

تيا ري    راي راقاا تيا ص  ل ةينا را ةرإا م راقا س    س  م 
هلا  راأ  ة  تيا  دكل عريا مت إب رإت  س ت  ا ر  ةينا را ةرإا  

 . 1.21س  ح رل مأر ةر ي ة    4.41ت اه  
رات ييب   - ا   ورلأ   ا."  را رج  ت  محت ا  صت سا   " راأ  ة   ج نت 

ريمي  مم تيا ري    راي راقاا تيا ص  ل ةينا را ةرإا م راقا 
راأ  ة  تيا  دكل عريا مت إب رإت  س ت  ا ر  ةينا   س  م هلا  

 . 1.24س  ح رل مأر ةر ي ة   4.26را ةرإا ت اه  
و يةم ي  را ري    رة ر  راحق ئب رات ة  را ا ر راي ةبيم ورايعدييم مم  

 وجها  ظ  ةينا را ةرإا مم م ذ را ة  رات ا :
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 اتج ه التال الح   ب ا تتريبيي  تي المتربرا ذالمعلىرا لن ذجهي نظر ليني ا تراسي(: 6شكل )

•  " ةدن  راح ارا  اد ةرإا  را رس   راف ة   را ىرذ  التعليمي   ن   التصميم  ما 
الحقائب   وإنتاج  الأوامر  هندسة  مهارات  لتطوير  التدريبي  للبرنامج  المقترح 

 ". التدريبية باستخدام الذكاء الاصطناعي ؟ 

ةن رم   يحل  س إتف  ا  راف ة   را ىرذ  هلار  ةدن  رلج سا  ييل 
 رات ير  راتعدري  رايقت ح اتنفيلا را ةرإا.

 الدراسة:ثانياً: نتائج التحقق من فروض 

اد ةرإا راح ارا ةدن ر م " ي ي ج  ا وا يرت  ياا  راف   ريوذ   ن  
اف ةدرا     م  ي ة    ات     مه ةرت هن إا رلأورم     0.05كت  ئرا ةن  م ت ر  

ورايعدييم  راي ةبيم  ا ر  ري  ن ة   رالاص ن  س إت  رذ  رات ة  را  راحق ئب  وإ ت ج 
 . يعزا ايتكي  راف ا"

رمت  ة   مم  ص   رإت  رذ  ي   راف    هلار  مم  -Kolmogorovادتحقق 
Smirnov    ورمت  ةShapiro-Wilk     را  رع ادت ا    را ر   ت  ي أرا  ادتحقق مم 

تخطيط الدروس
.بفعالية

تصميم العرض
بة الخاص بالحقي

.التدريبية

كتابة محتوى 
الواجبات 
.والأنشطة

كتابة أسئلة 
.الاختبارات

إنشاء حقائب 
افق تدريبية تتو

مع احتياجات 
المتدربين 

.المتنوعة

اعداد الحقائب 
التدريبية

87.6%

87.1%

85.3%

88.2%

87.3%
87.0%
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را  رع ا وص  ل  ادت ا    را ر   ت  ي أرا  ران  راع م  ا مت  ة  راف    تيا س ي  
 رانت ئ  م  حا صي   د :

مه ةرت  13ج وذ   ات      ي ة     ي ير      م   ا ةدرا  ي أرا  مم  راتحقق  (:  ت ئ  
راي ةبيم   ا ر  ري  ن ة   رالاص ن  س إت  رذ  رات ة  را  راحق ئب  محت ر  ور ت ج  ريورم   هن إا 

 ورايعدييم ادت ا   را  رع  ط ق  ايتكي  راف ا

α = 0.05 

 تكا مم م ذ را  وذ را   ق رم ص  مم رالاص ن ري  ن ة  رات اي را 
ات       ي ة     ي ير      م   ا ةدرا  رات ة  راا  راحق ئب  رة ر   رلأورم ا  هن إا 
رالاص ن   س إت  رذ  رات ة  را  راحق ئب  محت ر  ور ت ج  ريورم   هن إا  مه ةرت 
راف ا   ري  ن ة  ا ر راي ةبيم ورايعدييم ي  ت ع ر رات ا   را  رع  ط ق  ايتكي  

س مت  ة    ي وا صي  ه  م  ا    0.05ويا  يم را ر  را يارا ا مت  ة ري  مم  
 س ا ة  رات ا : 

 

 

 

 

 

 الفئة 
aSmirnov-Kolmogorov Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 التوليديالذكاء الاصطناعي  
 0.001 15 0.749 0.009 15 0.255 لترب/ة 

 0.000 19 0.521 0.000 19 0.321 لعلم/ة 

 هندسة الاوامر 
 0.000 15 0.678 0.004 15 0.273 لترب/ة 

 0.000 19 0.432 0.000 19 0.439 لعلم/ة 

 اعداد الحقائب التدريبية 
 0.001 15 0.754 0.044 15 0.222 لترب/ة 

 0.000 19 0.432 0.000 19 0.382 لعلم/ة 

فاعلية تصميم برنامج تدريبي لتطوير مهارات هندسة 

الاوامر وانتاج محتوي الحقائب التدريبية باستخدام 

 الذكاء الاصطناعي لدي المدربين والمعلمين

 0.001 15 0.729 0.018 15 0.242 لترب/ة 

 0.000 19 0.516 0.000 19 0.365 لعلم/ة 
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 نت  ج ا تح ق لن تبعيي لتغرراا ا تراسي  لتوزيع ا طبيعي طب   لمتغرر  لفئي(: 7شكل )
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رإت  رذ رمت  ة م م و تن  تيا س ي   وادتحقق مم ا   را ةرإا اق  ي   
م ت ر   ةن   كت  ئرا  يرت  ياا  ا وا  وج    ة ذ  ران  راع م    0.05راف   

رات ة  را  راحق ئب  وإ ت ج  رلأورم   هن إا  مه ةرت  ات      ي ة     اف ةدرا     م  
راف اا وص  ل   ايتكي   راي ةبيم ورايعدييم يعزر  رالاص ن ري  ن ة  ا ر  س إت  رذ 

 رانت ئ  م  حا صي   د :
(:  ت ئ  رمت  ة م م و تن  ادتحقق مم معن  ا راف وا اف ةدرا     م  ي ة    14ج وذ  

ا ر   ري  ن ة   رالاص ن  س إت  رذ  رات ة  را  راحق ئب  وإ ت ج  رلأورم   هن إا  مه ةرت  ات     
 راي ةبيم ورايعدييم يعزر ايتكي  راف ا

α = 0.05 

م ذ را  وذ را   ق رم را ريا را يارا اف ةدرا ي ير      م    تكا مم  
س إت  رذ   رات ة  را  راحق ئب  محت ر  ور ت ج  ريورم   هن إا  مه ةرت  ات      ي ة    

مم   ورايعدييم  ك    راي ةبيم  ا ر  ري  ن ة   ي  ذ    0.05رالاص ن  سعنن  مي  
ةن    كت  ئرا  يرت  ياا  ا وا  ي ج   ي  ر م  ةدن  رالار  ن   راع م   راف   

وإ ت ج    0.05م ت ر   رلأورم   هن إا  مه ةرت  ات      ي ة     اف ةدرا     م  
يعزر  ورايعدييم  راي ةبيم  ا ر  ري  ن ة   رالاص ن  س إت  رذ  رات ة  را  راحق ئب 

 %. 95ايتكي  راف اا ويا    ةجا ثقا 
كي   تكا مم م ذ را  وذ را   ق رم را ريا را يارا ادلاص ن ري  ن ة   

مي  سعنن ي  ذ راف   راع م  رالار  ن  ةدن ر م ي    0.05رات اي ر  ك   مم  

عدد   الفئة 

 المشاهدات 

متوسط  

 الرتب

مجموع  

 الرتب

Z  القيمة

الدلالية 

 للاختبار 

 0.147 100.000 220.00 14.67 15 لترب/ة  الذكاء الاصطناعي التوليدي

 375.00 19.74 19 لعلم/ة 

 0.215 106.500 226.50 15.10 15 لترب/ة  هندسة الاوامر 

 368.50 19.39 19 لعلم/ة 

 0.051 86.500 206.50 13.77 15 لترب/ة  اعداد الحقائب التدريبية 

 388.50 20.45 19 لعلم/ة 

فاعلية تصميم برنامج تدريبي لتطوير مهارات هندسة 

الاوامر وانتاج محتوي الحقائب التدريبية باستخدام 

 الذكاء الاصطناعي لدي المدربين والمعلمين

 0.104 95.000 215.00 14.33 15 لترب/ة 

 380.00 20.00 19 لعلم/ة 
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ادلاص ن ري  ن ة  رات اي ر   0.05ي ج  ا وا يرت  ياا كت  ئرا ةن  م ت ر  
 %. 95ا ر راي ةبيم ورايعدييم يعزر ايتكي  راف اا ويا    ةجا ثقا  

و تكا مم م ذ را  وذ را   ق رم را ريا را يارا اهن إا ريورم   ك   
مي  سعنن ي  ذ راف   راع م  رالار  ن  ةدن ر م ي ي ج  ا وا يرت   0.05مم  

اهن إا ريورم  ا ر راي ةبيم ورايعدييم يعزر   0.05 ياا كت  ئرا ةن  م ت ر  
 %. 95ايتكي  راف اا ويا    ةجا ثقا 

رات ة  را  ك     راحق ئب  را يارا لة ر   را ريا  رم  را   ق  را  وذ  و   ا 
مي  سعنن ي  ذ راف   راع م  رالار  ن  ةدن ر م ي ي ج  ا وا يرت   0.05مم  

م ت ر   ةن   كت  ئرا  راي ةبيم   0.05 ياا  ا ر  رات ة  را  راحق ئب  لة ر  
 %. 95ورايعدييم يعزر ايتكي  راف اا ويا    ةجا ثقا 

راب    اد ةرإا راح ارا ةدن ر م " ي ي ج  ا وا يرت  ياا   ن  راف   
اف ةدرا     م  ي ة    ات     مه ةرت هن إا رلأورم     0.05كت  ئرا ةن  م ت ر  

ورايعدييم  راي ةبيم  ا ر  ري  ن ة   رالاص ن  س إت  رذ  رات ة  را  راحق ئب  وإ ت ج 
 يعزر ايتكي  را    " 

رمت  ة   مم  ص   رإت  رذ  ي   راف    هلار  مم  -Kolmogorovادتحقق 
Smirnov    ورمت  ةShapiro-Wilk     را  رع ادت ا    را ر   ت  ي أرا  ادتحقق مم 

را  رع ا وص  ل  ادت ا    را ر   ت  ي أرا  ران  راع م  ا مت  ة  راف    تيا س ي  
 رانت ئ  م  حا صي   د :

(: نتائج التحقق من تبعية فاعلية تصميم برنامج تدريبي لتطوير مهارات هندسة الاوامر وانتاج محتوي  15جدول )

 الحقائب التدريبية باستخدام الذكاء الاصطناعي لدي المدربين والمعلمين للتوزيع الطبيعي طبقا لمتغير الخبرة

 الخبرة 
aSmirnov-Kolmogorov Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 الذكاء الاصطناعي التوليدي

 0.001 11 0.738 0.002 11 0.321 سنواا  5عقل لن  

 0.019 7 0.767 0.130 7 0.271 سنواا  10 - 5

 0.000 16 0.640 0.000 16 0.303 سنواا  10عكثر لن 

 هندسة الاوامر 

 0.000 11 0.432 0.000 11 0.459 سنواا  5عقل لن  

 0.004 7 0.703 0.022 7 0.328 سنواا  10 - 5

 0.000 16 0.605 0.000 16 0.331 سنواا  10عكثر لن 
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α = 0.05 

 تكا مم م ذ را  وذ را   ق رم ص  مم رالاص ن ري  ن ة  رات اي را 
ات       ي ة     ي ير      م   ا ةدرا  رات ة  راا  راحق ئب  رة ر   رلأورم ا  هن إا 
رالاص ن   س إت  رذ  رات ة  را  راحق ئب  محت ر  ور ت ج  ريورم   هن إا  مه ةرت 
ري  ن ة  ا ر راي ةبيم ورايعدييم ي  ت ع ر رات ا   را  رع  ط ق  ايتكي  را      

س مت  ة    ي وا صي  ه  م  ا    0.05ويا  يم را ر  را يارا ا مت  ة ري  مم  
 س ا ة  رات ا : 

 

 

 

\ 

 

 

 

 

 

 

 اعداد الحقائب التدريبية 

 0.000 11 0.506 0.000 11 0.490 سنواا  5عقل لن  

 0.021 7 0.771 0.187 7 0.255 سنواا  10 - 5

 0.000 16 0.658 0.000 16 0.301 سنواا  10عكثر لن 

فاعلية تصميم برنامج تدريبي 

لتطوير مهارات هندسة الاوامر 

وانتاج محتوي الحقائب التدريبية  

باستخدام الذكاء الاصطناعي لدي  

 المدربين والمعلمين

 0.001 11 0.709 0.007 11 0.297 سنواا  5عقل لن  

 0.115 7 0.847 200.* 7 0.214 سنواا  10 - 5

 0.000 16 0.637 0.000 16 0.307 سنواا  10عكثر لن 
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 نت  ج ا تح ق لن تبعيي لتغرراا ا تراسي  لتوزيع ا طبيعي طب   لمتغرر الخبرة(: 8شكل )

تيا  و دز  ص وإة ذ  رمت  ة  رإت  رذ  ي   اق   را ةرإا  ا    مم  وادتحقق 
 0.05س ي  راف   راع م  ران ة ذ وج   ا وا يرت  ياا كت  ئرا ةن  م ت ر  

رات ة  را  راحق ئب  وإ ت ج  رلأورم   هن إا  مه ةرت  ات      ي ة     اف ةدرا     م  
س إت  رذ رالاص ن ري  ن ة  ا ر راي ةبيم ورايعدييم يعزر ايتكي  را    ا وص  ل 

 رانت ئ  م  حا صي   د :
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(: نتائج اختبار كروسكال ويلز للتحقق من معنوية الفروق لفاعلية برنامج تدريبي لتطوير مهارات  16جدول )

هندسة الأوامر وإنتاج الحقائب التدريبية باستخدام الذكاء الاصطناعي لدي المدربين والمعلمين تعزي لمتغير  

 الخبرة

α = 0.05 

 تكا مم م ذ را  وذ را   ق رم را ريا را يارا اف ةدرا ي ير      م   
هن إا   مه ةرت  ات      س إت  رذ  ي ة     رات ة  را  راحق ئب  محت ر  ور ت ج  ريورم  

مم   ورايعدييم  ك    راي ةبيم  ا ر  ري  ن ة   ي  ذ    0.05رالاص ن  سعنن  مي  
ةن    كت  ئرا  يرت  ياا  ا وا  ي ج   ي  ر م  ةدن  رالار  ن   راع م   راف   

وإ ت ج    0.05م ت ر   رلأورم   هن إا  مه ةرت  ات      ي ة     اف ةدرا     م  
يعزر  ورايعدييم  راي ةبيم  ا ر  ري  ن ة   رالاص ن  س إت  رذ  رات ة  را  راحق ئب 

 %. 95ايتكي  را    ا ويا    ةجا ثقا  
كي   تكا مم م ذ را  وذ را   ق رم را ريا را يارا ادلاص ن ري  ن ة   

مي  سعنن ي  ذ راف   راع م  رالار  ن  ةدن ر م ي    0.05رات اي ر  ك   مم  
ادلاص ن ري  ن ة  رات اي ر   0.05ي ج  ا وا يرت  ياا كت  ئرا ةن  م ت ر  

 %. 95ا ر راي ةبيم ورايعدييم يعزر ايتكي  را    ا ويا    ةجا ثقا 

 الخبرة 
عدد  

 المشاهدات 
 متوسط الرتب 

Kruskal-

Wallis H 

القيمة الدلالية 

 للاختبار 

الذكاء الاصطناعي  

 التوليدي 

 19.27 11 سنواا  5عقل لن  

 13.79 7 سنواا  10 - 5 0.451 1.592

 17.91 16 سنواا  10عكثر لن 

 هندسة الاوامر 

 20.50 11 سنواا  5عقل لن  

 14.71 7 سنواا  10 - 5 0.300 2.410

 16.66 16 سنواا  10عكثر لن 

 اعداد الحقائب التدريبية 

 21.73 11 سنواا  5عقل لن  

 14.29 7 سنواا  10 - 5 0.145 3.864

 16.00 16 سنواا  10عكثر لن 

فاعلية تصميم برنامج  

تدريبي لتطوير مهارات  

هندسة الاوامر وانتاج  

التدريبية  محتوي الحقائب 

باستخدام الذكاء  

الاصطناعي لدي المدربين 

 والمعلمين

 20.77 11 سنواا  5عقل لن  

2.880 0.237 

 13.00 7 سنواا  10 - 5

 17.22 16 سنواا  10عكثر لن 
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و تكا مم م ذ را  وذ را   ق رم را ريا را يارا اهن إا ريورم   ك   
مي  سعنن ي  ذ راف   راع م  رالار  ن  ةدن ر م ي ي ج  ا وا يرت   0.05مم  

اهن إا ريورم  ا ر راي ةبيم ورايعدييم يعزر   0.05 ياا كت  ئرا ةن  م ت ر  
 %. 95ايتكي  را    ا ويا    ةجا ثقا  

رات ة  را  ك     راحق ئب  را يارا لة ر   را ريا  رم  را   ق  را  وذ  و   ا 
مي  سعنن ي  ذ راف   راع م  رالار  ن  ةدن ر م ي ي ج  ا وا يرت   0.05مم  

م ت ر   ةن   كت  ئرا  راي ةبيم   0.05 ياا  ا ر  رات ة  را  راحق ئب  لة ر  
 %. 95ورايعدييم يعزر ايتكي  را    ا ويا    ةجا ثقا 

 التوصيات 

في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، يقدم البا ثو  التوصيات  
 التالية: 

اعد ذ  ه ري إر  راعينا را حبرا ات ي  ة    ك   مم م تدل رات    ت و  
 رانت ئ  وا     ي  درا يعيريه . ل ي كي  

يىبرا را  رم  رات ة  را رات  ي   ةد  رالاص ن ري  ن ة  ورإت  رم يم ا 
ر م  ذ راتعدر  ورات ة با ومت سعا رات ع ت ران ي ا ورات ثي  ةدن م ت ا را 

 ط   وراح يدا راعديرا.
 ةرإا ي ثي رت ط  دا راي ا ةدن راعينا راي ته اا ورإتى  ل ي ثي رت را     

رم  رات ة    وةد  رالاص ن ري  ن ة  ةدن  ي ه  رايهن  وي  ةريه  را  ر 
 يرا.

ا تت  ي       ورت يقير  ج     وم تدفا يى م   ا ا  عر   اع ارا را    م  

 ريبي ذتأثرره لقة الآلا  ا ع م  لىعلىرا ذالمتربرا.

  ي جرم   ظ ة راق ئييم س اعي  ةدن ي ير    رم  ي ة  را م تى   مي  س ه   
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 ا  يح يم ج    راتعدر  وي  با راتعد  وجعده   كب  متعا.
ةق   وةرت ي ة  را ادق ئييم ةدن راتعدر  ورات ة ب ات     مه ةرت هن إا ر  

 لأورم  وإ ت ج راحق ئب رات ة  را س إت  رذ رالاص ن ري  ن ة . 
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 اتمة الخ

ةدن  هيرا  م    راك ن  اتدق   را ةرإا  هلا   ري  ن ة    يل  رالاص ن 
س يةتي    متى مدا  ي ة  را  تق ئب  ر ت ج  م ذ  مم  راتعدريرا  راعيدرا  ا   رات اي ر 
راي ي   رات ة     را    م   را ةرإا  م  تيا   ه ت  ت ئ   رلأورم .  هن إا  ةدن 
رالاص ن  س إت  رذ  رات ة  را  راحق ئب  محت ا  وإ ت ج  رلأورم   هن إا  مه ةرت  ات     
راي ةبيم ورايعدييم مم   ا ةدرا ص ي   ا  يح يم مه ةرت  ام  رات اي ر  ري  ن ة  

  .وجها  ظ ه  ويعز ز رإت  رمه  رالاص ن ري  ن ة  سفع ارا ا  راي  ذ راتعدري 
كي   ت  ةم را ةرإا ة ذ وج   ا وا يرت  ياا كت  ئرا ي ع   ايتكي رت 
راف ا  معد /م ة ( وة   إن رت را    ا مي  س ي  كان  م را    م  رات ة    سع   
سحي  ا    رايهنرا ص  م  را   رت  رانظ  ةم  راي  ةصيم سكض  س اف ئ   ةدن جير  

  .طر يم م تح ا يقن  ا   ت  رات  ا ام م  ق   
ات ي    را  رم   هلا   مب   رانت ئ ا       ت إر     ا  هلا   وا    ن 
رايحت ا   وي      يح  ا  ةدن  وراعي   ورات ة  راا  راتعدريرا  رايىإ  ت  مم  راع    
س  ة  صي   ري  ن ة .  رالاص ن  يقنر ت  ا   رات  ةرت  اي ركب  ت ا  س فا  وة ا 
راق  ا   ريإتف     اكي م  راتىن ا جرا  راتحترا  را نرا  يعز ز  راتعدريرا  س ايىإ  ت 
مم هلا  را  رم . ك  اا  كان يا ا مم رايه  كج رن رايز   مم رلأسح ا يإتى  ل  
يح يم   اىرمرا  افه   اك   متن ةا  يعدريرا  ا   ي  ت  راتقنر ت  هلا   ي  يق   ث ة 

 .وي  ر  رات ة ب اين إب رتتر ج ت رايعدييم وراي ةبيم س ة   كب  اع ارا
رالاص ن  ا   رلأورم   اهن إا  رايح ةر  را وة  ةدن  را ةرإا  هلا   يىص   مت م  ا 
اديعدييم   رايهنرا  رايه ةرت  وي      راتعدريرا  راعيدرا  يح     ا   ري  ن ة  
راتعدريرا  راعيدرا  صف ن   ةا   ا   س ه   مي   رات ة  راا  راحق ئب  وإ ت ج  وراي ةبيم 

 ورات ة  را وجعده   كب  اع ارا ويىرف   م  مت د  ت راع   راح  ا.
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 المراجع: 

 أولاً: المراجع العربية:
(. تقي ا ي ة  را مقت تا ايعديا رات برا رلأإ  ا ادت ة ب  ٢٠١٨ك  رمر ا إيرحا    -

-٢٨٢(ا  ١ ٢٦رات ة ا س   قا ريإتق  نا راعد ذ رات ب  اا ج معا راق ه  ا  ةدن  
٣١٨ . 

(. رات  رق ت رات ب  ا ادلاص ن ري  ن ة  ا  را ةرإ ت ٢٠١٦ ذ إع  ا إ ة     -
 . ١٦٣ -١٣٣(ا ٤  ٣ريجتي عراا م دا إد لا 

كإي ةي     - را ي   وغي را  م  فن  محي   "كإه ذ     م   2019را  با   .)
رات ة ا   مهنا  مي ةإا  وري  ه يه   ح   رلأاه   معدي   ا    رن  رات ة  را  راحق ئب 

رات برا   صدرا  م دا  وجها  ظ ه "ا  (ا   2(ا ع  74ج معا طن  ا م     –مم 
213-283 . 

ث        - اديعدي ت"ا 2019را ي را  رايهنرا  راتنيرا  ا   را يي   راتعد   " وة   .)
 .42-25ا   7راي دا راع برا ادعد ذ ورات برا رانف راا ع.

را    ا 2006راع  لا   اا     - را د صرا.  راعد ذ  را حا ا   كان  راي م    .)
 مةت ا راع رة م. 

(. منه را را حا ا  راعد ذ را ر إرا ورلة ذ. إد دا  2008م   حا ة م     -
راي   ة ت   را زرئ :    رم  وريجتي عرا.  رل    را  راعد ذ  ا   رلأإ إرا  راىتب 

 را  مأرا. 
رات ب ر. ط2011ران حا م  ة  ة   الله تي     - را حا  را    :  2(. م   ئ  ا 

 مةت ا را   .

(. رالاص ن ري  ن ة  رات اي ر ور عة إ يم ةدن راتعدر   2023را   اا ت م.   -
  .(ا را    : مدتقن رٔإ  ة109ورات ة با يق    ةي  

محي .    - راي دا   .(2023راه  را  وم تق دم.  رات اي ر  ري  ن ة   رالاص ن 
 . 36-32 ,(32 32راي   ا اديعد م ت. 
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رايح  ثا   (2024) .راهزر  ا   ة   نل     .  - رإت  رذ ةوب ي ت  اع ارا  م ا 
ا  يعز ز م  ةصا رايع اا ا ا  ا ر  راي تي  را ع  ر.  رة   Chatbot رات اي سا

 (.1   2024ج معا تي   م مدرفا ادن  . 
(. وري  رإت  رذ رات  رق ت  2024راك م ر, غ ارا ة   الله.   & ,ج  و, ك ه     -

راتعدر  مم وجها  ظ  طد ا صدر ت   رات اي ر ا   رالاص ن ري  ن ة   راق ئيا ةدن 
  .218-169 ,(3)2 ,م دا رالاص ن ري  ن ة  و مم رايعد م ت  .را  ا راع ب 
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